
MANUAL DEL USUARIO

Antes de usar (o ensamblar) el producto lea cuidadosamente este 
instructivo y las características eléctricas del producto.



Teléfono Inalámbrico Digital 
Modelo TS 66 V

¡Felicitaciones! Usted acaba de adquirir un 
producto con la calidad y seguridad Intelbras.

El TS 66 es un teléfono inalámbrico con la tec-
nología digital DECT, de 1.9 GHz, que garantiza 
nitidez y estabilidad en la voz. Incluye función 
manos libres y permite realizar conferencia con 
hasta tres participantes. Posee capacidad de 
expansión para seis auriculares adicionales de 
la familia TS 66.
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Cuidados y seguridad	

Elija un local adecuado para la instalación del teléfono. Evite 
colocarlo cerca de aparatos que produzcan calor o generen 
ruidos eléctricos. La base y la extensión/interno deben man-
tenerse distantes de fuentes de ruido eléctrico como motores, 
hornos microondas y lámparas fluorescentes. Posicione la base 
lo más alto posible y en un área abierta.

Si el local posee equipo de alarma alámbrico conectado a la 
línea telefónica, asegúrese de que la instalación del teléfono 
no desarmará el equipo  de alarma.

Evite el  uso del teléfono cerca de agua (baños, cocinas, piscinas, 
etc.).

Instale el teléfono cerca de una  toma de teléfono y de una  
toma de energía eléctrica (no conectada a un interruptor). 
Desenchufe la fuente del teléfono de la energía eléctrica en las 
siguientes circunstancias: antes de limpiarlo, si hubiere algún 
daño en el cable de la fuente o si se derrama líquido sobre la 
base o auricular.

Para la limpieza use solamente un paño humedecido con 
agua. No use limpiadores o solventes, alcohol por ejemplo, 
porque pueden dañar la armazón e infiltrarse en el aparato, 
causando daño permanente.

Use un paño seco y limpio para limpiar los contactos de batería 
localizados en el auricular y en la base.

No exponga el aparato a lluvia o humedad. Caso suceda eso, 
apáguelo inmediatamente y remueva la batería. Limpie el com-
partimento de la batería con un paño seco para evitar daños por 
el agua. A continuación, lleve el aparato inmediatamente a una  
asistencia  técnica autorizada.

Tras su vida útil, las baterías deben ser entregadas a una 
asistencia técnica autorizada de Intelbras o a otro punto de 
coleta, para que su deseche se haga de manera adecuada.
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Especificaciones técnicas	
Temperatura operacional 0 °C a 50 °C

Alimentación AC fuente 100-240 Vac a 50/60 Hz (automático)  0,3 A

Alimentación DC base
6 Vcc – 0,5 A

48 Vcc (línea telefónica) 

Batería

2  baterías recargables “AAA” 1,2 Vcc  400 mAh

hasta 100 h en modo reposo (4 dias)

hasta 10 h en uso

Tiempo de carga aprox. 10 h

Frecuencia operacional 1,9 GHz 

Dimensiones (L x A x A)

teléfono 197 x 125 x 130 mm

base 65 x 110 x 190 mm

auricular 25 x 45x 180 mm

Este teléfono no funciona si hay fallo en la energía eléctrica. 
Por eso, se recomienda que él no sea el único aparato de su 
residencia u oficina.

No exponga el aparato al sol o al calor excesivo.

Evite el uso del aparato durante una  tempestad.

Nunca abra su teléfono, cambie o sustituya piezas, excepto 
la batería.



8

Características	
•• Tecnología digital de 1,9 GHz, que garantiza nitidez y estabilidad en la voz.

•• Despertador, función Sueñecito y exhibición de Hora en la base y en el 
auricular.

•• Manos libres.
•• Pantalla del auricular luminosa con 8 niveles de ajuste de brillo.
•• Pantalla de la base luminosa con 3 niveles de ajuste de contraste: 

Desactivada/Bajo/Alto.
•• Llama/Corta en el auricular.
•• 5 tonos monofónicos de timbre y 5 tonos polifónicos de timbre en el 

auricular.
•• 3 niveles de volumen de timbre y opción de timbre apagado en la base.
•• Registro de 40 números/nombres de llamadas perdidas.
•• Registro de 10 llamadas realizadas. 
•• 50 números en la Agenda/directorio, máximo de 12 caracteres para 

nombres y 20 dígitos por entrada.
•• Sistema de identificador de llamadas FSK/DTMF.
•• Control de volumen digital en 5 niveles para timbre del auricular.
•• Localización y comunicación  interna.
•• Contestación automática.
•• Bloqueo de teclado, recurso de privacidad.
•• Indicador de batería baja.
•• Llamada en espera (verificar disponibilidad con el operador).
•• 16 opciones de idiomas.

Atención:

•• Batería recargable: cuando la batería suministrada con el aparato está 
sin condiciones de uso, se recomienda su sustitución por otra de marca co-
nocida. Evite usar baterías de marcas desconocidas y promueva su reciclaje.

•• Adaptador de alimentación: evite dejar sustancias inflamables en un 
radio de, como mínimo, 20 cm de la toma. Nunca intente usar cables 
telefónicos pelados o tomas con varias conexiones eléctricas, pues esas 
condiciones ofrecen riesgo de choque eléctrico. 
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Producto	
Auricular

1.	 Auricular

2.	 Pantalla LCD

3.	 Hacia arriba/Llamadas recibidas

4.	 Función flash/Excluir

5.	 Tecla Contestación

6.	 Tecla Manos libres

7.	 Bloqueo del teclado

8.	 Bloqueo del teclado

9.	 Tecla INT

10.	Tecla Menú/Ok/Mudo

11.	Tecla Cortar /Llamar/Apagar

12.	Tecla Rellamar/Pausa

13.	Tecla numérica

14.	Mudo

15.	Micrófono

2

3
9

10

11

12

13

14

15

4

1

5

6
7

8
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Base

1.	 Auricular

2.	 Pantalla LCD

3.	 Configuración de hora

4.	 Alarma 1

5.	 Alarma 2

6.	 Salir (apagar alarma)

7.	 Tecla Ajuste de volumen (Sueñecito/Timbre)

8.	 Page: localizador del auricular

9.	 Contraste

10.	Tecla ▲
11.	Tecla ▼
12.	LED indicador de teléfono en uso/carga

1

2
7
8
9

10
11

12

3
4
5
6
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Instalación	
Base

1.	 Cable telefónico

2.	 Toma de la línea telefónica

3.	 Fuente de alimentación AC/DC

4.	 Toma de energía eléctrica

Batería

Obs.: 

•• Contiene 2 pilas recargables de 1,2 V.

•• Para obtener el máximo de rendimiento del teléfono, deben cargarse las 
baterías en un período mínimo de 10 horas antes de la primera utilización.

1 2

3
4

+

+

-
-
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Menú	
Estructura

Registro Llamada

Recibidas

Marcadas

Agenda/directorio telefónica

Contactos

Nuevo contacto

Editar

Borrar 

Borrar todo

Estado de la memoria

Configuración Base

Excluir auricular

Configuración timbre

Modo marcación/discado

Tiempo flash

Modificar PIN

Base patrón

Configuración auricular

Alarma

Config audio

Config timbre

Config tono

Idioma

Nombre del auricular

Contestación auto

Restricto

Fecha y Hora

Contraste

Ajuste ID

Selecc base

Patrón auricular

Registrar

Base 1

Base 2

Base 3

Base 4
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Navegación
Para navegar entre los menús, siga el procedimiento:

1.	 En el modo reposo, oprima  para  acceder al modo de configuración;

2.	 Oprima  o  para navegar entre las opciones de configuración;

3.	 Oprima  para acceder a configuración de función seleccionada; 

4.	 Oprima  para volver a la última configuración presentada en el 

menú principal;

5.	 Oprima  para cortar.

Registro y cancelación de registro de	  
teléfonos
Obs.: como este dispositivo fue previamente registrado en la fábrica, el icono 
de antena será exhibido en la pantalla cuando el aparato esté conectado a una  
base activa. Cuando se deshaga el registro de fábrica, ese icono comenzará a 
parpadear, indicando que es necesario realizar un nuevo proceso de registro.

Proceso de registro
1.	 En el modo reposo, mantenga la tecla Page de la base oprimida por 5 

segundos hasta que el LED carga/en uso comience a parpadear;
2.	 A continuación, proceda con el proceso de registro del teléfono;

3.	 En el modo reposo del teléfono, oprima . La opción Reg llamada 
será exhibida en la pantalla; 

4.	 Oprima  o  para seleccionar Registrar;

5.	 Oprima  para confirmar;

6.	 Oprima  o  para seleccionar la base de registro deseada, 

que varía entre 1 y 4;

7.	 Oprima  para activar la localización del teléfono. El mensaje 

“Localizando”, será exhibido en la pantalla;
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8.	 Aguarde algunos segundos para que el registro se realice y para que 
se exhiba la opción ¿PIN? en la pantalla. De lo contrario, realice la 
operación nuevamente;

9.	 A continuación, inserte su código PIN (cód. patrón: 0000). Para borrar 
posibles caracteres insertados incorrectamente, oprima ;

10.	Oprima  para confirmar. Una melodía indicará que el registro tuvo 

éxito. Si hubiere falla en el proceso de registro, se emitirá un bip largo y 
el mensaje “No registrado” será exhibido en la pantalla y permanecerá 
parpadeando. El auricular vuelve al modo reposo pasados dos segundos, 
tras eso, realice la operación nuevamente;

11.	Para activar auriculares adicionales, si disponibles, repita la operación 
descrita anteriormente para, como máximo, 5 aparatos. Tras la reali-
zación del registro, se presentará el teléfono registrado en la pantalla 
(AURICULAR2 o AURICULAR 3, por ejemplo).

Proceso de cancelación de registro
Obs.: no se aconseja la cancelación de registro, a menos que la conexión entre 
el auricular y la base sea deshecha de modo permanente. La cancelación de 
registro de teléfono es aplicable cuando hay más de un auricular registrado, 
pero, recordamos que el auricular separado no está disponible para venta. 

Cancelación de registro del auricular

1.	 En el modo reposo, oprima . La opción Reg llamada será exhibida 

en la pantalla;

2.	 Oprima  o  para seleccionar Config base;

3.	 Oprima . La opción Excluir auricular será exhibida en la pantalla;

4.	 Oprima . La opción ¿PIN? será exhibida en la pantalla;

5.	 Inserte el código PIN (cód. patrón: 0000);

6.	 Oprima  para entrar en el modo de cancelación de registro de te-

léfono y oprima    o   para seleccionar el auricular deseado;
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7.	 Oprima  para confirmar. Una melodía indicará éxito en la can-

celación. De lo contrario, se emitirán dos bips indicando que hubo falla 
en el proceso, realice la operación nuevamente.

8.	 Oprima  para volver al modo reposo. 

Cancelación de registro de la base

En el modo reposo, mantenga oprimida la tecla Page de la base por 5 segun-
dos hasta que el LED carga/en uso comience a parpadear. A continuación, 
Oprima Page por 7 veces sin interrumpir. El LED carga/en uso parpadeará 
rápidamente y será Apagado. Eso indica éxito el proceso de cancelación 
de registro.

Funciones básicas	
Encender/apagar el teléfono

Mantenga la tecla  oprimida por hasta 3 segundos para apagar el teléfo-

no. Realice la misma operación para encenderlo, se emitirá un bip de confirmación.

Localizar auricular desde la base 
En el modo reposo, oprima Page en la base. El auricular comenzará a sonar.

Función Intercom
1.	 Si hubiere más de un aparato registrado, oprima  en uno de los 

teléfonos. El símbolo referente a la función será exhibido en la pantalla y el 
cursor comenzará a parpadear;

2.	 Marque el código del teléfono deseado (ejemplo: 2). El mensaje “Lla-
mando auricular 2” será exhibido en la pantalla;

3.	 El teléfono recién localizado (2) comenzará a sonar. Oprima  o  
 en el teléfono 2 para iniciar la función Intercom;

4.	 Oprima  en cualquier teléfono para finalizar la función y volver al 

modo reposo.
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Obs.: 
•• La función Intercom será activada apenas si la alimentación del aparato esté activa;
•• Esa función estará disponible apenas si hubiera más de un aparato de 

teléfono catastrado en la misma base.

Función Transferencia de llamadas
1.	 Con el teléfono en modo Conversación, oprima ;

2.	 Seleccione el número del teléfono al que desea transferir la llamada y 

oprima , a continuación, cuelgue el auricular;

3.	 El teléfono de destino comenzará a sonar. Oprima  en este aparato 
para contestar la llamada;

4.	 La llamada vuelve a ser transferida al teléfono 1 si no se la contesta 

tras 30 segundos. El usuario del teléfono 1 puede oprimir la tecla   
para retomar la llamada. 

Obs.: esa función estará disponible apenas si hubiere más de un teléfono 
catastrado en la misma base. 

Función Conferencia
1.	 Con el teléfono en modo Conversación con llamada externa, oprima ;

2.	 Seleccione el número del teléfono con el que desea realizar la conferencia 

y oprima ;

3.	 Tras la contestación, oprima  nuevamente para poner en confe-

rencia los dos teléfonos y la llamada externa.

Obs.: esa función estará disponible apenas si hubiere más de un teléfono 
catastrado en la base. 
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Función Privacidad

Mantenga la tecla  oprimida por 3 segundos para acceder a la función 

de privacidad. Se exhibirá el icono  en la pantalla, indicando que la función 

está activada. Si se oprime la tecla  por 3 segundos, la función será 

desactivada y el icono  deja de ser exhibido.

Obs.: si la identificación del usuario y la función de privacidad estuvieren 
activadas, el aparato no sonará durante la entrada de una  llamada.

Función de bloqueo/desbloqueo del teclado

En el modo reposo, mantenga oprimida la tecla  por 3 segundos. Se 

exhibirá el icono  en la pantalla para indicar que el teclado está bloque-

ado. Apenas la tecla  podrá ser activada. Oprímala por 3 segundos 

para desactivar el bloqueo. El icono  deja de ser exhibido.

LED (carga/en uso)
Hay un LED en la base que indica las funciones descritas abajo:

•• Indicación de llamada recibida: el LED parpadeará en una  cadencia 
adecuada al patrón de llamada recibida.

•• Localización: cuando la localización de la base estuviere en curso, el 
LED parpadeará.

•• Registro: el LED parpadeará durante el modo de registro y se apagará 
así que se concluya el registro. 

•• Conversación: el LED permanecerá encendido.

•• Carga: el LED permanecerá encendido mientras se cargue el teléfono.
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Tecla Page 
La tecla Page (localizar) de la base puede ser usada en las dos situaciones 
presentadas a continuación:

•• Si se oprime esa tecla por un período inferior a 5 segundos, la base locali-
zará todos los teléfonos registrados. El proceso de localización será de 60 
segundos, a menos que se oprima alguna tecla del teléfono. Durante la 
localización, los teléfonos emitirán el sonido de localización, identificado 
como Localizando en la pantalla. El LED de la base también parpadeará 
durante la localización.

•• Si oprimida por un período superior a 5 segundos, la base entrará en el 
modo de registro. Se emitirá un sonido de confirmación y el LED de la 
base comenzará a parpadear durante el proceso de registro. El modo 
de registro permanece activo por 120 segundos para la asociación del 
aparato a la base. 

Carga de la base
La base emitirá un sonido al ser enchufada a la fuente de alimentación.

Configuración del volumen del timbre de la base
En el modo reposo, oprima Sueñecito/Volumen para ajustar el nivel del volu-
men entre 1 y 3 o desactivarlo. Esas opciones serán exhibidas en la pantalla 
y se emitirán sus respectivos sonidos apenas una  vez

Configuración de contraste de la pantalla de la base
1.	 En el modo reposo, oprima Contraste continuamente para ajustar el 

contraste de la pantalla. Las opciones son: Desactivado/Bajo/Alto;

Obs.: 

•• En el modo reposo, oprima cualquier tecla de la base. Se exhibirá la luz de 
fondo en su mayor nivel de brillo.

•• La luz de fondo también se encenderá en su mayor nivel de brillo durante 
la entrada de llamadas.
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Hora y alarma	

Ajuste de la hora desde la base
Es posible utilizar el patrón 12h o 24h. 

1.	 En el modo reposo, oprima la tecla Hora por un corto período para al-
ternar entre el patrón de 12 o 24 horas para el reloj. En el modo reposo 
oprima la tecla Hora hasta que los dígitos correspondientes a las horas 
comiencen a parpadear. A continuación, oprima flecha hacia arriba o 
hacia abajo, para ajustar la hora (si eso sucede con el patrón de 12 horas 
seleccionado, el aparato alternará entre AM y PM). Para el patrón de 24 
horas, los dígitos varían entre 00 y 23. En el caso del reloj de 12 horas, 
los dígitos varían entre 00 y 12.

2.	 Oprima nuevamente la tecla Hora. Los dígitos correspondientes a los 
minutos comenzarán a parpadear. Para ajustar, oprima la flecha hacia 
arriba o hacia abajo para aumentar o disminuir un nivel. Los dígitos de 
los minutos varían entre 00 y 59. 

3.	 Oprima la tecla Hora para confirmar. Se reinicia la cuenta de los segundos 
y el aparato vuelve al modo reposo. 

Obs.: a cualquier momento de esa configuración el usuario podrá oprimir la 
tecla Salir para cancelar la configuración de hora y volver al modo reposo.

Ajuste de la alarma desde la base

Activar o desactivar la alarma

En el modo reposo, oprima brevemente la tecla Alarma 1 para activar o 
desactivar el reloj de la alarma 1. Cuando se desactive el reloj de la alarma 
1, su respectivo icono será exhibido en la pantalla. La Alarma 2 se configura 
de la misma manera que la Alarma 1.

Definir la hora y volumen de la alarma

1.	 En el modo reposo, mantenga oprimida la tecla Alarma 1 para ajustar la 
Hora de la alarma 1. El icono correspondiente a esa alarma comenzará 
a parpadear; 

2.	 A continuación, oprima flecha hacia arriba o hacia abajo para aumentar o 
disminuir un nivel. Mantenga una de esas teclas oprimidas para aumentar 
o disminuir un nivel continuamente; 
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3.	 Oprima Alarma 1 para confirmar. Los dígitos correspondientes a los 
minutos comenzarán a parpadear. Oprima la flecha hacia arriba o hacia 
abajo para ajustar los minutos;

4.	 Durante ese período, oprima Sueñecito/Volumen para ajustar el volumen 
del timbre del despertador, que varía entre 1 y 3. El timbre será repro-
ducido en el momento en que sea seleccionada;

5.	 Oprima Alarma 1 para confirmar y volver al modo reposo.

Obs.: es posible volver al modo reposo al oprimir la tecla Salir para cancelar 
la configuración. La Alarma 2 es configurada de la misma manera que la 
Alarma 1. 

Alarma en reproducción
Cuando la alarma esté siendo reproducida, su respectivo icono permanecerá 
parpadeando juntamente con el LED de la luz de fondo.

1.	 Es posible oprimir la tecla Sueñecito/Volumen para interrumpir el des-
pertador y hace con que el LED pare de parpadear. La luz emitida por el 
LED permanece parpadeando en la configuración avanzada y la pantalla 
exhibirá el icono Sueñecito . El despertador vuelve a ser reproducido 
en 5 minutos;

2.	 Durante el período de Sueñecito, oprima Salir para finalizar este estatus. 
No se exhibe más el icono Sueñecito y el despertador no será reproducido 
durante el día;

3.	 Es posible oprimir otra tecla diferente de Sueñecito/Volumen para inter-
rumpir el despertador y hacer con que el LED de fondo pare de parpadear. 
La luz emitida por el LED permanece parpadeando en la configuración 
avanzada y el icono Sueñecito será desactivado. La alarma no se repro-
duce durante el día;

4.	 Si no se oprime ninguna tecla, el despertador se reproduce por 1 minuto. 
A continuación, el icono de la alarma y el LED de la luz de fondo dejarán 
de parpadear. La iluminación del LED vuelve a indicar la configuración 
avanzada. El despertador será reproducido nuevamente tras 4 minutos 
y puede ser repetido por hasta 5 veces;

5.	 Si ya hay algún despertador en ejecución, el sonido actual permanecerá 
en segundo plano.
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Marcación/discado y contestación de		
llamadas 

Para realizar una  llamada

1.	 Oprima   o    para realizar la marcación/discado de un número;

2.	 Marque el número;

3.	 Inicie la conversación cuando se conteste la llamada;

4.	 Oprima  para finalizar la llamada.	

Premarcación/discado
1.	 En el modo reposo, marque el número deseado, y éste será exhibido en la 

pantalla;

2.	 Oprima  para Borrar caracteres insertados incorrectamente;

3.	 Oprima  o  para llamar al número marcado.

Obs.: el tamaño del número de premarcación/discado no debe ser mayor 
que 32 dígitos y el tiempo de intervalo de la marcación/discado no debe ser 
superior a 30 segundos. De lo contrario, la operación no se validará.

Rellamada
La función de rellamada agiliza la realización de llamadas a un número ya marcado.

Cuando la línea telefónica esté ocupada, oprima  y, a continuación  
 para marcar el número nuevamente..

Pausa
La función Pausa realiza una interrupción momentánea en la operación eje-
cutada y es comúnmente usada cuando el teléfono está instalado en un PABX. 

1.	 Oprima  durante la rellamada. Esa opción garantiza una  pausa 
de 3,6 segundos.
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Para contestar una llamada
1.	 Así que el teléfono comience a sonar, oprima  o  para iniciar 

la conversación. 

2.	 Oprima  para cortar la llamada.

Para contestar una llamada con el recurso de contestación automático 
activado:

1.	 Cuando el teléfono comienza a sonar, encajado en la base, descuélguelo 
de la base para iniciar la contestación;

2.	 Para cortar la llamada, cuélguelo en la base. El aparato entrará en el 

modo reposo automáticamente. También es posible oprimir la tecla   
para cortar la conversación.

Registro de llamadas	

Consulta de llamadas recibidas

1.	 En el modo reposo, oprima . La opción Reg llamada será exhibida 
en la pantalla;

2.	 Oprima . La opción Recibidas será exhibida en la pantalla; 

3.	 Oprima . El número correspondiente a la última llamada recibida 

será exhibido en la pantalla;

4.	 Oprima  o  para ver de nuevo las últimas 40 llamadas 
recibidas;

5.	 El símbolo ►, indica que el número contiene más de 12 dígitos. Presione 

0 para exhibir los otros dígitos;

6.	 Pressione 0 nuevamente para exhibir la fecha y la hora de la llamada (ejem-
plo:: 20/03 12:30).

Obs.: si la llamada recibida corresponde a un número ya registrado en el 
aparato, el nombre correspondiente será exhibido en la pantalla. Para visua-
lizar el número, oprima 0.
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Retorno de llamadas recibidas
Tras visualizar el número al que desea retornar entre las llamadas recibidas, 

oprima  o  para marcarlo directamente.

Almacenaje de llamadas recibidas y configuración 
del timbre VIP
1.	 Tras visualizar el número deseado entre las llamadas recibidas, oprima 

. La opción Añadir agenda será  exhibida en la pantalla;

2.	 Oprima . La opción ¿nombre? será exhibida en la pantalla. Edite 

el nombre exhibido (si necesario) y oprima  para confirmar. Si 
exhibirá el número en la pantalla;

3.	 Para modificar el número (si necesario), oprima   o  para des-

plazar el cursor entre los dígitos y la tecla numérica para editar el número;

4.	 Oprima   para confirmar. La opción Melodía será exhibida en la pantalla;

5.	 Oprima  o para seleccionar la melodía deseada como timbre VIP;

6.	 Oprima  para confirmar y volver al modo Recibidas;

7.	 Oprima  para volver al modo reposo.

Obs.: el timbre VIP no estará disponible si hubiere números diferentes con el 
mismo nombre almacenados en la memoria. 
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Excluir la llamada recibida de la memoria

1.	 Tras visualizar el número deseado entre las llamadas recibidas, oprima  

para confirmar. La opción Añadir agenda será exhibida en la pantalla;

2.	 Oprima  o  para seleccionar entre: Borrar, Borrar todo y 

¿Añadir agenda?;

•• Para excluir apenas un número de la memoria, seleccione Borrar y oprima   

 para confirmar. La opción ¿Confirmar? será exhibida en la pantalla. 

Oprima   para confirmar la exclusión del número;

•• Para excluir todos los números de la memoria, seleccione Borrar todo 

y oprima . La opción ¿Confirmar? será exhibida en la pantalla. 

Oprima  para confirmar la exclusión de todos los números; 

3.	 Oprima  para volver al modo reposo.

Exclusión del correo/buzón de voz
Cuando el teléfono exhibe el icono de correo/buzón de voz  y caso el 
usuario no quiera escuchar  el mensaje o si el icono del prompt es exhibido 
permanentemente, proceda de la siguiente manera: 

1.	 En el modo reposo, oprima . La opción Reg llamada será exhibida 
en la pantalla;

2.	 Oprima . La opción Recibidas será exhibida en la pantalla;

3.	 Oprima  por aproximadamente 3 segundos. Se emitirá un bip si 

la operación ocurre con éxito.
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Consulta de llamadas realizadas

1.	 En el modo reposo, oprima . La opción Reg llamadas será exhibida 
en la pantalla;

2.	 Oprima . La opción Recibidas será exhibida en la pantalla;

3.	 Oprima  o  para seleccionar Marcadas;

4.	 Oprima . El número correspondiente a la última llamada realizada 

será exhibido en la pantalla;

5.	 Oprima    o  para revisar las últimas 10 llamadas realizadas;

6.	 El símbolo ► indica que el número contiene más de 12 dígitos. Oprima 
la tecla 0 para exhibir los otros dígitos;

7.	 Oprima la tecla 0 nuevamente para exhibir el tiempo.

Ejemplo: 00:00:59

Rellamada de llamadas originadas

Tras visualizar el número al que desea rellamar entre las llamadas marcadas, 

oprima  o  para marcarlo directamente.

Almacenaje de números marcados y configuración 
del timbre VIP
1.	 Tras visualizar el número deseado en la memoria, oprima . La 

opción Añadir agenda será exhibida en la pantalla;

2.	 Oprima . La opción ¿Nombre? será exhibida en la pantalla. Edite 

el nombre exhibido (si necesario) y oprima  para confirmar. El 

número será exhibido en la pantalla;

3.	 Para modificar el número (si necesario), oprima  o  para des-

plazar el cursor entre los dígitos y la tecla numérica para editar el número;

4.	 Oprima   para confirmar. La opción Melodía será exhibida en la pantalla;
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5.	 Oprima  o  para seleccionar la melodía deseada como 

timbre VIP;

6.	 Oprima  para confirmar y volver al modo Recibidas;

7.	 Oprima  para volver al modo reposo.

Obs.: el timbre VIP no estará disponible si hubiere números diferentes con el 
mismo nombre almacenados en la memoria.

Excluir la llamada realizada de la memoria

1.	 Tras visualizar el número deseado entre las llamadas marcadas, oprima  

.  La opción Añadir agenda será exhibida en la pantalla;

2.	 Oprima  o  para seleccionar entre las opciones: Borrar y 

Borrar todo y Añadir agenda;

3.	 Para excluir apenas un número específico de la memoria, seleccione Borrar 

y oprima  para confirmar. La opción “¿Confirmar?” será exhibida 

en la pantalla. Oprima  para confirmar la exclusión del número;

4.	 Para excluir todos los números de la memoria, seleccione Borrar todo 

y oprima . La opción ¿Confirmar? será exhibida en la pantalla. 

Oprima  para confirmar la exclusión de todos los números; 

5.	 Oprima   para volver al modo reposo.



27

Función agenda/directorio	
1.	 En el modo reposo, oprima  para entrar en el modo de configuración;

2.	 Oprima  o  para acceder a la función Agenda tel.

Revisión de la memoria de la agenda

En el modo Agenda tel.:

1.	 Oprima  para confirmar. La opción Agenda será exhibida en la pantalla;

2.	 Oprima  y, a continuación, oprima  o  para revisar 

la memoria del teléfono;

3.	 Oprima 0 para revisar el número en la memoria.

Almacenar números en la memoria de la agenda/
directorio
En el modo Agenda tel.:

1.	 Oprima . La opción Agenda será exhibida en la pantalla;

2.	 Oprima  o  para seleccionar Nuevo contacto;

3.	 Oprima . La opción ¿Nombre? será exhibida en la pantalla. Inserte 

el nombre deseado. Oprima  para confirmar;

4.	 La opción Número será exhibida en la pantalla. Inserte el número deseado 

y oprima  para  confirmar;

5.	 Oprima  o  para seleccionar la melodía deseada como 

timbre VIP;
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6.	 Oprima  para confirmar. Se emitirá un bip para confirmar la 

validación de la configuración;

7.	 Oprima  para volver al modo reposo. 

Editar contacto de la agenda/directorio
En el modo Agenda tel.:

1.	 Oprima  para confirmar. La opción Agenda será exhibida en la pantalla;

2.	 Oprima   o  para seleccionar Editar;

3.	 Oprima  para confirmar y, a continuación, oprima  o  

para seleccionar el nombre a ser editado;

4.	 Oprima . El cursor parpadeará abajo del último carácter. Edite 

el nombre y para navegar entre los caracteres oprima  o, oprima  

 para insertar nombres en el modo de edición y, a continuación, 

oprima  para excluir caracteres seleccionados;

5.	 Tras editar el nombre, oprima  para editar el número;

6.	 Oprima  para confirmar. Un bip será emitido para indicar  el término 

de la configuración;

7.	 Oprima  para volver al modo reposo.
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Excluir contactos de la memoria de la agenda/
directorio	
En el modo Agenda tel.:

1.	 Oprima  para confirmar. La opción Agenda será exhibida en la pantalla;

2.	 Oprima  o  para seleccionar Borrar;

3.	  Oprima  para confirmar y, a continuación, Oprima    o 

 para seleccionar el nombre/número a ser borrado;

4.	 Oprima  para confirmar. La opción ¿Confirmar? será exhibida 

en la pantalla;

5.	 Oprima  para confirmar. Un bip indicará la conclusión de la 

configuración;

6.	 Oprima  para volver al modo reposo.

Excluir todos los contactos
En el modo Agenda tel.

1.	 Oprima  para confirmar. La opción Agenda será exhibida en la pantalla;

2.	 Oprima  o  para seleccionar Borrar todo;

3.	 Oprima  para confirmar y, a continuación, oprima  o  

para seleccionar el nombre/número a ser borrado;

4.	 Oprima  para confirmar. La opción ¿Confirmar? será exhibida 

en la pantalla;
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5.	 Oprima  para confirmar. Un bip indicará la conclusión de la 

configuración;

6.	 Oprima  para volver al modo reposo.

Verificar la capacidad de memoria de la agenda/
directorio
En el modo Agenda tel.:

1.	 Oprima  para confirmar. La opción Agenda será exhibida en la pantalla;

2.	 Oprima  o  para seleccionar Estado mem;

3.	 Oprima  para confirmar. La pantalla exhibirá “00/50” para in-

dicar la cantidad de memoria utilizada. El número 00 indica la cantidad 
de números almacenados y el número 50, indica que el aparato puede 
almacenar hasta 50 contactos en la memoria de la agenda;

4.	 Oprima  para volver al modo reposo.

Configuraciones de la base	
Configurar melodía y volumen de la base

1.	 En el modo reposo, oprima  para entrar en el modo de configuración;

2.	 Oprima  o  para seleccionar Config base, oprima . 

La opción Excluir auricular será exhibida en la pantalla;

3.	 Oprima  o  para seleccionar Config timbre;

4.	 Oprima  y la opción Melodía será exhibida en la pantalla;

5.	 Oprima  o  para seleccionar Melodía o Volumen;
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6.	 Si selecciona Melodía, oprima   para confirmar. La opción Melodía 1 

será exhibida en la pantalla y su respectivo audio será reproducido en la base;

7.	 Oprima  o   para seleccionar la melodía deseada (un total de 

5 tipos básicos de timbre para cada opción) y oprima  para confirmar;

8.	 Si selecciona Volumen, oprima  para confirmar. La opción Volumen 1 

será exhibida en la pantalla y su respectivo audio será reproducido en la base;

9.	 Oprima  o  para ajustar el volumen del timbre de la base 

(seleccione Volumen apagado para desactivar el volumen o elija una  

opción entre 1, 2 y 3) y oprima  para confirmar;

10.	Oprima  para volver al modo reposo.

Configurar el modo de marcación/discado

1.	 En el modo reposo, oprima  para entrar en el Modo de configuración;

2.	 Oprima  ou  para seleccionar la función Config base, oprima 

. La opción Excluir auricular será exhibida en la pantalla;

3.	 Oprima  ou  para seleccionar Modo marc;

4.	 Oprima  y la opción tono será exhibida en la pantalla;

5.	 Oprima  ou  para alternar el modo de marcación/discado 

entre tono y Pulso;

6.	 Oprima  para confirmar. Se emitirá un bip para informar el éxito 

de la operación;

7.	 Oprima  para volver al modo reposo.
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Obs.: el usuario podrá cambiar el modo de marcación/discado de pulso para 
marcación/discado de tono durante una llamada. Basta oprimir la tecla * por 
cerca de 2 segundos. El símbolo “d” será exhibido en la pantalla indicando que 
el modo de marcación/discado fue modificado de pulso para tono. Cuando 
se corte la llamada, el aparato entrará en el modo reposo automáticamente 
y volverá al modo de marcación/discado por pulso.

Configurar el tiempo de flash (100 ms, 300 ms o 600 ms)

1.	 En el modo reposo, oprima  para entrar en el Modo de configuración;

2.	 Oprima  ou  para seleccionar la función Config base, oprima  

. La opción Excluir auricular será exhibida en la pantalla; 

3.	 Oprima  ou  para seleccionar tiempo flash;

4.	 Oprima  para confirmar, a continuación, oprima   o   

para seleccionar el tiempo de flash deseado, que puede ser de 100 ms, 
300 ms o 600 ms;

5.	 Oprima  para confirmar. Se emitirá un bip para indicar el éxito 

de la configuración;

6.	 Oprima  para volver al modo reposo.

Cambio del código PIN

1.	 En el modo reposo, oprima  para entrar en el Modo de configuración;

2.	 Oprima  ou  para seleccionar la función Config base;

3.	 Oprima  . La opción Excluir auricular será exhibida en la pantalla;

4.	 Oprima  o  para seleccionar Modificar PIN;

5.	 Oprima  para confirmar. La opción ¿PIN? será exhibida en la pantalla;
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6.	 Marque el código PIN patrón 0000 y, a continuación, oprima ;

7.	 Marque el nuevo código PIN (oprima  para borrar dígitos incorrectos);

8.	 Oprima  para confirmar. La opción Repetir será exhibida en la pantalla; 

9.	 Inserte nuevamente el nuevo código PIN;

10.	Oprima  para confirmar. Se emitirá un bip para indicar el éxito 

de la configuración;

Redefinición de las configuraciones de fábrica de la base

1.	 En el modo reposo, oprima  para entrar en el modo de configuración;

2.	 Oprima  o  para seleccionar Config base;

3.	 Oprima  para confirmar y, a continuación, oprima  o  

para seleccionar Patrón base;

4.	 Oprima  para confirmar. La opción “¿PIN?” será exhibida en la 

pantalla. Marque el código PIN;

 Ejemplo: 0000

5.	 Oprima   y la base será redefinida de acuerdo con sus configuracio-

nes de fábrica. Se emitirá un bip para indicar el éxito de la configuración. 

Obs.: no recomendamos la ejecución de esa función, pues todas las configu-
raciones realizadas serán redefinidas. 



34

Configuración del auricular	

Configurar alarma

1.	 En el modo reposo, oprima  para entrar en el Modo de configuración;

2.	 Oprima  o  para seleccionar la función Config. auricular;

3.	 Oprima . La opción Alarma será exhibida en la pantalla;

4.	 Oprima . La opción Apagado o Encendido será exhibida en la pantalla;

5.	 Oprima  o  para seleccionar Encendido o  Apagado;  oprima  

 para confirmar;

6.	 Si selecciona Encendido, se exhibirá la hora de la alarma (ejemplo: 00:00) 

en la pantalla, el cursor parpadeará abajo del dígito a ser modificado, 

edite la hora y oprima  para confirmar;

7.	 La opción Sueñecito enc. o Sueñecito apag será exhibida en la pantalla;

8.	 Oprima  o  para seleccionar Sueñecito enc. o Sueñecito 

apag., oprima   para confirmar. Se emitirá un bip para indicar el 

éxito de la configuración;

9.	 Oprima  para volver al modo reposo.

Obs.: oprima  para desactivar la alarma en el momento en que esté 

sonando. Si se oprime cualquier tecla que no sea  para interrumpir la 

alarma y la función Sueñecito está activada, ella será reproducida a cada seis 

minutos, hasta que se oprima la tecla  para desactivarla.
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Configurar audio
El usuario puede ajustar el volumen del auricular y de la función manos 
libres en hasta 5 niveles.

1.	 En el modo reposo, oprima  para entrar en el modo de configuración;

2.	 Oprima   o  para seleccionar Config auricular;

3.	 Oprima  para confirmar y, a continuación, oprima  o  

para seleccionar Config audio;

4.	 Oprima  para confirmar y la opción Vol manos libres será exhibida 

en la pantalla;

5.	 Oprima  ou  para seleccionar Vol manos libres y Vol del au-

ricular y, a continuación, oprima  para confirmar, un bip indicará 

la conclusión de la configuración;

6.	 Oprima  o  para ajustar el nivel volumen (entre 1 y 5) y oprima 

 para confirmar;

7.	 Oprima  para volver al modo reposo.

Configurar melodía del timbre

1.	 En el modo reposo, oprima  para entrar en el modo de configuración;

2.	 Oprima  o  para seleccionar Config auricular.

3.	 Oprima   para confirmar y, a continuación, oprima  o 

 para seleccionar Config timbre;

4.	 Oprima  para confirmar y la opción timbre int será exhibida en la pantalla;
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5.	 Oprima  ou   para seleccionar timbre int o timbre ext;

•• Seleccione timbre int para configurar el timbre interno.

•• Seleccione timbre ext para configurar el timbre externo.

Timbre externo y configuración de volumen del timbre

1.	 Repita las etapas de configuración descritas arriba para seleccionar timbre ext;

2.	 Oprima . La opción Melodía será exhibida en la pantalla;

3.	 Oprima . La melodía será reproducida y su respectivo nombre 

será exhibido en la pantalla;

 Ejemplo: Melodía 10

4.	 Oprima  o  para definir la melodía de su preferencia (10 

melodías disponibles);

5.	 Oprima  para confirmar;

6.	 Oprima  o   para seleccionar Volumen;

7.	 Oprima . La melodía será reproducida con el volumen exhibido 

en la pantalla;

Ejemplo: Volumen 5

8.	 Oprima  o  para definir el nivel del volumen del timbre (5 

niveles disponibles);

9.	 Oprima  para confirmar un bip indicará la conclusión de la 

configuración;

10.	Oprima  para volver al modo reposo.
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Timbre interno y configuración de volumen del timbre

1.	 Repita las etapas de configuración descritas anteriormente para selec-
cionar timbre int;

2.	 El procedimiento de configuración es idéntico al descrito anteriormente 
para timbre externo.

Configuración de sonidos en el auricular 
Para configurar el sonido de las teclas del auricular, el sonido del indicador 
de batería baja o el sonido indicador de auricular fuera de área, siga el 
procedimiento a seguir:

1.	 En el modo reposo, oprima  para entrar en el modo de configuración;

2.	 Oprima   o  para seleccionar Config auricular;

3.	 Oprima  para confirmar y, a continuación, oprima  o   

para seleccionar Config tono;

4.	 Oprima  para confirmar y, a continuación, oprima  o

 para seleccionar 1. Tono teclado, 2. Bat baja o 3. Fuera alcance;

Definición del tono de teclado

Tras acceder a la configuración tono teclado:

5.	 Oprima . La opción Encendido será exhibida;

6.	 Oprima  o  para seleccionar Encendido o Apagado;

7.	 Oprima  para confirmar. Un bip indicará la conclusión de la 

configuración;

8.	 Oprima  para volver al modo reposo.
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Definición de la alerta de batería baja

Tras acceder a la configuración Bat baja:

1.	 Oprima . La opción Encendido será exhibida en la pantalla; 

2.	 Oprima  o  para seleccionar Encendido o Apagado;

3.	 Oprima  para confirmar. Un bip indicará la conclusión de la 

configuración;

4.	 Oprima  para volver al modo reposo.

Obs.: tras seleccionar Encendido, la alerta de batería baja será activada y se emitirá 
un bip cuando el teléfono esté en el modo Conversación. No se emitirá ese bip en 
el modo reposo, pero se lo sustituirá por un icono de batería baja que permanecerá 
parpadeando en la pantalla del auricular.

Definición de la alerta fuera alcance

Tras acceder a la configuración Fuera alcance:

1.	 Oprima . La opción Encendido será exhibida; 

2.	 Oprima  o  para seleccionar Encendido y Apagado;

3.	 Oprima  para confirmar. Se emitirá un bip para confirmar la 

realización de la configuración;

4.	 Oprima  para volver al modo reposo.

Obs.: una  secuencia de alertas sonoras será emitida para indicar que el aparato 
se encuentra fuera de área. Ese tipo de alerta solo podrá ser emitido cuando el 
aparato esté en el modo Conversación.
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Configuración de idioma

1.	 En el modo reposo, oprima   para entrar en el modo de configuración;

2.	 Oprima  o  para seleccionar Config auricular;

3.	 Oprima  para confirmar y, a continuación, oprima  o  

para seleccionar la función Idioma;

4.	 Oprima  y la opción Portugués será exhibida en la pantalla;

5.	 Oprima  o  para seleccionar el idioma deseado (16 idiomas 

disponibles);

6.	 Oprima  para confirmar. Se emitirá un bip para indicar el éxito 

de la configuración.

7.	 Oprima   para volver al modo reposo.

Configuración del nombre del auricular
Esa función sirve para configurar el nombre del teléfono, exhibido en la 
pantalla cuando el aparato está en modo reposo.

1.	 En el modo reposo, oprima  para entrar en el modo de configuración;

2.	 Oprima   ou  para seleccionar Config auricular;

3.	 Oprima   para confirmar y, a continuación, oprima  o 

 para seleccionar nombre del auricular;
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4.	 Oprima    para acceder al modo nombre del auricular. El cursor 

permanecerá parpadeando abajo del dígito a modificarse, edite el nombre  

(ejemplo: PAULO) y oprima   para confirmar. Se emitirá un bip 

para indicar el éxito de la configuración.  

5.	 Oprima   para volver al modo reposo.

Configuración de contestación automática o con 
cualquier tecla
Si se activa esta función cuando el teléfono esté siendo cargado, descuélguelo 
cuando reciba una  llamada para que el modo de conversación sea activado.

1.	 En el modo reposo, oprima  para entrar en el modo de configuración;

2.	 Oprima   o  para seleccionar Config auricular;

3.	 Oprima   para confirmar y, a continuación, oprima  o 

 para seleccionar Contest auto;

4.	 Oprima   y la opción Encendido o Apagado será exhibida en la pantalla;

5.	 Oprima  o  para seleccionar Encendido o Apagado. Opri-

ma    para confirmar. Se escuchará un bip para indicar que la 

configuración fue realizada;

6.	 Oprima  para volver al modo reposo.
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Configuración de bloqueo de llamadas	
Ese dispositivo puede bloquear hasta 4 números de teléfonos. El número 
de bloqueo sirve para bloquear números de teléfono que tengan los dígitos 
iniciales idénticos a los de él.  Si el número de bloqueo definido es el 0, todos 
los números que se inician en 0 tendrán su marcación bloqueada. La situación 
será la misma para todos los otros números. 

1.	 En el modo reposo, oprima  para entrar en el modo de configuración;

2.	 Oprima las teclas  o  para seleccionar Config auricular;

3.	 Oprima  para confirmar y, a continuación, oprima  o  

para seleccionar Restricto;

4.	 Oprima  y la opción “¿PIN?” será exhibida en la pantalla. Inserte 

el código PIN 0000;

5.	 Oprima  para confirmar. La opción Encendido o Apagado será exhi-

bida en la pantalla; 

6.	 Oprima  o  para seleccionar Encendido; 

7.	 Oprima  para confirmar;

8.	 Oprima  ou para seleccionar una  de las 4 posiciones para 

configuración del número para bloqueo;

9.	 Oprima  para confirmar y, a continuación, inserte el número de 

bloqueo deseado (máximo de 4 dígitos). Oprima  para confirmar. 

Se escuchará un bip y, tras escuchar el bip que indica que el número de 
bloqueo fue registrado; 

10.	Oprima  para volver al modo reposo.
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Obs.: para excluir un número de bloqueo, repita el procedimiento descrito 

anteriormente (etapas 1 a 7) seleccionando la opción de números a ser excluido, 

oprima  para borrar. Oprima  para confirmar. Un bip indicará 

que la configuración fue realizada.

Configuración de fecha y hora

1.	 En el modo reposo, oprima   para entrar en el modo de configuración;

2.	 Oprima  o  para seleccionar Config auricular;

3.	 Oprima    para confirmar y, a continuación, oprima  o 

 para seleccionar fecha y Hora;

4.	 Oprima   para confirmar y, a continuación, la opción Ajustar Hora 

será exhibida en la pantalla;

5.	 Oprima  . La pantalla exhibirá la Hora, que comenzará a par-
padear;

Ejemplo: 03:50

6.	 Inserte la hora correcta. Oprima  o  para alternar entre 

las horas y los minutos;

7.	 Oprima  para confirmar. Se emitirá un bip para indicar el éxito 

de la configuración;

8.	 Oprima  o  para seleccionar Ajustar fecha;

9.	 Oprima  . La pantalla exhibirá la fecha, que comenzará a parpadear;

Ejemplo: 01/01/2009
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10.	Inserte la fecha correcta y oprima   para confirmar;

11.	Oprima  para volver al modo reposo.

Configuración de contraste de la pantalla del auricular

1.	 En el modo reposo, oprima  para entrar en el modo de configuración;

2.	 Oprima  o  para seleccionar Config auricular;

3.	 Oprima   para confirmar y, a continuación, oprima  o 

 para seleccionar Contraste. Oprima   para confirmar. Una  

de las opciones de nivel será exhibida en la pantalla;

4.	 Oprima  ou  para ajustar el nivel de contraste (niveles de 

ajustes disponibles: 1 a 8);

5.	 Oprima   para confirmar. Se emitirá un bip para indicar el éxito de 

la configuración;

6.	 Oprima  para volver al modo reposo. 

Configuración de código de área
El código de área está compuesto por 2 dígitos.

1.	 En el modo reposo, oprima  para entrar en el modo de configuración;

2.	 Oprima  o  para seleccionar Config auricular;

3.	 Oprima  para confirmar y, a continuación, oprima  o   

para seleccionar Ajuste ID;

4.	 Oprima  para confirmar. La opción Categoría será exhibida en 

la pantalla;
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5.	 Oprima   para confirmar, inserte el código de área, oprima   

para Borrar el código marcado anteriormente (si aplicable) o para hacer 

correcciones;

6.	 Oprima  para confirmar. Se emitirá un bip para indicar el éxito 

de la configuración;

7.	 Oprima  para volver al modo reposo. 

Obs.: el código de área será filtrado automáticamente en números de llamadas 

recibidas que pertenezcan a una misma área.

Configuración de categorías
Esta función permite configurar el teléfono para la llamada de llamadas con 
la Categoría de llamada.

1.	 En el modo reposo, oprima  para entrar en el modo de confi-

guración;

2.	 Oprima  o  para seleccionar Config auricular;

3.	 Oprima  para confirmar y, a continuación, oprima  o  

para seleccionar Ajuste ID; 

4.	 Oprima  para confirmar y, a continuación, oprima   o 

 para seleccionar Categoría; 

5.	 Oprima   y la opción Encendido o Apagado será exhibida en la pantalla;

6.	 Oprima   ou  para seleccionar Encendido o Apagado. 

Oprima  para confirmar. Se emitirá un bip indicando el éxito de 

la configuración;
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7.	 Oprima    para volver al modo reposo.

Obs.: para mayores informaciones sobre Categoría de llamadas, entre en 
contacto con su operador telefónico.

Selección de base
Esa función permite al usuario seleccionar manualmente una  base entre las 
que están registradas para el teléfono o definir esta selección como Auto.

1.	 En el modo reposo, oprima  para entrar en el modo de configuración;

2.	 Oprima  o  para seleccionar Config auricular;

3.	 Oprima  para confirmar y, a continuación, oprima  o  

 para seleccionar Selecc base; 

4.	 Oprima  para confirmar. La opción Base1+ será exhibida en la 

pantalla;

5.	 Oprima  o  para navegar en la lista de nombres de bases dispo-

nibles, ya registradas para el aparato. Si la opción Auto es seleccionada en la 
lista, el teléfono seleccionará una de las bases registradas automáticamente;

6.	 Oprima  o  para seleccionar una  de las bases disponi-

bles, oprima  para confirmar. Si la operación ocurre con éxito, 

se emitirá un bip;

7.	 Oprima   para volver al modo reposo.

Redefinición de las configuraciones de fábrica del teléfono

1.	 En el modo reposo, oprima   para entrar en el modo de configuración;

2.	 Oprima  o  para seleccionar Config auricular;
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3.	 Oprima  para confirmar y, a continuación, oprima  o  

para seleccionar Patrón auricular;

4.	 Oprima  para confirmar. La opción ¿PIN? será exhibida en la 

pantalla. Inserte el código PIN;

Ejemplo: 0000

5.	 Oprima   y el auricular será redefinido de acuerdo con sus configu-

raciones de fábrica. Se emite un bip para indicar el éxito de la configuración. 

Obs.: no recomendamos la ejecución de esa función, pues todas las configu-
raciones realizadas serán redefinidas.
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Poliza de garantía	
Este documento solamente tiene validez en el territorio de la Republica 
Mexicana.

Importado por:

Industria de Telecomunicación Electrónica Brasileña de México S.A. 
de C.V. 
Calle Michoácan No. 20, Nave 9 C - Parque Industrial Finsa - Col. Renovavación 
- Deleg. Iztapalapa - México, D.F. 
C.P. 09209 - Teléfono: + 52 (55) 56 87 74 84 
soporte.tec@intelbras.com.mx | www.intelbras.com.mx

INDUSTRIA DE TELECOMUNICACIÓN ELECTRÓNICA BRASILEÑA DE MÉXICO 
S.A. DE C.V. garantiza este producto por 12 (doce) meses, en todas sus partes 
y mano de obra contra cualquier defecto de fabricación a partir de la fecha 
de adquisición bajo las siguientes condiciones:

1. Para hacer efectiva esta garantía, no deberá exigirse mayores requisitos 
que la presentación del producto y esta póliza, debidamente sellada en el 
establecimiento donde fue adquirido.

Centro de Servicio y Distribuidor Autorizado Intelbras:  
Intelbras 
Calle Michoácan No. 20, Nave 9 C - Parque Industrial Finsa - Col. 
Renovavación - Deleg. Iztapalapa - México, D.F. 
C.P. 09209 - Teléfono: + 52 (55) 56 87 74 84 
soporte.tec@intelbras.com.mx 
 
Consulte en el sítio www.intelbras.com.mx la relación completa de los 
centros de servicio y distribuidores autorizados.

2. La empresa se compromete a reparar o cambiar el producto así como 
las piezas y componentes defectuosos del mismo sin ningún cargo para el 
consumidor. El aparato defectuoso debe ser enviado a nuestro servicio técnico 
para evaluación y eventual reparación.

3. El tiempo de reparación en ningún caso será mayor de 30 hábiles días 
contados a partir de la fecha de recepción del producto en cualquiera de los 
sitios en donde pueda hacerse efectiva.
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4. Con cualquier Distribuidor Autorizado Intelbras podrá adquirir refacciones, 
accesorios y partes.

ESTA GARANTÍA NO ES VÁLIDA EN LOS SIGUIENTES CASOS:

a) Cuando el producto ha sido utilizado en condiciones distintas de las 
normales.

b) Cuando el producto no ha sido operado de acuerdo con el Manual del 
Usuario en idioma español proporcionado.

c) Cuando el producto ha sido alterado o reparado por personas no autorizadas 
por el fabricante nacional, importador o comercializador responsable respectivo. 
 

Datos del consumidor/producto.

Producto:				    Marca:

Modelo:				    No. Serie:

Distribuidor:

Calle y Número:

Colonia:				    Estado:

C.P.:				    Fecha de Entrega:

Sello y Firma:
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Término de garantía	
Este CERTIFICADO DE GARANTÍA es una ventaja adicional a lo que deter-
mina la ley, ofrecida al Señor Consumidor. No obstante, para que el mismo 
posea VALIDEZ, ES IMPRESCINDIBLE que se complete el presente y se haga 
la presentación de la nota fiscal de compra del producto, sin los cuales todo 
lo que se encuentra aquí expresado deja de ser efectivo.

__________________________________________________________________

Nombre del cliente:

Firma:

Fecha de compra:

Nº de nota fiscal:

Modelo:			    Nº de série:

Distribuidor:

_________________________________________________________________

Señor consumidor,

Este producto ha sido proyectado y fabricado buscando atender plenamente 
sus necesidades. Este es el objetivo primordial de nuestra actividad. Por tanto, 
es IMPORTANTE que se lea atentamente este término.

Queda expresado que esta garantía contractual se otorga ante las condi-
ciones que siguen:

1.	 Todas las partes, piezas y componentes del producto, son garantizadas 
contra eventuales defectos de fabricación, que por ventura vengan a 
presentar, por el plazo de 1 (un) año, siendo este plazo de 3 (tres) meses 
de garantía legal más 9 (nueve) meses de la garantía contractual, contado 
a partir de la entrega del producto al Señor Consumidor, según consta 
en la nota fiscal de compra del producto, que es parte integrante de este 
TERMINO en todo territorio nacional. Esta garantía contractual implica el 
cambio gratuito de las partes, piezas y componente que presenten defecto 
de fabricación, además de mano de obra utilizada en el reparo. Caso 
no constatado defecto de fabricación, y si defecto(s) resultante(s) de uso 
inadecuado, el Señor Consumidor cubrirá dichos gastos.
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2.	 Constatado el defecto, el Señor Consumidor deberá de inmediato 
comunicarse con el SERVICIO AUTORIZADO más cercano que consta 
en el rol ofrecido por el fabricante – solo éstos están autorizados a 
examinar y corregir el defecto durante el plazo de garantía aquí 
previstos. Si esto no es respetado, esta garantía perderá su validez.  
Consulte en el sítio www.intelbras.com.mx la relación de los centros de 
servicios.

3.	 En la eventualidad de que el Señor Consumidor solicite atención a domi-
cilio, deberá dirigirse al Servicio Autorizado más cercano para consulta 
del costo de la visita técnica. En caso de que sea constatada la necesidad 
de retirar el producto, los gastos procedentes, transporte, seguridad de 
traslado, ida y vuelta del producto, quedan bajo la responsabilidad del 
Señor Consumidor.

4.	 La GARANTÍA perderá totalmente su validez si ocurriera cual-
quiera de las hipótesis expresadas a continuación: a) si el defecto 
no es de fabricación y fue causado por el Señor Consumidor o terceros 
ajenos al fabricante; b) si los daños al producto han sido causados por 
accidentes, siniestros, agentes de la naturaleza (rayos, inundaciones, 
derrumbamientos, etc.), humedad, tensión en la red eléctrica (exceso 
de tensión provocada por accidentes o oscilaciones excesivas en la red), 
instalación/ uso en desacuerdo con el Manual del Usuario o resultante 
de desgaste natural de las partes, piezas y componentes; c) si el producto 
ha sufrido influencia de naturaleza química, electromagnética, eléctrica 
o animal (insectos, etc.); d) si el número de serie del producto ha sido 
modificado o rayado; e) si el aparato ha sido violado.

Siendo estas las condiciones de este Término de Garantía, Intelbras S/A se 
reserva el derecho de alterar las características generales, técnicas y estéticas 
de sus productos sin previo aviso.

Todas las imágenes de este manual son ilustrativas.





Soporte a clientes
Para informaciones, sugerencias, reclamaciones y red autorizada: 

soporte@intelbras.com | www.intelbras.com


