Tutorial técnico ‘ intelbras

Como recuperar a senha de
acesso ao Remora

S&o José, 26 de Abril de 2018

Esta funcdo permite ao administrador do programa a recuperagdo do acesso aos
programas caso suas senhas tenham sido esquecidas. Para liberar as opc¢des de
alteracdo de senha informe a chave de instalacdo que encontra-se na etiqueta afixada
na embalagem do CD.

Acessando RWUitil

1. Para recuperar a senha é necessario abrir o RWUTil, localizado na pasta
Remoraw5. Clique no botdao Windows e no campo pesquisar, digite RWULil
conforme a figura 1.
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Figura 1 — Pesquisa RWUil
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Ou acesse a pasta onde esta instalado o programa Rémora, digitando:

C:\Arquivos de programas\Intelbras\Remoraw5

| intelbras

| Remowws =
é_Ov | !, = Intelbras = Remoraw5 » - I Pesquisar Remoraws E
Organizar + Abrir = Gravar MNova pasta == « [ @
< Eavoritos MNome | Data de medificagdo | ;I
RWhAtvisual 09/09/2003 10:33
B Area de Trabalho B RWConfig 08/12/2004 11:04 J
4% RWImporta 30/05/2006 10:35
B RWIntCtr 28/07/2006 14:01
=) Rt 16/08/2005 16:34
Ty RWRegistro 24/11/2004 12:37
RWScript 15/12/2004 11:21
Ut 2005 14:16
I Rwvisual 12/09/2005 16:29
2 unins000 26,/06/2004 21:00
B WRecebe 19/07/2007 08:18

<

—] RWUtIl  Data de modificag... 18/08/2005 14:16
'EI Aplicativo Tamanho: 1,89 ME

Data da criagdo: 18/08/2005 14:16

Figura 2 - RWUIil

O utilitario do Rémora sera iniciado. Clique em cancelar, conforme a figura 3.
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Figura 3 - Utilitario do Rémora
2. Clique em Alterar senha:
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Figura 4 — Alterar senha

Suporte aclientes

Segunda a sexta-feira: 8 as 20h | Sabado: 8 as 18h
Para sugestdes, reclamacdes e rede autorizada: 0800 7042767 intelbras.com.br/suporte.php




Tutorial técnico ‘ intelbras

3. Para liberar as opgdes de alteracdao de senha informe a chave de instalacao,
(como mostra na figura 5) que encontra-se na etiqueta afixada na embalagem
do CD.
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Figura 5 — Alterar senha

No exemplo da figura 6, clicamos em alterar a senha de usuarios do Rémora. Clique na
seta para selecionar o usuario que deseja alterar a senha, configure uma nova senha e

confirme-a.
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Figura 6 — Nova senha
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Duavidas? Entre em contato com nosso suporte pelo e-mail:

suporte@intelbras.com.br
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