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Integracao do Rémora com outros sistemas

Sao José, 20 de Abril de 2018

Iniciando a integracao

Para realizar a integracao do tarifador Rémora com outros programas que, por alguma
razdo necessitem informacdes sobre as liga¢des, devera ser ativado na configuracdo do
programa de

comunicagdo com o PABX. Essa integracao é utilizada, por exemplo, para integrar o
software de hotelaria.

1. O primeiro passo € acessar a pasta do tarifador Rémora e executar o aplicativo
WRecebe. Clique no botdo Windows e em pesquisar digite WRecebe conforme
a figura 1.

Arquivos (1)

p Ver mais resultados

I wrecebe| Desligar | » |

Figura 1 — Aplicativo WRecebe
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2. Execute o programa, ao abrir a cominucacdo selecdo a opgao configurar,
conforme mostra a figura 2:

Seq. ||Tp|| Data || Hora

Destino Valor

comi | Modulare | ou Conecta

| Tempo para a préxima comunicacdo com o PABX-> 00:00:58

Figura 2 - Configurar

3. Selecione a opgéo gravar ligagdes em arquivo de texto para integragdo com

outros programas. Também é possivel selecionar a opcao para gravar arquivo
individual, por ramal. Veja a figura 3.
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Figura 3 — Gravar ligacbes em txt
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Os arquivos serdo gravados na pasta Integra. Toda vez que € gerado uma nova
ligacdo os arquivos em txt serdo recriados. Recomenda-se renomear os arquivos

antes de fazer a leitura em outro software. Apos realizar a leitura, elimine o

arquivo renomeado.

A subpasta Integra encontra-se dentro da Pasta Rémora 5. Para acessa-la,
Digite C:\Arquivos de Programas\ Intelbras\Remoraw5 ou clique no botdo

Windows e no campo de pesquisa digite Integra.

Arquivos (1)
1. INTEGRA

f/‘ Ver mais resultados
Integra Desligar | »

-« @lzlo €2 Q&

Figura 4 — Pesquisa pasta Integra

Mome | Data de modificag.. | Tipo =
L ARQUIVOS 22/05/2018 11:34 Pasta de arquivos
J atualiza 291172017 09:30 Pasta de arquivos
. BILHETES 23/08/2017 08:07 Pasta de arquivos
W DADOS 16/04/2018 11:02 Pasta de arquivos
L IMTEGRA 15/04/,2018 11:02 Pasta de arquivos
L MAIL 230972017 05:.07 Pasta de arquivos
. TEMP 23/08/2017 08:07 Pasta de arquivos

'E] Remoraw.pdf 13/12/2004 16:38 Adobe Acrobat D...

ﬂ AtualizacacRernora_2016.exe 270472016 09:25 Aplicativo

ﬁ' IMSTICTLEXE 230372004 16:07 Aplicative

Figura 5 — Subpasta Integra

Copie o caminho onde esta o arquivo txt, de preferéncia renomeado para o novo
software que fara a leitura.
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Cowens S=IE]
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' Favoritos Mome = | Data de modificag... | Tipo | Tan
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& Downloads L LIGACOES.TET 20/04/2018 02:30 Documente de Te..
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l 2 itens

Figura 6 — Ligagoes TXT

Essa definicdo fard com que o programa de comunicagdo grave as informacdes sobre
as ligagdes em arquivo texto a ser armazenado na subpasta INTEGRA.
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Duavidas? Entre em contato com nosso suporte pelo e-mail:

suporte@intelbras.com.br
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