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1.Primeiro acesso

1. Primeiramente, conecte o seu celular a rede sem fio do AP desejado e em seguida, abra o Wi-Fi Control Pro. Ao acessar o aplicativo, aguarde até que sejam localizados os seus
equipamentos (imagem a esquerda), e em seguida, serd exibida a lista a seguir (imagem a direita), com os equipamentos localizados. Caso o seu ndo esteja na lista, certifique-se que
esteja conectado na rede Wi-Fi do dispositivo que deseja acessar, arraste para atualizar e clique sobre o dispositivo desejado;

© Wil 78% M 15:02

Selecione um dispositivo:

Arraste para atualizar v

ap360
192.168.15.134

Aguarde, procurando dispositivos na rede.

2. Apods selecionar o seu dispositivo, caso ele ainda esteja com as credenciais de fabrica, por questdes de seguranga, sera necessario alterar a senha do seu equipamento antes de prosseguir;

© Wil 78% 1

Por segurancga, altere a senha de seu
dispositivo Wi-Fi

Nova senha

Confirme a nova senha

Trocar

3. Apods alterar a senha, vé até o item 2.1. Assistente deste manual para sequir com a configuracao do seu AP.



2.Como acessar o meu equipamento pelo Wi-Fi Control Pro?

1. Primeiramente, conecte o seu celular a rede sem fio do AP desejado e em seguida, abra o Wi-Fi Control Pro. Ao acessar o aplicativo, aguarde até que sejam localizados os seus
equipamentos (imagem a esquerda), e em seguida, serd exibida a lista a seguir (imagem a direita), com os equipamentos localizados. Caso o seu ndo esteja na lista, certifique-se que
esteja conectado na rede Wi-Fi do dispositivo que deseja acessar, arraste para atualizar e clique sobre o dispositivo desejado;

© Wil 78% H15:02

Selecione um dispositivo:

Arraste para atualizar v

ap360
192.168.15.134

Aguarde, procurando dispositivos na rede.

2. Apés clicar sobre o equipamento localizado, a tela a seguir seré exibida e vocé deve informar o usudrio e senha de acesso do dispositivo.

A © Wil 72%

intelbras

Sempre proxima

Bem-vindof(a)!
Para acessar o aplicativo, insira o usuario e
senha de seu dispositivo Wi-Fi.

usuario

senha




2.1. Assistente

Como configurar o Facebook Wi-Fi?
1. Para configurar o seu AP com a funcdo de Facebook Wi-Fi, acesse o menu lateral e clique sobre a opgao Assistente. A pergunta da imagem a seguir sera exibida e para prosseguir,
clique em Sim;

@ Painel

& Usuarios Conectados

= Vocé deseja configurar o acesso a
E Controle de Banda internet com check-in do Facebook?

{0} Avancado

v Notificagdes

E" Sair

2. A'sequir, leia os termos de uso da funcdo Facebook Wi-Fi e se concordar, clique em Concordo;

Termos de uso!

O servigo de check-in do Facebook €
uma ferramenta disponibilizada pelo
Facebook. Assim, a Intelbras ndo garante
a disponibilidade do servigo, podendo
este ser interrompido pelo Facebook
sem aviso prévio. Saiba mais sobre

a fungdo Facebook Wi-Fi em http://
www.facebook.com/business/facebook-

wifi Para prosseguir, concorde com estes
termos.

Cancelar

Concordo



3. Apds concordar com os termos e uso, clique sobre o botdo Configurar para escolher qual a pagina em que os seus clientes fardo o check-in. Apés clicar em Configurar, faca o login
com a conta de administrador da pagina;

< inteloras < intelbras

Configure sua pagina onde seus clientes facebook
fardo check-in.
Toque para entrar

Intelbras
1 nova notificacao e

Entrar em outra conta

4. Apbs realizar o login, a tela a sequir sera exibida;

Configuragédo do Wi-Fi do Facebook

pagina do Facebook

Selecionar Pdagina v

Modo de acesso

® Pular o link de check-in
Solicitar codigo Wi-Fi

Duracgéo da sessao

Cinco horas +=

Termos de Servico

Opcional: adicione seus proprios Termos de Servico

Acesse a Central de ajuda Salvar configuragies

5. Na sessdo Pdgina do Facebook, escolha a pagina que serd utilizada para o check-in no Facebook;

6. No Modo de acesso, escolha Pular o link do check-in para que o check-in seja opcional e os clientes possam pular o check-in ou escolha Solicitar cdigo Wi-Fi para que os clientes
que optarem por néo fazer o check-in tenham que utilizar uma senha para acessar a internet;

7. Na parte Duracdo da sessdo escolha por quanto tempo o check-in do cliente serd valido;

8. Se desejar, marque a opgao de Termos de servico e digite o que vocé quer que seja exibido ao cliente durante o processo de check-in;

9. Por fim, clique em Salvar configuracdes, aguarde alguns segundos e pressione o botdo Voltar do seu smartphone;



10. Apds configurar a sua pagina, o nome dela aparecerd, assim como na imagem a seguir e vocé poderd clicar em Avancar,
.
< intelbras

Configure sua pagina onde seus clientes
fardo check-in.

Wi-Fi Control Pro

Avancar

11. Feito isso, escolha uma rede para configurar com o Facebook Wi-Fi e clique em Finalizar para concluir o assistente;

< intelbras < intelbras
Escolha a rede Wi-Fi que sera acessada via Escolha a rede Wi-Fi que sera acessada via
check-in do Facebook: check-in do Facebook:
APP360 APP360
WiFi Control PRO WiFi Control PRO

Finalizar




12. Apbs clicar em Finalizar, a tela a sequir serd exibida.

S intelbras

Assistente Concluido

Desabilite os seus dados moveis (3G/4G)
momentaneamente e aguarde até 2 minutos para
localizar o dispositivo novamente pelo aplicativo.

Atencao: apos finalizar o assistente, caso queira continuar utilizando o aplicativo para monitorar a sua rede sem fio, conecte-se a rede Wi-Fi configurada anteriormente, caso nao
consiga acessar o App, desative momentaneamente a sua conexao de dados (3G/4G) e tente novamente.

Como configurar em modo Roteador?
1. Para configurar o seu equipamento em modo Roteador, acesse o menu lateral, clique sobre a opcéo Assistente;

@ Painel

& Usuarios Conectados

E‘% Controle de Banda Vocé deseja configurar o acesso a
internet com check-in do Facebook?

{0} Avangado

" Notificagdes

m* Sair




2. Em seguida, na pergunta a respeito da configuracdo com o modo Facebook Wi-Fi, clique em N&o para que as demais opcOes sejam exibidas;

< intelbras

Seja bem-vindo ao
assistente de
configuracao

Digite um nome para identificagao deste
dispositivo

AP360

3. Na tela acima, defina um nome para o seu dispositivo na rede e clique em Avancar;

< intelbras

Modo de Operagao

Selecione 0 modo de operagao:

Repetidor

Access Point

Roteador



4. Assim como na imagem anterior, escolha a opcdo Roteador e clique em Avancar para seguir ao terceiro passo do assistente;

< inteloras

Configuragcoes Wireless
-2.4GHz

SSID: Meu WiFi sy

Adicionar outra rede

5. Neste passo vocé ird configurar as redes Wi-Fi do seu roteador. Para adicionar mais redes Wi-Fi clique no botéo Adicionar outra rede e para alterar as configuracdes de uma delas,
clique sobre a seta que fica ao lado do nome da rede, para que a tela a seguir seja exibida;

2 intelbras
Configuragoes Wireless
-2.4 GHz

SSID: Meu WiFi v @
SSID
Meu WiFi

N&o mostrar SSID
Tipo de Autenticagao

Sistema Aberto v

Adicionar outra rede



6. No campo SSID, escolha um nome para a sua rede sem fio e no campo Tipo de autenticacdo, configure como deseja que os seus clientes se conectem na rede, na imagem acima, por
exemplo, configurando o tipo de autenticacdo como Sistema aberto, ndo sera solicitada senha de acesso a rede sem fio. Caso queira configurar a sua rede Wi-Fi com senha, siga o
exemplo da imagem a sequir:

SsiD

Meu WiFi

N&o mostrar SSID
Tipo de Autenticacao

WPA2-PSK v

Criptografia

AES v

Senha

Mostrar senha

7. Apos configurar as suas redes Wi-Fi, clique no botao Avancar para sequir ao préximo passo do assistente;

< intelbras
Configuragoes Ethernet

Enderego IP Fixo

10.0.0.1

Mascara de Sub-rede

255.255.255.0

Modo DNS

Modo Manual v

Servidor DNS 1

8.8.8.8



8. Neste passo serdo feitas algumas configuracdes de enderecamento do seu roteador, caso tenha duvidas sobre o que preencher nestes campos, mantenha os valores-padrdo e clique
em Avancar para finalizar as configuracdes;

< intelbras

Finalizar

Todas as configuragdes foram salvas
COM SUCEeSSO.

Clique em Finalizar para concluir o
processo ou Voltar se ainda deseja
alterar alguma informagao.

9. Clique em Finalizar para aplicar as configuracdes realizadas.

3 intelbras

Assistente Concluido

Aplicando configuragdes. Aguarde até 2 minutos
para localizar o dispositvo novamente pelo
aplicativo.

Atencao: ap0s finalizar o assistente, caso queira continuar utilizando o aplicativo para monitorar a sua rede sem fio, conecte-se a rede Wi-Fi configurada anteriormente.



Como configurar em modo Repetidor?

1. Para configurar o seu equipamento em modo Repetidor, acesse o menu lateral, clique sobre a opgao Assistente;

@ Painel

& Usuarios Conectados

E’?‘ Controle de Banda

{0} Avangado
" Notificacdes

m—> Sair

Vocé deseja configurar o acesso a
internet com check-in do Facebook?

2. Em seguida, na pergunta a respeito da configuracdo com o modo Facebook Wi-Fi, clique em N&o para que as demais opcdes sejam exibidas;

&

intelbras

Seja bem-vindo ao
assistente de
configuracao

Digite um nome para identificagao deste
dispositivo

AP360



3. Na tela acima, defina um nome para o seu dispositivo na rede e clique em Avancar,

< intelbras

Modo de Operagao

Selecione o modo de operagao:

Repetidor

Access Point

Roteador

4. Assim como a imagem acima, escolha a opgdo Repetidor e clique em Avangar para sequir aos proximos passos da configuracéo;

< intelbras < inteloras
Configuragoes Wireless ;
> 4 GHz Site Survey

Nome da rede a ser repetida (SSID)

Canal SSID  Sinal

1 3 N
iFi Selecionar
a12mHz) Meu Wi 'm -

Rede Buscar rede

BSSID

Enderego MAC do dispositivo a ser re|

Seguranga

N&o mostrar SSID
Tipo de Autenticagao

Sistema Aberto v




5. Na tela acima, a esquerda, clique no botdo Buscar rede para que sejam exibidas as redes sem fio disponiveis para serem repetidas, j& na tela a direita, serdo exibidas as redes sem
fio localizadas. Clique no botdo Selecionar referente a rede sem fio que deseja repetir e a tela a seqguir serd exibida;

< intelbras

Seguranga

Né&o mostrar SSID
Tipo de Autenticagao

WPA2-PSK v

Criptografia

Mostrar senha

6. Caso a rede escolhida necessite de senha para se conectar, digite a senha da rede sem fio e clique em Avancar;

3 intelbras

Configuragoes Ethernet

/| Endereco IP Dinamico (Automatico)

Enderego Fallback

10.0.0.1

Mascara de Sub-rede

255.255.255.0

Gateway Padrao

10.0.0.254

Modo DNS

Modo Automatico v

Servidor DNS 1

8888



7. Neste passo serdo feitas algumas configuracdes de enderecamento do seu roteador, caso tenha duvidas sobre o que preencher nestes campos, mantenha os valores-padréo e clique
em Avancar para finalizar as configuracdes;

< intelbras

Finalizar

Todas as configuragdes foram salvas
COM SUCEeSSO.

Clique em Finalizar para concluir o
processo ou Voltar se ainda deseja
alterar alguma informacao.

8. Clique em Finalizar para aplicar as configuracdes realizadas.

3 intelbras

Assistente Concluido

Aplicando configuragdes. Aguarde até 2 minutos
para localizar o dispositvo novamente pelo
aplicativo.

Atencdo: apds finalizar o assistente, caso queira continuar utilizando o aplicativo para monitorar a sua rede sem fio, conecte-se a rede Wi-Fi configurada anteriormente.



Como configurar em modo Access point?

1. Para configurar o seu equipamento em modo Access point, acesse o menu lateral, clique sobre a opgao Assistente;

@ Painel

&2, Usuarios Conectados

E? Controle de Banda

5.§°> Avancado
" Notificacdes

m—> Sair

Vocé deseja configurar o acesso a
internet com check-in do Facebook?

2. Em seguida, na pergunta a respeito da configuracdo com o modo Facebook Wi-Fi, clique em N&o para que as demais opcdes sejam exibidas;

&

inteloras

Seja bem-vindo ao
assistente de
configuragao

Digite um nome para identificagao deste
dispositivo

AP360



3. Na tela acima, defina um nome para o seu dispositivo na rede e clique em Avancar,

< intelbras

Modo de Operagao

Selecione o modo de operagao:

Repetidor

Roteador

4. Assim como a imagem acima, escolha a opgéo Access point e clique em Avancar para sequir aos proximos passos da configuracdo;

3 intelbras

Configuragoes Wireless
-2.4 GHz

o
SSID: Meu WiFi > @

Adicionar outra rede



5. Neste passo vocé ira configurar as redes Wi-Fi do seu roteador. Para adicionar mais redes Wi-Fi, clique no botdo Adicionar outra rede e para alterar as configuracdes de uma delas,
clique sobre a seta que fica ao lado do nome da rede, para que a tela a seguir seja exibida;

< intelbras Shis
Configuragoes Wireless Meu WiFi
- 2.4 GHz
SSID: Meu WiFi v O N&o mostrar SSID

Tipo de Autenticagao

SsID
Meu WiFi WPA2-PSK v
N&o mostrar SSID Criptografia
Tipo de Autenticagao AES v
Sistema Aberto v
Senha
VLAN ID
0

Habilitar VLAN Mostrar senha

Adicionar outra rede
6. No campo SSID, escolha um nome para a sua rede sem fio e no campo Tipo de autenticacdo, configure como deseja que os seus clientes se conectem na rede, na imagem a esquerda,

por exemplo, configurando o tipo de autenticacdo como Sistema aberto, ndo sera solicitada senha de acesso a rede sem fio. Caso queira configurar a sua rede Wi-Fi com senha, siga
o exemplo da imagem a direita. Apds configurar a suas redes sem fio, clique no botdo Avancar,

3 intelbras

Configuragoes Ethernet

| Endereco IP Dinamico (Automatico)

Enderego Fallback

10.0.0.1

Mascara de Sub-rede

255.255.255.0

Gateway Padrao

10.0.0.254

Modo DNS

Modo Automético v

Servidor DNS 1

8888
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7. Neste passo serdo feitas algumas configuracbes de enderecamento do seu Access point, caso tenha dividas sobre o que preencher nestes campos, mantenha os valores-padrao e
clique em Avancar para finalizar as configuracdes;

< intelbras

Finalizar

Todas as configuragdes foram salvas
COM SUCEeSSO.

Clique em Finalizar para concluir o
processo ou Voltar se ainda deseja
alterar alguma informacao.

8. Clique em Finalizar para aplicar as configuracdes realizadas.

3 intelbras

Assistente Concluido

Aplicando configuragdes. Aguarde até 2 minutos
para localizar o dispositvo novamente pelo
aplicativo.

Atencao: apos finalizar o assistente, caso queira continuar utilizando o aplicativo para monitorar a sua rede sem fio, conecte-se a rede Wi-Fi configurada anteriormente.



3. Apresentacao do painel

Para acessar o painel de monitoramento da sua rede Wi-Fi, acesse o menu lateral e clique sobre a opcéo Painel.

AP360
CONECTADOS
&2, Usuarios Conectados
E?‘ Controle de Banda
/:‘ Assistente
{o% Avancado
v Notificagdes 2, APP360 2 66,7%
m—b Sair é‘ Wi-Fi Control Pro 1 33,3%
N 7N ¢
conectados velocidade fanpage

3.1. Como listar os clientes conectados?

1. Ao clicar sobre uma das redes sem fio ou sobre o grafico dos clientes conectados, a tela a sequir sera exibida;

< intelbras O

/
N

Todos APP360 Wi-Fi Control Pro

android-afl239fdb7c199c3 S
10.0.0.231

android-e34bc7378deceS73 5
10.0.0.211

IN33225000 S
10.0.0.123

21
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2. Na tela exibida acima, é possivel listar todos os clientes conectados ou somente de uma rede sem fio em especifico, detalhe para os clientes destacados em vermelho, estes s&o os
que mais estdo usando a sua internet. Ao clicar sobre um dos clientes, a tela a seguir sera exibida;

< intelbras

= android-e34b... /'
o104 10.0.0.211
n\ Uso Intenso
= Alto
Bloquear

3. Na tela acima é possivel checar a qualidade do nivel de sinal deste cliente, alterar a identificacdo deste cliente, além de bloquea-lo.

3.2. Como checar o consumo de banda da minha rede Wi-Fi?
Ainda na parte inferior do painel inicial, ao clicar no icone central, a tela a seguir sera exibida.

intelbras

CONSUMO DE BANDA

15 Mbps

Consumo baixo, sua internet esta livre!
Ideal para acessar videos e arquivos que
consomem mais banda.

Q consumo baixo 0 a 17 Mbps
o]
= i {7
conectados velocidade fanpage



3.3. Como bloquear um cliente conectado?
1. Para bloguear um cliente indesejado da sua rede sem fio, acesse o menu lateral e clique sobre a opcdo Clientes Conectados, a tela a sequir (a direita) serd exibida;

< inteloras &V

Todos APP360 Wi-Fi Control Pro

@ Painel

android-afl239fdb7c199c3 S
10.0.0.231
android-e34bc7378dece973 5
10.0.0.211

E?‘ Controle de Banda
IN33225000 S
10.0.0.123

/" Assistente

@ Avancado

/" Notificacdes

m—> Sair

2. Escolha qual dos clientes vocé deseja bloquear e clique sobre ele. Vale lembrar que os clientes destacados em vermelho s&o os que mais estao utilizando a sua internet.

.2 inteloras
2, Usuirio android-e34b... /
P 10.0.0.211
ﬁ\ Uso Intenso
= Sinal Alto
Bloquear

Atencao: apos bloguear um cliente, o seu equipamento precisara reiniciar para que o bloqueio seja efetivado.

23
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3.4. Como checar as estatisticas do Facebook?

1. O Wi-Fi Control Pro permite que vocé monitore algumas estatisticas da sua pagina do Facebook. Para isso, na parte inferior da tela inicial clique no botdo Fanpage e faca o login com

uma conta de administrador da pagina;

= intelbras

CONECTADOS
o o
2, APP360 2 66.7%
&, Wi-Fi Control Pro 1 333%
o
= ) i
conectados velocidade fanpage

inteloras

FANPAGE

Para ter
COl

cesso as informag
a do Fa

da pagina, entre com a
iministrador da pagina

{ﬁ Entrar com o Facebook

pol ) it

conectados velocidade fanpage

2. Apds fazer o login, é possivel monitorar a quantidade de curtidas, check-ins e dados demograficos dos usuérios alcancados pela pagina.

intelboras

v
FANPAGE HotSpot 300
Curtidas
4
3
2
1
13Jun 18Jun 23Jun 28Jun 3Jul 8Jul
O curtidas 7
O descurtidas curtidas
Check-ins
25
20
15
10
13Jun 18Jun 23Jun Z8Jun 3Jul 8Jul
O check-ins check-ins
PN ) {7
conectados velocidade fanpage

intelbras

50,5%

mulheres

1317 1824 2534 3544 45-54 455

m m 49,5%
E a homens
1317 1824 2534 3544 4554 455

© mulheres
© homens

Desconectar Facebook

& N i

conectados velocidade fanpage



3.5. Como configurar o controle de banda?

Com o controle de banda é possivel dividir a velocidade da internet entre suas redes sem fio.

@ Painel

& Usuarios Conectados

/‘*’ Assistente

@} Avancado
" Notificagdes

m-> Sair

0 @ < 451l 54% H14:49

= inteloras

Garantia de banda a internet .

VELOCIDADE DA INTERNET - Mbps

Inserir Download (Mbps)

50 Mbps

Inserir Upload (Mbps)

5 Mbps

GARANTIA DE BANDA - %

Facebook WiFi
30%
Corporativo

70%

Para configurar a garantia de banda, abra 0 menu lateral e clique sobre a opgao Controle de banda. Na tela sequinte, ative a garantia de banda, configure a velocidade da sua internet

em Mbps e a sequir, defina percentual de banda para cada rede sem fio.

Vale destacar, que a funcdo de garantia de banda ira limitar a velocidade de navegagdo em uma rede sem fio somente quando as demais estiverem precisando da velocidade que

Ihes foi alocada.

3.6. Como configurar notificacdes?

Ao ativar as notificacdes, vocé permite que o WiFi Control Pro te avise quando as suas redes Wi-Fi estiverem com muitos clientes conectados ou quando estiverem consumindo a

maioria da sua velocidade de navegacéo.

@ Painel

2 Usuarios Conectados
E’?‘ Controle de Banda

/"’ Assistente

@ Avancado

Para ativar as notificagbes, acesse 0 menu lateral e clique sobre a opcédo Notificages.

i & ¥ il 54% m14:49

intelbras

Notificagao de limite de usuarios .

Quantidade de usuérios

10

Notificagdo de consume excessivo

25



3.7. Como acessar as demais configuracdes do seu AP?
1. Para acessar as demais configuracées do seu equipamento através do Wi-Fi Control Pro, va até o menu lateral e clique sobre a opgao Avancado;

= intelbras

® Painel

2, Usuérios Conectados

intelbras

E?‘ Controle de Banda

* Assistente
/ Usuério

I

Senha
" Notificagdes [

T s

2. Atela a direita serd exibida, informe o usuario e senha do seu equipamento para acessar o menu completo com todas as suas configuragoes.

Requisitos de funcionamento

Android v5.0.0 ou superior

i0S v9.3 ou superior

Obs.: » Pequenas diferencas podem ser encontradas na interface do usudrio.
» Todas as especificacdes e softwares mencionados neste manual estdo sujeitos a modificages sem aviso prévio.
» Todas as marcas comerciais e marcas registradas mencionadas sdo de propriedade de seus respectivos proprietarios.



4. Contrato de licenca de uso do software

Contrato de licenca de uso do Intelbras Wi-Fi Control Pro

Aceitacdo

Este é um contrato firmado entre vocé, de agora em diante denominado como usudrio, e a Intelbras S/A IndUstria de Telecomunicacdo Eletronica Brasileira, pessoa juridica de direito
privado, inscrita no CNPJ/MF sob o n® 82.901.000/0001-27, estabelecida na Rodovia BR 101, KM 210, Area Industrial, Sa0 José/SC, e de agora em diante denominada simplesmente
de Intelbras. Este Termo de Uso de Servico rege o uso do software disponibilizado gratuitamente pela Intelbras denominado Intelbras Wi-Fi Control Pro. Se vocé ndo concordar com
estes termos ndo use este software. Vocé reconhece que analisou e aceitou as condigdes de uso. Leia-as atentamente pois 0 uso deste servico significa que vocé aceitou todos os
termos e concorda em cumpri-las. Se vocé, usuario, for menor de idade ou declarado incapaz em quaisquer aspectos, precisara da permissao de seus pais ou responsaveis que também
deverdo concordar com estes mesmos termos e condi¢des.

Licenca limitada

Vocé recebeu uma licenca limitada, ndo transferivel, ndo exclusiva, livre de royalties e revogével, para baixar, instalar, executar e utilizar este software em seu dispositivo. Vocé reconhe-
ce e concorda que a Intelbras concede ao usudrio uma licenga exclusiva para uso e desta forma nao Ihe transfere os direitos sobre o produto. O software devera ser utilizado por voce,
usuario. A venda, transferéncia, modificacdo, engenharia reversa ou distribuicdo bem como a cdpia de textos, imagens ou quaisquer partes nele contido é expressamente proibida.

Alteracdes, modificacGes e rescisao

A Intelbras reserva-se no direito de, a qualquer tempo, modificar estes termos, seja incluindo, removendo ou alterando quaisquer de suas clausulas. Tais modificacGes terdo efeito
imediato. Apds publicadas tais alteragbes, ao continuar com o uso do servico vocé tera aceitado e concordado em cumprir os termos modificados. A Intelbras pode, de tempos em
tempos, modificar ou descontinuar (temporaria ou permanentemente) a distribuicdo ou a atualizacdo deste software. A Intelbras ndo é obrigada a fornecer nenhum servico de su-
porte para este servico. O usuério ndo poderd responsabilizar a Intelbras nem seus diretores, executivos, funcionarios, afiliados, agentes, contratados ou licenciadores por quaisquer
modificacbes, suspensdes ou descontinuidade do servico.

Consentimento para coleta e uso de dados

Vocé concorda que a Intelbras pode coletar e usar dados técnicos de seu dispositivo tais como especificacdes, configuracdes, versGes de sistema operacional, tipo de conexdo a
internet e afins.

Isencao de garantias e limitacdes de responsabilidade

Este software estd em continuo desenvolvimento e pode conter erros e, por isso, o uso €é fornecido no estado em que se encontra e sob risco do usuario final. Na extensédo maxima
permitida pela legislacdo aplicavel, a Intelbras e seus fornecedores isentam-se de quaisquer garantias e condicdes expressas ou implicitas incluindo, sem limitacdo, garantias de
comercializacéo, adequacdo a um propésito especifico, titularidade e ndo violagdo no que diz respeito ao servico e qualquer um de seus componentes ou ainda a prestagdo ou nao
de servicos de suporte. A Intelbras ndo garante que o uso deste software seja continuo e sem defeitos. Com excecéo do estabelecido neste documento, ndo ha outras garantias,
condicGes ou promessas ao servico, expressas ou implicitas, e todas essas garantias, condicbes e promessas podem ser excluidas de acordo com o que é permitido por lei sem prejuizo
a Intelbras e seus colaboradores. I. A Intelbras ndo garante, declara ou assegura que o uso deste software sera livre de erros e vocé concorda que a Intelbras poderé remover por
periodos indefinidos ou cancelar servico relacionados a qualquer momento sem que vocé seja avisado. II. A Intelbras ndo garante, declara nem assegura que este software esteja livre
de perda, interrupcdo, ataque, virus, interferéncia, pirataria ou outra invasao de seguranca e isenta-se de qualquer responsabilidade em relac&o a essas questdes. Vocé é responsavel
pelo backup dos seus dados. lll. Em hipétese alguma a Intelbras, bem como seus diretores, executivos, funcionarios, afiliadas, agentes, contratados ou licenciadores responsabilizar-
-se-80 por perdas ou danos causados pelo uso deste software ou de servicos a ele relacionados.

Foro para dirimir controvérsias

Este Termo de Uso e Politica de Privacidade seréo regidos e interpretados de acordo com as leis do Brasil. As partes se submetem a jurisdicdo exclusiva dos tribunais do Brasil. Para
dirimir eventuais duvidas acerca do presente instrumento, bem como qualquer evento relacionado a utilizacdo de nossos servicos, fica desde logo eleito o Foro da Comarca de S&o
José, Estado de Santa Catarina, por mais privilegiado que outro Foro seja. Se vocé ainda possui alguma divida sobre a forma de utilizacdo de nosso produto ou sobre o nosso termo
de uso ou nossa politica de privacidade entre em contato com a Intelbras. Ficaremos felizes com o seu contato.

5. Politica de privacidade

Esta é a Politica de Privacidade (Politica) que é firmada entre vocé, de agora em diante denominado como usuario, e a Intelbras S/A IndUstria de Telecomunicagéo Eletronica Brasileira,
pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ/MF sob o n® 82.901.000/0001-27, estabelecida na Rodovia BR 101, km 210, Area Industrial, S&o José/SC, e de agora em diante
denominada simplesmente de INTELBRAS. Esta Politica foi projetada para regular a coleta, o armazenamento, o uso e o compartilhamento de suas informacGes pessoais. Revise esta
Politica antes de usar o Intelbras Wi-Fi Control Pro e seus servicos gratuitos e/ou pagos. Vocé aceita esta Politica, reconhece que analisou e aceitou as condicbes descritas, e permite
que a INTELBRAS colete, armazene, use e compartilhe suas informacdes pessoais de acordo com os termos desta Politica. A Politica pode ser modificada de tempos em tempos e todas
as atualizacdes serdo publicadas na pagina deste produto. Se vocé ndo concordar com esta Politica ndo use esse servico. Se vocé, usuario, for menor de idade ou declarado incapaz
em quaisquer aspectos, precisara da permissao de seus pais ou responsaveis, que também deverdo concordar com a Politica e suas condigdes.

Coleta de informacdes

Ao utilizar os Aplicativos disponibilizados pela INTELBRAS, a INTELBRAS coletara suas informag6es conforme descrito nesta Politica. As informac@es podem ser classificadas em dois
tipos: informacdes pessoais e informacdes ndo pessoais.

InformagBes pessoais sdo dados que estdo relacionados a vocé, e que permitem identificar quem vocé é, incluindo, mas néo se limitando a seu nome, data de nascimento, endereco
de contato, nimero de contato, endereco de e-mail e arquivos de contetido em video que podem conter informages de identidade visual pessoal.

InformagGes ndo pessoais sdo dados que ndo podem estabelecer qualquer relacdo com um individuo especifico, como ocupagdo, idioma, codigo de area, nimeros de série do produto,
URL, comportamento do usuério, arquivos de contetido em video que ndo contenham informagées de identidade visual pessoais e etc.

Armazenamento de informacdes pessoais

Conforme estipulado na Politica, a INTELBRAS armazenara suas informacdes pessoais por determinado periodo de tempo. A INTELBRAS utilizara as tecnologias e estratégias razo-
aveis para evitar perda de dados, uso indevido, divulgacdo ndo autorizada e outros problemas relativos a seguranca da informacao, e também realizard uma reviséo periddica da
eficacia dos atuais métodos de armazenamento e tratamento, incluindo precaucdes de sequranca fisica, para evitar o acesso ndo autorizado.

A INTELBRAS possui as melhores préticas, incluindo tecnologias e estratégias razodveis para protecao dos dados, mas a INTELBRAS n&o pode garantir que suas informacdes pessoais
estejam sob seguranca absoluta, tendo em vista a tecnologia de seguranca da informacéo existente. Vocé, usudrio, reconhece que a INTELBRAS nao se responsabiliza por quaisquer

perdas no caso de suas informaces pessoais serem reveladas, furtadas ou roubadas por motivo de forca maior ou problemas de seguranca que n&o tenham sido causados pela
INTELBRAS.

Uso de informacdes pessoais
A fim de proporcionar uma melhor experiéncia ao usuério, a INTELBRAS poderd usar suas informacdes pessoais para os seguintes propdsitos, mas nao se limitando a eles:

» A INTELBRAS podera utilizar suas informacdes pessoais para aumentar sequranca do aplicativo e outros servicos prestados pela INTELBRAS, tais como autenticacdo de usuarios,
protecao de seguranca, deteccdo de fraudes, arquivamento e backups.

» A menos que vocé opte por cancelar a inscri¢ao, a INTELBRAS podera entrar em contato com vocé enviando comunicagdes eletronicas para informa-lo sobre novos produtos e servicos.
A INTELBRAS também podera utilizar informacGes pessoais para fins internos, tais como auditorias, anélise de dados e pesquisas.
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Compartilhamento de informacdes pessoais

A INTELBRAS néo divulgara suas informacdes pessoais, a menos que (1) tenha seu consentimento prévio por escrito; (Il) esteja de acordo com as leis e requlamentos aplicaveis, ou
exigidas pelas autoridades; (ll) seja obrigada por decisdo judicial; (V) esteja de acordo com os termos da Politica; (V) seja essencial para a protecdo dos interesses

legitimos da INTELBRAS.

A INTELBRAS podera permitir que seus funcionarios acessem seus dados pessoais em ocasides especificas com base na necessidade de conhecimento, e assegurara que seus funcio-
nérios cumpram com as obrigagdes no mesmo nivel estabelecido pela Politica.

Além disso, a INTELBRAS pode disponibilizar certas informagGes pessoais a parceiros estratégicos confidveis que ocasionalmente trabalhem com a INTELBRAS para proporcionar uma
melhor experiéncia ao usuario e aumentar a qualidade dos servicos. Sob essas circunstancias, a aceitagdo da Politica significa que vocé concorda e autoriza a INTELBRAS a fornecer
suas informacdes pessoais a tais terceiros.
Ambito de aplicacio
Esta Politica diz respeito a todos os aplicativos, sites e outros servicos prestados pela INTELBRAS, exceto quando indicado de outra forma.
Os sites da INTELBRAS podem conter links para servicos fornecidos por terceiros. Suas informagGes pessoais podem ser coletadas por terceiros quando vocé estiver usando seus
servicos; portanto, a INTELBRAS recomenda vocé a conhecer as praticas de privacidade desses terceiros.
As informacdes ndo pessoais ndo sao regidas pela Politica, além disso, vocé concorda que a INTELBRAS tem o direito de coletar, armazenar, usar e compartilhar suas informag6es néo
pessoais para quaisquer e todos os fins, incluindo, sem limitagdo:

» Entender o comportamento do usuério, a fim de otimizar sua experiéncia, aperfeicoar o design funcional, e fornecer melhores servios.

» Analisar 0 banco de dados, em parte ou no todo, para fins comerciais, incluindo, mas ndo se limitando a: analise de dados e uso dos dados obtidos a partir do nimero de visitas do

usuario, periodo das visitas, preferéncias do usuario e outros dados.

Cookies e tecnologias semelhantes
A INTELBRAS usa cookies (pequenos arquivos de texto inseridos em seu dispositivo) e tecnologias semelhantes para fornecer servicos online e sites e ajudar a coletar dados. Os
cookies permitem, entre outras coisas, armazenar as preferéncias e configuracdes do usuario; permitem iniciar sessao; proporcionam antincios com base em interesses; combatem
fraudes e analisam o desempenho de sites e servicos online.
A INTELBRAS usa web beacons para ajudar a enviar cookies e a reunir dados de desempenho. Os sites podem incluir web beacons e cookies de fornecedores de servicos de terceiros.
0 usuario tem a sua disposicdo uma variedade de ferramentas para controlar os cookies, web beacons e tecnologias semelhantes, incluindo controles de navegador para bloguear
e eliminar cookies e controles de provedores de servicos de analise de terceiros para recusar a coleta de dados através de web beacons e tecnologias semelhantes. O navegador e
outras escolhas do usuério podem ter impacto em suas experiéncias neste aplicativo.

Método de contato

Se vocé suspeitar de que suas informagBes pessoais estejam sendo coletadas, usadas ou infringidas ilegalmente de qualquer maneira, entre em contato conosco imediatamente
através do site www.intelbras.com.br.
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