Vocé acaba de adquirir um identificador de chamadas com
ampla memoéria para registrar ligagoes recebidas e originadas.
O intelbrasid armazena 150 nimeros telefénicos, sendo 90
de ligacoes recebidas e 60 de ligacdes originadas. Além da
grande capacidade de registro, o aparelho ainda oferece ou-
tras facilidades - rediscagem, meméria VIP (com discagem di-
reta) e memoria indireta etc. - e uma facilidade inédita nos
produtos intelbras: a possibilidade de instalar o seu
identificador na central MODULARE.

Este manual do usuéario tem o objetivo de orienta-lo na opera-
céo do seu aparelho, para que vocé possa usufruir suas facili-
dades da maneira mais facil e pratica. Leia atentamente estas
orientagdes antes de opera-lo.

Precisamos da sua opinido no nosso constante trabalho de
adaptacao deste manual as suas necessidades. Entre em con-
tato conosco para dar sugestoes e criticas sobre o manual do
usuario. Afinal, conquistar a sua satisfagdo é o nosso objetivo.

Bom proveito!
Departamento de Documentacéo da intelbras S/A

document@intelbras.com.br
fax: 0 XX 48 281 9505

verséao deste manual: 0.5/03
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O funcionamento deste aparelho
depende da liberacao do servico de
identificacao de chamadas pela
Companhia Telefonica.

Por isso, antes de utiliza-lo, solicite
o SERVICO DE IDENTIFICACAO
DE CHAMADAS
e a SINALIZACAO DA LINHA DTMF
a Companhia Telefonica de seu
Estado.

O intelbras' opera no sistema de identificacéo de
chamadas DTMF, segundo a norma
Telebras SDT 220-250-713.



2 Instalagao

Etapas de instalacao

Antes de instalar o seu aparelho, observe atentamente a figura da
parte traseira com as indicacoes de instalacéo.

Pontos de fixagéo do aparelho,

caso ele seja instalado na pa-

rede. Veja o gabarito de fura- Local em que esta conec-
¢éo na pagina 27. tado o fio da linha telefoni-
ca (fio liso).

Chave para selecao de 2

volumealto ], baixoll Conector do fio do

ou desligado LI\, adaptador 110/220V.

Chave para selecao dotipo de dis-
cagem: PuLso (decéadica) ou Tom
(multifreqUencial).

Compartimento para bateria.
Para o perfeito
funcionamento na falta Conector do fio do monofone ;

de energia elétrica, ¢ (fio espiralado). Antes de instalar o seu
recomendavel que a telefone, verifique se
bateria esteja instalada.
Veja mais informagcdes

vocé recebeu a relagédo

na pag. 9 - Falta de da rede de assisténcia
energia elétrica. técnica e o adaptador
de voltagem (110/
220V).
Se um dos itens estiver
Para fazer ainstalagéo, siga as etapas: faltando, entre em

contato com o Servico
1) Conecte o fio da linha telefénica na tomada (1); intelbras de

2) Conecte o fio do adaptador na base e na tomada de energia Ate”d"’"?nw ao
elétrica (2). NAO ESQUECA DE VERIFICAR A VOLTAGEM DE | Consumidor:
SUA REGIAO (110/220V). 0800 7042767



Chave Towm e PuLso

A chave Towm e PuLso serve para selecionar o tipo de discagem
e acordo com a sinalizacéo da sua linha telefénica.

As Companhias Telefénicas oferecem dois tipos de sinalizacéo:
decédica e multifreqiencial. Com a sinalizacdo decadica, vocé
podera utilizar apenas a discagem PuLso; com a multifreqlien-
cial, vocé podera utilizar os dois tipos, porém a opgéo Tom pro-
porciona uma discagem mais rapida e a possibilidade de aces-
so a servicos oferecidos pelas Companhias Telefénicas (como
siga-me, chamada em espera, etc.), caso elas os oferecam.

Para identificar a sinalizacdo da sua linha, fagca uma ligacéo
com a chave na posicéo Tom (T) - multifreqiiencial. Se a ligagao
for completada, deixe a chave nesta posicéo; se a ligagcdo nao
for completada, mude a chave para a posigao PuLso (P) - deca-
dica. Devido a esse tipo de sinalizagcao, a discagem ficard um
pouco mais lenta e os servigcos supracitados nao poderao ser
utilizados. Nesse caso, consulte a Companhia Telefénica sobre
a possibilidade de troca da sinalizacéo para multifrequencial.

Funcionamento

[Jo aparelho pode ser ligado como extenséo telefénica, desde
que nao ultrapasse o limite de dois aparelhos por linha
(identificador de chamadas + um aparelho telefénico) e que o
tipo de discagem selecionado seja Tom - multifreqliencial (veja
também pégina 7 - Etapas de instalagdo e item Chave Tom e
PuLso nesta pagina). Registra as ligagdes originadas na exten-
sdo, apresentando o icone EXT. junto ao nimero telefonico.

L] Identifica as ligacdes se estiver ligado a um ramal habilita-
do para identificagdo de chamadas da central MODULARE' da
intelbras. (para mais informacdes, veja manual da central MO-
DULAREY). Caso seja ligado a um outro PABX, a identificagao
das chamadas né&o sera feita e o aparelho funcionara como um
telefone comum.

[iidentifica o namero telefonico antes que a ligacao seja aten-
dida e o apresenta durante a conversagdo. Também apresenta
no visor outras informacdes relacionadas a ligagdo, como ori-
gem, data, hora, duracéo. Ndo identifica ligacoes internacio-
nais (DDI). Se vocé tiver o servico de chamada em espera, o
aparelho nao identificard a segunda ligacéo recebida.



[iTem capacidade para armazenar 90 ligacdes recebidas (aten-
didas ou nao) e 60 ligagdes originadas (que sao registradas 8s
apos o ultimo numero ser discado). Ao esgotar a capacidade
de registro, a cada ligagcao nova registrada seré apagada da li-
gacao mais antiga para a mais recente. Quando a pesquisa a
ligagbes recebidas e originadas estiver sendo feita, um conta-
dor no canto superior direito do visor indicard a posicéo ocupa-
da na memoéria pelo numero telefénico. O contador apresenta
as ligacoes da mais recente para a mais antiga.

OPor medidas de seguranca, ndo é recomendavel ligar o seu
aparelho dividindo a tomada com outros equipamentos (utili-
zando benjamins, tés, etc.), ja que esses utensilios podem cau-
sar curtos-circuitos.

[INunca deixe seu aparelho exposto ao sol ou a chuva.

DAIimentat;éo de 9V/150 mA, através do adaptador 110/220V.

Falta de energia elétrica

Este aparelho funciona como um APARELHO TELEFONICO
COMUM na falta de energia elétrica, isto é, nao identifica as
ligacoes.

Para que as chamadas continuem sendo identificadas na falta
de energia, instale no.compartimento da parte posterior uma
bateria 9V Alcalina nédo recarregavel (ndo acompanha o produ-
to). A bateria tem duracdo de aproximadamente 24h na falta
continua de energia elétrica, dependendo da utilizacéo do apa-
relho. Caso ela ndo esteja instalada na falta de energia, as infor-
macgdes armazenadas na meméria poderdo ser perdidas. Veja
como conectéa-la:

(

dentro do compartimento.
== = §

|
k = 1- Conecte a bateria 9V ao fio que esta
S




A bateria nao perde
carga se ficar no
compartimento quando
houver energia elétrica.
O aparelho apenas usara
a sua carga na falta de
energia.

2 - Encaixe a bateria conectada no
compartimento.

3 - Encaixe a tampa da bateria como
mostra a ilustragcdo ao lado.

®

N

(u
4 - Pronto. A bateria est4 conectada e
as informag¢des armazenadas na
meméria do seu aparelho estardo
seguras na falta de energia elétrica. \

AN

@

Quando o icong | estiver piscando no visor, uma das se-
guintes situacdes pode estar ocorrendo:
a) nao ha bateria no compartimento;
b) ha bateria no aparelho, mas ela esté fraca e precisa
ser trocada.

A instalagao esta completa. Veja a seguir as recomendacoes
para a limpeza do aparelho e logo vocé podera comecar a ope-

rar o seu intelbrasi.

Limpeza do aparelho

Para limpar o seu aparelho, recomendamos nao utilizar agen-
tes de limpeza, abrasivos (alcool, acetona, éter, etc.) ou panos
umedecidos com &agua, pois o aparelho pode ser danificado.
USE SOMENTE UMA FLANELA ENXUTA.
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@ Teclado, leds e visor

Lay-out da parte frontal

intefbras”
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1 Este led fica aceso se o monofone estiver fora do gancho ou se a
extensao estiver sendo usada e 0 piscandol se o telefone estiver
chamando ou se houver novas ligacdes registradas (deixaré de pis- O
car quando forem pesquisadas TODAS as ligagdes recebidas NO-
VAS. Veja como fazer na pagina 16 - Pesquisando ligacoes recebi-
das).

9 O visorapresenta todas as informacdes relacionadas as li-
gacoes recebidas e originadas, como niimero que chamou @
ou foi discado, data e hora da ligagdo, nimero de repeticoes
de ligacdes recebidas e nao atendidas, etc.

3 Apaga numeros e letras do visor no momento da programacao.
7 , A e o APAGAR
Serve também para apagar numeros telefénicos da memoria ou
da lista de ligagdes recebidas/originadas.

11
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Auxiliam a navegacao nas listas de ligacdes recebidas e originadas e
algumas programagoées do aparelho, como ajuste de data e hora.

Teclas para acesso a memdria VIR Podem ser gravados niimeros tele-
fonicos de até 20 digitos cada e nomes de até 15 caracteres. A ligacdo
é feita automaticamente: com o monofone fora do gancho, basta pres-
sionar uma vez a tecla em que esta armazenado o niimero telefénico
desejado. Veja como gravar nimeros na pagina 22 - Gravando niime-
ros telefénicos na meméria VIR,

Possui as mesmas teclas de um telefone convencional.

Se 0 modo de sinalizacdo da sua linha telefénica for multifreqtencial,
esta tecla podera ser utilizada para programar algumas facilidades
oferecidas pela Companhia Telefonica de seu Estado, como siga-me,
chamada em espera, conferéncia, etc.

Ao pressionar a tecla Mute, acontecerd uma interrupgédo na transmis-
séo de voz para a pessoa com que voceé estiver falando (vocé continu-
ard a ouvi-la). Para desativar esta funcéo, basta pressioné-la nova-
mente. O led a direita da tecla ficaré aceso se a funcao estiver ativada.

Pressionando esta tecla com o monofone fora do gancho, automatica-
mente serd feita uma ligagéo para o ltimo nimero discado. Esta tecla
também tem a fungé@o Pausa. Em centrais telefénicas ou em localida-
des onde h& demora no recebimento do tom de linha, essa fungéo
deve ser utilizada ao gravar nimeros telefénicos na meméria. Como
gravar a funcao Pausa na memoria: 1) em PABX: digite o nimero para
acessar a linha externa + 35 (Pausa) + numero telefénico; 2) em
localidades onde o recebimento do tom de linha é demorado: digite

REDIAL

@ (Pausa) + numero telefonico.

Esta tecla provoca uma interrupgéo na corrente da linha telefonica,
permitindo que uma ligacéo seja transferida na utilizacao de servicos
oferecidos pela Cia. Telefénica (conferéncia, chamada em espera, etc.).
A configuragéo padrédo do flash do aparelho é 300ms, podendo ser
alterada caso necessario (para isso, o aparelho deve ser encaminhado
para um técnico. Alteragao nao coberta pela garantia do produto). Essa
configuracdo deve ser alterada se a ligacao for desligada quando vocé
utilizar esta tecla. O correto é o tempo de flash do seu aparelho ser
igual ao menor tempo de flash da Cia. Telefonica (entre em contato
com a Companhia para ter informagées detalhadas).

12



19 Esta tecla faz com que o tipo de discagem de seu aparelho seja
alterado, temporariamente, de decadica (PuLso) para multifreqtien-
cial (Tom). Ao pressionar esta tecla, vocé estara enviando as infor-
macodes em sinalizacado multifreqliencial até que o monofone seja
colocado no gancho. Por exemplo: sua sinalizagdo é decadica e @
vocé deseja consultar a fatura do seu cartdao de crédito. Ligue para
a operadora do cartdao e pressione a tecla ® antes de passar os
dados do cartao. A partir desse momento, vocé enviara os dados no
modo multifreqliencial, tornando o processo muito mais rapido e
seguro. Além disso, esta tecla permite que sejam programados
alguns servigos oferecidos pelas Companhias Telefonicas.

19, Pressionando esta tecla, o nimero telefénico apresentado no ENTRAR
visor é discado automaticamente e a confirmagéo de programa-
¢oes do aparelho é realizada.

13 Tecla para entrar em modo de programacao. Nesse modo, ¢ SAIR
possivel fazer ajustes de data, hora, contraste, idioma, etc. Pres-

sionando esta tecla também é possivel desistir de qualquer pro-
gramacao, voltando um nivel no menu ou saindo dele.

Visor

ficara piscando se a bateria estiver fraca ou
caso seja selecionado o modo de néo houver bateria no compartimento
exibicdo das horas AM/PM, .
aparecera um dos icones (veja D.ATA (veja’ como indica ligagdo nova (ainda néo
ajustar na pag. 20)

como ajustar na pag. 20) visualizada) na pesquisa a ligagdes
\ | / recebidas

HORA (veja —— an (— l' posicdo do numero
como ajustar = ”j B r' I/E '— l :elef?ndico) na memoria
- contador,

na pag. 20) .! .= .= .= =
i Nl

categoria

numero telefonico

“
\-'
=a
=a
=a
=a

N TN ol S N e P o
da ligagdo '.0.“ ) 0.'.’.'.‘ 0.' FTOT0™
weiapie. 16 P USIZ)TNN00700 ) O (S

linha de texto

A luz de fundo (back light) do visor é temporizada, isto é, a ilu-
minacéo estd programada para ser apagada ou acendida em
algumas situacgodes. Séo elas:

a) acende com o pressionamento de qualquer tecla;

b) acende com a chegada de uma ligacéo, identificada
ou nao;

c) apaga 1s apés ter colocado o monofone no gancho;
d) apaga 10s apds o monofone estar fora do gancho.

13



piscando = bateria fraca ou
sem bateria no compartimento

00:00 ~ 00/00°

Ajuste do contraste do visor

SAIR

Pressione até aparecer o menu de programacéo.
Procure por CONTRASTE utilizando as teclas (&) ou (7).

ENTRAR

Pressione .
Utilizando as teclas @ ou (&, ajuste o contraste,
selecionando um nivel de 1 a 4 (1=menor contraste; 4=maior
contraste).

ENTRAR SAIR

Pressione para confirmar a programagéao ou paradesistir.
Para voltar a tela de repouso, pressione mais uma vez.

Situacoées

LIGACOES RECEBIDAS NOVAS (TELA DE REPOUSO)

Ao registrar as novas ligacdes recebidas e nédo atendidas,

02 NOVRS

piscando = bateria fraca ou
sem bateria no compartimento

Dﬂ Ll I—\ﬂ/ﬂﬂ Sk v |‘|1
'l Taaaaaaan
NRD RTENDIDAS E'

o aparelho ndo contard o nimero de repeticdes de um deter-
minado numero telefonico, isto é, ndo ocupara uma posicdo na
memoria para registrar uma ligacao repetida como nova. Por
exemplo: ligaram os numeros 000-0000 e 111-1111. O primeiro
numero ligou uma vez; o segundo ligou duas. No visor constara
que existem duas ligagdes novas e nao trés, o que aconteceria
se fosse considerada a ligacéo repetida do numero 111-1111.

LigacOes recebidas novas e ndo atendidas/repetidas
Na pesquisa de ligagdes recebidas, vocé terd acesso as seguin-
tes informacoes:

a) indicacgao de ligagdo ainda ndo pesquisada,;

b) posi¢do que o nimero telefénico registrado ocupa na me-
morla,

c) categoria + nimero telefénico registrados;

d) indicagao de ligagdo repetida (nUmero de vezes que o nu-
mero registrado ligou para vocé, incluindo a primeira ligagéo);

e) indicacgéo de ligacao recebida e ndo atendida;

f) hora e data em que o aparelho registrou a ligacédo. No caso
de ligagoes repetidas, ficaré registrado o horério da ligagdo mais
recente (Gltima chamada do nimero registrado).

14



Mensagens

VERIFICAR LINHA

1. Fio que conecta o aparelho a linha telefénica esta desconectado.
Veja como conecta-lo na pagina 7 - Etapas de instalacéo.

2. Monofone da extenséo estéa fora do gancho.

FORA DO GRANCHO

1. Monofone do aparelho esta fora do gancho (esta mensagem néo
aparece se o monofone de uma extenséo estiver fora do gancho.
Veja a mensagem acima para ter mais informacoes).

SEMIDENTIR

1. Aparelho estd recebendo uma ligacdo que nédo pode ser
identificada pelo aparelho, pois a Companhia Telefénica ndo repas-
sou o0 numero a sua linha por alguma razao técnica. Isso pode acon-
tecer, por exemplo, em ligacées internacionais.
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