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Telefone sem fio
Modelo TS 10

Parabéns, vocé acaba de adquirir um produto com a qua-
lidade e seguranca Intelbras.

O telefone sem fio TS 10 possui um design que agrega con-
forto e praticidade, combinando com qualquer ambiente.

Para conferir todas as vantagens que estdo & sua disposi-
¢Go, leia atentamente este manual do usudrio.
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Cuidados e seguranca
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Escolha um local adequado para a instalagdo do telefone. Evite
colocd-lo préximo de aparelhos que produzam calor ou gerem ruidos
elétricos, como computadores, TV, radios e outros equipamentos ele-
trénicos. Este produto opera na faixa de frequéncia 2,4 GHz, também
utilizada por produtos wireless como access points, roteadores sem fio,
etc. Esses aparelhos podem provocar/sofrer interferéncia causando
queda de conexéo e/ou ruidos na recepgéo do telefone. Nesse caso,
recomendamos a instalagéo dos mesmos distantes uns dos outros e
a utilizagéo de canais distintos.

Evite o uso do telefone proximo da dagua (banheiros, cozinhas,
piscinas, etfc.).

Desconecte o adaptador de tenséo do telefone da energia elétrica
nas seguintes circunstancias: antes de limpa-lo, se houver algum
dano no cordéo do adaptador de tensdo ou se for derramado liquido
sobre a base ou fone.

Para a limpeza use somente uma flanela umedecida com dgua. Néo
use limpadores ou solventes porque podem causar danos & carcaga
e se infiltrarem no aparelho, causando dano permanente.

Use um pano seco e limpo para limpar os contatos de bateria loca-
lizados no fone e na base.

Néo exponha o aparelho & chuva ou umidade. Caso isso acontega,
desligue-o imediatamente e remova a bateria. Limpe o comparti-
mento da bateria com um pano seco para evitar danos pela dgua.
Em seguida, leve o aparelho imediatamente a uma assisténcia
técnica autorizada.

As baterias, apés sua vida 0til, devem ser entregues a uma assisténcia
técnica autorizada da Intelbras ou a outro ponto de coleta, para que
o seu descarte seja feito de forma adequada.



recomenda-se que ele néo seja o Unico aparelho de sua residéncia

= Este telefone néo funciona na falta de energia elétrica. Por isso,
& ou escritério.

Néo exponha o aparelho ao sol ou ao calor excessivo.

Evite o uso do aparelho durante uma tempestade.

\
h% Nunca abra o seu fone, troque ou substitua pegas, exceto a bateria.

Especificacoes técnicas

Varia conforme as condi¢ées ambientais
no momento de uso.

915,15 MHz a 920,70 MHz
2409,60 MHz a 2420,70 MHz
Modulacao FM
Alimentacéo (adaptador) 7,5a 9 VCC/150 mA
Alimentacéo bateria recarregavel | Ni-MH 3,6 V/300 mA
Poténcia maxima 1,35W

Alcance

Frequéncia de operagdo



Produto

o x>0 N =

Tecla Flash

Tecla Memoéria
Canal

Teclado numérico

Tecla Liga/desliga

0 ® N o

Tecla Rediscar

Tecla Volume
Tecla Mudo

Tecla Page (localizador)



Instalacéo
Bateria

1. Ligue o conector da bate-
ria. Néo force o encaixe,
pois os conectores se en-
caixam somente de uma
maneira;

2. Acomode a bateria no
compartimento;

3. Coloque a tampa do
compartimento, fazen-
do-a deslizar para cima.

Base

Conecte a linha telefénica

Conecte uma das pontas do
cabo da linha telefénica na parte
de tras da unidade da base e a
outra ponta @ tomada modular
da parede.

Conecte o adaptador

Conecte a ponta do cabo do adap-
tador & entrada de alimentagdo da
base e em seguida ligue a uma to-
mada padréo de 120 V ou 220 V.

Obs.: caso a fonte possua chave
para selecdo de tensdo 120 V ou
220V, selecione a tensdo adequa-
da ao local.
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Carregar a bateria

Apés concluida a instalagéo, coloque o fone na base. Um bipe serd emitido e
atecla se acendera. O fone deverd permanecer na base por no minimo

10 h sem interrupgéo para a carga completa da bateria.

O telefone possui autonomia da bateria para 5 horas de uso continuo e 72 h
fora da base em repouso.

Quando o fone for utilizado e a bateria estiver fraca, serdo emitidos dois bipes
curtos. Para recarregar a bateria, coloque o fone na base por 10 h.

Uso do telefone em PABX (opcional para centrais)

Para obter um melhor desempenho do telefone quando for utilizado em
centrais PABX, com o fone fora da base e em repouso, pressione: +

(rcom.) + (e

O som de um bipe confirmara a programacéo ou trés bipes se houver erro.
Caso deseje desprogramar esta fungéo, repita o mesmo procedimento.

Operacdo
Atender uma ligacao
« Fone na base: apenas retire-o da base.

« Fone fora da base: pressione e ou qualquer outra tecla de discagem
,(#),0-9)

« Desligar o fone: pressione O ou coloque o fone na base.
Realizar uma ligagéo
« Pressione a e, ap6s o tom de discagem, digite o numero desejado.

« Para desligar, pressione a ou coloque o fone na base.

Rediscar o Ultimo nUmero chamado

« Pressione a + (REDIAL ) e aguarde.



Gravar um nUmero na memaria

Com o fone fora da base e em repouso, pressione + numero telefénico

+ (mem) + teclade 0 a 9.

O som de um bipe confirmara a programacéo e o som de trés bipes indicara
erro.

Poderdo ser gravados na meméria do seu telefone 10 numeros telefénicos
de até 32 digitos cada.

Para substituir um dos nUmeros gravados, repita o procedimento, selecio-
nando a posicéo correspondente ao numero a ser substituido.

Opcional para centrais: poderdo ser incluidas pausas (com 2 segundos de
duragdo cada) em qualquer ponto da programagéo teclando (REDIAL).

Se num periodo de 7 segundos nada for teclado, o aparelho saird automa-
ticamente do modo meméria.

Ligar para um nimero gravado

Com o fone fora da base e em repouso, pressione a + + tecla de
0 a 9 (posigdo do nUmero na meméria).

Flash

Esta funcéo permite programar uma interrupgéo da corrente da linha tele-
fénica, necessaria na operagéo de facilidades oferecidas pelas companhias
telefénicas ou se o seu aparelho estiver ligado a um ramal de PABX.

Tempo de flash

Esta programacéo devera ser efetuada somente quando houver dificuldades
em transferir ligagées.

Se o seu aparelho estiver ligado diretamente a uma linha telefénica, solicite
& companbhia telefénica o tempo de flash programado para sua linha. Se o
seu aparelho estiver conectado a uma central PABX, solicite essa informagéo
ao administrador do sistema.

Padréo de fabrica: 300 ms.



Alterar o tempo de flash

Com o fone fora da base e em repouso, pressione: + + tempo de
flash desejado (0 - 9) + (mem). O som de um bipe confirmara a programacéo
e o som de trés bipes indicara erro.

O tempo de flash podera ser:

Flash  Tempo

100 ms
200 ms
300 ms
400 ms
500 ms
600 ms
700 ms
800 ms
900 ms
1000 ms

O 0 N OO AW N

Ajuste do volume de dudio durante a ligagéo

Ha trés niveis de volume: médio (predefinido de fabrica), alto e baixo. Durante
a ligagéo, pressione para selecionar o volume desejado.

Sigilo (mudo)

A funcéo sigilo pode ser utilizada durante a ligacdo para que a pessoa do
outro lado da linha néo o ouga.

« Pressione para ativar (a tecla 0 ira piscar).

o Pressione novamente para desativar a fungéo.

Tipo de campainha

Para alterar o tipo de campainha, deixe o fone fora da base e em repouso,
pressione longamente e selecione a campainha de sua preferéncia (ha
quatro tipos).

« Permanecera em seu aparelho o ¢ltimo tipo de campainha selecionado.

« Se a tecla for pressionada apenas uma vez ou somente apés
2,5 segundos, sera emitido apenas um dos tipos de campainha.

Obs.: a campainha sé tocard no fone.



Campainha desligada

Para desligar a campainha, deixe o fone fora da base e em repouso, e

pressione + + (mem).

O som de um bipe confirmara a programacéo e o som de trés bipes indicara
erro.

Apés essa programagcdo, enquanto o telefone estiver em modo repouso, a

tecla permanecera piscando. Ao receber uma chamada, o aparelho
emitird um bipe curto e a tecla piscard na frequéncia do toque da
campainha.

Obs.: a fungdo localizar ndo funcionard enquanto essa programagéo estiver
ativada.

+, inh
a camp

Com o fone fora da base e em repouso, pressione ().

Para ativar nov

Localizagéo do fone

Para localizar o fone, pressione a tecla Page, na lateral da base do aparelho.
O fone ira disparar um sinal audivel intenso para ser localizado. Este sinal

cessard somente quando for acionada a tecla a, 0-90u(* Jou(# )

ou se for pressionado novamente page.

Obs.: a fungdo localizar néo ird funcionar quando a bateria estiver descarre-
gada ou quando a campainha estiver desligada.

Programacdo de discagem tom/pulso

Ha dois tipos de sinalizagéo do telefone: multifrequencial (tom) e decadico
(pulso).

Sinalizagéo de fabrica: tom.

Alterar o tipo de sinalizagéo

Para alterar o tipo de sinalizagéo, deixe o fone fora da base e em repouso,
e siga o procedimento:

« Se deseja alterar para pulso, pressione + @ + (mem).

« Caso deseje retornar para tom, pressione + (XK )+ (mem).

O som de um bipe confirmara a programacéo e o som de trés bipes indicara
erro.



Obs.: caso seja necessdrio alterar o modo de discagem de pulso para tom,

durante uma ligag@o, pressione . Apé6s tilizar o telefone e desliga-lo
(tecla ou colocd-lo na base), a discagem retornard automaticamente
para pulso.

Cédigo de seguranca

Este cédigo assegura que outros aparelhos sem fio néo irdo interferir no
funcionamento do seu telefone.

Se trés bipes forem emitidos quando pressionar a, significa que houve

a perda do cédigo de seguranca. Por isso, o fone do aparelho néo poderd
comunicar-se com a base.

Restabelecer o cédigo de seguranca

Coloque o fone na base e um bipe de confirmacéo indicard a troca do cédigo.

Canal

A tecla Canal seleciona automaticamente um canal livre de interferéncias.
Pressione-a quando achar necessério.

Duvidas frequentes

Se ocorrer algum problema com seu telefone, siga as orientagées para de-
terminar se hé necessidade de manutencéo. Se o problema persistir, procure
a assisténcia técnica autorizada.

Duvida Solucéio
Afaste o fone e a base de outros aparelhos elétricos (televiso-
res, radios, telefones sem fio, etc.).
Aproxime-se da base.

Pressione (canal).

Se o telefone estiver conectado a uma linha telefénica com
servigo ADSL, recomenda-se que a conexdo tenha um filtro de
ruidos entre a base e a tomada da linha telefénica. Entre em
contato com seu fornecedor de ADSL para obter detalhes.

Ha ruidos e inter-
feréncias durante a
ligagéo.

Outros aparelhos que operam na mesma faixa de frequéncia
podem estar causando interferéncia. Altere o canal do telefo-
ne até encontrar um livre de interferéncias.



Néo consigo fazer
programacgoes.

O fone néo toca.

Néo consigo locali-
zar o fone.

Ao pressionar a
tecla s@o
emitidos trés bipes

curtos de alerta.

A bateria néo esta
recarregando.

O telefone nao
funciona.

Néo ougo o tom de
discar.

Minha conexéao
ADSL cai no mo-
mento do uso do
telefone.

A programacéo ndo serd possivel enquanto o fone estiver em
uma ligagéo.

Leia atentamente este manual para a programacéo correta.
Verifique as conexées (ver item Instalagdo).

O fone estd longe da base.

A bateria pode estar descarregada. Dé carga total a bateria
(ver item Carregar a bateria).

O tipo de campainha pode estar baixo, incompativel com

o ambiente ou a fungdo Campainha desligada esté ativa.
Ajuste-os (ver item Campainha desligada).

Verifique as conexdes (ver item Instalagdo).

O fone estd longe da base.

A bateria pode estar descarregada. Dé carga total a bateria
(ver item Carregar a bateria).

A fungéo Campainha desligada esta ativa. Ajuste-a (ver item
Campainha desligada).

O fone estd muito longe da base. Aproxime-o da base e tente
novamente.

Verifique as conexées (ver item Instalagdo).

Se as providéncias acima néo resolverem o problema, o fone
podera ter perdido o cédigo de seguranca. Coloque o fone na
base para restabelecer o cédigo.

A bateria pode estar desconectada.

Limpe os contatos de carga e carregue a bateria novamente
(ver item Carregar a bateria).

A vida ¢til da bateria pode ter esgotado. Adquira uma

nova bateria através da nossa rede de assisténcia técnica
autorizada.

Certifique-se de que a bateria estd instalada corretamente
(ver item Instalagéo).

Verifique as conexdes (ver item Instalagdo).

Carregue a bateria completamente (ver item Carregar a
bateria).

Limpe os contatos de carga e carregue a bateria novamente
(ver item Carregar a bateria).

Verifique as conexdes (ver item Instalagdo).

Conecte um outro aparelho a linha telefénica. Se o aparelho
funcionar adequadamente, entre em contato com nossa rede
de Assisténcia Técnica Autorizada. Caso contrdrio, entre
contato com sua companhia telefénica.

O canal do modem esté ajustado na mesma frequéncia
utilizada pelo telefone. Ajuste 0 modem para utilizar um canal
diferente entre 6 a 11.



Termo de garantia

Para a sua comodidade, preencha os dados abaixo, pois, somente com a
apresentagéo deste em conjunto com a nota fiscal de compra do produto,
vocé poderd utilizar os beneficios que |lhe séo assegurados.

Nome do cliente:

Assinatura do cliente:

N° da nota fiscal:

Data da compra:

Modelo: N° de série:

Revendedor:

Fica expresso que esta garantia contratual é conferida mediante as seguintes
condigbes:

1

Todas as partes, pegas e componentes do produto séo garantidos contra
eventuais defeitos de fabricagéo que porventura venham a apresentar,
pelo prazo de 1 (um) ano, sendo este prazo de 3 (trés) meses de garantia
legal mais 9 (nove) meses de garantia contratual, contado a partir da
data de entrega do produto ao Senhor Consumidor, conforme consta na
nota fiscal de compra do produto, que é parte integrante deste Termo
em todo territério nacional. Esta garantia contratual implica na troca
gratuita das partes, pecas e componentes que apresentarem defeito de
fabricagéo, além da méo-de-obra utilizada nesse reparo. Caso néo seja
constatado defeito de fabricagéo, e sim defeito(s) proveniente(s) de uso
inadequado, o Senhor Consumidor arcaré com estas despesas.

Constatado o defeito, o Senhor Consumidor devera imediatamente
comunicar-se com o Servigo Autorizado mais préximo que consta na
relagéo oferecida pelo fabricante - somente estes est@o autorizados
a examinar e sanar o defeito durante o prazo de garantia aqui
previsto. Se isto ndo for respeitado esta garantia perdera sua vali-
dade, pois o produto terd sido violado.

Na eventualidade do Senhor Consumidor solicitar o atendimento domi-

ciliar, deverd encaminhar-se ao Servico Autorizado mais préximo para
consulta da taxa de visita técnica. Caso seja constatada a necessidade



da retirada do produto, as despesas decorrentes, transporte, seguranca
de ida e volta do produto, ficam sob a responsabilidade do Senhor Con-
sumidor.

4 A garantia perderd totalmente sua validade se ocorrer qualquer
das hipéteses a seguir: a) se o defeito néo for de fabricagéo, mas
sim, ter sido causado pelo Senhor Consumidor ou terceiros estranhos
ao fabricante; b) se os danos ao produto forem oriundos de acidentes,
sinistros, agentes da natureza (raios, inundagées, desabamentos, etc.),
umidade, tensdo na rede elétrica (sobretenséo provocada por acidentes
ou flutuagdes excessivas na rede), instalagéo/uso em desacordo com
o Manual do Usuério ou decorrente do desgaste natural das partes,
pegas e componentes; ¢) se o produto tiver sofrido influéncia de
natureza quimica, eletromagnética, elétrica ou animal (insetos, etc.);
d) se o numero de série do produto houver sido adulterado ou rasurado;
e) se o aparelho houver sido violado.

Sendo estas condi¢oes deste Termo de Garantia complementar, a Intelbras
S/A reserva-se o direito de alterar as caracteristicas gerais, técnicas e estéticas
de seus produtos sem aviso prévio.

Todas as imagens deste manual séo ilustrativas.

Intelbras S/A — Inddstria de Telecomunicagdo Eletrdnica Brasileira

Rodovia BR 101, km 213 - Area Industrial - Sio José - SC - 88104-800
Fone (48) 3281-9500 - Fax (48) 3281-9505 - www.intelbras.com.br

02/10



intelbras

SUPORTE A CLIENTES
Para informagées: (48) 2106 0006
Para sugestdes, reclamacdes e rede autorizada: 0800 7042767
suporte@intelbras.com.br

Hordrio de atendimento
Segunda a sexta-feira: das 8 as 20 h | Sébado: das 8 as 18 h



