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ATA GKM 2210T

Adaptador de telefone analdgico
Parabéns, vocé acaba de adquirir um produto com a qualidade e seguranca Intelbras.

O ATA GKM 2210T é um adaptador de telefone analégico com fungées de
roteador e alta qualidade de audio, compativel com protocolo de comunicagéo
SIP e projetado para ser uma solucdo em redes VolP (voz sobre IP).
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1. Especificacbes técnicas

Interface WAN 10/100BASE-T 1 x RJ45
Interface LAN 10/100BASE-T 1 x RJ45
Protocolo de sinalizacao SIP
Codec G_7H, G723, G726, G729
eilBC
Entrada: 100 a 240 Vac
Fonte de alimentacao 50-60 Hz
Saida: 5,1Vdc, 2 A
Poténcia de consumo maximo 3,5W
Dimensdes (L x A x P) 127,89 x 32,50 x 94,35 mm
Peso 14792 g
Temperatura 0°Cad5°C
Umidade de operacdo 0% a 85%
Umidade de armazenamento 5% a 90%

2. Caracteristicas

Suporte a codecs como G.711, G.723, G.729, G.726 e iLBC

Suporte a configuracdo via menu de voz, navegador web ou configuracdo de ar-
quivo central através de servidor TFTP, HTTP e HTTPS

Atualizacao de firmware localmente

Passagem de fax G711 e T.38

Suporte a supressdo de siléncio, VAD (Deteccdo de Atividade de Voz), CNG (Ge-
racao de Ruido de Conforto), cancelamento de eco (G.165, G167 e G168) e PLC
(Cancelamento de Perda de Pacote)

Atravessamento automatizado de NAT sem manipulacdo manual do firewall/NAT
Suporte a gerenciamento e configuragao remota
Suporta identificacio DTMF e FSK




3.Instalacéo

E necessario que o ATA GKM 2210T e seu computador estejam conectados & internet
através de banda larga. A conexdo pode ser feita com hub ou switch ligado ao modem
roteador ou a um computador que faca o papel de roteador, como por exemplo, um
computador com duas placas de rede e Windows® XP/2000 ou Linux®. Sua rede
pode estar conectada a internet de trés maneiras:

» Autenticacdo da internet pelo modem (roteador)

» Modem configurado como Bridge (ponte)

» Autenticacdo da internet por modem ou roteador (estatico)
Verifique em qual desses trés modos sua rede/computador se encaixa para que a
configuracdo do ATA GKM 2210 T possa ser feita adequadamente.
Nas portas TEL1 e TEL2, a distancia maxima do cabo até o seu telefone é de 500
metros em cada porta, utilizando um condutor 24 AWG.

3.1. Autenticacdo da internet pelo modem (roteador)
1. Conecte a fonte de alimentacdo na entrada PWR.
2. Conecte a porta WAN do ATA GKM 2210 T ao seu acesso a internet (porta Ethernet
do modem).
3. Conecte a porta LAN a placa de rede do PC, caso ndo tenha um switch, roteador ou hub.

Autenticagdo modo Roteador



Se seu dispositivo de rede (roteador, modem, etc.) estiver configurado como servidor
DHCP, o ATA GKM 2210 T ird receber o IP fornecido para a porta WAN.

Para a conexdo LAN, deve-se usar o IP que o ATA GKM 2210 T distribuird, pois este
possui servidor DHCP habilitado de fabrica para a porta LAN.

Verifique se sua placa de rede esta configurada para receber IP automaticamente.
Veja o item 3.6. Configuracdo da placa de rede para cliente DHCP.

Apos finalizar a instalagdo, seu computador obtera o IP e a pagina de configuracdo
do ATA GKM 2210 T podera ser acessada para configura-lo.

Confirmacéo do IP
Se desejar, confirme o IP de sua LAN através do Prompt do DOS, acesse
Iniciar>Programas>Prompt do MS-DOS.

1. Na tela de prompt, digite ipconfig e pressione Enter.

2. Entre varias informagoes estara o IP do gateway.

3. Anote o ntmero do IP, pois somente através dele serd possivel acessar a pagina
de configuracdo do ATA GKM 2210T.

4. No navegador web, digite http:/ipdoATA (IP gateway-padrao: 10.10.10.1). Em
seguida, digite o login admin e a senha admin.

5. Apos finalizar a configuracdo, a conexdo da internet sera estabelecida pelo ATA
GKM 2210T e a configuracéo do VolP poderd ser feita através do navegador web.
Configuracao VolP
Preencha os pardmetros das configuragdes VolP, conforme o procedimento:

1. Na guia Usudrio/ VolP, preencha o campo Endereco com a URL ou IP do servidor SIP.
2. No campo Ndmero de telefone, insira o nimero VolP ou login do usuério.
3. No campo Nome do usuério, insira 0 niimero VolP ou login do usuario. Em segui-
da, digite a senha do usuario.
4. Na guia SIP/codec, assinale os codecs conforme solicitacdo da operadora. Clique
em Salvar.
5. Na guia Reset, clique em Reinicializar.
Obs.: a guia VoIP possui um servidor SIP primdrio e secundério. Se o servidor pri-
mério estiver indisponivel ou a autenticacdo for negada, o ATA GKM 2210 T tentard
autenticar-se no servidor SIP secundério, caso configurado. F importante saber que o
terminal somente se autentica em um servidor SIP de cada vez.



3.2. Modem configurado como Bridge (modo ponte autenticando PPPoE)

Autenticacdo modo Bridge

Nesse modo, geralmente conexdo ADSL ou cabo, 0 acesso a internet é feito por
discador. Apds a configuragdo, o ATA GKM 2210 T realizara a autenticacéo e fornecerd o
endereco IP a0 computador.

1. Conecte a fonte de alimentacdo na entrada PWR.

2. Conecte a porta WAN do ATA GKM 2210 T ao seu acesso a internet (porta Ethernet

do modem).

3. Conecte a porta LAN a placa de rede do PC.
Verifique se sua placa de rede esta configurada para receber IP automaticamente.
Veja o item 3.6. Configuracdo da placa de rede para cliente DHCP.
Apos finalizar a configuracdo, seu computador obterd o IP e a pagina de configura-
cdo do ATA GKM 2210 T podera ser acessada.

Confirmacéo do IP
Se desejar, confirme o IP de sua LAN através do prompt do DOS, acesse
Iniciar>Programas>Prompt do MS-DOS.
1. Na tela de prompt, digite ipconfig e pressione Enter.
2. Entre varias informacdes estara o IP do gateway.
3. Anote o niimero do IP, pois somente através dele serd possivel acessar a pagina
de configuracdo do ATA GKM 2210T.
4. No navegador web, digite http:/ipdoATA (IP gateway-padrao: 10.10.10.1). Em
sequida, digite o login admin e a senha admin.



Configuracao WAN

Na guia Configuragdo WAN, configure seu ATA GKM 22107 para realizar a autenticagdo.
1. Selecione o item Configuragdo PPPoE.
2. Preencha os itens para autenticagao (usuario e senha de acesso a internet).
3. Clique em Salvar e, em sequida, reinicie 0 ATA GKM 2210T.

Apos concluir essas etapas, 0 seu computador estara conectado a internet através
do ATA GKM 2210T.

3.3. Autenticacdo da internet por modem ou roteador (modo estatico)

Autenticacdo IP estatico

Para configurar o ATA GKM 2210 T de forma manual (IP estatico), siga o procedimento:

1. Conecte a fonte de alimentacéo na entrada PWR.
2. Conecte a porta WAN do ATA GKM 2210 T ao seu acesso a internet (porta Ether-
net do modem).
3. Conecte a porta LAN a placa de rede do PC.
Apbs a instalacao fisica, é possivel configurar o ATA GKM 2210 T via menu de voz
ou navegador web. Para realizar a configuracdo via menu de voz, consulte a secéo
4. Menu de voz.



Web
1. Selecione a opcao WAN.
2. Escolha a opcéo Configuragdes.
3. Selecione o item Configuracéo estatica.
4. Preencha as informacGes solicitadas.
5. Clique em Salvar e em seguida reinicie o ATA GKM 2210T.

Apds concluir essas etapas, 0 seu computador estard conectado a internet através
do ATA GKM 2210T.

3.4. Reset
As configuraces de fabrica do ATA GKM 2210 T séo:
» WAN: cliente DHCP
» LAN: endereco /P 10.10.10.1, mascara de sub-rede- 255.255.255.0 e servidor
DHCP na LAN habilitado
Reset das configuracoes de fabrica
Pressione com um objeto pontiagudo (clips, agulha, etc.) 0 botdo Reset parte inferior do ATA.
Mantenha a tecla pressionada por aproximadamente 10 segundos, solte-a; os LEDs

irdo piscar. Os ajustes retornardo a configuracéo de fabrica. As configuracdes do ATA
poderdo ser refeitas.

3.5. Padréo de indicacao dos LEDs
Sinalizacdo dos LEDs:

LED Funcao
Power Aceso: conectado a rede elétrica

Aceso: em uso

TEL1

Piscando: recebendo chamadas
TEL2 A‘ceso: em uso

Piscando: recebendo chamadas

Aceso: conexao com a internet
WAN

Piscando: a rede de dados com a internet
Aceso: conexao com a rede local

LAN Piscando: a rede de dados esté ativa e ha
transmissao de dados com a rede local




3.6. Configuracao da placa de rede para cliente DHCP

Windows® XP

1.Na barra de tarefas do Windows® XP, acesse Iniciar>Configuragées>
Painel de controle.

2. Clique duas vezes no icone Conexdes de rede e, em seguida, clique em Conexdo
local com o botéo direito do mouse.

3. Clique em Propriedades.

4. Em Propriedades>Geral, selecione Protocolo da Internet (TCP/IP) e clique no bo-
tao Propriedades.

5. Selecione Obter um endereco IP automaticamente e, em sequida, clique no botéo Ok.

0O computador esta pronto para usar o servidor DHCP do ATA GKM 2210T.

Windows® 2000

1. Na barra de tarefas do Windows® 2000, acesse Iniciar>Configuragoes>
Painel de controle.

2. Clique duas vezes no icone Conexdes dial up e rede, clique em Conexdo de rede
local e, em sequida, clique com o botao direito em Propriedades.

3. Uma janela exibira uma lista dos componentes instalados na rede. Selecione o pro-
tocolo da internet (TCP/IP), clique em Propriedades e siga para o item 10 dessa lista.
4. Caso contrario, se o protocolo da internet (TCP/IP) ndo aparecer como componen-
te instalado, clique em Instalar.
5. Na janela Selecionar tipo de componente de rede, selecione Protocolo e clique
em Adicionar.
6. Selecione Protocolo da internet (TCP/IP) na lista de Protocolos da rede e, em se-
guida, clique em Ok.
7. Tenha o CD (ou outra midia) de instalacdo do Windows® 2000 em méos. Siga as
instrugdes para a instalagdo dos arquivos.
8. Ao terminar, clique em Ok para reiniciar o computador com as novas configuragdes.
9. Em sequida, retorne ao item 1 dessa lista.
10. Na janela Propriedades do protocolo da internet (TCP/IP), clique em Obter um
enderego de IP automaticamente.
11. Clique duas vezes em Ok para confirmar e salvar suas alteracdes e, em sequida,
feche o painel de controle.
0 computador esta pronto para usar o servidor DHCP do ATA GKM 2210T.

Windows® 95, 98 e ME
1. Na barra de tarefas do Windows®, acesse Iniciar>Configuracées>Painel de controle.



9.
10.
1.
12.

. Clique duas vezes no icone Rede. A janela Rede exibira uma lista dos compo-

nentes da rede ja instalados. Selecione TCP/IP e passe para o item 10 dessa lista.

. Caso contrério, se o Protocolo da Internet (TCP/IP) ndo aparecer como componen-

te instalado, clique em Adicionar.

. Selecione Protocolo e clique em Adicionar.
. Na tela Protocolo de rede, clique em Microsoft na lista de fabricantes e, em segui-

da, em TCP/IP no campo Protocolos de rede.

. Clique em Ok para voltar a janela Rede e clique novamente em Ok.
. Tenha o CD (ou outra midia) de instalacdo do Windows® em mé&os. Siga as instru-

cOes para instalacao dos arquivos.

. Ao terminar, clique em Ok para reiniciar seu computador com as novas configuracdes.

Em sequida, retorne ao item 1 dessa lista.

Clique em Propriedades>Endereco IP.

Clique na opcao Obter endereco IP automaticamente.

Clique duas vezes em Ok para confirmar e salvar suas alteragdes.
Em seguida, reinicie o computador

0 computador agora esta pronto para usar o servidor DHCP do ATA GKM 2210 T.

4. Menu de voz

O ATA GKM 2210 T possui um menu de voz para navegacdo rapida e configuracéo
facil. Para entrar no menu de voz, tire o fone do gancho e digite * .

Obs.

1 é necessario reiniciar o equipamento para que ele assuma as configuracoes

realizadas.

4.1. Estrutura

Menu Mensagem de voz Op¢oes do usuario
# Menu principal Retorna ao menu principal
# Endereco IP l'?’l*s'gs;?ers];omnedrs ;F;df"sua WAN, 0
24 Mascara de rede Disque o niimero da mascara de rede
3# Gateway Entre com o IP do gateway
104 Modo IP Dinémico ou Disque 1# para IP Dindmico
Modo IP estatico Disque 24# para IP estatico
204 Status da rede Para ouvir as configuracGes da rede




5. Configuracao

A configuracdo do ATA GKM 2210 T é realizada através de um navegador web (In-
ternet Explorer® 6/Mozilla Firefox® 2.0 ou superiores).

Acesso ao menu de configuragao web:

1. Primeiro, obtenha o endereco IP do ATA GKM 2210 T através do menu de voz. Em
sequida, acesse o menu de configuracdo via web digitando http:/ipdoATA para
acesso via interface WAN. Via interface LAN, o IP de fabrica é http://10.10.10.1.

2. Apbs acessar a URL, uma janela seré aberta conforme a figura a sequir.

Conectar a 10.1.17.74 2J&3
@,
LR
2

O servidor 10.1.17.74 em ATA Inkelbras GKM 22107 requer
umh name de Usuario & uma senha.
Avisa: Bste servidor estd solickanda o envio do nome de
usurio e da senha de um modo sem seguranca {autenticacso
bésica, sem conexda sequra).
Home de usuério: [ @G | [+

Senha:

[JLembrar minha senha

Login

Obs.: por padrdo, o nome de usudrio e senha € admin.
3. Apds inserir a senha correta, tem-se acesso ao menu de configuracéo web.



5.1. Home

A pagina Home é exibida logo apds efetuar o login, com usudrio e senha, no navegador.
Nessa pagina, sdo apresentados os menus e um texto de boas-vindas para o usudrio. Aqui
ha informacGes referentes as interfaces, a verséo do software e ao status das contas VolIP.
Nas figuras a sequir, sao exibidas as paginas Home para nivel de privilégio Administrador.

iﬂtelbm’ | GKM 2210 T ATA | adaptador para telefone analégico

Bem vindos ao software de gerenciamenta do ATA GKM2210T.

Status

O ATA GKM2210T ¢ um adaptador para telefone analégico com fungdes de
Rede roteador, com alta qualidade de dudio, compativel com protocolo de comunicago
. SIP e projetado para ser uma solugdo em rede com servigos VoIP(Voz sobre TP).
Sistema

Atualizagdes
Restaurar

Reiniciar

© 2011 Intelbras SA.

Home

5.2. Status

Nesse menu sdo apresentados os status de pardmetros importantes do sistema e das
interfaces do ATA GKM 22107T.

Status sistema
Exibe informagBes gerais do ATA GKM 2210T.

intelbfﬂ’ | GKM 2210 T ATA | adaptador para telefone analogico

Status Sistema
Rede Sistema WAN LA
Usudrios
Informagges do Sistema
Sistema Tempo em Operacio: 0 dias, 0h 4m 345
Atualizagdes Tempo NTP: periodo NTP n3o disponivel
Enderego IP WAN: 10.1.39.101
ety Enderego IP LAN: 10.10.10.1
Relniciar Enderego de MAC da WAN: 00:1a:3f.03:ce:72
Usudrio 1: Conta VoIP e/ou senvidor nio esto configurados.
Usuirio 2: Conta VoIP e/ou senvidor nio est3o configurados.
Versdo da Aplicaggo: 13
Revisio: 38
Data de Construcio: 08 de Fevereiro de 2011

© 2011 Intelbras SA.

Status sistema



Status WAN
Exibe informagbes da conexdo da interface WAN.

intelbras | GKM 2210 T AT | aceckarior avs iletone analdglca

Status Sistema
Rede Sistema WAN LAN
. Usudrios
Status da Interface WAN
st Endereco IP: 10.1.39.101
. Atalizagdes Mascara de rede:  255.255.255.0
Gateway Default:
AR Endereco MAC:
 Reiniciar Endereco DNS:
Endereco DNS 2:  192.168.160.102
Nome de Host:  ATAGKM2210T
Nome de dominio: intelbras. ocal

Limite Broadcast: 100
Limite Multicast: 100

© 2011 Intelbras SA.

Status WAN

Status LAN
Exibe informacdes da conexdo da interface LAN.

intelbras | GKM 2210 T KT | adeckador pera Helefone anaidglco

Status Sistema
TS Sistema wAN LA
: Usudrios
Status da Interface LAN
il Enderego IP: 10.10.10.1
Atualizaghes Mascara de rede:  255.255.255.0
Enderego MAC:
i Endereco DNS:  0.0.0.0
+ Reiniciar Enderego DNS 2:  0.0.0.0

Nome de Host: ~ ATAGKM2210T
Nome de dominio:

Limite Broadcast: 100

Limite Multicast: 100

© 2011 Intelbras SA.

Status LAN



5.3.Rede

Nesse menu séo apresentadas as configuragdes de rede do ATA GKM 2210 T, como
WAN, LAN e redirecionamentos.

WAN

Esse menu e submenus permitirdo configurar os parametros referentes a interface WAN.
Obs.: qualquer acdo/modificacdo que altere a topologia Bridge (ponte) Ethernet
resultard em um reaprendizado do ATA GKM 2210 T em relacdo as novas configura-

¢Oes de rede. Durante esse periodo de reaprendizado, que pode levar até 1 minuto, o
acesso HTTP néo estara disponivel em todas as interfaces, incluindo a interface LAN.

.
|ﬂtelbmf | GKM 2210 T ATA | adaptador para telefone analdgico
S

Status WAN

Rede Geral MAC

WAN

Configuracio da WAN

4] Forrn Roleador =

Configuragio Honeis toer ATAGKM2210T

Redirecionamento Nome do dominio:

e Modo de acesso: Negociagdo Automatica v

Sistema Configuragges de rede

Atualizagoes & [

Restaurar € Estitica

Reiiciar Endereco IP:

Miscara de Rede:

Gateway:

DNS primério:

DNS Secundirio:

 ppPoE

Nome do Usurio:

Senha:

Tempo acioso: 60 segundos

Contagem de eco: |3

Taxa de envio
Largura da banda: (Kbitsfseq)

™ Fragmentar pacotes para baixa prioridade quando a banda & baia

Limites Multicast
Limite Broadeast: 100 | % (da taxa da conexdo de Ethemet)

Limite Multicast: 100 | 9% (da taxa da conexdo de Ethemet)

© 2011 Intelbras SA.

Configuragdes Interface WAN



Topologia

Permite determinar se 0 ATA GKM 2210 T ir4 funcionar como roteador ou Bridge (pon-
te). No modo Roteador o ATA GKM 2210 T tera duas redes distintas LAN e WAN, nas
quais ele sera responsavel pelo roteamento. No modo Bridge (ponte), LAN e WAN es-
tardo na mesma rede e o servidor DHCP do ATA GKM 2210 T na LAN seré desabilitado.

Nome de Host/Nome do dominio

Quando se utiliza determinado tipo de acesso a internet a cabo, o provedor pode
requerer 0 nome do host e nome do dominio como forma de identificacao. Verifique
com seu servidor de internet se esse servico esta configurado. Na maioria dos casos,
pode-se atribuir apenas um nome para a identificacdo do dispositivo na rede ou
simplesmente deixa-lo em branco.

Modo de acesso

E possivel configurar como sera o acesso do ATA GKM 2210 T ao meio fisico na inter-
face WAN. Os valores podem ser negociacdo automética (padréo), 10 MB full duplex,
10 MB half duplex, 100 MB full duplex e 100 MB half duplex.

Existem trés formas de configurar o acesso a internet no seu ATA GKM 2210T:
Dindmica

Se 0 modo Configuracdo dindmica for selecionado, as informacdes de endereco IP,
mascara de rede, IP do gateway e IP do servidor DNS seréo fornecidas pelo primeiro

dispositivo de rede que implemente um servidor DHCP. Esse equipamento pode ser
um modem, roteador, switch ou um computador/servidor conectado na rede.

Obs.: se o usudrio realizar alguma alteracéo através do navegador web e em seguida
clicar em Salvar, os novos valores serdo aplicados imediatamente. Caso apareca uma
tela solicitando a reinicializagéo do equipamento, reinicie o ATA GKM 2210 T.

Estatica

Se 0 modo Configuragdo estatica estiver selecionado, entdo sera necessario preen-
cher os campos Endereco IP, Mascara de rede, IP do gateway e dos DNS de acordo
com os especificados pelo provedor.

» Endereco IP: 0 endereco IP pode ser considerado como um conjunto de niimeros
que representa o local de um determinado equipamento em uma rede privada
ou publica. Esse campo deve ser preenchido com o endereco IP da porta WAN.

» Méscara de rede: esse campo determina a mascara de rede da WAN.

» IP do gateway: esse campo determina o endereco IP do gateway (equipamento
que interliga mais de uma rede fisica, responsavel por interligar tais redes).



» IP do servidor DNS/DNS2: o DNS (Domain Name System — Sistema de Nomes
de Dominios) é um sistema de gerenciamento de nomes, traduzindo nomes de
servidores em enderecos de rede (IPs) e examinando/atualizando o seu banco de
dados de nomes. Se quiser usar seu proprio DNS, em vez de solicitar ao servidor
de internet, deixe a caixa marcada e preencha os campos IP do servidor DNS e IP
do servidor DNS2.

PPPOE

Essa configuracdo é utilizada quando a rede é baseada em PPPoE (Point-to-Point
Protocol over Ethernet) e sdo necessarias autenticagdes.

» Nome do usuério: preencha com o nome de usuario fornecido pelo servidor de internet

» Senha: senha para autenticacdo com o provedor de internet.

» Desconectar apés o tempo ocioso: a configuracdo desse parametro resul-

tara na desconexao PPPoE se o ATA GKM 2210 T detectar inatividade na
conexdo apds o periodo de tempo especificado. Deixando o campo sem
preenchimento, um valor-padrdo serd assumido (60 seg.) e a conexdo sera
mantida permanentemente, o que é recomendado.
Contagem de eco: uma vez configurado, esse campo resultara no envio de
uma requisicao de eco para o provedor de internet através da conexao PP-
PoE, em tempos periodicos. Se o ATA GKM 2210 T néo receber a resposta
dessa requisicdo para o nimero de tentativas especificado no campo Con-
tagem de eco, a conexdo PPPOE serd desconectada.

Taxa de envio

» Largura de banda: permite configurar a banda de transmisséo (upload) do ATA
GKM 22107 na interface WAN.

Obs.: a principio ndo é necessario configurar.

» Fragmentagdo de pacotes: permite habilitar ou ndo a fragmentacdo de pacotes,
quando a taxa de transmisséo € baixa (largura de banda baixa é quando a taxa de
upload da Internet é inferior a 32 Kbps)

Limites Multicast

Permite configurar os limites de pacotes Broadcast e Multicast que serdo enviados na
interface WAN em termos de percentagem.
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5.4. MAC

intelbrar | GKM 2210 T ATA | adaptador para telefone anakigico
Status WAN
i Geral MAC
WAN
MAC
LN Endereco MAC: 00 [[1a L3 L[03 L[ce L2

Configuragéo
Redirecionamento
Usudrios
Sistema
Atualizagdes
Restaurar

Reiniciar

©2011 Inteibras SA.

Configuragéo Interface WAN — MAC

Essa pagina permite configurar o endereco Ethernet/MAC para ser usado na interface
WAN. Isso é tipicamente til, pois alguns provedores de internet somente permitem
autenticagdo com o endereco MAC previamente especificado ou com o endereco
MAC do computador que estava autenticado no provedor de internet.



5.5.LAN

.

|ﬂtelbf°’ | GKM 2210 T ATA | adaptador para telefone analégico
e

Status LAN

Rede Rede DHCP

Configuragdes de Rede

LAN Ee 0 |0 [ |
Configuragso Méscara de Rede: | 255 |.[255 |.[255 |.[0
Rediracionamento Spanning Tree: =

sl Limites Multicast

Sistema Limite Broadcast: 100 |9 (da taxa da conexio de Ethemet)
Atualizacses Limite Multicast: 100 | % (da taxa da conexdo de Ethemet)
Restaurar Modo de acesso a0 meio Fisico

Reiniciar Modo de acesso: Negociacio Automaiica v

©2011 Intelbras SA

Configuragdo Interface LAN
Nessa guia, é possivel programar a interface de acesso a rede local:

Configuracdes de rede
» Endereco IP: permite configurar o endereco IP de seu ATA GKM 2210 T visto pela
interface LAN. O valor-padréo de fabrica é 10.10.10.1. O valor 10.10.10.1 é usu-
almente utilizado como endereco IP para roteadores em redes locais (LAN).
Obs.: importante utilizar rede diferente da configurada na WAN. Por exemplo, quan-
do dois ou mais ATAs GKM 2210 T estdo em cascata, ou seja, WAN ligado em LAN,
as redes LAN e WAN devem ser diferentes entre si.
» Mascara de rede: esse campo determina a mascara de rede da LAN. O valor-
-padréo de fabrica é 255.255.255.0.
» Spanning Tree: habilita/desabilita o envio de mensagens do protocolo Spanning
Tree quando algum equipamento se conectar a interface LAN do ATA GKM 2210T.
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Limites Multicast

» Limite Broadcast: esse campo determina o limite pacotes de broadcast que serdo
enviados na interface LAN. O valor desse campo é configurado como porcentagem
da taxa de bits na interface LAN. Se esse campo estiver em branco, o ATA GKM
22107 utilizara o valor de 100%.

» Limite Multicast: esse campo determina o limite pacotes de multicast que serdo
enviados na interface LAN. O valor desse campo é configurado como porcentagem
da taxa de bits na interface LAN. Se esse campo estiver em branco, o ATA GKM
22107 utilizara o valor de 100%.

Modo de acesso ao meio fisico
» E possivel configurar como sera o acesso do ATA GKM 2210 T ao meio fisico na
interface LAN. Os valores podem ser Negociacdo automética (padrao), 10 MB full
duplex, 10 MB half duplex, 100 MB full duplex e 100 MB half duplex.
Atencdo: o throughput méaximo entre as portas WAN e LAN pode chegar a 40 Mbps
no modo Bridge e 10 Mbps no modo Roteador, podendo variar conforme a configu-
racdo definida no aparelho e as condicdes da rede em que esta instalado.

5.6. DHCP
N
|ﬂtelbf°’ | GKM 2210 T ATA | adaptador para telefone analdgico
Status LAN
Rede Rede DHCP
WAN
Servidor DHCP
iom Habiitar Senvidor: 1o
Configuragdo Faba dos Enderacos: 10.10.10, 100 |[131
Redirecionamento
Informacéo da rede do diente
s Nome de Dominio:
Sistema Primdrio DNS:
Atualizacses Secunddrio DNS:
A Definir Enderego estatico
Reiniciar Nome do Host Identficador do Host  Enderego Interno

Nome do Host = 10.10.10. Inserir

Tabela

© 2011 Intelbras SA.

Configuragéo Interface LAN — DHCP



Servidor DHCP
» Habilitar servidor: quando habilitado, 0 ATA GKM 2210 T passa a fornecer endere-
cos IP para os equipamentos interligados a ele via porta LAN.
Obs.: as configuragdes para servidor DHCP néo serdo aplicados se o ATA GKM 2210 T
estiver operando somente em modo Bridge (ponte).
» Faixa dos enderegos: indica a faixa de enderecos IP que serdo disponibilizados
para os dispositivos conectados na porta LAN. Maximo 32 IPs.

Informacdo da rede do cliente

Especifica o nome de dominio (opcional) que é providenciado para os dispositivos
conectados a interface LAN. Dois enderecos opcionais para servidores DNS estaticos
podem ser inseridos, 0s quais serdo providenciados aos dispositivos conectados a in-
terface LAN. Esse serd um adicional em relacdo aos servidores DNS automaticamente
configurados pela interface WAN. Esses campos ndo séo obrigatorios.

Definir endereco estatico

Permite a criacdo de uma tabela que associa os enderecos IP que seréo fornecidos
pelo ATA GKM 2210 T para enderecos MAC ou nome do host de dispositivo corres-
pondentes. Nesse Ultimo caso letras maitisculas séo diferenciadas de mindsculas.
Por exemplo, no campo Designar enderego estético, o endereco 10.10.10.100 foi
associado ao endereco MAC 00:01:01:12:12:12. O dispositivo de rede que requisitar
um endereco IP e possuir 0 endereco MAC 00:01:01:12:12:12 receberé do ATA GKM
2210 T o endereco IP 70.70.10.100. O formato do endereco MAC inclui somente
digitos sem tracos ou ponto e virgula. Exemplo: 000101121212.

O ATA GKM 2210 T permite ao usudrio visualizar as associacdes configuradas. Para
isso basta clicar em Tabela DHCP e o ATA GKM 2210 T apresentara os clientes asso-
ciados. O limite de associacoes de enderecos estaticos é de 8 associacoes.
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5.7. Configuragdes

Nesse menu é possivel configurar as caracteristicas gerais de rede do ATA GKM 2210T,
como extensdes SIP, VLAN, codecs, etc.

Extensdes SIP

Permite configurar parametros adicionais referentes ao protocolo SIP.

.
Iﬂtelbm’ | GKM 2210T ATA | adaptador para telefone analdgico
LSS e |
Status Configuragbes
Rede Extensbes  Codecs DTMF Qos VLAN
WAN
ExtencBes SIP
LAN o
™ Suporte ao método PRACK
Configuragio I™ Codificar SIP URI com os parametros do usuirio
IV Temporizador de sessio utiiza método UPDATE
Redirecionamento
I™ chamada em espera usar c=0.0.0.0 (RFC 2543) no SDP
Usudrios I~ Habiltar suporte 2 Nimero Global (E.164)
Sistema IZ Envar NOTIFY para requisices REFER
= ™ Enviar comando "Message Watting Indicator (MWI)"
gy I™ Cabegaho com No Authorization em re-REGISTER
Restaurar IV Verificar a existéncia da tag To em resposta do INVITE 2
I Habiltar Rport
Reiniciar
™ Transferéncia com envio da mensagem BYE
™ Enviar registro na metade do tempo especificado

Temporizadores SIP
¥ Enviar INVITE com cabecaho de temporizador: 90 | segundos

™ Tempo da Sessio SIP: segundos

™ SIP Keep Alive: segqundos

¥ Tempo para Transferéncia de chamada condicionak: 15 segundos

Tempo de pausa interdigital: 4 | sequndos.

©2011 Intolbras SA.

Configuragdes extensoes SIP

» Suporte ao método PRACK: quando habilitado, o sistema ird enviar uma mensa-
gem PRACK como reconhecimento das mensagens SIP 1xx enviados pelo prove-
dor VolIP, ou seja, uma confirmacdo do recebimento da mensagem ring.

» Codificar SIP URI com os pardmetros do usuario: o sistema ira adicionar a informa-
cao “user=phone”, nas tags From e To. Algumas operadoras requisitam a adicao
desse campo para redirecionar corretamente as chamadas VolP.

» Temporizador de sessdo utiliza método UPDATE: quando habilitado, o sistema en-
viard mensagens SIP “UPDATE" para informar o status do usuario. Caso o campo



esteja desabilitado, o sistema enviara mensagens “INVITE" em vez de “UPDATE".
Esse campo esta relacionado diretamente com o campo Tempo de sessdo SIP onde
é configurado o intervalo de tempo em que este “UPDATE" ou " INVITE" é enviado.
Chamada em espera usar ¢=0.0.0.0 (RFC 2543) no SDP: quando habilitado, toda
vez que o usuario do ATA GKM 2210 T desejar colocar um usudrio na espera, uma
mensagem SIP INVITE serd enviada apos o pressionamento da tecla Flash. O sistema
ird configurar o campo ¢, no SDP com o valor 0.0.0.0 (de acordo com a RFC2543),
indicando que a chamada atual ird para o estado de espera. Caso contrario, 0 siste-
ma iré configurar o campo rtpmap com o valor “sendOnly” (RFC3263), ou seja, uma
outra forma de informar que a chamada seré colocada em espera.

Habilitar suporte a Numero Global (E.164): quando habilitado, em todas as mensa-

won

gens “SIP INVITE" sera adicionado o prefixo “+" ao niimero discado pelo usudrio.

Obs.: o provedor VolP deverd ter suporte a esse protocolo para que sejam interpre-
tadas corretamente essas mensagens.

P

Enviar NOTIFY para requisices REFER: o sistema ird enviar mensagens NOTIFY em
resposta as mensagens SIP REFER, com o intuito de informar que a transferéncia
de chamada ocorreu com sucesso.

Enviar comando " Message Waiting Indicator (MWI)": nesse caso, o sistema envia
a mensagem SIP “SUBSCRIBE" para o servidor VoIP. Em seqguida o servidor VolP
retorna a mensagem SIP “NOTIFY" com a tag MWI na parte do SDP, indicando se
hé& ou ndo uma mensagem para o USUario.

Cabecalho com No authorization em re-REGISTER: o sistema néo insere a tag
" Authorization” quando o sistema tenta enviar um novo registro. Somente no
primeiro registro é incluida essa tag.

Verificar a existéncia da tag To em resposta do INVITE 2x: o sistema bloqueia as
chamadas entrantes que ndo incluem na mensagem SIP a tag To.

Habilitar Rport: nas mensagens de requisicao, como INVITE, REGISTER, por exem-
plo, serd inserida no campo Via, a tag “rport”. Com isso, o servidor VolP podera
informar na resposta por qual IP recebeu a requisicdo do ATA GKM 2210 T. Alguns
servidores necessitam dessa tag nas requisicdes para completar as chamadas.
Transferéncia com envio da mensagem BYE: em determinadas centrais VolP a
transferéncia de uma chamada ocorre somente se a mensagem BYE for enviada
apods a discagem do nimero a ser transferido.

Enviar registro na metade do tempo especificado: algumas centrais VoIP neces-
sitam que o0 envio da requisicdo de registro seja enviada na metade do periodo
estabelecido pelo header " Expire". Caso isso ndo ocorra, uma chamada estabele-
cida pode ser desligada enquanto estiver em curso.



Temporizadores SIP
Permite configurar parametros adicionais referentes aos temporizadores do protocolo SIP.

Enviar INVITE com cabecalho de temporizador: as ligacdes saintes realizadas pelo
tipo ATA GKM 2210 T terdo nas mensagens INVITE a tag “expires”, a qual rece-
berd o valor indicado no campo. A funcdo dessa tag é informar ao outro equipa-
mento VolIP o limite de tempo em que a mensagem serd valida, antes que ocorra
um desligamento (desisténcia da chamada).

Tempo da sessdo SIP: determina o periodo de tempo em que mensagens SIP com
informacdes do usudrio serdo enviadas durante uma ligacéo VolP.

SIP Keep Alive: quando habilitado o sistema envia periodicamente uma mensa-
gem SIP ao servidor VoIP, com o intuito de manter a sessdo da NAT disponivel.
Tempo para transferéncia de chamada condicional: configura o periodo de
tempo que o sistema ird tocar o ring no terminal ATA GKM 2210 T, antes de
tentar redirecionar a chamada para outro nimero VolP pré-programado. Deve
ser habilitado pela funcdo Desvio de chamada condicional, configuravel na guia
Usuario>Facilidades (Padrao *704).

Tempo de pausa interdigital: tempo em que o sistema ira esperar o usuario digitar
alguma tecla. Apds esse periodo de tempo, o sistema realizara a discagem para o

provedor VolIP com os digitos anteriormente discados.
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5.8. Codecs
Configuracdes Audio/Codec

inteloras | om0t

ATA | adaptador para telefone analégico

Status Configurages
i Extensdes Codecs  DTMF Qos vLAN
wan
T Codecs
Lsado: Usuariol ~|
Configuragio
Redirecionamento D Utktzados
X G711 G729
Aeiis 6723 » ) G7IA 2
Sistema ors —
iLBC =
Atualizacdes € £
il I” Cancelamento de Eco
Reiniciar I™ Supressor de siénco

W Habitar 7.38
[¥ Automaticamente akternar para Buffer de Jiter fixo quando detectar tom de fax/modem

Pacote RTP

Configurages gerais dos codecs

periodo: 2ms -]
iLBC

Configuragdes especiicas do codec LBC
Periodo: 20ms  ~|
Payload: N |
Buffer de Jitter

® Adaptatio: | 100ms | (atraso miximo)
40ms | (atraso minmo)

® 40ms v (atraso fixo)

©2011 Intebras SA.

Configuracbes Audio/Codec

Selecdo de codec

O ATA GKM 22107 suporta varios codecs, incluindo G.711, G.723.1, G.729, G.726 e
iLBC. Padréo de fabrica: codecs G.729 e G.711 (lei A e U) habilitados.
Cancelamento de eco

Se 0 usuario optar por ligar o cancelamento de eco, 0 ATA GKM 2210 T eliminara o
eco gerado pelo dudio que sai dos transmissores e retorna ao microfone.
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Supressao de siléncio

Controla a facilidade de supressao de siléncio/VAD para os codecs selecionados.
Se habilitado, quando o siléncio é detectado, uma pequena quantidade de pacotes
VAD (em vez de pacotes de dudio) serd enviada durante o periodo sem conversa-
cdo. A maioria dos codecs s6 consegue trabalhar com supressao de siléncio com
tamanho do pacote RTP até 30 ms.

Obs.: algumas operadoras ndo suportam a supresséo de siléncio com determinadas
configuragées de codecs e periodo do pacote RTP.

Suporte a fax

Permite determinar o codec que serd utilizado para a passagem de sinais de fax, T.38
ou G.711 (Pass-Through). Padréo de fabrica: T.38.

Obs.: verifique a disponibilidade com sua operadora VoIP.

RTP

Determina o periodo de tempo em que 0 ATA GKM 2210T envia os pacotes RTP para
a rede. Em ligacdes VolP, o 4udio é transformado em pacotes de dados e esse campo
indica o tempo que o ATA GKM 2210 T aguardara para envio dos pacotes (RTP).
Padrao de fabrica: 20 ms.

Periodo do pacote iLBC

Determina o periodo de tempo em que 0 ATA GKM 2210T envia os pacotes iLBC para a
rede. Em ligacGes VoIP, 0 dudio é transformado em pacotes de dados e esse campo indi-
ca o tempo que 0 ATA GKM 2210 T aguardara para envio dos pacotes (iLBC). Utilizado
somente quando selecionado o codec iLBC. Padréo de fabrica: 20 ms.

Tipo de payload iLBC.
Define o tipo de payload para o codec iLBC. Padrdo de fabrica: 97.

Buffer de jitter
Esse pardmetro especifica o tempo em milissegundos do buffer de jitter (tempo que
0 ATA GKM 2210 T leva para armazenar e organizar as informagdes para melhor
apresentacdo do audio).
» Buffers de jitter adaptativo: se tiverem que adaptar muito rapidamente os efeitos
podem ser inconsisténcia causando atrasos nos pacotes. Esse modelo de buffer
é 0 mais utilizado.
» Buffers de jitter fixo: esse parametro é aplicavel a todos os codecs ativos do ATA
GKM 2210T e realiza um atraso fixo. Solucdo conservadora para redes com muito
atraso (laténcia).



5.9. DTMF

.
Iﬂtelbmf | GKM 2210 T ATA | adaptador para telefone anal6gico
e

Status Configuragdes

Rede Extensbes  Codecs DTME Qos VLAN

WAN

DIMF
Lan
Envar eventos DTMF: In-Band e 00B -

Configuragio Payload RFC2833: %6

Redirecionamento ¥ Regenerar Tom DTMF (RFC2833 e SIP INFO)

SR Identificagie de chamada

Sistema Forma de Envio: DTMF ~|

Atualizagies

Restaurar

Reiniciar

Salvar Cancelar
© 2011 Inteibras S A
Configuragoes DTMF

Enviar eventos DTMF
Esse parametro seleciona como os digitos, que podem ser In Band, Out-of-band
(RFC2833) e SIP INFO.DTMEF, serdo enviados na rede.

Obs.: se o codec utilizado for 0 G729, G723.1, G726 ou iLBC, ndo selecione even-
tos DTMF como In-Band, pois para essa opcdo o DTMF ndo é suportado por esses
codecs. Para o correto funcionamento com esse codec, utilize DTMF Out-of-Band
(RFC2833) ou SIP INFO.

Payload RFC 2833

Esse pardmetro configura o tipo de carga (payload) do DTMF quando utilizado o
evento DTMF Out-of-band (RFC2833).

Regenerar Tom DTMF

Habilita a regeneracdo dos tons DTMF enviados via RF2833 e SIP INFO para o fone
do ATA GKM 2210T.

Identificacdo de chamada

Permite determinar a forma de envio da sinalizacdo de identificacdo do assinante,
via FSK ou DTMF, dependendo do telefone. Se o aparelho telefonico ndo suportar
identificacdo de chamadas, ignore esse item.
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QoS

intelbras | cumzzior A it i i
Status Configuragdes
Rede Extensies  Codecs DTMF Qos VLAN
WAN
QoS
Lol spp: 60 | (2 digitos Hexadecimais)
Configuragio RTP: B8 | (2 digitos Hexadecimais)
Redirecionamento
Usudrios
Sistema
Atualizacges
Restaurar
Reiniciar
Salvar Cancelar
© 2011 Intelbras SA.
Configuracdes QoS

Esse parametro é inserido no cabegalho IP de todos os pacotes SIP e RTP transmiti-
dos, utilizado para determinar QoS. Os valores TOS/DiffServ sdo inseridos como digi-
tos hexadecimais. Se ndo for necessério usar esses valores, insira 00 ou deixe vazio.
Mas lembre-se de que é baseado nesses parametros que os equipamentos de rede
priorizam o trafego de voz frente ao trafego de dados.



5.10. VLAN

intelbras | GKM 2210 T

ATA | adaptador para telefone analégico

Status Configuragies
Rede Extensies  Codecs DTMF QoS VLAN
WAN
sIP
s Habiicar: L
Configuragao D da VLAN: ’ (0~ 4004)
Redirecionamento Tag de Prioridade: o (0~7)
Usudrios o
Sistema Habiltar: r
Atualizagbes D da VLAN: 7 (0 ~ 4094)
. [0 N
e Tag de Prioridade: (0~7)
Reiniciar Dados - WAN
Habiltar: =
D da VLAN: 7 (0 ~ 4094)
Tag de prioridade: | 0 ©~7)
Salvar Cancelar
® 2011 Intelbras S.A.
Configuragoes VLAN

0 menu VLAN permite ao usuario configurar os parametros de VLAN para todos os
pacotes de sinalizacdo SIP e RTP usados para as chamadas VolP.

» Habilitar: permite controlar se os pacotes serao marcados com VLAN ou ndo

» 1D da VLAN: identificador da VLAN. O valor deve estar entre 0 e 4094

» Tag de prioridade: prioridade da VLAN. O valor deve ser entre O e 7
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5.11. Redirecionamento de portas

Nessa pagina é possivel configurar as caracteristicas de redirecionamento das portas.
Esse parametro ndo serd aplicavel se o ATA GKM 2210 T estiver operando no modo
Bridge (ponte).

.
|ﬂtelbmf | GKM 2210 T ATA | adaptador para telefone analégico
- ==

Status Redirecionamento

Rede
Portas reservadas
WAN - o
As seguintes portas estdo reservadas pelo Telefone e ndo devem ser redrecionadas para a LAN

LAN 80, 161, ), 5555,

Elires Redirecionamento para a porta LAN

Redirecionamento

Faa de Portas Protocolo Endereco destino
Usudrios i Ambos —|  10.10.0. Inserir
Sistema
Atualizagdes Zona DMZ
o e Se especficada, pacotes que n3o forem listados acma serdo redirecionados para este Host
Reiniciar LU
Salvar Cancelar
@ 2011 Intelbras SA.
Redirecionamento

0 redirecionamento de portas providencia o acesso WAN para a LAN do ATA GKM
22107, especificando o tipo de trafego de determinadas portas que serdo redirecio-
nadas para dispositivos predeterminados na LAN. Essa caracteristica s estara dispo-
nivel se 0 ATA GKM 2210 T estiver em modo Roteador.

Poderéo ser realizados até 8 redirecionamentos. Para inserir um redirecionamento,
configure a faixa de portas a serem redirecionadas, o tipo de protocolo para redire-
cionamento (TCP, UDP ou ambos) e o endereco IP dos dispositivos na LAN. Clique
em Inserir para finalizar.

Para remover um redirecionamento j& configurado, selecione o redirecionamento
desejado e clique em Remover.



Zona DMZ

O ATA GKM 2210 T permite também redirecionar a um dispositivo especifico (ende-
reco IP) os pacotes de rede direcionados para outras portas que n&o foram listadas.

Obs.: determinados nimeros de porta sdo reservados pelo ATA GKM 2210 T, para

uso interno. Desse modo, essas portas ndo devem ser usadas. Tais portas incluem as
portas para sinalizagéo de chamadas VoIF, pacotes RTF, e protocolos HTTP e SNMP.

5.12. Usuario

.
Iﬂtelbml' | GKM 2210 T ATA | adaptador para telefone analégico
Status Usudrio 1

Rede VoIp Telefone Plano Tons Ring Fac Agenda
Usuarios

Servidor SIP

teucrin L Servidor STP: Primério -

Usudrio 2 Enderaco: (1P ou FQDN)

Sistema Porta: 5060

Atualizagdes
Restaurar

Reiniciar

Norme de domiio:

Envar registro de Requisicio: 2

Tempo de expiracio: %0 sequndos

IP do Servidor Proxy Outbound: (1P ou FQDN)

Porta do Servidor Proxy Outbound: | 5060
Conta VoIP
Nirmero de telefone:
Identiicador de chamada:
Porta: 5060
Nome do Usudrio:
Senha:
Portas RTP

5000 L. 65535 |(5000~65535)

Configuracdo NAT

Suporte: Nenhum >

© 2011 Intelbras SA.

Configuragdes VolP
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VolP

Servidor SIP Primario/Secundario

Esses campos devem ser preenchidos com a informacéo repassada pela operadora VolP.
Caso o servidor primario esteja indisponivel ou a autenticagdo seja negada, 0 ATA GKM
22107 tentara autenticar-se no servidor SIP secundario, se ele estiver configurado. Im-
portante saber que o terminal somente se autentica em um servidor SIP de cada vez.

» Endereco: esse campo contém o endereco IP ou FQDN (por exemplo, provedor-
voip.net.br) do servidor proxy, e deve ser preenchido de acordo com as informa-
coes repassadas pelo provedor VolP.

Porta: esse parametro define a porta local por onde 0 ATA GKM 2210 T ird trans-
mitir as mensagens SIP. O valor-padréo de fabrica é 5060.

Tempo de expiragdo: esse parametro permite especificar com que frequéncia o
ATA GKM 2210 T ira atualizar seu registro com a operadora VolP. Padréo de fa-
brica: 90 segundos.

Nome de dominio: pode ser utilizado pelo provedor VolP. E enviado na requisicdo
de registro e no envio de INVITE na chamada de ligacéo.

IP do Servidor Proxy Outbound: esse campo contém o endereco IP ou FQDN do proxy
outbound. Se ndo houver um proxy outbound, esse campo deve ser deixado em bran-
co. Caso contrario, todas requisicdes de saida serao enviadas a esse proxy outbound.
Porta do Servidor Proxy Outbound: esse campo determina a porta do servidor proxy
outbound. Caso necessario, verificar com o provedor VoIP a porta a ser utilizada.

Conta Voip
» Namero de telefone: define o nimero do telefone que sera associado ao ID. Em al-
gumas operadoras é solicitado que seja utilizado o mesmo que o0 nome de usuario.
» ldentificacdo de chamada: define o nome do assinante no servico SIP. O valor
desse campo sera exibido no visor do identificador de chamadas do usuario que
estiver recebendo uma chamada proveniente do ATA GKM 2210 T. Em alguns
casos, o provedor VolP pode sugerir a identidade real do chamador.
Obs.: se o campo Nome no aparelho identificador de chamadas for configurado com
caracteres do alfabeto, a identificacdo do usuario chamador somente seré possivel se
este utilizar Identificacdo FSK.
» Porta: define o nimero da porta de comunicacao SIP para o VolP. Serd a porta pela

qual o ATA GKM 2210 T recebera as requisicdes SIP do provedor VolP. Padrao de
fabrica: 5060.



» Nome do usuario: exibe o endereco SIP que pode ser um nimero que sua opera-
dora forneca ou um nome.

» Senha: senha da conta para autenticagdo junto ao provedor VolP.
Obs.: caracteres aceitos conforme a tabela ASCII.

Portas RTP

Define a faixa de portas que podera ser utilizada pelo ATA GKM 2210 T na transmis-
580 e recepcdo do audio. A faixa de portas RTP do provedor VoIP deve estar contida
nessa configuracao do ATA GKM 2210 T.

Configuracdo NAT

» Nenhuma: nesse caso, 0 ATA GKM 2210 T ndo passara por uma NAT.

» IP para NAT: o endereco IP para NAT é usado em mensagens SIP/SDP, para ende-
recar corretamente o caminho do fluxo RTP, quando o ATA GKM 2210 T estiver
conectado a um roteador ou firewall. Padréo: o campo néo esté preenchido.

» IP do servidor STUN: essa é uma fungdo do servidor para descobrir o IP ex-
terno do VoIP quando este se encontra em uma rede interna. Normalmente,
as operadoras VolIP especificam a necessidade ou nao de seu uso.

» Porta do servidor STUN: especifica a porta usada pelo servico STUN.

5.13. Telefone

intelbras | sz

ATA | adaptador para telefone analogico

Status

Rede
Ususrios
Usudrio 1
Usudrio 2
Sistema

Atualizagdes
Restaurar

Reiniciar

Usudrio 1

VoIP Telefone Plano Tons Ring Fac Agenda
Tempos de Flash
Tempo minimo: 200 miisegundos
Tempo méximo: 400 milszgundos
Eventos de FLASH
Envar: Mensagem INVITE -

Controle de Ganho
Transrrissio: 3 ~| 8
Recepcao: 2 ~|ds

© 2011 Intelbras SA.

Configuragdes Flash/Ganho
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Eventos de Flash

Permite definir qual o evento que a tecla Flash ird produzir apds ser pressionada. No
caso de evento DTMF, o evento gerado podera ser RFC 2833 ou SIP INFO, de acordo
com o configurado na tela Sinalizagdo OOB.

Obs.: a opcao de enviar flash via evento DTMF impossibilita que o ATA GKM 2210 T
realize as fungdes de colocar uma chamada em espera, transferéncia, péndulo, confe-
réncia. Esses servicos deveréo ser disponibilizados pelo provedor VoIP.

Controle de ganho

Permite definir o nivel de dudio que se deseja durante uma conversacdo. Em alguns ca-
sos, 0 volume da ligagdo aumenta, mas o ruido também pode aumentar. Por exemplo,
se 0 volume recebido de 4udio estd baixo, aumenta-se o valor do Ganho de recepgéo.

Tempos de flash
Altera o tempo minimo e méximo de flash para cada usuério.

Inversao de polaridade
Essa funcdo permite ao ATA adaptar-se ao sistema de tarifacdo a partir da configura-
¢do da polaridade da linha (Direta ou Reversa) em duas situaces distintas:
» Chamadas entrantes: determina a polaridade da linha quando uma chamada
entrante é estabelecida.

» Chamadas saintes: determina a polaridade da linha quando uma chamada
sainte é estabelecida.



intelbras | GKM 2210 T ATA | adsptador pard teisfona anaibgioo

.: Status Usudrio 1
.+ Rede

VolP Telefone Plana Tons Ring Fac Agenda
- Usuarios
T de Flash
Usuario 1 emposde :
Tempo minimo: 200 | mitsegundos
Usuario 2
Tempo maximo: 400 miisegundos
- Sistema.
e Eventos de FLASH
e Enviar Mensagem INVITE  ~|
- Reiniciar Controle de Ganho
Transmissao: 3 e
Recepgao: 2 |
Polaridade
Chamada sainte: Direta

JEH) Kl

Chamada entrante: | Direta

© 2011 Intelbras SA.

Inversdo de polaridade
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5.14. Plano

.
Il'l telbm’ | GKM 2210 T ATA | adaptador para telefone analégico

Status Usudrio 1
Rede VoIP Telefone Plano Tons Ring Fac Agenda
 Usuarios

Edigio do Plano de Discagem

s E ¥ Habiltar piano de discagem
Usudrio 2 =T =
Sistema

+ Atuglizagdes
Restaurar

Reiniciar

El

Relacionamentos
Digitos para relacionamento  Operacio Digites para operacdo

Regral: [nenhuma =]
Regra 2 [nenhuma ]
Regra3: [nenhuma =]
Regra4 : [nenhuma =]
Regra 5 [renhuma ]
Regra 6 : [nenhuma =]
Regra7: [nenhuma =]
Regra 8 : [nenhuma =]

*0s campos que ndo forem utiizados devem ser deixados em branco.

Configuragdo plano discagem
0 plano de discagem é designado para provedores VoIP e permite adaptar e modifi-

car a forma do ATA GKM 22107, coletar e enviar digitos discados. A sintaxe do plano
de discagem é descrita a seguir:
Digito: “0" | “1" | "2" | "3" | "4"
Temporizador: “T" | “t"

Letra: Digito | Temporizador | “#" “A"|"a" | "B"
Faixa: “X" | "x" — corresponde a qualquer digito.

| "[" Letras "]" — corresponde a qualquer letra especificada.

usn

”6" | u7u | “8” | ::9::

wxn

ud "

nbu | ucn

"D




Letras: Subfaixa | Subfaixa de letras.

Subfaixa: Letra -- corresponde a qualquer letra especificada
| Digito
Posicdo: Letra | Faixa

uon

Digito -- corresponde a qualquer digito entre o primeiro e o Gltimo

ElementoString: Posicdo -- corresponde a qualquer ocorréncia de posicao

won

| Posicdo “." -- corresponde a um arbitrario nimero de ocorréncias incluindo 0
String: ElementoString | ElementoString String

ListaString: String | String “|" ListaString

PlanoDiscagem: String | “(" ListaString )"

Um plano de discagem, de acordo com a sintaxe apresentada, é definido por uma
string ou por uma lista de strings. Além disso, o plano permite inserir um tempori-
zador no final do plano, para que a discagem ocorra apés um determinado periodo
de tempo. O ATA GKM 2210 T ird processar o plano de discagem e, se o resultado
corresponder a algum dos planos, realizara a discagem para o determinado niimero.
O temporizador “T" é ativado quando todos os digitos corresponderem a algum
plano de discagem. O periodo que o temporizador acrescenta apos a discagem do
dltimo digito é 4 segundos.

Obs.: o temporizador somente sera valido se for inserido no final do plano de dis-
cagem. Por exemplo, 123xxxT é um plano valido. Enquanto, que 27T3xxx néo é um
plano invélido.

Exemplos de planos de discagem:

Planos de discagem simples

0 plano de discagem (xxxxx | xxxxT) ira corresponder ao primeiro plano se 5 digi-
tos forem discados. Com isso, 0 ATA GKM 2210 T imediatamente apds a discagem
do quinto digito ird enviar para a operadora a discagem realizada. O mesmo plano
correspondera também apos a discagem de 4 digitos e uma pausa superior a 4
segundos, 0 ATA GKM 2210 T se encarregara de enviar os digitos a operadora VolP.

Plano de discagem com livre acesso

O usudrio poderd optar por um plano de discagem que ndo restringe os niimeros
nem as quantidades de digitos discados, como o plano de discagem (x.T), que permi-
te a discagem de qualquer quantidade de digitos, os quais sdo enviados a operadora
VolP apds uma pausa de 4 segundos.
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0 plano de discagem (x.T) permite a utilizacdo dos digitos numéricos (0, 1 ... 9), dos
caracteres especiais (* e #) e das letras (A, B, C, D e F). Para 0s casos em que 0 usuario
desejar discar, através da discagem rapida, para nimeros VolP que contenham letras
ou caracteres especiais que ndo estejam dentro do escopo do plano de discagem x.T,
0 usuario deve retirar a selecdo do campo Habilitar plano de discagem.

Obs.:0 “. " é um elemento que deve ser inserido no plano de discagem.

Plano de discagem complexo

Esse plano opera chamadas de longas distancias iniciadas em 0, chamadas com 4
digitos de extensdo comegando com 4, 5 ou 6, chamadas com 7 digitos e prefixadas
pelo digito 8, chamadas para servicos que contenham trés digitos (exemplo 190),
chamadas para celular com 8 digitos prefixadas por 91, e chamadas que comecem
com 9011 e nimero variavel de digitos.

0 plano de discagem seria: (OT|[4-6]xxx|8xxxxxxx| *xxx|9 Txxxxxx|901 1x.T)

Opc¢oes no plano de discagem
0 plano de discagem também pode operar sobre os digitos discados pelo usuério,
alterando o valor final do ntimero enviado ao provedor VolP.

» Digitos para relacionamento: uma sequéncia de digitos que serdo usados para

mapeamento da operagdo

» Operacao: retirada, prefixada e substituido

» Digitos para operacao: digitos a serem usados de acordo com o tipo de operagao
Exemplo de operacdes no plano de discagem:

Retirada

Com essa operagdo, 0 ATA GKM 2210 T ird retirar digitos discados pelo usuario, de
acordo com os digitos preenchidos no campo Digito para relacionamento. Nesse
caso, 0 campo Digito para operacao deve estar em branco. Por exemplo, se os digitos
00 forem preenchidos no campo Digito para relacionamento e o campo Digito para
operagéo for deixado em branco, apés o usuario discar 0021072439668, o ATA GKM
22107 ir4 realizar a operagdo de substituicdo e o nimero se tornara 21072439668.



Substituicdo

Com essa operagdo o ATA GKM 2210 T substituira digitos discados pelo usuario, de
acordo com os digitos alocados no campo Digito para relacionamento pelos digitos
no campo Digito para operagao. Por exemplo, se o digito “ 0" for preenchido no cam-
po Digito para relacionamento e 54 for preenchido no campo Digito para operagéo,
apbs o usuario discar 02167379104, o ATA GKM 2210 T ira realizar a operagdo de
substituicdo e o nlimero se tornara 542167379104.

Prefixo

Com essa operacdo o ATA GKM 2210 T ir4 prefixar digitos, de acordo com os digi-
tos preenchidos no campo Digito para operacdo. Nesse caso, o campo Digito para
relacionamento pode ou ndo estar em branco. Por exemplo, se o campo Digito para
relacionamento é deixado em branco e 7890 for preenchido no campo Digito para
operacdo, apos o usuario discar 45671234, o ATA GKM 2210 T ira prefixar e o nu-
mero se tornara 789045671234. Um outro exemplo, caso no campo Digito para re-
lacionamento seja inserido 32290505 e no campo Digito para operacdo seja inserido
011, 0ATA GKM 2210T iré prefixar e o nimero se tornara 01132290505.

Uma outra alternativa de utilizar os digitos para relacionamento é informar o nimero
de digitos para que o plano atue na discagem. Para isso, especifique através do

wn

caractere “x" a quantidade de digitos a serem relacionados.

Por exemplo, para adicionar o prefixo 55 na discagem de 8 digitos, siga o procedimento:
1. Digite o niimero com 8 digitos (xxxxxxxx) no campo Digito para relacionamento
2. Digite 55 no campo Digito para operacao

Se for discado 8144 5656, 0 ATA GKM 2210 T ird prefixar e o nimero se tornara 55

8144 5656.
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5.15. Tons

iﬁtelbmf | GKM 22107 ATA | adaptador para telefone analégico

: Status Ususrio 1
Rede VoIP Telefone Flano. Tons Ring Fac Agenda
Usudrios
Configuracéo dos Tons
Uemssrio 2 Tio de Tom: Discagem -
Usuério 2 Frequéncia (Ho): 1,425 2. 2
Sistema Nivel (dbm): 1.]13dbm ]2 [3dbm <[ 3.[3dbm -]
Atualizactes
Cadéncia(ms) :
Restaurar
Primeifo Par : o off :
 Reiniciar
Segundo Par : on: off:
Terceiro Par : on: off :

Nimero de Cadéncia :

i
i

© 2011 Intelbras SA.

Configuragdo tons

Tipo de tom
Permite selecionar um tipo de tom da lista, modificar a frequéncia e o nivel, entretan-
to, recomenda-se ndo alterar os valores dos campos Frequéncia e Nivel.



5.16. Ring

.
|ﬂte]br°’ | GKM 2210T ATA | adaptador para telefone analdgico
Status Usugrio 1

Rede VoIP Telefone Plano Tons Ring Fac Agenda
Usuarios

Configuracio

tevark Tipo de Ring: Padido -~

Usudrio 2 Tempo de Ring-On (ms) 1: 1000

Sistema Tempo de Ring-Off (ms) 13 4000

Tempo de Ring-On (me) 2:

Tempo de Ring-Off (ms) 2:
Restaurar »
Repetir Cadéncia:

Atualizagdes

Reiniciar
Rings personalizados
Ring 1 - Chamada recebida de:
Ring 2 - Chamada recebida de:
Ring 3 - Chamada recebida de:
Ring 4 - Chamada recebida de:
Ring 5 - Chamada recebida de:
Ring 6 - Chamada recebida de:
Ring 7 - Chamada recebida de:
Ring 8 - Chamada recebida de:

© 2011 Intelbras SA.
Configuracdo ring

Configuracdo

Permite configurar o tempo e a cadéncia do sinal de ring do terminal. O ATA GKM
2210T permite configurar até 8 tipos de ring personalizados e chamadas em espera.
Os sinais de ring personalizados sé&o utilizados para diferenciar chamadas entrantes
provenientes de determinados ntmeros. Os rings personalizados se associam aos
niimeros VoIP de chamadores.

Rings personalizados
Nesse menu, sdo configurados os nimeros dos chamadores que terdo rings diferen-

ciados. E baseado na identificacdo de chamadas, mas em vez de usar um display,
utiliza som do ring para identificar quem est4 ligando.
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5.17. Facilidades

intelbras | cumzior A i e e

Status. Usuario 1
Rede VoIP Telefone Plano Tons. Ring Fac Agenda
Usuarios
Cédigo das Facilidades
Ussario 1 W Habitar a5 facidades
Usudrio 2
Desvio de chamada condicional: 704
= Lar desio 2 ocupado; T
Aalizagses Liar desvio sempre: 724
Restaurar Desigar desvis: 734
Reiniciar Ligar Nao pertube: 748
Desligar Ndo pertube: “75#
Transferir chamada: *98#
Retornar chamada: "69#
Discagem rapida: 68
Dicagemva 2 Ed

- usar formato *XX#, =01-99

Discagem Rapida

® N9 w A ey

Servigos suplementares
I™ Habitar chamada em espera

I™ Rejeftar chamada ananima

I™ Bloquear Identficador de chamada para chamadas saintes
¥ # use como uma fungio de discagem ripida

I Habiltar # para ser reconhecido como digito valido

I~ * use como uma fungio de discagem rapida

¥ Habiltar * para ser reconhecdo como digito véldo

© 2011 Intebras A

Configuragéo facilidades

Cadigo das facilidades

Configure o uso de facilidades dos seus nimeros VoIP como: Desvio de chamada
condicional, Retornar chamada, Néo perturbe, etc.

Dependendo do provedor VolIP, esses cédigos podem criar incompatibilidades com
alguns servicos oferecidos pelo provedor VolP ou PABX. Nessa situacdo, desabilite as
facilidades do ATA GKM 2210 T. A descricdo do uso de cada uma dessas funcionali-
dades esta neste manual.



Discagem rapida

Neste menu, sdo configurados os ntimeros de telefones que seréo utilizados na dis-
cagem rapida. Para realizar a discagem rapida, o usuario deve digitar o codigo para
discagem rapida e em sequida a posicdo na lista de discagem rapida. (Por exemplo,
*681, onde *68 é o codigo para discagem rapida configurado no menu Facilidades
e 1 éaposicdo).

Servicos suplementares
» Habilitar chamada em espera: determina se o ATA GKM 2210 T tera suporte a
chamadas em espera. As chamadas em espera permitem que 0 ATA GKM 2210 T
atenda uma chamada entrante, mesmo que o usuario esteja em conversacao em
outra chamada.
Por exemplo, o usuério do ATA GKM 2210 T esta com uma chamada estabelecida.
Ao receber uma nova chamada entrante, proveniente de um usuario externo, o usu-
ario ira receber bipes, que indicam que h& uma nova chamada entrante. Para que o
usuario atenda essa nova chamada e coloque em espera a chamada atual, o usuario
deve pressionar Flash.

Se o item ndo for selecionado, as chamadas que chegarem ao ATA GKM 2210 T en-
quanto o usuario estiver ocupado (por exemplo, em conversacdo em outra chamada)
serdo rejeitadas.

Obs.: durante o periodo de tempo em que os bipes séo enviados ao usuario do ATA
GKM 2210 T, ndo sera emitido o dudio proveniente do usuario externo.

» Rejeitar chamada an6nima: permite rejeitar chamadas que ndo contenham o
nome do usuario chamador, ou seja, as chamadas que vierem com o campo from
da mensagem " INVITE", com o valor Anonymous.

» Bloquear identificador de chamada para chamadas saintes: se esse item estiver
selecionado, o cabecalho From em uma mensagem “INVITE" serd ajustado para
andnimo (anonymous), bloqueando a identificacao de quem chama. Isso nao im-
pede que provedor VolP inclua a identidade do chamador nas mensagens SIP.
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5.18. Agenda

.
intelbras | cumzzior b e el
Status Usuario 1
Rede VoIP Telefone Plano Tons Ring Fac Agenda
Ususrios
W Habiltar 2 Agenda
Ususrio 1
= ik e
Usuario 2
Sistema = @
Atualizagdes 3. e
Restaurar 4. @
Reiniciar 5. ®
5. e
7 e
8. @
s, @
10. @
Salvar Cancelar

© 2011 Inteibras SA

Configuragdo agenda

A agenda permite que o usudrio do ATA GKM 2210 T disque para IPs que ndo
estejam registrados na mesma operadora VoIP em que o ATA GKM 2210 T esta
registrado. Essa facilidade é similar a discagem direta via IP, pois a chamada sera
estabelecida diretamente com o equipamento que possui o endereco especifica-
do na agenda, sem a necessidade de um servidor proxy para gerenciar a ligagdo
(ligacdo direta entre equipamentos VolP). Para configurar a agenda, preencha o
campo Ntmero com o nome do usudrio registrado em um ATA , terminal IP ou Sof-
tfone, endereco IP e nimero da porta (padrdo 5060). Salve as alteracdes e reini-
cialize o ATA GKM 2210 T. Para discar para um dos nimeros que esteja armaze-
nado, digite # e o nimero de entrada da agenda. O nimero de entrada varia de
1'a 10, sendo o primeiro item da agenda o nimero 1 e o Ultimo item, de cima para
baixo, 0 nimero 10.



Obs.: » O enderego IP ndo pode ser o mesmo endereco do servidor proxy configura-
do na pagina VolIP. Além disso, o usudrio (nimero ou login) a ser chamado
deve existir no outro lado da chamada.

» A funcdo de agenda utiliza a tecla # para acessar os ntimeros armazenados
na agenda. O uso dessa facilidade pode incompatibilizar o acesso a servicos
dos provedores VoIR como por exemplo, funcionalidades do servidor Aste-
risk. Por isso, 0 campo Habilitar agenda permite ao usuario acessar ou ndo a
agenda do ATA GKM 2210 T.

5.19. Conferéncia direta

0 servico de conferéncia do ATA GKM2210T por padrdo esté disponivel quando a
conta VolIP possui duas chamadas em andamento (uma na espera e outra estabeleci-
da). Quando o usuario pressionar a tecla FLASH + 3, a conferéncia ocorre. Entretan-
to, em determinadas ocacides o usuario pode desejar encurtar esse procedimento e
apenas pressionar a tecla FLASH para estabelecer uma conferéncia. Para esses casos
0 usuario deve habilitar a opcdo Conferencia direta.

Obs.: caso este checkbox esteja habilitado, outros servicos de chamadas oferecidos
pelo ATA, como Péndulo e Retornar a Ultima chamada, ndo ficam inacessiveis, pois
estes dependem da tecla FLASH + digito do comando correspondente.

Servicos suplementares

Habhilitar chamada em espera

Rejeitar chamada andnima
@ Bloguear Identificador de chamada para chamadas saines
@ # use como uma funglo de discagem rapida
] Hahilitar # para ser reconhecido como digito valido
i use como uma fungio de discagem rapida
@ Habilitar * para ser reconhecido como digito walido

[ canferéncia Direta

Checkbox conferéncia direta
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6.Sistema

6.1. Tempo
Determina o periodo de tempo em que o login estard ativo. Apds esse periodo de
tempo, um novo menu de login e senha serd exibido.

intelbras | GKM 2210 T ATA | adaptador para telefone anaidgics

Status Sistema

Rede Tempo Horario HTTP SNMP. Servigos  Seguranga
.+ Usudrios

Configuracio do limite de tempo para acesso via Web

R Tempo: 958 sequndos

Atualizages

Restaurar
.- Reiniciar

Salvar  Cancelar
© 2011 Intelbras SA.
Tempo de sessdo web

6.2. Horario

iﬁtelbfﬂl | GKM 22107 ATA | adaptador para telefone analogico

Status Sistema
.+ Rede Tempo Horario HTTR SHMP Senvigos  Seguranga
.+ Usudrios

nte

PE— Servidor NTP:

+ Atualizagbes Fuso Hordrio: (BMT-03:00) Brasilia -

Restaurar Horiro de verdo: |

Reiniciar

| Salvar  Cancelar
© 2011 Intelbras SA.

Configuragdes horario



Servidor NTP: o NTP (Network Time Protocol) € um servico que permite garantir
a atualizacdo e sincronizacdo dos horarios de varios servidores e servicos. Nesse
campo, pode-se colocar o endereco IP ou a URL desse servidor. Exemplo: a.ntp.br
(hordrio oficial do Brasil).

Fuso horério: selecione um dos fusos horérios que aparece na lista. Para o Brasil,
utilize GMT -3:00 — Brasilia.

Horario de verdo: habilitando esse parametro, o relégio do ATA GKM 2210 T ser4
adiantado em 1 hora.

Obs.: dependendo do servidor NTP utilizado, o horério de verdo é fornecido automaticamente.

6.3. HTTP
.
Illtelbmf | GKM 2210 T ATA | adaptador para telefene analégico
Status Sistema
Rede Tempo Hordrio HTTP SNMP Servigos  Seguranga

Usuérios
Configuraco da porta HTTP

— Ndmero da porta HTTP: 80

Atualizactes
Restaurar

Reiniciar

© 2011 Intelbras SA.

Configuragdo de porta HTTP

Permite ao administrador determinar o nimero da porta em que o servidor HTTP do
ATA GKM 2210T ir4 atender as requisicbes web.
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6.4. SNMP

0 SNMP (do inglés Simple Network Management Protocol — Protocolo Simples de
Geréncia de Rede) é um protocolo de geréncia tipica de redes TCP/IP, da camada de
aplicacdo, que facilita o intercdmbio de informacdo entre os dispositivos de rede,
como placas e comutadores (em inglés, switches). O SNMP no ATA GKM 2210 T
possibilita aos administradores de rede gerenciar o desempenho do ATA GKM 2210
T e monitorar o funcionamento fornecendo informagGes importantes.

Nessa pagina é permitido configurar os pardmetros para o gerenciamento do
ATA GKM 2210 T via protocolo SNMP.

intelbras | comzzm0-

ATA | adaptador para telefone analégico

Status Sistema
Rede Tempo Hordrio HTTP SHMP Servigos  Seguranga
Usudrios
Trap SNMP
S Enderego do Servidor:
Atalizaches Comunidade de Trap:
Restaurar
Comunidade SNMP
Sy Comunidade de leftura: public
Comunidade de escrita: private
Sistema SNMP
Descricio do sistema:
Identficador de objeto do sstema: | 4528

©3011 Intelbras SA.

Configuragdes de SNMP

Configuracao de Trap SNMP

Na configuracdo Trap SNMP 0 ATA GKM 2210T envia os dados para um host especifico.

» Endereco IP: endereco IP do Host de Trap
» Comunidade de Trap: esse parametro é usado pelo gerenciador SNMP para verifi-
car traps. Padréo de fabrica: public
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Configuracdo da comunidade SNMP
» Comunidade de leitura: esse parametro é usado pelo gerenciador SNMP quando
hé& uma leitura dos dados de um cliente MIB. Padrao de fabrica: public
» Comunidade de escrita: esse parametro é usado pelo gerenciador SNMP quando
ha uma escrita dos dados de um cliente MIB. Padréo de fabrica: public

Configuracao do sistema SNMP
» Descricao do sistema: define uma identificacao da unidade, por exemplo, “ Tele-
fone do Jodo"
» ldentificador de objeto do sistema: exibe o nimero de identificacdo do fabricante

6.5. Servicos

.
intelbras | sz o e e i e
e

Status Sistema

Rede Tempo Horério HTTP. SNMP  Servigos  Sequranca
Usudrios
Selecione quais interfaces serio permitidas acessos para os servicos listados abaixo:
sistema

LAN WAN

AtualizagBes HTTR: ~

SNMP: 7 V
Restaurar
Reiniciar * HTTP refere-se a0 acesso via Web.

* SNMP acesso as MIB.

Salvar Cancelar
© 2011 intmtras 5
Configuragéo de servios

Permite ao administrador habilitar ou ndo o acesso aos servicos disponibilizados pelo
ATA GKM 2210 T como HTTP e SNMP as interfaces WAN e LAN.

Obs.: atencdo ao configurar o acesso HTTP. Uma vez salvo, ndo serd possivel acessar
a pdgina de configuracdo da porta selecionada.
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6.6. Seguranca

.

Inl:elbl’QI | GKM 2210 T ATA | adaptador para telefone analogico
Sl |

Status Sistema

Rede Tempo Hordrio HTTP SHMP Servigos  Seguranca

Usudrios

‘Configurar Senha
Sistema e s
Atalizacdes Senha atual:

Restaurar Nova senha:

Reiniciar Confirmar nova senha:

© 2011 Intelbras SA.

Configuracdo de senha

Configurar senha

Nessa opcdo é possivel modificar a senha do administrador ou usuario do ATA GKM
2210 T. Caso v altera-los, recomenda-se que contenham mais de seis caracteres,
sendo possivel usar espagos e os caracteres ('~ @ #$ % A& * () _+-={}]|[]
\:";"<>7,./). Apbs modificar a senha, ao inicio de cada abertura da pagina de
configuracdo web serdo solicitadas essas informacoes, digite-as para ter acesso a
pégina. E recomendado modificar a senha-padrao de fabrica.

Dica: ndo escolha uma palavra ou nome comum, use um nome/termo seguro, para
impedir o acesso ndo autorizado ao ATA GKM 2210T. Para proteger seu computador,
ndo anote sua senha ou compartilhe com outras pessoas.



7.Atualizacoes

7.1. Firmware

O firmware do ATA GKM 2210 T pode ser atualizado localmente ou via servidor
externo. Para a gravacdo do novo firmware no ATA GKM 2210 T pode-se utilizar trés
protocolos diferentes: TFTP, HTTP ou via URL (com HTTPS). Sempre verifique novas
versdes de firmware no site www.intelbras.com.br.

Caso queira atualizar seu ATA GKM 2210 T para uso na plataforma ICIP Intelbras,
entre em contato com nosso Suporte Técnico pelo nimero (48) 2106-0006.

.
Iﬂtelbfﬂf | GKM 2210 T ATA | adaptador para telefone analégico
o AU ST ]

Status

Rede

Usuirios

Sistema

Atualizagdes
Firmware
Autoprovisionamento

Restaurar

Reiniciar

Atualizagdo Firmware

Método local
Seledone 0 nome de arquvo local no computador
Nome do arquivo: Procurar.

-

Método via TFTP

Selecone o endereco 1P do servidor TFTP e o nome de arquiva
Servidor TFTP:

Home do arquivo:

-

Método via URL
tftp://, http:/f e https:// sio suportados

Servidor:

Protacalo: Nenhum hd
-
© 2011 Intelbras SA.

Atualizagdo de firmware
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» Método local: nesse método de download, é necessario possuir em seu compu-
tador o arquivo de firmware que deseja enviar para 0 ATA GKM 2210 T. Feita a
verificacao, clique em Arquivo, e procure pelo arquivo de firmware que sera envia-
do. Apds a selecdo do arquivo de firmware, clique em Download e o processo de
envio do arquivo de firmware para 0 ATA GKM 2210 T ird iniciar. Nesse método, o
protocolo HTTP sera utilizado. Esse é o método mais usado por ser mais rapido e
confidvel pela atualizacdo e ndo depender de instabilidades da internet.

Obs.: quando o ATA GKM 22107 estiver configurado como Bridge, a atualizacdo via
método local deve ser realizada através da WAN, ou seja, o computador deve estar
conectado na mesma rede da interface WAN do ATA GKM 2210T.

» Método TFTP: caso opte pelo download do novo firmware através do protocolo
TFTP, digite o nome do arquivo e o endereco IP do servidor TFTP no qual reside
o arquivo. Em sequida, clique em Download e o processo de aquisicdo do novo
firmware ird iniciar.

Método via URL: se o usuério optar pelo download do novo firmware através de
uma URL, este deve colocar a URL do servidor na qual reside o arquivo. O usuario
pode escolher se o protocolo utilizara o protocolo de seguranca (SSL e TLS) ou
ndo. Em seguida, basta clicar em Download e o processo de aquisicdo do novo
firmware ird iniciar.

Obs.: ao terminar a configuracao, ird aparecer tela de atualizagdo com sucesso, en-
tao reinicie o ATA GKM 2210 T.

7.2. Autoprovisionamento
O ATA GKM 2210 T pode ser configurado com um servidor via TFTP, HTTP ou HTTPS,
no qual o0 novo arquivo com as configuragBes esté localizado.

A verificacdo com o servidor é somente durante a iniciacdo. Se o servidor TFTP, HTTP
ou HTTPS configurado for encontrado e um novo arquivo de configuracdes estiver
disponivel, o ATA GKM 2210 T ir tentar recuperar o arquivo. Para isso, 0 ATA GKM
2210T ird baixar o arquivo na SRAM. Apés a verificacdo do checksum, o novo cédigo
sera salvo na memoria Flash. Se o servidor ou a comunicacéo da rede falhar por
algum motivo (ndo esta respondendo, ndo ha arquivos disponiveis para atualizacao,
ou o teste de checksum falhar), o ATA GKM 2210 T ir4 abortar o processo e reiniciar
usando o cddigo existente na memdria Flash.



A configuracdo remota através dos protocolos TFTP, HTTP ou HTTPS pode demo-

rarde 1a

20 minutos pela internet ou somente segundos se realizada pela LAN.

Recomenda-se conduzir esse processo através de uma LAN controlada.

°
“Itelb m’ | GKM 2210T ATA | adaptador para telefone analégico

Status
Rede

Usudrios

Autoprovisionamento

Configuracées e Firmware

Habilitar:

Sistema Protocolo: TFTP -
AtualizacBes Endereco do Senvidor:
Porta do Servidor: 69

Firmwa

Autoprovisionamento

re
Arquivo:

Restaurar

Reiniciar

© 2011 Intelbras SA.

Autoprovisionamento

Habilitar: deve ser habilitado para atualizar remotamente as configuraces
do ATA GKM 2210°T.

Protocolo: determina o protocolo utilizado para a comunicagao com o servidor.
Endereco do servidor: nesse campo, insira um IP vélido que possua o servi-
dor TFTP, HTTP e HTTPS.

Porta do servidor: determina a porta utilizada para a comunicacéo com o servidor.
Arquivo: nome do arquivo a ser capturado no autoprovisionamento. Caso
esse item esteja em branco, 0 nome do arquivo sera determinado a partir do
endereco MAC do ATA GKM 2210T.
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7.3. Restaurar

.

Iﬂtelbmf | GKM 2210 T ATA | adaptador para telefone analdgico
i AR, ST )

Status Restaurar configuracio

Rede

- Backup
Usudrios Gravar configuracdes atusis no Arquivo
Sistema —
Atualizacses
Restaurar ]
Reiniciar Horme do arquivo: Procurar.
Download

Configuracio de fabrica
Restaurar o equipamento com as configuracdes de fébrica
Restaurar

© 2011 Intelbras SA.

Restaurar configuragéo

Backup

Selecione o local e 0 nome do arquivo ao qual deseja aplicar as configuracGes reali-
zadas. Com essa opgao é possivel salvar todas as configuracdes do ATA GKM 22107,
como login, senha, configurages de codecs, usuario, etc.

Arquivo local

Recupere um arquivo com as configuracdes do ATA GKM 2210 T realizadas ante-
riormente. Em seguida, clique em Arquivo para localiza-lo. Apos essas etapas, clique
em Download. A partir desse momento o ATA GKM 2210 T ird receber e atualizar o
sistema com essas configuracdes.



7.4. Reiniciar

Apos cada alteragdo nas configuragBes, é necessario clicar em Reinicializar para rei-
niciar o sistema.

intelbras ‘ GKM 2210 T ATA | adaptador para telefone analégico

Status Reiniciar
— Vocé deve reiniciar para que as mudanga estejam ativas.
 Usudrios Avisol Relnicializando o sistema ird fechar todas as conexdes de rede e reinicializar

Sistema sua conexdo com o navegador Web,

Atualizagdes Reiniciar

Restaurar
. Reinidiar

© 2011 Intelbras SA.
Reiniciar

7.5. Sair
Permite realizar a desconexdo da pégina de configuragdo.

intelbras | GKM 2210 T AT adeptador para Hilefone analiglc
T

Usudrio desconectado.

Login
© 2011 Intelbras SA.

Sair
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8.Registro na placa VolP ICIP

Apbs o registro do ATA GKM 2210 T na placa ICIP (placa das centrais Impacta), este
ird assumir algumas premissas de configuracdo para o correto funcionamento com
este servidor VoIP. As particularidades de configuragdo assumidas tém o intuito de
compatibilizar servicos que atualmente ndo sdo possiveis realizar com terminais IP
comuns, como por exemplo, Flash sobre tom de ocupado.

O ATA GKM 2210 T apos identificar que esta registrado na placa ICIP ira requisitar
um arquivo de configuracdo a central, o qual contém configuracGes basicas para o
correto funcionamento. Esse arquivo contera por exemplo a cadéncia de tons e rings,
plano de discagem, tempo de registro, lista de codecs, forma de envio dos eventos
DTMF - itens configurados na central Impacta.

Importante: a autoconfiguracdo com a placa ICIP s6 é possivel com versdo de
firmware especifica. Caso queira atualizar seu ATA GKM 2210 T para uso na plata-
forma ICIP Intelbras, entre em contato com nosso Suporte Técnico pelo nimero (48)
2106-0006.

8.1. Configuracdo VolP na ICIP

O campo Senha da conta VoIP do ATA GKM 2210 T, utilizada para se registrar na
Impacta, é baseado na senha configurada no campo Senha programada do ramal,
no menu de usudrio na pagina de configuracdo de ramal do programador web da Im-
pacta. Caso esta senha esteja em branco, deve-se programar uma senha na Impacta
igual a do ATA GKM 2210 T, para que ele consiga realizar o registro na central. No
ATA GKM 22107, os campos Nimero de telefone, Identificador de chamada e Nome
do Usuério devem ser preenchidos com o nimero do ramal da ICIP.

8.2. Compatibilidade das configuracdes na ICIP

Para que a compatibilidade se mantenha durante o registro do equipamento na placa
ICIP, o ATA GKM 2210 T ir4 desabilitar alguns itens de configuragdo para que ndo
haja incompatibilidade entre a ICIP e 0 ATA GKM 2210T. Esses itens de configuragdo
estardo desabilitados na pagina com o seguinte aviso: Os itens de configuracdo em
cinza estdo desabilitados! Estas sdo configurages que o ATA GKM 2210 T captura
da central e ndo devem ser alteradas!.

As pdginas afetadas séo: Usudrio, Rede>Configuracdo, e Atualizacdes.
Obs.: para mais informagdes sobre essas configuracées, consulte o manual da placa ICIP



Veja na figura a seguir um exemplo de pagina customizada apds o registro na placa ICIP:

intelbras | om0+ ATA | adaptador para telefone analégico

Status Configuragdes
HE Exitensbes Codecs  DTMF Qos VLAN
WAN
Tan Codecs
Lista do: Usudriol x|
Configuragao
Utilizados
iLBC G729
Usuarios ) G723 ‘]
Sistema — |Bis
. GT11A
Atualizagoes € onw ('
. Restaurar
I~ Cancelamento de Eco
Reiniciar

™ Supressor de silencio
¥ Habilitar T.38
' Automaticamente alternar para Buffer de Jitter fixo quando detectar tom de faxmodem

Pacote RTP

Configuragdes gerais dos codecs
Periodo: 30ms ~f
iLBC

Configuracdes especificas do codec iLBC
Periodo: 20ms x|
Payload: 97 |
Buffer de Jitter

® Adaptativo; | 100 ms =] (atraso méximo)
40 ms x| (atraso minmo)
 Fixo 40 ms__+| (atraso fixo)

* Ositens de &0 em cinza estao
Estas sao configuragdes que o ATA captura da central e nao devem ser alteradas!!

i

. savar

Exemplo de configuracdo apos registro na ICIP
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8.3. Inicializacdo Automatica

0 servico de atualizacdo automética é Util quando se esta instalando pela primeira
vez 0s ramais IP. O ATA GKM 2210 T, ao iniciar pela primeira vez ou apds uma res-
tauragdo de configuragao, estara apto a buscar, via DHCP, o endereco da central ICIP.
Para isso, ira requisitar via DHCP um endereco de IP.

Nessa requisicdo, o ATA GKM 2210 T ird embutir o header “sip-servers” de
codigo 120. Esse header tem a funcdo de informar o endereco de um ser-
vidor SIP na rede. O servidor de DHCP da rede, na qual o ATA GKM 2210
T estd conectado, poderd retornar junto com os outros headers, o header
“sip-servers” com o valor do endereco IP da central ICIP. Com isso, 0 ATA GKM 2210
T ird se configurar para realizar uma requisicdo, com o intuito de adquirir configura-
cOes bésicas para se registrar na central ICIP, como o niimero do ramal e a senha do
ramal. Se houver nimero de ramal disponivel na ICIP para esse servico, o servidor
web da ICIP ird responder com um arquivo com informagfes necessarias para o re-
gistro. Se houver sucesso no registro com a ICIP, o ATA GKM 2210 T ird seguir o fluxo
normal e ird requisitar o arquivo de configuracdo armazenado na ICIP.

Para prover este servico, a central ICIP deve ser configurada, via web, para liberar
a faixa de ramais disponiveis para a configuracdo automatica. Ou seja, na central
determina-se os nimeros/ramais que serdo disponibilizados nas requisicdes automa-
ticas do ATA GKM 2210 T. Toda vez que um ATA GKM 2210 T adquirir um ndmero
da central, o ramal correspondente saird da lista de disponiveis e ndo sera mais
oferecido a outro ATA GKM 2210T.

Caso o ntimero de ramais disponiveis esteja esgotado, a central ICIP ir4 retornar uma
configuracéo invélida e o ATA GKM 2210 T ndo registrara na ICIP.

Em servidores Linux® a configuracdo do servico DHCP é editavel no arquivo “/etd/
dhcpd/dhcpd.conf”. O ATA GKM 2210 T ira avaliar se o pardmetro 120, na requisicao
DHCP, esta configurado, para autoconfigurar com a ICIP. Exemplo de configuracdo com
arede 10.1.30.xxx:

{option sip-servers code 120 = {integer 8, ip-address};.
subnet 10.1.30.0 netmask 255.255.255.0

{option sip-servers 1 10.1.30.61;

range 10.1.30.10 10.1.30.100;

range 10.1.30.150 10.1.30.200; }

0O endereco IP 10.1.30.61 é o IP da placa ICIP.



9. Operacao

Atencdo: as facilidades do terminal devem estar com a opgdo habilitada na pagina
Facilidades.

9.1. Desvio de chamada condicional

Nessa facilidade, se o usuario ATA GKM 2210 T ndo atender apds um determinado
periodo de tempo, as ligacdes serdo desviadas para um outro niimero VolP para que
sejam atendidas por outro terminal, ATA ou equipamento VolP.

» Ativar: * 70# + ndmero VoIP para transferéncia.

» Desativar: *73#.

Para ativar o Desvio de chamada condicional, sdo necessarias duas etapas:

1. Na primeira etapa, retire o terminal do gancho e digite *70#. Aguarde o tom de
discagem. Em seguida, disque o nimero do telefone para o qual se deseja desviar
as chamadas. Apds 3 segundos, sem digitar nenhum digito, sera emitido o tom
de programacao.

2.Na segunda etapa, acesse a pagina Extensées pelo caminho
Rede>Configuracdo>Extensées. No campo Tempo para transferéncia de chamada
condicional configure o tempo e habilite a temporizacao deste.

Para desativar a funcdo de Desvio de chamada condicional, retire o terminal do gan-
cho e digite *73#.

9.2. Desvio se ocupado
Se ativada, as chamadas dirigidas ao ndmero VolP somente serdo desviadas se ele
estiver ocupado.

» Ativar: *71# + ndmero VoIP + #.

» Desativar: *73#.

9.3. Desvio sempre
Se ativada, todas as ligacdes dirigidas ao ATA GKM 2210 T serdo desviadas direta-
mente para outro nimero VolP.

» Ativar: *72# nimero VoIP + #.

» Desativar: *73#.
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9.4. Nao Perturbe
Se ativada, todas as chamadas dirigidas para o ATA GKM 2210 T serdo negadas e o
telefone conectado ao ATA GKM 2210 T ndo iré tocar.
» Ativar: *74#
» Desativar: *75#.
Obs.: alguns codigos de funcdes ndo devem ser repetidos entre si.

9.5. Transferéncia direta
Transfere a chamada sem realizar consulta.

Por exemplo, quando A e B estdo em uma ligagdo e A necessita transferir a chamada
para C, A digita *98#, A escuta tom de discagem e B escuta mUsica de espera. Em
sequida, A disca o nimero de C e coloca o terminal no gancho. A chamada sera
transferida enquanto B escuta tom de chamada e C ird tocar o ring.

Outra alternativa para realizar a transferéncia direta é utilizar a tecla Flash em vez
de digitar *98#. Nesse caso, o procedimento é igual ao descrito acima, substituindo
apenas a discagem de *98# por Flash.

Obs.: » Se o telefone de C estiver ocupado ou o nimero discado for invélido, o
telefone A ird tocar o ring, ou seja, a chamada retornara para o telefone A.

» Em determinados casos (dependendo da operadora VoIP ou equipamento
destino), o uso da tecla Flash podera nao ser interpretado pelo telefone C, e
a transferéncia ndo ocorrerd, nesses casos, utilize 0 *98#.

9.6. Transferéncia com consulta
Transfere a chamada com a realizacdo de consulta.

Por exemplo, quando A e B estdo em uma ligagdo e A necessita transferir a chamada
para C, A pressiona Flash, A escuta tom de discagem e B escuta musica de espera. Em
sequida, A disca o niimero de C. O telefone A escuta tom de chamada e toca o ring.
0 telefone C atende a ligagdo e A e C conversam. Em seguida, A coloca o telefone no
gancho e a chamada seréa transferida entre B e C.



9.7. Restabelecendo a ultima chamada (Rediscar/Pega Trote)
Existe a possibilidade de restabelecer a Gltima conversacéo.
» Exemplo 1: se originada uma chamada para um ndmero VolP e se deseja discar
novamente, pressione *69%.

» Exemplo 2: se uma ligacdo é recebida e, apods encerra-la, pretende-se retornar a
chamada, pressione *69#.

Obs.: sempre a Ultima comunicacéo é retomada.

9.8. Discagem rapida
Essa facilidade permite que o usuario disque de maneira simplificada para ntimeros
VolP que estejam configurados na pagina Configuracdes.

Para utilizar essa facilidade, o usuario deve inicialmente configurar um niimero VolP
na pagina Configuracdes, em um dos campos Discagem rapida.

Apbs a configuracdo do niimero VolP, o usudrio retira o terminal do gancho e tecla:
*68 + numero do campo de discagem rapida que contém o nimero VolP desejado.

Por exemplo, no campo Discagem rapida 1, foi configurado com o nimero VolP In-
telbrasTeste.

Apos salvar a configuracdo e realizar o reset no equipamento, 0 usuario retira o
terminal do gancho e digita *681. Em seguida o ATA GKM 2210 T ir4 discar para o
ntmero \VolP IntelbrasTeste.

Obs.: os nimeros VoIP para acesso via discagem rdpida devem pertencer ao mesmo
provedor VoIP ao qual 0 ATA GKM 2210T S esta registrado. Para nimeros de outras
operadoras VolIP utilize a agenda.
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9.9. Discagem direta via IP
Essa facilidade permite que o usuério disque para um equipamento VolP a partir de
seu endereco IP. Para utilizar essa facilidade, retire o terminal do gancho e tecle: *47

+ endereco IP do equipamento VolP desejado + #. A tecla * corresponde ao “.” no
endereco IP.

Por exemplo, para estabelecer uma ligacdo VolIP com o equipamento VolP com ende-
reco IP 192.168.1.100, retire o fone do gancho e digite *47792*168*1*100#. Em
sequida, 0 ATA GKM 2210 T ird discar para o endereco IP do equipamento.

Obs: é importante que os equipamentos que fardo a ligacdo via IP estejam configura-
dos com os mesmos codecs, caso ndo estejam, ao atender, esta ndo sera completada.

9.10. Rejeitar ligacao
Essa facilidade permite rejeitar a chamada atual e retornar a outra chamada em
espera. Para utiliza-la, pressione: Flash + 1.

9.11. Péndulo

Essa facilidade retém a chamada atual e permite atender uma outra chamada que
esteja em espera. O usuario pode alternar entre duas chamadas através dessa facili-
dade. Para utiliza-la, pressione: Flash + 2.

9.12. Conferéncia

A conferéncia pode ser solicitada quando o usudrio estiver com uma ligacdo ja aten-
dida na espera e outra em conversacdo. Para conectar as chamadas antiga e nova,
pressione: Flash + 3.



Termo de garantia

Fica expresso que esta garantia contratual é conferida mediante as seguintes condicdes:

Nome do cliente:

Assinatura do cliente:

N° da nota fiscal:

Data da compra:

Modelo: N° de série:

Revendedor:

1. Todas as partes, pecas e componentes do produto sao garantidos contra eventuais
defeitos de fabricacdo, que porventura venham a apresentar, pelo prazo de 1 (um)
ano — sendo este de 90 (noventa) dias de garantia legal e 9 (nove) meses de
garantia contratual —, contado a partir da data de entrega do produto ao Senhor
Consumidor, conforme consta na nota fiscal de compra do produto, que é parte
integrante deste Termo em todo o territorio nacional. Esta garantia contratual
compreende a troca gratuita de partes, pecas e componentes que apresentarem
vicio de fabricacdo, incluindo as despesas com a mao de obra utilizada nesse
reparo. Caso ndo seja constatado vicio de fabricacdo, e sim vicio(s) proveniente(s)
de uso inadequado, o Senhor Consumidor arcara com essas despesas.

2. Os servicos de instalacdo e configuragdo do produto deverdo ser realizados exclu-
sivamente por técnico capacitado, sendo que os custos desses servicos ndo estao
inclusos no valor do produto.

3. Constatado o defeito, o Senhor Consumidor devera imediatamente comunicar-se
com o Servico Autorizado mais proximo que conste na relacdo oferecida pelo fa-
bricante — somente estes estdo autorizados a examinar e sanar o defeito durante
0 prazo de garantia aqui previsto. Se isso ndo for respeitado, esta garantia perdera
sua validade, pois estara caracterizada a violacdo do produto.

4. Na eventualidade de o Senhor Consumidor solicitar atendimento domiciliar, de-
vera encaminhar-se ao Servico Autorizado mais proximo para consulta da taxa de
visita técnica. Caso seja constatada a necessidade da retirada do produto, as des-
pesas decorrentes, como as de transporte e seguranca de ida e volta do produto,
ficam sob a responsabilidade do Senhor Consumidor.



5. A garantia perdera totalmente sua validade na ocorréncia de quaisquer das hipo-
teses a sequir: a) se o defeito ndo for de fabricacdo, mas sim causado pelo Senhor
Consumidor ou por terceiros estranhos ao fabricante; b) se os danos ao produto
forem oriundos de acidentes, sinistros, agentes da natureza (raios, inundacdes,
desabamentos, etc.), umidade, tensdo na rede elétrica (sobretensdo provocada
por acidentes ou flutuacdes excessivas na rede), instalacdo/uso em desacordo
com o manual do usuario ou decorrentes do desgaste natural das partes, pecas e
componentes; ¢) se o produto tiver sofrido influéncia de natureza quimica, eletro-
magnética, elétrica ou animal (insetos, etc.); d) se o nimero de série do produto
tiver sido adulterado ou rasurado; e) se o aparelho tiver sido violado.

6. Esta garantia ndo cobre perda de dados, portanto, recomenda-se, se for o caso do
produto, que o Consumidor faca uma copia de seguranca regularmente dos dados
que constam no produto.

7. A Intelbras ndo se responsabiliza pela instalacdo deste equipamento, e também
por eventuais tentativas de fraudes e/ou sabotagens em seus produtos. Procure
sempre um profissional idéneo, capacitado, especializado e mantenha as atualiza-
¢des do software e aplicativos utilizados em dia, assim como as protecdes de rede
necessarias para protecdo contra invasdes (hackers). O equipamento é garantido
contra defeitos dentro das suas condi¢des normais de uso, sendo importante que
se tenha ciéncia de que, por ser um equipamento eletr6nico, ndo estd livre de
fraudes e burlas que possam interferir no seu correto funcionamento.

Sendo estas condicbes deste Termo de Garantia complementar, a Intelbras S/A se
reserva o direito de alterar as caracteristicas gerais, técnicas e estéticas de seus pro-
dutos sem aviso prévio.

0 processo de fabricacdo deste produto ndo é coberto pelos requisitos da ISO 14001.
Todas as imagens deste manual sdo ilustrativas.
Produto beneficiado pela Legislacdo de Informética.
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