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MANUAL DO USUARIO

Software de Ferramenta de Backup



intelbrars

Software
Ferramenta de Backup

Parabéns, vocé acaba de adquirir um produto com a qua-
lidade e seguranca Intelbras.

Este manual serve como referéncia para a sua instalagéo
e operacdo e traz informagées sobre as caracteristicas e
funcées do seu sistema. As instrucdes apresentadas foram
desenvolvidas com base na operacéo do DVR Intelbras VD
16M 480, portanto, certas funcionalidades podem néao
estar disponiveis em outros modelos de DVR. Caso esteja
usando outro modelo de DVR Intelbras, consulte o manual
do aparelho para obter informacées sobre as funcoes
disponiveis neste software.

Obs.: as informagées deste manual e do software estGo
sujeitas a alteracées sem aviso prévio.
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Caracteristicas

Permite realizar backup das gravacées armazenadas nos dispositivos de
todas as séries e tipos de DVR da Intelbras, tal qual os servidores de video
e cameras IP.

Permite o gerenciamento de backup de multiplos dispositivos.
Reproduz imagens gravadas sem interferir no backup em andamento.
Gerencia usudrios e visualiza relatérios.

Possibilita a configuracéo do backup por periodo ou de forma constante.

Configuracdo minima recomendada

Windows® 2000/2003/XP®/Vista®/7 (para servidores
recomenda-se o Windows® 2003)

Intel® Pentium Dual Core® E5200 (2,5 GHz), superior

Sistema operacional

Processador
ou semelhante

Meméria RAM 2.048 MB ou superior

Espaco livre em disco | 50 GB

Interface de rede 100/1.000 Mbps BASE-T

Software Possuir o aplicativo Sistema Inteligente de Monitora-
mento (SIM - Intelbras) instalado no computador

Instalacao

Antes da instalacdo da Ferramenta de Backup, verifique se hd uma versao
anterior instalada. Caso positivo realize a desinstalagdo conforme o item
Desinstalagdo deste manual:

Para iniciar a instalagéo, siga o procedimento:

1.

Clique duas vezes no arquivo de instalagdo SETUPexe referente ao apli-
cativo Ferramenta de Backup. Serd exibida a imagem a seguir:



15 Ferramenta de Backup =1 3|

The installe will guide you thiough the steps required ta install Ferramenta de Backup on your
computer

WARNING: This computer program is protected by copyiight law and international teaties.
Uniauthorized duglication or distibution of this program, or any partion of it may result in severe civil
ar ciminal penalies, and wil be prosecuted to the masimum extent possitle under the law

Cancsl <Back

Instalacdo

2. Clique em Next;

3. Na tela a seguir escolha o local de instalagdo e defina se o aplicativo
ficara disponivel para acesso de todos os usudrios (Everyone) ou apenas
para vocé (Just me). Clique em Next;

5] Ferramenta de Backup =] 3

The installer will install Ferramenta dz Backup ta the following folder,

To install in this folder, click "Nest”. Toinstall to a different folder, enter it below or click "Browse™

Folder

Ci\Program Files'Fenamenta de Backup, Browse
Disk Cost

Install Ferramenta de Backup for yoursef, orfor anyons who usss this computer:

& Everyone
& Just me

Cancel <Back

Instalaggo 1




4. Clique novamente em Next para realizar a cépia dos arquivos;
5. Clique em Close para finalizar a instalagéo.

Login
@-

1. Dé& um duplo clique no icone [RZ& MMl para abrir o aplicativo Ferramenta
de Backup; P
Conectar x|
inteloras

Ferramenta de Backu

Usudrio: | admin
Senha: | XD

W salvar senha

oK Cancelar ‘

Login

2. Digite o nome de usudrio e senha de acesso ao software.
Padréo de fabrica: usudrio: admin e senha: admin.

Obs.: por razées de seguranca, modifique a senha apés o primeiro acesso
ao sistema.

3. Ao realizar o primeiro acesso ao software, a tela de configuracéo de
dispositivos sera apresentada conforme figura a seguir;



o

Gerenciar Dispositives |
Dispositivos
Usuério: [adimin - Adrmin 1 b Salvar
No. Titulo [ Descricso Habiltar DD.... | End. DDNS [Portabons [ ne
4l 2l
InformagBes do dispositiva
. Info Servidor DDNS:
Tito: |
Endereco s
Desarigo: |
] Porta:
Endereco P | porta: [37777 e
Modelo: [Protocolo 2 Tipo: [Camera -
Usurio: Velor de canal:
Sena: Confirmar senha:
Tipo de logn: [P Cartdo No.:
adicionar|
ok Cancelar

Adicionar dispositivos

Para adicionar um dispositivo clique em Adicionar e preencha os campos
da seguinte maneira:

Titulo: informe o nome de identificagdo do dispositivo no software.
Descricdo: caso deseje, digite uma descrigéo.
Habilitar DDNS: fungéo indisponivel.

IP: informe o endereco ou numero IP do dispositivo. Para configurar um
nome de dominio, digite o nome criado. Por exemplo: dvrintelbras.com.
br (néo é necessdrio inserir www).

Porta: informe a porta de servico configurada no dispositivo. A porta
padréo utilizada pelo DVR é a porta 37777.

Tipo: selecione o tipo de dispositivo ao qual o software ira se conectar.
Usuadrio: selecione o usudrio do dispositivo.
Senha: selecione a senha deste usudrio.
Confirmar senha: informe a senha novamente.
Tipo de Login: selecione o tipo de login a ser efetuado.
Clique em Salvar;

Clique no botéo Buscar Disp, para buscar de forma automatica, todos os
dispositivos conectados a mesma rede;



7. Selecione o dispositivo mostrado na lista e clique em Adicionar a lista>OK,
para que ele seja adicionado automaticamente.

Bl ]

[~ Dispositivo:

Mo P | Ports | Méscsubrede | Gatewsy | Enderscomac |
O1 192.255.255.10: 37777 255.255.255.0 192.255.255.1 52:54:4rfz:bh:04

Buscar Disp. pdiionar alsta |

o | [ ]

Buscar dispositivos

8. Clique em OK e os dispositivos adicionados seréo exibidos na lista con-
forme mostra a figura a seguir;

x|

oo, | | e[| soer

N

‘ |
s do dspos
rInfo
Tito: [192.255.255, 103
Endereco T
Descigto: [(52255:255,103
I Hatiltar DD1S corts
Endereso : [T5225555105 Porta: [7777 [
Modelo: [Protocsiaz <] Tpo: [DR =T | name co iposiive
Usurio: [2dmn alor de canal:
senha: Confimer serha: |

Tipo delogin: [TcP -] CartioNo.:
adicionar] Atualzer| spacer

ok Cancelar

Lista de dispositivos



Depois de adiciond-los, clique em OK para visualizar a tela principal do
aplicativo.

Obs.: caso deseje selecionar todos os dispositivos nas listas, dé um duplo
clique sobre a coluna No.

Interface principal

A interface principal do sistema serd exibida conforme a seguir:

i3k Ferramenta de backup x|

intefbras | reramens de Bockun

No. | Nome do Dispesitivo | Nome do canal | Periodo Status

(
=

Iniciar

a

Gerenciar

tl

SECAO 1 Relatirio do S

—
Y
Py
2

9

€

sar

SECAO 2

Interface principal
* Secdo 1: exibe detalhes sobre os backups que estdo sendo realizados.

¢ Secéio 2: exibe os itens para configuracéo e operagéo do aplicativo.



Lista de backup

Na secdo 1 da interface principal é apresentada uma lista com as seguintes
informacées:

No.: informa o numero de identificacdo do backup que esté sendo re-
alizado.

Nome do dispositivo: informa o nome do dispositivo.
Nome do canal: informa o nome do canal.

Periodo: informa o periodo inicial e final do backup que esta sendo
realizado.

Status: informa o tipo do backup (manual ou automadtico), o estado da
conex@o com o dispositivo, o estado do backup e se o backup estiver em
andamento, informa a quantidade de arquivos que precisam ser baixados.

Configuracao e operacdo

Na se¢éo 2 da interface principal temos as fungées de configuragdo e ope-
ragéo conforme a figura a seguir:

&

Iniciar

&

Gerendiar

&7

Relatdrio do Sistema

Ongdes

2

Configuragdo e operagdo



Iniciar/Parar

O botéo Iniciar serve para dar inicio aos planos de backup que foram con-
figurados. Ao clicar no botéo Iniciar ele é alterado para Parar. Veja a figura
a seguir:

Iniciar Parar

Iniciar/Parar

Ao clicar no botéo Parar, caso um plano de backup manual esteja em anda-
mento, serdo apresentadas as opgdes conforme a figura a seguir:

v Downlead automatico
v Downlead manual

Parar

Selecione o tipo do backup que deseja paralisar.



Gerenciar

Ao clicar no botédo Gerenciar, sera apresentada uma nova tela onde é pos-
sivel visualizar as gravagées relativas aos backups realizados. Esta funcao
também permite realizar a converséo das gravagées para o formato .AVI.
Veja a figura a seguir:

Gerenciar Gravagoes x|
GravagSo local | Converséo |
L 1522552500 e T (T F e

Tipo
@ Regular € Alarme  outes

wnico; [t6/082000 v ] pereizs =]
Fm: [7oezoar v ] peeizs =]

Buscar

T, Forério de térmt

K I i
Apagar Backup. Conversio | Reproduziv

Gerenciar gravagées

Pode-se dividir o item Gerenciar gravagées em duas secoes:

¢ Gravacéo local: visualiza todas as gravacdes que foram armazenadas no
computador através dos backups realizados. Para buscar uma gravagéo
siga o procedimento:

Selecione o dispositivo e o canal onde serd realizada a busca;
Selecione o tipo de gravagéo que ird buscar;

Defina o periodo da busca;

Ao bd =

Clique em buscar e os registros encontrados seréo exibidos na lista.

Poderé converter o arquivo para o formato .AVI por marcdé-lo e clicar no
botédo Converséo.



Marque o registro e clique em Backup se desejar fazer mais uma cépia de
seguranca do arquivo ou salvé-lo em um local diferente.

Clique em Reproduzir para exibir as imagens gravadas na tela de reproducéo

ao lado.

Se desejar apagar um arquivo basta seleciond-lo e clicar em Apagar.

* Converséo: a aba conversao exibe o progresso das conversées solicitadas.

Relatério do Sistema

Ao clicar em Relatério do Sistema, serda exibida uma nova tela onde é possivel
visualizar todos os registros (Logs) armazenados pelo aplicativo. Estes registros
sdo divididos em duas segées: Dispositivos e Sistema. Veja a figura a seguir:

Relatério do Sistema x|
Ususrio: [admn -Admn =] [No. To=ta [[Ustéro [ Tipo Desericio -]
5 e rr— | ERE TSR admn  Logn de Usuario Login realizado com sucessol

2 i0ss admn  Configuragio Gerendar Dispositivos Salvo com sucesso!
Log 3 2011-08-16 1 admin  Loginno dispositva  Dispositivo[192. 255, 255, 103]:Conectar
& Dispositives a2 20110816 1 admn  Configuragio Gerendiar Dispasitivos S3ivo com sucessol
& Sistema s 2011-08-15 1+ admin  Loginno dispositve  Dispositivo[IP]:Conectar

6 1108161 admn  Odispositvo esta 0...  Dispositvo[[F]:0 dispositvo estd offine!

7 21086 1 admn  Logoutdspositvo  Dispositvol[P]:Logout

8 108161 admn  Loginno dispositiva  DispositvolIP]:Conectar

s 108151 admn  logoutdeUsudro  Logout realizado com sucessol

10 2011-08-16 1 admin  Logout dispositivo Dispositivo[192. 255.255. 103]:Logout

1 2011-08-16 1 admin  Logout dispositivo Dispositivo[[P]:Logout

12 01081 admin  Login de Usuério Login realizado com sucessal

13 2011-08-1 admin  Loginno dispositivo  Dispositivo[192. 255.255. 103]:Conectar

4 2011080 admin  Configurar backup  Plano de backup Salvo com sucessol

15 2011084 advin  Iniciar backup Tniciar backup : Sucesso!

6 2011084 admin  Parar backup Parar backup ; Sucessa!

17 2011084 advin  Iniciar backup Tniciar backup : Sucesso!

18 2011081 admin  Parar backup Parar backup ; Sucessal

JERE-- R RS advin  Iriciar backun Tniciar backup : Sucessal

2 Wi0e admin  Parar backup Parar backup ; Sucessal

2 Wi0e advin  Iriciar backun Tniciar backup : Sucessal 15

2 Wi0e admin  Parar backup Parar backup ; Sucessal

23 2010817 admin  Inidar backup Tniciar backup : Sucessal

22 011081 admn  Parar backup Parar backup : Sucsssol

5 11081 asdmn I backp Inidar backup : Sucessol

% 211081 admn  Parar backup Parar backup : Sucsssol

27 201108-17 admin Inidar backup ]mtlTr badkup : Sucesso! ﬁ

‘ >

salvar

Cancelar

Relatério do Sistema

Ao clicar em Salvar, é possivel salvar a pagina do relatério apresentada na ja-
nela. Os relatério podem ser salvos no formato .xIs (Excel®) ou no formato .txt.



Opcoes

Ao clicar em Opgées, a tela da figura a seguir serd exibida:

1
f 1 Modificar senha
. ‘w Download manual

Gerenciar Usuaric

Opgles
Plano de backup

Gerenciar Dispositivos

Opgdes

Opgcoes

Veja mais informagées a seguir sobre cada um dos itens apresentados:

Modificar senha

Nesse item é possivel redefinir a senha do usudrio que esta logado no
momento.

Download manual

Nesse item é possivel definir um backup especificando um periodo néo con-
tinuo. Isto significa que este plano de backup permanecera ativo até concluir
o backup das gravagées que estéo no periodo informado. Apés o término do
backup, o periodo ndo pode ser mais utilizado para realizar novos backups.
Para realizar um download manual siga o procedimento:
1. Clique em Opcées e depois em Download manual e a tela a seguir serd
exibida;
Mova regra de download x|

" Varios canais

Disp.: |192.255.255.103 - Canal: |CAM 1 -

Data: )33-15-2-311 j Inicio )J-J:DD j Fim |23:59 j

Cancelar

Download manual

2. Escolha se deseja realizar o backup de apenas um canal ou de varios
canais;

3. Defina o canal ou os canais que teréo suas gravagées salvas;



4. Defina a data das gravagdes que deseja salvar;

5.

Informe o periodo inicial e final das gravagées que seréo salvas;

6. Clique em OK para iniciar o Download manual.

Gerenciar usudrios

No menu Gerenciar usudrios é possivel criar usudrios que terdo configuragées
e acessos a dispositivos diferentes. Veja a figura a seguir:

Gerenciar Usudric x|

Lista de informacBes do usuério

No [ usudrio Nome. Sexo Info Diretério do sistema [

Informagges do ususrio
Ususrio: senns: Confirmar senna;

Mome:

sexo: [Mascuino

Informagdes:

Diretério do sistema:

Adicionar|
oK Cancelar

Gerenciar usudrios

Para adicionar um usudrio siga o procedimento:

1.
2.

3.
4.

Clique em Adicionar;

Insira os dados do usudrio (usudrio, senha, confirmar senha, nome, sexo
e informagées);

Clique em Salvar;
Clique em OK.

Todos os usudrios adicionados estardo na Lista de informagées do usudrio.

Obs.: caso o usudrio seja criado apés a lista de dispositivo estar finalizada, a
mesma serd transferida automaticamente para o novo usudrio. Ao cadastrar
um novo dispositivo, apés a criagdo dos usudrios, selecione para qual usudrio
o dispositivo serd inserido.



Plano de backup

No menu Plano de Backup é possivel criar planos continuos de backup que
serdo repetidos a cada dia conforme previamente configurado. Ao clicar em
Opcées e depois em Plano de Backup a tela da figura a seguir sera exibida:

Plano de backup. x|
No. | Dispositivo | Canal | Agenda - Horério | Agenda - Dias da semana | Tipo | Tempo de gravagio Adicionar

Apagar

i

ok
Cancelar

Plano de backup

Para adicionar um novo Plano de Backup siga o procedimento:
1. Clique em Adicionar e a tela a seguir serd exibida:

x|

Editar plano

W Dom.

¥ Qui. [ Sex. [ sab.
Periodo: j00:00:00 5‘ 23:59:00 5‘
Muiltiplos canais

Disp.: [192.255.255.103 | Canal: [cam 1 |

00 =

Cancelar

=i

Periodo: [Umdiaatras _v)

Adicionar Plano

2. Defina em quais dias da semana o plano estaré ativo. Caso deseje marcar
ou desmarcar todos os dias da semana clique em Dia da semana;

3. Informe o periodo em que o plano estaré ativo no campo Periodo;

4. Escolha o dispositivo e o canal que deseja incluir no plano. Se desejar
incluir mais de um canal clique em Mdltiplos canais;



5. Defina o periodo do backup. Escolha para realizar o backup de hoje ou
dos dias anteriores. Poderd escolher entre 1, 2, 3, 4, 5, 6, 15, 20 ou 30
dias atrés;

6. Informe o horério de inicio e de término dos arquivos que serdo salvos
pelo aplicativo;

7. Clique em OK e o plano sera salvo.

Todos os planos cadastrados sGo mostrados na lista de planos conforme
figura a seguir:

Plano de backup x|
No. | Dispositivo Caral Agends - Horério | Agends - Diss da semans [ Tipo [ Tempo de gravagio | Adicionar
01 192.255.255.103 CAM1 00:00~23:59 Dom.,Seq.,Ter. &b, Um dia atrds g 3
02 132255255103 CAM2 00:00~23:5%  Dom.,Seg. Ter. &, Umdastés 00:00~2%

D 3 192.255.255.103 CAM3 00:00~23:59 Dom.,Seg.,Ter. éb. Umdia atras Apagar ‘
[0 4 192.255.255.103 CORREDOR 00:00~23:59 Dom.,Seq.,Ter. &b. Um dia atrds

05 192.255.255.103 CAMS 00:00~23:5¢  Dom.,Seg. Ter. S, Undaats 00:00~23:5:

D 6 192.255.255.103 CAMS 00:00~23:59 Dom.,Seg.,Ter. b. Umdiaatras 00:00 :58

O 7 192.255.255.103 CAM7 00:00~23:59 Dom.,Seg.,Ter.,Qua., Qui b, Umdiaatras - e

s 192.255.255.103 CAMSB 00:00~23:59 Dom.,Seq.,Ter. &b, Um dia atrds

oK
Cancelar

Planos cadastrados

Para editar um plano, clique sobre ele e clique em Alterar. Se desejar apagar
um ou mais planos marque-os através da caixa de selecéo e clique em Apagar.

Obs.: para selecionar todos os planos, clique duas vezes sobre a coluna No.

Gerenciar Dispositivos

Consulte a secéo Login deste manual.



Opcoes

No menu Opcées é possivel realizar algumas configuragées importantes
ao funcionamento do aplicativo. Ao entrar nas opgdes do aplicativo seré
exibida a tela a seguir:

Cpges x|
™ Auto logn ™ Iniciar com o Windows ™" Inidar planos automaticamente
Diretdrio
Diretdrio [ Espago total Espago livre
Ci'Ferramenta de Backp\Gravagies 1142578 93007vE

Kl 2]
Adiconar Apager

Espago minimo livre (Mg): [ 500 [sobrescrever <]

Max. de dispositivos em backup (1-20)

Regra do nome do arquive | {Y4-M2HDZ{H2Hm2}{52)_DownLoad.Dav

Cancelar

Opgées gerais
¢ Se desejar que o aplicativo seja iniciado sem a necessidade de login e
senha marque o campo Auto Login.

* Se desejar que o aplicativo inicie automaticamente junto com o Windows®
marque o campo Iniciar com o Windows®.

* Marque o campo Iniciar planos automaticamente para que os planos sejam
iniciados de forma automatica ao iniciar o aplicativo Ferramenta de Backup.

¢ Clique em Adicionar ou em Apagar para adicionar ou remover um local
de armazenamento de gravagdes.

¢ Defina o minimo de espago livre necessario no disco no campo Espago
minimo livre (MB) e informe se as gravagées seréo sobrescritas apés chegar
no limite ou se seréo interrompidas.

¢ Defina o nUmero de dispositivos em backup. O valor deve ser entre 1-20.



¢ Se desejar poderd alterar o modo como é definido o nome dos arquivos
no campo Regra do nome do arquivo.

Sair

Para fechar o aplicativo Ferramenta de Backup clique em Sair. Informe o login
e a senha e clique em OK.

Desinstalacéo

Para realizar a desinstalagéo da Ferramenta de Backup siga o procedimento:

1. No menu Iniciar, localize a pasta Ferramenta de Backup e clique em
Ferramenta de Backup Uninstall;

2. Seré exibida uma tela para confirmar o processo de desinstalagéo do
software;

Windews Installer %]

Tem certeza de que deseja desinstalar este produto?

Windows Installer

3. Clique em Sim e aguarde a desinstalagéo do software.

Core Inside, Intel, Intel Core, Intel Inside sGo marcas registradas da Intel Corporation nos
Estados Unidos e em outros paises. Windows, Windows XP Windows Vista, Windows 7 sdo
marcas registradas ou marcas comerciais da Microsoft Corporation nos Estados Unidos ou em
outros paises ou regides.

Intelbras S/A — Indistria de Telecomunicagdo Eletrnica Brasileira

Rodovia BR 101, km 213 - Area Industrial - Séio José/SC - 88104-800
Fone: (48) 3281 9500 - Fax: (48) 3281 9505 - www.intelbras.com.br
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intelbras

fale com a gente

SUPORTE A CLIENTES
Para informagées: (48) 2106 0006
Para sugestées, reclamacées e rede autorizada: 0800 7042767
suporte.isec@intelbras.com.br

Hordrio de atendimento
Segunda a sexta-feira: das 8 as 20 h | Sébado: das 8 as 18 h



