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IVR 1010

Videoporteiro
Parabéns, vocé acaba de adquirir um produto com a qualidade e seguranca Intelbras.

0 videoporteiro IVR 1010 possui capacidade para instalagdo de uma camera adicional, permitindo a visualizacdo de
um segundo ambiente da residéncia, ou ainda a instalagdo de um segundo portéo (portdo de garagem). O IVR 1010
possibilita a instalacdo de 1 extensdo de video e 3 extensdes de dudio do modelo 1010 EA, o que proporciona o
atendimento em outras dependéncias da residéncia. O modulo externo possui LEDs infravermelhos, que possibilitam
visualizar imagens mesmo em ambientes com baixa iluminacdo, e ainda permite a instalacdo de uma fechadura elétrica
que pode ser acionada por botoeira.



Cuidados e seguranca

Evite expor o videoporteiro a fortes campos magnéticos ou fortes impactos fisicos.
Evite respingos de 4gua ou outros liquidos, luz solar direta ou reflexos intensos no médulo interno.

Né&o ligue o videoporteiro em uma tomada com outros aparelhos, isso pode sobrecarregar a rede elétrica e causar curto-
circuito, utilize uma tomada Unica.

N&o instale o videoporteiro préximo a amdnia ou gases venenosos.
N&o desmonte o produto, ha risco de choque elétrico. Em caso de defeito, contate a Assisténcia Técnica Autorizada.
N&o utilize detergente ou outro produto quimico para limpar o videoporteiro.

Tenha cuidado ao passar o cabeamento. Evite fontes de ruido eletromagnético como: motores elétricos, cercas elétricas,
entre outros.

Né&o instale o mddulo interno ou 0 médulo externo proximo a fontes de ruido actstico intenso, como: aparelho de som, bri-
tadeira, serra elétrica, entre outros. Isso pode prejudicar a comunicagdo de voz entre o médulo interno e o médulo externo.

Utilize cabos adequados e homologados pela Anatel.
S6 energize o produto apos as devidas conexdes dos cabos de comunicagdo.

Néo faca emendas nos cabos de instalagdo, com a umidade isso pode gerar baixa impedancia entre as conexdes e
prejudicar o funcionamento do produto.

LGPD - Lei Geral de Protecéo de Dados Pessoais: este produto ndo realiza qualquer tratamento de dados pessoais.
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1. Especificacoes técnicas

1.1. Mddulo interno

Tecnologia do display

TFT — LCD 4,3" widescreen

Tamanho da tela 43"
Formato da tela 16:9
Resolugdo (H x V) 480 x 272 RGB
Brilho 230 cd/ m2
Angulo de visdo 50°

Dimensdes (L x A x P)

20,7 x 19,1 x6,1cm

Tensdo de operagdo

Rede 100 a 240 Vac (automatica)

1.2. Mddulo externo

Frequéncia de operacdo 50/60 Hz
Consumo 6,5W (em uso)
1,5W (em repouso)
Peso 408 g
Temperatura de operagdo -10°Ca50°C
Acionamento relé NA/NF 24V A
Camera pinhole 113"
Lente 3,7 mm
Resolucdo 1920(H) x 1080(V)
Angulo de abertura da cdmera 97° diagonal
lluminacdo minima - modo colorido 10 lux
LEDs infravermelhos 2
Abertura fechadura elétrica 12V A
Frequéncia de operacdo 50/60 Hz
Dimensoes (L x A x P) 9,5x 14,9 x5,5cm
Peso 146 g
Temperatura de operacdo -10°Ca50°C




2. Caracteristicas

Tela de 4,3 polegadas widescreen.

Mddulo externo com 2 LEDs infravermelhos para visualizacdo noturna.

Abre 1 portdo com fechadura elétrica 12 V (ligado no ME).

Permite instalacdo de 1 camera adicional ou instalagdo de 1 portdo de garagem (ligado no MI).
Entrada para botoeira.

Funcéo Silenciar campainha.

Alarme antiviolacdo (Tamper).

Fonte interna bivolt automética (100-240 Vac) no médulo interno.

Instalacdo das extenses de audio com apenas 2 fios.

3. Acessorios

Abaixo seque lista de itens que compdem a embalagem de acordo com o produto adquirido (Kit ou Maédulo Interno).

Kit (médulo interno e externo)
» 1 Mddulo interno
» 1 Médulo externo
» 1Kit fixacao
» 1 Kit de conectores para instalacdo
» 1 Manual

Médulo interno
» 1 Mddulo interno
» 1 Kit fixacdo
» 1 Kit de conectores para instalacdo
» 1 Manual

4.Integracao

E possivel instalar junto ao videoporteiro:
» 3 extensdes de dudio, modelo 1010 EA Intelbras’
» 1 extensdo de video, modelo IVR 1010 Ml ou IVR 1070 HS MI Intelbras
» 1 cdmera analdgica (CVBS)?
» Fechaduras elétricas (12 V)
» Portdo de garagem e eletroima através da conexao C-NA
Confira no site www.intelbras.com.br os produtos e modelos para a sua necessidade.

! Cada extensdo de video permite a instalacdo de até 3 extensées de dudio, permitindo um total de 8 pontos de instalacdo.
20 videoporteiro permite integracdo com cameras analdgicas, ndo sendo possivel a integragdo com dispositivos com tecnologia HDCVI, TVI ou AHD.



5. Produto

5.1. Mddulo interno
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. Monofone

. Tecla Cémera 1/ Brilho (cAmera 1)

. Tecla Cédmera 2 ou Portdo 2/ Brilho (camera 2)
. Tecla Portdo 1/ Silenciar

. LED Silenciar

. Ajuste volume da campainha

5.2. Médulo externo
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1. Microfone
2. Camera
3. LEDs infravermelhos

4. Tecla Chamada
5. Alto-falante
6. Parafuso de fixacdo extra
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7. Conector rede elétrica (110/220 Vac)

8. Conexdes para instalacdo

9. Jumper Selecdo (camera 2 ou portdo 2)

10. Conector monofone
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7. Parafuso de fixacdo
8. Parafuso de fixacdo

9. Passagem de cabos de instalacdo




6.Fixacao

6.1. Instrucao para fixacdo do modulo interno

. Retire o suporte de parede do produto deslizando-o para baixo;

. Fixe o suporte numa caixa 4x2, ou diretamente na parede, e faca a conexdo dos cabos no conector do produto, conforme item 8.
Instalacao;

. Encaixe o conector no produto e fixe-o no suporte deslizando o produto para baixo.

No—

w

6.2. Instrucdo para fixacdo do modulo externo
1. Retire o parafuso do produto para soltar a tampa frontal. Desconecte os cabos do microfone e do alto-falante para retirar a tampa frontal
do produto;
2. Passe o cabo de instalacdo no local indicado e encaixe 0 médulo externo diretamente na caixa 4x2 ou utilize o gabarito de furacdo (a0
final deste guia) para realizar a furagao numa parede;
3. Apds realizar a instalacdo dos cabos, conforme item 8. Instalacdo, conecte os cabos do microfone e do alto-falante novamente. Em
seguida conecte a tampa e fixe-a com o parafuso.
Atencdo: » Certifique de que ndo ha excesso de cabo dentro do produto para que ele ndo cause problemas mecanicos

durante seu fechamento;

» Organize os cabos de forma que eles ndo passem sobre as chaves de acionamento e sobre o apoio do
alto-falante.

Parede

Obs.: » Certifique-se de que os cabos de instalacdo estdo bem acomodados, de forma que néo interfiram no fechamento da tampa e que
a mesma esteja bem fixada com o parafuso para ndo ocorrer acionamento do alarme Tamper indesejadamente.
» Instale o produto a uma altura média de 1,60 metros para que a visualizacao do visitante e comunicacdo permane-
cam satisfatorias.



6.3. Configuracdo de audio do médulo externo
E possivel realizar a configuracdo do nivel de recepcéo (Rx) e de transmisso (Tx) do médulo externo. Essas configuracées
podem ser realizadas através dos jumpers JP1 e JP2, localizados na placa eletrdnica do médulo externo.

Para ter acesso a elas, retire a tampa do mddulo externo e configure os niveis de acordo com sua necessidade.

Transmisséo

Recepgéao

Configuragdo do ajuste de volume de Tx e Rx

Obs.: » 0O produto sairé de fébrica com os niveis de Tx e Rx na posicdo Médio.

» Sempre que o mddulo externo for aberto, quando o produto ja estiver instalado e ligado na rede elétrica, o produto
emitird um sinal sonoro de violacdo, que pode ser desligado retirando o monofone do gancho ou apertando uma das
teclas do médulo interno.

» Apés finalizar a instalacdo, se houver necessidade de alteragbes dos ajustes de volume de transmissdo e recepcao do
médulo externo ou o ajuste para instalagées com ruidos, retire o monofone do gancho antes de abrir o modulo externo.
Isso evitara o disparo do alarme de violacdo (Tamper) do produto.

6.4. Instalacdo com protetores antivandalismo

E muito comum a utilizacdo de acessérios que evitam o vandalismo ou mesmo o roubo do dispositivo que fica instalado
na drea externa da residéncia. Para estes casos é imprescindivel que o instalador se atenha as observacdes abaixo quanto
a escolha correta do acessdrio de protecdo.

» Utilize apenas protetores que ndo obstruam a parte frontal do produto;
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Atencdo: a utilizacdo de protecdes, caixas, suportes ou qualquer outro item que obstrua as areas préximas do microfone
e alto-falante (area destacada em cinza) pode ocasionar problema na comunicagao de audio do produto como: microfonia,
chiados, apitos, eco ou volume baixo. N&o instale o equipamento em locais onde a area sinalizada em cinza fique coberta,

vedada ou bloqueada.

do seu visitante.

Avalie se 0 seu protetor ndo vai causar obstrugao na imagem da camera do seu produto prejudicando a identificagdo

Atencdo: » Os acessorios de protecdo disponiveis no mercado ndo séo itens desenvolvidos ou homologados pela Intelbras,
portanto, sua escolha e utilizagao é de responsabilidade do usuério final;

» A utilizacdo de protetores metalicos pode prejudicar a operabilidade e funcionamento da funcdo de

abertura de portdes via Tag;

» 0 madulo externo possui ajustes que devem ser realizados antes da fixacao do produto com o acessorio de

protecdo como: cadastro de tags e ajuste de volume de audio.

7.Cabeamento

7.1. Escolha do cabo mais adequado

Verifique a distancia méaxima de cabeamento, entre um médulo e outro, e adquira o cabo de acordo com o especifi-
cado. Evite emendas no cabeamento e utilize cabos homologados. A escolha do cabo adequado ird garantir o correto

desempenho do produto.

Médulo externo

Médulo interno

—
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Extensdo de video
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ia maxima de instalacdo - 100 metros

Disténcia méxima de instalacdo

Obs.: dé preferéncia para instalacdo em tubulacbes exclusivas para o videoporteiro, isso evita que ocorra indugdo de ruidos

indesejéveis no funcionamento do produto.



7.2. Entre o modulo interno e o médulo externo
Utilize a tabela a seguir para escolha do cabo correto para instalacéo dos médulos de acordo com a distancia entre os médulos.

Instalacao Distancia Tipo de cabo Imagem do cabo

Entre 0 mddulo externo e o

, ) Até 100 metros' Cabo de rede UTP (CAT-5e ou CAT-6).
moédulo interno

Entre 0 médulo interno de

. - L Até 50 metros Cabo paralelo (Tmm?2) ou cabo de rede UTP
video e a extenséo de audio

||

" Utilizando 6 fios (3 pares) e deixando 2 (1 par) para instalacdo do portdo de garagem ou da cdmera adicional.

Atencao: » Para instalacdo deste videoporteiro recomenda-se o uso de cabos CAT5 ou CAT6 100% cobre devidamente homologados pela
Anatel. Como referéncia, um cabo homologado deve ter uma impedéncia de, aproximadamente, 10 Q a cada 100 metros. Exem-
plos de cabo homologado nos testes do produto: IMPACT LAN CAT.5e CM e Intelbras IMPACT GIGA UTP CAT6.

» A utilizacdo de cabo ndo homologado pode causar ruido no produto, prejudicando seu funcionamento.

» A instalacdo entre o modulo externo e o Ultimo mddulo interno ndo deve ultrapassar a distancia maxima
indicada para cada cabeamento, de forma a garantir a qualidade do funcionamento do produto.

7.3. Entre 0 mddulo interno e o portao de garagem ou camera adicional
Quando o produto for instalado com cabo de rede UTP, utilize o par de fios que ira sobrar para realizar a instalacéo do
acionamento do portao de garagem (portdo 2) ou o utilize na instalacdo da camera adicional (camera 2).

7.4. Entre o médulo externo e a fechadura elétrica (portdo 1) e botoeira
Utilize um par de fios com bitola de 1,5 mm? para distancia de no méaximo 50 metros do modulo externo. Para distancias
curtas é possivel realizar a instalagdo com cabos com bitola de 0,5 mm2,

7.5. Entre o moédulo externo e a botoeira
Utilize um par de fios com bitola minima de 1 mm? de no méaximo 30 metros de comprimento. Para distdncias curtas é
possivel realizar a instalagdo com cabos com bitola de 0,5 mm2

8.Instalacao

8.1. Entre médulo interno e médulo externo

Para a instalacdo do produto interligue a posicdo 1 do conector do médulo externo na posicao 1 do conector do
mddulo interno, assim como as demais posicdes do conector, sempre respeitando a ordem de numeragéo e 0 modo de
conexdo de acordo com o cabo utilizado.

Atencdo: realize as conexdes do produto antes de ligar a energia.
Identificacdo das conexdes
Abaixo consta a identificacdo das conexdes de instalacdo do conector do produto.

» N — Neutro da rede elétrica
» Nao utilizado Conexao da rede elétrica
» F— Fase da rede elétrica



Pino 1 —Alimentacdo DC (gerada pelo MI)
Pino 2 —Video

Pino 3 - GND

Pino 4 — Audio

Pino 5 - GND

Pino 6 — Audio extensdo

Pino 7 — GND

NA — Contato rele normalmente aberto

C — Contato rele comum

NF — Contato rele normalmente fechado

Instalacdo com cabo de rede UTP (até 100 metros a 4 fios)

Conexao da comunicacéo

Para o cabo de rede UTP, deve-se realizar a interligacdo (fazer um curto-circuito) nos pares conforme imagem.

Pino 1

(Laranja | Brancof laranja)

Pino 2

>——
(Verde)

&—— Pino3
(Branco/Verde | Branco/ azul)

Pino 4

(Azul)

Livre
(Marrom | Branco/ marrom)

Atencao: quando a instalacdo for acima de 50 metros recomenda-se interligar o par de fios Marrom | Branco/marrom na

conexao 3 do monitor e mddulo externo.

Mddulo externo

1 Fio laranja
2 .

Fio verde
_3__r Fio branco/azul
. Fio branco/verde

Fio azul

4

1
[ Fio branco/laranja ]2

-

@
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Médulo interno
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Cabo AC

Instalagdo até 100 metros

Obs.: » E possivel remover o conector de instalacdo do médulo interno, para a ligacéo dos fios.

» O par de fios que restou (marrom e branco/marrom) pode ser utilizado para instalagdo de cdmera adlicional ou portéo de gara-
gem. Para instalagao ver o item 8.3. Instalacdo de portao de garagem ou cdmera adiicional deste manual.

» 0 cabo AC ndo acompanha o produto.

» Em caso da ndo utilizagdo do cabo marrom e branco/marrom, recomenda-se sua ligacdo na posicao 3 do produto.
» Instalacées com a extenséo de video adicional, quando instalado com cabo UTR, devem respeitar a distancia méaxima de

100 metros entre o modulo externo e a Ultima extensao de video.

» Para esse tipo de instalacdo, os pinos 5 do médulo interno e externo néo serdo utilizados.



Atencdo: » Em instalacdes realizadas com cabos UTP ndo homologados, conforme indicado, deve-se respeitar a distancia
maxima de instalacdo de 25 metros e interligar o par marrom e branco/marrom na posi¢éo 3.

» D@ preferéncia a instalagdo em tubulacdes exclusivas para o videoporteiro, isso evita a inducdo de ruidos
no produto.

Instalacdo com cabo de rede UTP em ambientes ruidosos

Mesmo que se tenha sequido todas as recomendagdes anteriores, o produto poderé apresentar ruidos, principalmente na
imagem, devido as interferéncias geradas no ambiente. Esses ruidos podem ser gerados por vérios motivos, tais como: cabos
antigos, cabos ndo homologados pela Anatel, tubulacées com agua e inducéo eletromagnética de outros equipamentos e/
ou instalaces elétricas.

Para minimizar esse tipo de ruido, a instalacdo devera ser feita de acordo com o esquema abaixo utilizando 5 fios/conexdes.

Atencdo: quando a forma de instalagdo do produto utilizar 5 pinos de interligacéo, devera ser feito o ajuste do Jumper
CN5 do mddulo externo, conforme indicado abaixo. Realizar a interligacdo dos fios do cabo UTP conforme abaixo:

Pino 1
(Laranja | Branco/ laranja)

Pino 2
(Verde)

Pino 3

(Branco/ azul)

Pino 4
(Azul)

Pino 5

(Branco/ verde)

Livre
(Marrom | Brancof marrom)

Atencao: quando a instalacdo for acima de 50 metros recomenda-se interligar o par de fios Marrom | Branco/marrom na
conexao 3 do monitor e modulo externo.

P —

Instalacdo sem balun (até 100 metros)
Ainstalagdo sem os baluns deve respeitar o esquema de ligag&o a sequir:

Médulo externo Médulo interno
— =
1 Fio laranja 1 ﬂ ||H| f '_-
X . |— intelos
Fio branco/laranja nteloras Cabo AC HH =
2 . 2
Fio verde
R Fio branco/azul —3
4 Fio azul 4 |
Fio branco/verde _St

Instalacdo até 100 metros

Configuracdo do modulo externo para ambientes ruidosos

Para ambientes onde houver ruido na imagem, além de utilizar os pinos 5 do mddulo interno e externo (descritos acima),
devera ser feito 0 ajuste do Jumper do conector CN5 do médulo externo. O jumper devera ser alterado para a posicdo 2-3
conforme indicado na imagem abaixo.

Para ter acesso a elas, retire a tampa do mddulo externo e configure os niveis de acordo com sua necessidade.
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Ajuste do jumper CN5

Obs.: » O produto sairé de fébrica com o jumper na posicdo 1-2.

» Sempre que o modulo externo for aberto, quando o produto ja estiver instalado e ligado na rede elétrica, o produto
emitird um sinal sonoro de violacdo, que pode ser desligado retirando o monofone do gancho ou apertando uma das
teclas do médulo interno.

» Apods finalizar a instalagao, se houver necessidade de alteragbes dos ajustes de volume de transmissao e recepcdo
do médulo externo ou o ajuste para instalacées com ruidos, retire o monofone do gancho antes de abrir o médulo
externo. Isso evitard o disparo do alarme de violacdo (Tamper) do produto.

Operacao

Quando o visitante pressionar a tecla Chamar do médulo externo, a campainha do médulo interno ird tocar e a imagem
do visitante ira aparecer na tela. Retire o monofone do gancho para realizar o atendimento. Para finalizar o atendimento,
basta colocar o monofone no gancho.

8.2. Entre mddulo externo e portédo 1/ botoeira
Se desejar abrir portdes individuais, conecte uma fechadura elétrica (12 V) nas posicdes FA e FB (Fechadura) do médulo ex-
terno. Se precisar acionar portdes a partir de botoeira, conecte a botoeira na posicdo 3 e na posicdo BOT do médulo externo.

Fechadura

Botoeira
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Instalacéo de fechadura elétrica e botoeira



Atencdo: antes de fechar a tampa do mddulo externo, certifique-se de que a sobra de cabos esteja bem acomodada ou
eliminada dentro do produto, pois sua ma organizagdo pode danificar ou prejudicar o funcionamento do produto.

8.3. Instalacdo de portdo de garagem ou camera adicional
0 videoporteiro permite instalar um portao de garagem (padréo de fabrica) ou uma cdmera adicional para a visualizacdo
de outro ambiente/angulo, além da cdmera do mddulo externo.

Instalacdo do portdo de garagem

Atecla Portdo 2 ou Camera 2 é utilizada para a abertura de portdo de garagem, também conhecido como automatizador,
e como controle de acionamento de fechaduras magnéticas. Quando optar pela instalacéo do portéo de garagem, coloque
o jumper do médulo interno, localizado na parte de tras do produto, na posicao 2-1 (Comum/Portdo 2).

Jumper Ml portao

[ |
L—e Camera 2

Comum

40 Portao 2

Selegdo para portéo 2

Ligue os fios da botoeira do motor do portao nas posicdes NA e C do conector do médulo interno, conforme imagem. Em
casos especificos de outras instalacdes, utilize o contato NF de acordo com sua necessidade.

Madulo interno

= =
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Portdo de garagem
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Instalagdo de portdo de garagem

Operacao
Quando o visitante pressionar a tecla Chamar do modulo externo, a campainha do videoporteiro ira tocar e a imagem da
camera aparecera na tela. Para acionar o portdo de garagem existem duas possibilidades:

» Realizar o atendimento, retirando o0 monofone do gancho, e pressionar a tecla Camera 2/ Portdo 2; ou

» Em caso de reconhecer o visitante, pressionar a tecla Camera 2/ Portdo 2 sem a necessidade de realizar o atendimento.

Obs.: » Ao ser pressionada a tecla para abertura do portdo de garagem, a imagem da tela ird desligar por, aproximadamente,
3 segundos.

» 0 videoporteiro é compativel com qualquer portdo de garagem do mercado.



Instalacdo da camera adicional

E possivel instalar qualquer cdmera analdgica (CVBS) do mercado, permitindo que o usuario visualize outro ambiente,
além da imagem do porteiro. Quando optar pela instalagdo da cdmera adicional, coloque o jumper do médulo interno na
posicao 2-3 (Comum/Camera 2).

Jumper M cdmera

3 Camera 2
2 Comum
1 Portao 2

Selecao para cdmera 2

Conecte a camera aos bornes indicados na imagem (posicao 7 e C) utilizando baluns passivos para esta instalacdo,
conforme imagem.

Fonte 12 Vdc

;

Camera 2 ) .
Madulo interno

ﬁ ﬁ]\ 1

J CJ 2

g Dﬂ 3

J ] 4

Balun g L7 5

passivo D passivo 7 5 % 9
Video N [ [ NA

i [ C
c % T [ NF

Instalacdo de camera adicional

Obs.: » A néo utilizagdo do balun ocasiona ruido na imagem do produto.
» A fonte de alimentacdo da cdmera ndo acompanha o produto.
» O produto ndo é compativel com tecnologias AHD, HDCVI ou HDTVI.

Operacao

Quando a cdmera adicional for instalada, é necessario configurar o produto de acordo com a programacéo do item
9.3. Habilitar/desabilitar o uso da cdmera 2, deste manual.

Quando habilitada, ao pressionar a tecla Portdo 2 ou Camera 2, a camera ficara disponivel na tela do produto por um
periodo de 30 segundos.



8.4. Instalacdo de extensdes de video

Além do modulo interno do kit, é possivel incluir um modulo interno de video adicional. Conecte a extenséo de video a
partir do modulo interno do kit sequindo as orientacGes a sequir, conforme modelo de extenséo de video.

Extensao de video IVR 1010
Interligue o monitor principal com a extens&o de video seguindo as orientacées de conexdes conforme imagem a seguir:

Extensao de video IVR 1010

)
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Instalagéo da extenséo de video com o IVR 1010
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Atencdo: » Respeite a distancia maxima de instalacdo conforme descrito no item 7. Cabeamento.

» O modo de conexdo dos cabos deve respeitar o descrito no item 8. Instalacdo.

» Quando utilizado o modelo IVR 1010 como extensdo de video, o usudrio deverd optar ou pela visualizacdo da
camera 2, ou pelo acionamento do Portao de Garagem. Lembrando que a configuracdo de ambos os monitores
deverd ser a mesma.

» Para instalacdes em ambientes ruidosos, devera ser interligado os pinos 5 entre 0 médulo externo e os médulos

internos conforme descrito no item 8. Instalacdo deste manual.

» Quando utilizado extenséo de video em ambientes ruidosos e precise utilizar balun na instalacao, a instalacao
dos baluns devera ser feita apenas entre 0 mddulo externo e 0 médulo interno principal, e a conexdo entre
modulo principal e extensé&o de video devera sequir as orientages de instalacdes para ambientes ruidosos
(instalagdo sem balun) conforme descrito no item 8. Instalacdo deste manual.

Operacao

Quando o visitante pressionar a tecla Chamar do médulo externo, a campainha dos dois médulos internos de video ira
tocar. Para realizar o atendimento retire o monofone do gancho. Para liberar o acesso do visitante, pressione a tecla cor-
respondente ao portdo que deseja abrir.

Obs.: » Ao realizar o atendimento em um dos médulos internos, o sequndo médulo permanecerd inativo, ou seja, ndo
sera possivel realizar atendimento ou acionamento de fechadura ou portdo de garagem do sequndo mddulo.

» E possivel utilizar os acionamentos distintos do port&o de garagem em cada médulo interno, para isso, basta conectar
cada dispositivo em um médulo interno de video respeitando sua configuragdo. Para o acionamento de um tnico
portéo de garagem em ambos os monitores, o usudrio devera conectar paralelamente os Pinos C-NA ou C-NF entre
0s madulos internos, e configurar o jumper de configuragdo na parte traseira do produto na posicdo 1-2.

E possivel utilizar cAmeras extras distintas para cada monitor; para isso, basta conectar cada uma em um médulo
interno de video respeitando sua configuracdo. Para a visualizagdo de uma mesma cdmera em ambos os monitores,
basta conectar paralelamente os Pinos 7-C entre os médulos internos junto a cdmera, desta forma o usudrio poderé
visualizar a cdmera 2 em ambos os mddulos internos. Para poder visualizar a cdmera 2 no IVR 1010 M, o usudrio
deverd configurar o jumper para a posicao 2-3.



Extens&o de video IVR 1070
Interligue o monitor principal com a extenséo de video seguindo as orientacées de conexdes conforme imagem a seguir:

Extenséo de video IVR 1070
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Instalacao da extensao de video com o IVR 1070

Atencdo: » Respeite a distancia méaxima de instalacdo conforme descrito no item 7. Cabeamento.

» 0 modo de conexdo dos cabos deve respeitar o descrito no item 8. Instalagéo.

» Quando utilizado o modelo IVR 1010 como extensao de video, o usuario devera optar ou pela visualizacdo da
camera 2, ou pelo acionamento do Portao de Garagem.

» Para instalacbes em ambientes ruidosos, devera ser interligado os pinos 5 entre 0 modulo externo e os médulos
internos conforme descrito no item 8. Instalacdo deste manual.

» Quando utilizado extenséo de video em ambientes ruidosos e precise utilizar balun na instalacéo, a instalacdo
dos baluns devera ser feita apenas entre 0 mddulo externo e 0 médulo interno principal, e a conexdo entre
modulo principal e extenséo de video deverd sequir as orientages de instalacdes para ambientes ruidosos
(instalacdo sem balun) conforme descrito no item 8. Instalacdo deste manual.

Operacao
Quando o visitante pressionar a tecla Chamar do médulo externo, a campainha dos dois maédulos internos de video ira

tocar. Para realizar o atendimento retire o monofone do gancho. Para liberar o acesso do visitante, pressione a tecla cor-
respondente ao portdo que deseja abrir.

Obs.: » Ao realizar o atendimento em um dos médulos internos, o sequndo médulo permanecerd inativo, ou seja, ndo
serd possivel realizar atendimento ou acionamento de fechadura ou portéo de garagem do segundo modulo.

» E possivel utilizar os acionamentos distintos do port&o de garagem em cada médulo interno, para isso, basta conectar
cada dispositivo em um mddulo interno de video respeitando sua configuragdo. Para o acionamento de um tnico
portéo de garagem em ambos os monitores, o usudrio devera conectar paralelamente os Pinos C-NA entre os médulos
internos, e configurar o jumper do IVR 1010 na posicdo 1-2.

E possivel utilizar cAmeras extras distintas para cada monitor; para isso, basta conectar cada uma em um médulo
interno de video respeitando sua configuracdo. Para a visualizagdo de uma mesma cdmera em ambos os monitores,
basta conectar paralelamente os Pinos V/2- e V2+ do IVR 1070 com os Pinos 7-C do IVR 1010. Pino VV2- com o pino
7 e 0 pino V2+ com o pino C (IVR 1070 e IVR 1010, respectivamente), desta forma o usudrio podera visualizar a
camera 2 em ambos os modulos internos. Para poder visualizar a cdmera 2 no IVR 1010, o usudrio devera configurar
0 jumper para a posicao 2-3.

» No IVR 1070 é possivel utilizar tanto a cdmera 2 quanto o portao 2, pois as saidas sao independentes.

8.5. Instalacdo de extensdes de audio

E possivel instalar, junto ao kit de videoporteiro, até 3 extensdes de dudio em cada médulo interno de video. A instalacio

é feita apenas com 2 fios, instalados entre o médulo interno de video e a extensdo de dudio. Conecte a posicdo 5 e 6 do

madulo interno de video com a posicdo 5 e 6 da extensdo de audio, conforme imagem.

Quando tiver 2 extensdes de audio, interligue as extensdes através das posicdes 5 e 6.

Obs.: » A distancia méxima entre o médulo interno de video e a Ultima extensdo de dudio deve ser de no maximo 50 metros.
Para maiores detalhes de instalagdo da extensao de dudlio, verifique o manual completo da extensao no site www.intelbras.com.br.

» Para instalacdes em ambientes ruidosos, devera ser interligado os pinos 5 entre o médulo externo e o médulo interno
conforme descrito no item 8. Instalacao deste manual.



Médulo interno Extenséo de dudio
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Instalagéo de extensdo de audio
Operacao

Quando o visitante pressionar a tecla Chamar do modulo externo, a campainha de todos os mddulos internos ird tocar.

Para realizar o atendimento retire o monofone do gancho. Para liberar o acesso do visitante, pressione a tecla da extenséo
de dudio para liberar 0 acesso ao visitante.

Obs.: » Ao realizar o atendimento em uma das extensées de audio, os demais modulos internos permanecerdo inativos, ou
seja, ndo sera possivel realizar atendimento ou acionamento de fechadura ou portdo de garagem dos demais modulos.
» Para instalagées em ambientes ruidosos, devera ser interligado os pinos 5 entre o médulo externo e o médulo interno
conforme descrito no item 8. Instalacao desse manual.
8.6. Integracao com XAR 3060

0 dispositivo XAR 3060 permite o acionamento de aberturas através de controles remoto. Para integrar o XAR 3060 no
videoporteiro basta ligar os pontos NA-C do XAR na entrada de botoeira do médulo externo conforme ilustracéo a sequir.
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Integragdo com XAR 3060

Atencdo: selecione o canal que ird utilizar do XAR 3060 e altere ele para 0 modo pulso com o tempo de 1s ou 2s.
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Operacao
Para acionar a fechadura do portao social basta acionar o controle remoto, previamente cadastrado no XAR 3060, e liberar
0 acesso ao visitante.

9. Programacoes

9.1. Ajuste de brilho
0 ajuste de brilho é realizado na proépria tecla de selecdo de camera. Para realizar o ajuste siga o procedimento:
1. Aperte a tecla Cdmera 1, a imagem da camera ira aparecer;
2. Aperte novamente a tecla Camera 1, e ajuste o brilho de acordo com sua necessidade.
Obs.: » Sempre que a tecla Camera for pressionada mais de uma vez, iré aparecer a excursao de ajuste de brilho na tela.
» O ajuste de brilho da camera 2, quando instalada, é realizado pressionando a tecla da camera 2 até que o ajuste esteja de
acordo com sua necessidadle.

9.2. Funcao Silenciar

A funcéo Silenciar, quando ativada, cancela o toque da campainha do produto. Quando o visitante pressionar a tecla
de chamada do madulo externo, apenas ird aparecer na tela a imagem da camera. A duracéo da funcéo Silenciar é de,
aproximadamente, 12 horas, ou até que a funcdo seja cancelada pelo usudrio.

Para programar a funcdo Silenciar:
1. Com a tela desligada (sem imagem) e o monofone no gancho, mantenha pressionada a tecla Portdo 1/Silenciar por 3 segundos. Serdo
emitidas sinalizacbes sonoras (3 toques) confirmando a ativagdo da funcéo;
2. O LED, na cor vermelha, permanecera ligado indicando que a funcéo Silenciar esta ativa.
Para cancelar a funcéo Silenciar:
1. Com a tela desligada (sem imagem) e o monofone no gancho, mantenha pressionada a tecla Silenciar por 3 segundos. Serdo emitidas
sinalizagdes sonoras (2 toques) confirmando o cancelamento da funcéo. Ou;
2. Ao realizar o atendimento retirando o monofone do gancho a funcéo também sera cancelada.
Atencdo: a funcdo Silenciar possui funcionamento “local”, ou seja, para que a campainha de todos os madulos internos
ndo toque, é necessario habilitar esta funcdo em todas as extensodes de video.

9.3. Habilitar/desabilitar o uso da camera 2
O produto saira de fabrica com a programacao de uso do acionamento do Portdo 2 ativo (portdo de garagem). Para alterar
esta funcdo e habilitar o uso da funcédo Camera 2, altere o jumper, localizado ao lado do conector de instalacdo do médulo
interno de video, para a posicao 2-3 (ver item 8.3. Instalacdo de portdo de garagem ou cdmera adicional). Apés alterar o
jumper siga o procedimento:

1. Com a tela desligada (sem imagem) e o monofone no gancho, mantenha pressionada a tecla Cdmera 2/Portdo 2 por 5 segundos. Apds

este tempo serdo emitidas sinalizacGes sonoras (6 toques), indicando que a camera 2 foi ativada;

2. Para visualizar a imagem da camera 2 basta apertar a tecla Cdmera 2/Portdo 2.
Obs.: quando a funcdo Camera 2 estiver habilitada, ao apertar essa tecla, a imagem da camera adicional permanecera
ativa por 30 segundos.

9.4. Funcao Reset
Ha possibilidade de realizar um reset no produto para que ele retorne a configuracdo de fabrica. Para isso, siga o procedimento:
1. Mantenha o monofone no gancho;
2. Mantenha pressionada a tecla Cdmera 1 por 3 segundos. Serdo emitidas sinalizacGes sonoras (3 bipes) de confirmacéo;
3. Em seguida, mantenha pressionada a tecla Portdo 1 por 3 segundos. Serdo emitidas sinalizacGes sonoras (3 bipes) de confirmagao.
Apos realizar o reset do produto, este permanecera na configuracdo de acionamento do Portdo 2 (portdo de garagem).
Para seu funcionamento coloque o jumper JP1 na posicdo 1-2.



10. Usabilidade

Para acionar a campainha, o visitante deve pressionar a tecla principal do médulo externo. Cada vez que o visitante
pressionar a tecla Chamar, a campainha ira tocar durante o tempo pressionado da tecla (maximo de 5 segundos) em
todos os madulos internos instalados.

Quando o visitante tocar a campainha, a tela do médulo interno mostrara a imagem da cdmera do porteiro, por 30
segundos, e a campainha ird soar 1 vez (durante o tempo pressionado).

Para atender e conversar com o visitante, retire o0 monofone do gancho. Durante o atendimento, as demais extensées

permanecerdo inativas até encerrar a conversa.

visualizar o sequndo ambiente.

Para acionar o portao 1, pressione a tecla Portdo 1.
Caso seu videoporteiro possua a camera 2 instalada, vocé podera pressionar a tecla Cdmera 2 do médulo interno, para

Caso seu videoporteiro possua o portdo 2 instalado, vocé poderd acionar a abertura do portdo de garagem, pressionan-

do a tecla Portdo 2 do mddulo interno; para fechar este portao, é necessario pressionar a tecla novamente.

Para encerrar a comunicacéo, retorne o monofone para o gancho.

Obs.: quando 0 médulo externo for aberto/violado o produto emitira um sinal de alarme que somente seré desativado

nas condicdes a sequir:

» Quando pressionar qualquer tecla do médulo interno.

» Quando retirar o monofone do gancho.

» Quando for desligada a energia do produto.

11.Duvidas frequentes

Duvida

Solucéo

Possuo uma fechadura 12V de outra
marca. Posso instala-la com o IVR 1010?

Sim. O IVR 1010 é compativel com qualquer fecho/fechadura 12V de
qualquer marca existente no mercado.

Posso instalar a saida (NA — C — NF) em
qualquer central de portdo eletronico?

Sim. Certifique-se junto ao manual de sua central de comando de portao
eletrdnico que esta possui entrada para botoeira. Saida NA — C deve ser
ligada a entrada de botoeira das centrais de comando de portéo eletroni-
co e o jumper, localizado na traseira do médulo interno, deve ser colocado
na posicao 2-1.

Posso utilizar qualquer camera do
mercado na opcao Camera 2?

N&o. Somente cameras analdgicas podem ser ligadas ao produto. Quando
instalada uma segunda camera, a opgdo 2-3 do jumper, localizado na
traseira do mddulo interno, deve ser colocada.

Posso instalar dois modulos externos no
mesmo sistema?

N&o. O IVR 1010 permite a instalagdo de apenas um mddulo externo.

Posso instalar uma botoeira para abrir
minha fechadura?

Sim. Instale uma botoeira NA (normalmente aberto) entre os terminais 3 e
Bot no madulo externo.
Obs.: a botoeira aciona somente a saida fechadura elétrica.

Posso alimentar o produto através do
madulo externo?

N&o. A alimentacdo do IVR 1010 deve ser feita somente no modulo
interno.

Posso instalar outras extensoes de audio
de outras marcas com meu
VR 1010?

N&o. Utilize sempre o modelo de extensao de audio 1010 EA da Intelbras
na instalacdo de extensdes de audio.

Quando a tecla de chamada for
pressionada, quantos toques
escutarei a partir do médulo interno?

Se pressionada rapidamente, a campainha iré soar por 1 segundo. Caso a tecla
de CHAMAR seja mantida pressionada, a campainha ird soar por 3 segundos.




Termo de garantia

Fica expresso que esta garantia contratual é conferida mediante as seguintes condicées:

Nome do cliente:

Assinatura do cliente:

N° da nota fiscal:

Data da compra:

Modelo: N° de série:

Revendedor:

. Todas as partes, pecas e componentes do produto sdo garantidos contra eventuais vicios de fabricacéo, que porventura venham
a apresentar, pelo prazo de 1 (um) ano — sendo 3 (trés) meses de garantia legal e 9 (nove) meses de garantia contratual —,
contado a partir da data da compra do produto pelo Senhor Consumidor, conforme consta na nota fiscal de compra do produto,
que é parte integrante deste Termo em todo o territério nacional. Esta garantia contratual compreende a troca gratuita de partes,
pecas e componentes que apresentarem vicio de fabricacao, incluindo as despesas com a mao de obra utilizada nesse reparo.
Caso nao seja constatado vicio de fabricacéo, e sim vicio(s) proveniente(s) de uso inadequado, o Senhor Consumidor arcara com
essas despesas.

2. Ainstalacdo do produto deve ser feita de acordo com o Manual do Produto e/ou Guia de Instalacao. Caso seu produto necessite
a instalacdo e configuracdo por um técnico capacitado, procure um profissional idéneo e especializado, sendo que os custos
desses servicos nao estdo inclusos no valor do produto.

3. Constatado o vicio, 0 Senhor Consumidor devera imediatamente comunicar-se com o Servico Autorizado mais préximo que cons-
te na relacdo oferecida pelo fabricante — somente estes estao autorizados a examinar e sanar o defeito durante o prazo de garan-
tia aqui previsto. Se isso ndo for respeitado, esta garantia perdera sua validade, pois estara caracterizada a violacdo do produto.

4. Na eventualidade de o Senhor Consumidor solicitar atendimento domiciliar, deverd encaminhar-se ao Servico Autorizado mais
proximo para consulta da taxa de visita técnica. Caso seja constatada a necessidade da retirada do produto, as despesas de-
correntes, como as de transporte e seguranca de ida e volta do produto, ficam sob a responsabilidade do Senhor Consumidor.

5. A garantia perdera totalmente sua validade na ocorréncia de quaisquer das hipdteses a seguir: a) se o vicio ndo for de fabricacao,
mas sim causado pelo Senhor Consumidor ou por terceiros estranhos ao fabricante; b) se os danos ao produto forem oriundos
de acidentes, sinistros, agentes da natureza (raios, inundacdes, desabamentos, etc.), umidade, tensdo na rede elétrica (sobre-
tensdo provocada por acidentes ou flutuacdes excessivas na rede), instalacao/uso em desacordo com o manual do usuario ou
decorrentes do desgaste natural das partes, pecas e componentes; ¢) se o produto tiver sofrido influéncia de natureza quimica,
eletromagnética, elétrica ou animal (insetos, etc.); d) se o nimero de série do produto tiver sido adulterado ou rasurado; e) se
o aparelho tiver sido violado.

6. Esta garantia ndo cobre perda de dados, portanto, recomenda-se, se for o caso do produto, que o Consumidor faca uma cépia
de seguranca regularmente dos dados que constam no produto.

7. Alntelbras ndo se responsabiliza pela instalacdo deste produto, e também por eventuais tentativas de fraudes e/ou sabotagens em
seus produtos. Mantenha as atualizacoes do software e aplicativos utilizados em dia, se for o caso, assim como as proteces de rede
necessarias para protecdo contra invasoes (hackers). O equipamento é garantido contra vicios dentro das suas condicdes normais
de uso, sendo importante que se tenha ciéncia de que, por ser um equipamento eletronico, ndo esta livre de fraudes e burlas que
possam interferir no seu correto funcionamento.

8. Descarte adequadamente seu produto apos vida Util - entregue em pontos de coleta de produtos eletroeletronicos, em alguma

assisténcia técnica autorizada Intelbras ou consulte nosso site www.intelbras.com.br e suporte@intelbras.com.br ou (48) 2106-

0006 ou 0800 7042767 para mais informacdes.

Sendo estas as condicdes deste Termo de Garantia complementar, a Intelbras S/A se reserva o direito de alterar as carac-
teristicas gerais, técnicas e estéticas de seus produtos sem aviso prévio.

Todas as imagens deste manual sdo ilustrativas.



12. Gabarito de furacao

0 gabarito de furagdo aumenta a precisdo na hora de instalar o produto. Utilize-o para garantir maior precisdo na instala-
¢do. As buchas e parafusos, que acompanham o produto, séo de bitola 6 mm.

Obs.: este gabarito de furacdo refere-se ao modulo externo do produto IVR 1010.
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