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IV 7010 HF
Videoporteiro
Parabéns, vocé acaba de adquirir um produto com a qualidade e seguranca Intelbras.

0 videoporteiro IV 7010 HF possui capacidade para até quatro canais de video, com isso, é possivel posicionar as cameras
de forma a ampliar a viséo da area externa, permitindo a visualizagdo de até quatro ambientes distintos. O mddulo interno
widescreen de 7", com display TFT — LCD com propor¢éo de 16:9 (mesma das telas de cinema), permite a visualizagdo
das imagens em angulos de até 70°, sem distorcéo de cores. O videoporteiro permite intimeras configuracGes, inclusive,
é possivel conecta-lo com centrais de alarme, DVRs (gravadores digitais de video) e PABX (central telefonica). Os LEDs
infravermelhos possibilitam a captacéo de imagens mesmo em ambientes com baixa iluminacdo, e cada médulo externo
possui duas saidas para fechaduras.



Cuidados e seguranca

Evite expor o videoporteiro a fortes campos magnéticos ou a fortes impactos fisicos.
Evite respingos de dgua ou outros liquidos, luz solar direta ou reflexos intensos no médulo interno.

Né&o ligue o videoporteiro em uma tomada com outros aparelhos, isso pode sobrecarregar a rede elétrica e causar curto-
-circuito. Utilize uma tomada Unica.

N&o instale o videoporteiro préximo a amdnia ou gases venenosos.

N&o desmonte o produto, ha risco de choque elétrico. Em caso de defeito, contate a Assisténcia Técnica Autorizada.
N&o utilize detergente ou outro produto quimico para limpar o videoporteiro.

Tenha cuidado ao passar o cabeamento. Evite fontes de ruido eletromagnético como: motores elétricos, cercas elétricas,
entre outros.

Né&o instale 0 mddulo interno ou o médulo externo proximo a fontes de ruido actstico intenso como: aparelho de som,
britadeira, serra elétrica, etc. Isso pode prejudicar a comunicacdo de voz entre o modulo interno e o modulo externo.

Utilize cabos adequados e homologados pela Anatel.
LGPD - Lei Geral de Protecéo de Dados Pessoais: este produto ndo realiza qualquer tratamento de dados pessoais.
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1. Especificacoes técnicas

1.1. Mddulo interno

Item Descricdo

Tecnologia do display TFT-LCD

Tamanho da tela 7"

Formato da tela 16:9

Resolucao 800 (H) x 480 (H) RGB
Contraste 400:1

Brilho 200 cd / m?

Angulo de visdo 70°

Dimensdes (L x A x P)

23,89 x 11,25 x3,35¢cm

Tenséo de operacao

Rede 90 a 240 Vac (automética) ou fonte externa de 12 Vdc/ 1 A

Frequéncia de operacao 50/60 Hz
Temperatura de operacdo -10°Ca50°C
Consumo 5 W (em uso)
Peso 4769

1.2. Médulo externo
Item Descricdo
Camera Pinhole 1/4"
Lente 3,7mm
Resolucdo horizontal 580 linhas
Angulo de abertura da camera 92° diagonal
lluminagéo minima — modo colorido 1,5 Ix
lluminagéo minima — modo P&B 0,2 Ix
LEDs infravermelhos 2

Abertura

Fechadura elétrica: 12 V/1 A

Acionamento relé NA/NF (portdo de garagem): 24 V/1 A

Dimensdes (L x A x P)

10,7 x 16 x 5cm

Tens&o de operacdo

Rede 90 a 240 Vac (automatica) ou fonte externa de 12 Vdc/ 1 A

Frequéncia de operacdo 50/60 Hz
Temperatura de operacdo -10°Ca50°C
Consumo 4 W (em uso)
Peso 273¢g

2. Caracteristicas

Permite visualizar até quatro cdmeras (1 do produto e até 3 cameras adicionais)'.

Funcao Siga-me: realiza o atendimento do visitante remotamente possibilitando o acionamento das fechaduras.
Abre até 2 fechaduras: elétrica e portdo de garagem.

Saida de video para televisores e gravadores de imagens (DVR).

Imagens 24 horas por dia na tela.

Uso em mesa ou parede.

Aviso sonoro de portao aberto.

Interface com gravadores digitais de videos (DVRs), televisores, centrais telefonicas (PABX) e centrais de alarme.!
Visualizacao das imagens em modo sequencial e temporizado, ou seja, é possivel programar quais cameras e por quanto
tempo suas imagens aparecerao no monitor.

Evita abertura acidental das fechaduras: mediante senha pré-configurada no médulo interno.

4 tipos de toques de campainha.

LEDs infravermelhos no madulo externo para melhorar a viséo noturna.

Ajuste vertical do angulo da camera.

Permite instalacdo de botoeira.

Funcdo Tamper. quando o mddulo externo for violado (retirada da tampa frontal) o videoporteiro ird emitir um alarme sonoro.

2

"0 videoporteiro permite integracdo com DVRs e cdmeras que possuam conexao analdgica, ndo sendo possivel a integracdo com dispositivos
com tecnologia HDCVI, HDTVI ou AHD.

2.0 médulo externo s6 emitiré sinal sonoro de violagdo apds transcorrer 5 minutos do fechamento da tampa frontal.




3. Acessorios

0 videoporteiro pode ser integrado com diversos equipamentos:

Extenséo de audio: modelo IV 7000 EA Intelbras.

Extensdo de video: modelos IV 7000 HS, IV 7000 HF e IV 4000 HS Intelbras.
Médulo externo: modelo IV 7000 Intelbras.

Centrais de alarme.

Centrais de PABX (centrais telefonicas).

Céameras de video analdgicas'.

Fechaduras elétricas.

Fechadura eletroim (alimentada via fonte carregadora).

Automatizadores de portdo.

Gravadores digitais de video (DVRs).!

Televisores.

Confira no site www.intelbras.com.br os produtos e modelos para a sua necessidade.

"0 videoporteiro permite integracdo com DVRs e cdmeras que possuam conexdo analdgica, ndo sendo possivel a integracdo com dispositivos com
tecnologia HDCVI, HDTVI ou AHD.

4. Produto

4.1. Médulo interno

4.1.1. Vista frontal
1
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Vista frontal

1. Tecla fechadura 1 6. Tecla camera 3
2. Alto-falante 7. Tecla camera 4
3. Tecla fechadura 2 8. Tecla Siga-me
4. Tecla camera 1 9. Tecla principal

5. Tecla camera 2 10. Microfone




4.1.2. Teclas

0 moédulo interno possui 8 teclas diferentes utilizadas para acionamentos das fechaduras, escolha das cameras, atendi-
mento das ligacdes e ativacdo do Siga-me. Essas teclas também servem para a configuracdo de diversas fungées:

Tecla fechadura Cald)

Utilizada para acionamento de fechaduras, fechos ou trancas elétricas conectadas a saida Fechadura do modulo externo. O
acionamento ocorre somente durante a conversagao ou durante o tom de chamada (campainha), ou se vocé ja atendeu a ligacdo.
Tecla fechadura Ca

Utilizada para acionamento de dispositivos, tais como fechaduras e portdes de garagem, instalados na saida Relé NA/NF
do médulo externo. O acionamento ocorre somente durante a conversagao ou durante o tom de chamada (campainha),
ou se vocé ja atendeu a ligacdo.

Tecla camera 1 CID

Quando acionada, exibe a imagem da cadmera 1 no maédulo interno. Também possui a fungdo de escolher o mddulo externo
1 antes de acionar a tecla principal para abertura do 4udio.

Tecla camera 2 CIB

Quando acionada, exibe a imagem da camera 2. Também possui a funcdo de escolher o madulo externo 2 antes de acionar
a tecla principal para abertura do dudio.

Tecla cdmera 3

Quando acionada, exibe a imagem da cadmera 3 no médulo interno.

Tecla camera 4 CED
Quando acionada, exibe a imagem da cdmera 4 no médulo interno.

Tecla siga-me @

Utilizada para ativar e desativar a funcdo Siga-me. Essa fungéo, quando ativada, permite que as chamadas do videoportei-
ro sejam desviadas para um celular ou telefone fixo via PABX. Utilizada na programacdo como tecla Cancela.
Tecla viva-voz 0

Utilizada para ligar ou desligar a comunicacdo com os modulos externos. Essa tecla permite entrar no modo de progra-
macao do aparelho.




4.1.3. Vista posterior
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1. Entrada para rede elétrica (100 Vac a 240 Vac)
2. Encaixe para o parafuso

3. Entrada para fonte externa (12 Vdc / 1 A)

4. Suporte para mesa

5. Encaixe para o parafuso

6. Entrada para linha telefonica

4.1.4. Vista inferior

Vista posterior

7. Entrada de video mddulo externo 1

8. Entrada de video médulo externo 2 / camera 2
9. Entrada camera 3
10. Entrada cdmera 4 / saida de video
11. Audio do médulo externo 1
12. Audio do modulo externo 2
13. Entrada para fonte externa (12 Vdc / 1 A)

a

l -brilho+  -vol+ I

1. Controle de brilho
2. Controle de volume
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1 2

Vista inferior



4.2. Modulo externo

4.2.1. Vista frontal
0 médulo externo possui apenas uma tecla utilizada como tecla Chamar; que, quando acionada, inicia uma chamada para
o médulo interno.
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1. Microfone

2. LEDs infravermelhos
3. Alto-falante

4. Camera

5. Tecla Chamar
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. Saida de video

. Entrada / saida de 4udio

. Funcao Alarme / Funcdo DVR

. Conex&o para portao de garagem

. Conexdo para fechadura elétrica

. Sensor de porta aberta/ botoeira

. Entrada de fonte externa (12 Vdc/ 1A)

. Entrada para a rede elétrica (100 a 240 Vac)
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5.Cabeamento

5.1. Entre 1 modulo interno e 1 mddulo externo em até 100 metros

A instalacdo do cabo entre 0 médulo interno e o médulo externo deve ter no maximo 100 m de comprimento utilizando
apenas 4 fios. Conforme a imagem a seguir, interligue o par de fios do dudio (Audio + e Audio -) e o par de fios do video
(Video + e Video -) dos madulos interno e externo. Certifique-se de que a polaridade esteja correta entre os madulos.

Obs.: caso os pares de fios 3 e 4 ndo sejam utilizados para instalacdo de cameras extras, estas ficardo sem utilizacéo.

Audio +

Audio -

Video +

— Video -

——

Instalagéo até 100 metros com cabo UTP

Atencdo: » A utilizacdo do cabo ideal ird garantir o funcionamento do produto. Para instalacdo desse videoporteiro recomenda-se o
uso de cabos homologados pela Anatel do tipo UTP CAT4 ou CATS, utilizados em instalacdes de rede. Como referéncia,
um cabo homologado deve ter uma impedancia de, aproximadamente, 10 Q) a cada 100 metros de cabo. Um exemplo de
cabo solido de cobre, validado nos testes do produto é o cabo IMPACT LAN UTP CAT5 da Intelbras.

» Ainstalacdo entre 0 médulo externo e o Ultimo médulo interno ndo deve ultrapassar a distancia maxima de 100 metros, de
forma a garantir a qualidade do funcionamento do produto.

» Quando forem instalados 2 modulos externos utilize um cabo exclusivo para os canais de audio e outro cabo exclusivo
para os canais de video, mantendo-os isolados.

5.2. Entre maddulo interno e cameras extras

O produto possui todas as entradas de video (de 1 a 4) balanceadas, portanto utilize cabo de rede (UTP) para conexdo com
as cameras externas, instalando apenas 1 balun passivo na saida de cada camera.

5.3. Entre médulo externo e fechaduras
Recomenda-se um cabo de bitola 1,5 mm?2 com distancia maxima de instalacdo de 50 m do mddulo externo.

5.4. Instalacdo botoeira
Recomenda-se a instalacdo de botoeira com cabo de bitola minima de 1,0 mm? instalado a uma distancia méaxima de 100 m.

5.5. Rede AC (100-240 Vac)
Instale a rede elétrica AC utilizando um cabo com bitola méxima de 2,5 mm2.

Atencao: realize a passagem dos cabos de instalacdo em tubulages exclusivas para o videoporteiro, isso evita que outros
dispositivos gerem ruidos prejudicando a qualidade do produto. Utilize cabos de rede UTP homologados para a instalagao.
A correta instalagdo do produto evita que a qualidade de seu funcionamento seja prejudicada.

Obs.: a alimentacdo dos mddulos é individual, ou seja, é necessario alimentar os modulos individualmente com fonte
externa DC (12 V/1 A) ou na rede elétrica AC (110/220 V).




6. Fixacao

Ao realizar a fixacdo/instalacdo do produto na parede, verifique a altura ideal para a visualizacdo da imagem de acordo
com a sua necessidade, certificando-se de que essa instalagdo ndo prejudique a comunicacdo do produto.

A altura média de instalacdo do produto é de 160 cm.

T

Altura média 160 cm

Altura média

Atencao: evite a passagem do cabo em tubulacdes onde j& existam outros tipos de cabo, como rede elétrica, internet,
CFTV, cerca elétrica, etc. Dé preferéncia para tubulagées exclusivas para os cabos de instalagdo do videoporteiro.

6.1. Fixacdo maddulo interno
6.1.1. Instalacdo em parede
Para melhor auxilio na fixacdo do produto, utilize o gabarito de fixacéo, localizado na Ultima pagina deste manual. Observe
os procedimentos a sequir para fixacdo do produto.
Obs.: tenha sempre em maos uma chave de fenda/Philips, a sua utilizacdo facilita a instalacdo dos cabos nos conectores
do madulo externo (conectores de pressao).

1. Fixe o gabarito do mddulo interno na parede e marque as furacdes;

75 mm P— 75 mm —

1 P 3mm

55,4 mm

Gabarito de fixagdo

2. Fure a parede com uma broca apropriada para concreto. As buchas de parafuso que acompanham o produto possuem
6 mm de didmetro;




3. Retire a tampa de protecéo posterior e conecte todos os cabos, de acordo com sua necessidade;

Conexdo dos cabos
4. Recoloque a tampa posterior, posicione o madulo conforme a figura a seguir e encaixe o médulo interno nos parafusos
fixados na parede;

Parede

RS e

1

@ 0000 80

©

AT TR RN

e I

Encaixe nos parafusos




5. Desloque o médulo interno até encaixar;

l

0000

I

—

@ 0900 80

®

Deslocamento do médulo para fixacdo

6.1.2. Instalacdo em mesa
1. E possivel realizar a instalacio do médulo interno sobre a mesa com o auxilio do suporte de mesa.
2. Retire a tampa posterior do médulo interno e conecte todos os cabos;

Tampa

Instalacdo em mesa




3. Utilize uma fonte interna ou externa para alimentagao do produto, de acordo com sua preferéncia, e instale os cabos no produto;

Conexdo dos cabos

4. Feche a tampa, abra o suporte do mddulo interno e posicione na mesa;

Fechamento da tampa




5. Caso necessario, passe um spiraduto para deixar sua instalagdo mais organizada.

6.2. Fixacdo modulo externo
6.2.1. Instalacdo em parede

1. Retire a tampa frontal do produto, para isso utilize uma chave Philips para remover o parafuso da parte inferior.

O

=

Tampa frontal

2. Apoie o produto no local de instalacdo e, com o auxilio de um l&pis ou caneta, marque o local onde serd feita a furacdo
para fixagdo do produto;

3. Insira todos os cabos da instalacdo pela passagem de cabos da tampa posterior do produto, que serd parafusada no
local da instalacdo;



4. Parafuse a base no local escolhido para a instalacéo.

Passagem de cabos

6.2.2. Instalacdo em caixa 4x2
1. Retire 0 espelho da caixa 4x2 e fixe o parafuso superior na caixa;

2. Insira todos os cabos da instalacdo pela passagem de cabos da tampa posterior do produto, que sera parafusada no
local da instalacéo.

T




3. Posicione o produto de forma que a posicdo central de fixacdo encaixe no parafuso. Em seguida desloque o mddulo
externo para baixo até encaixar e fixe o inferior para finalizar a instalacao;

Se desejar, fixe o parafuso da parte superior do produto instalando uma bucha de 6 mm na parede, isso permitira
melhor fixacdo do aparelho.

4. Instale os cabos nos conectores do modulo externo. Para mais detalhes, ver secdo 7. Instalacdo de audio e video;

C

5. Certifique-se de que todos os cabos utilizados na instalacéo estejam devidamente presos ao conector e verifique se a
polaridade dos cabos esta correta.

6. Configure o produto e ajuste o0 angulo da cdmera de acordo com a necessidade;




7. Segure a tampa de maneira inclinada até encaixar a parte superior do produto na base, empurre a parte inferior até encaixar:

-

intelbras &=

el
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Atencdo: » Nao esquega de inserir todos os cabos da instalacdo pela passagem de cabos da tampa traseira do produto
que sera parafusada no local da instalaco..

» Tenha sempre em mdos uma chave de fenda/Philips. A sua utilizacdo facilita a instalacdo dos cabos nos
conectores do médulo externo (conectores de pressao).

» Para evitar acidentes, conecte a alimentacdo por Gltimo. Faca a instalacdo com a rede AC desenergizada. .
21



7.Instalacao de audio e video

A instalacdo mais simples do sistema de videoporteiro IV 7010 HF consiste em interligar o médulo interno ao médulo
externo através das conexdes de audio e video utilizando apenas 4 fios.

7.1. Instalacdo na rede elétrica AC

Utilizando um cabo de rede UTP, conecte os pontos +Audio 1 e —Audio 1 do médulo interno nos pontos +Audio e ~Audio
do mddulo externo. Para a conexdo de video ligue os pontos +Video 1 e —Video 1 do médulo interno nos pontos +Video
e —Video do médulo externo. Verifique se as polaridades das conexdes estdo corretas.

Atencdo: » Evite choque elétrico, certifique-se de que a rede elétrica esteja desenergizada durante a instalagéo.
» Cada modulo necessita ser alimentado com rede AC, individualmente.

» O alarme de Tamper s6 seré acionado apds transcorrer 5 minutos do fechamento da tampa frontal do mo-
dulo externo, ou seja, durante a instalacdo o alarme ndo ird soar.

» As fontes externas DC e os cabos utilizados para instalagdo ndo acompanham o produto.
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Instalagéo béasica em AC




7.2. Instalacdo com fonte externa DC 12V
Consiste em alimentar o produto apenas com fonte externa DC de 12 V/1 A.
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Instalagéo basica com fonte DC
Atencdo: as fontes externas DC e os cabos de instalacdo ndo acompanham o produto.

7.3. Instalacdo de fechadura elétrica
Exclusiva para acionamento de fechaduras elétricas de 12V até 15 W.

Mddulo externo
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Instalacdo de fechadura

Obs.: para a instalacdo da fechadura, recomenda-se bitola de 1,5 mm? para disténcias de até 50 m (da fechadura até
0 médulo externo).




7.3.1. Acionamento da fechadura 1 através de botoeira

Para 0 acionamento da fechadura através de botoeira deve-se colocar o pino 7 da chave S2 para a posicdo On (ligado) e
instalar a botoeira na posicdo indicada na figura a sequir:
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Instalagéo de fechadura com botoeira
Funcionamento

Para acionar a fechadura elétrica basta pressionar a tecla ). quando o produto estiver em comunicacéo.




7.3.2. Instalacdo de fechadura elétrica com acionamento via relé (NA/NF)

Outra facilidade é a possibilidade de ligacdo de uma segunda fechadura elétrica acionada pelo contato do relé (NA/NF).
Sempre que realizar esse tipo de instalagdo, cologue o pino 6 da chave S2 na posicdo On e o jumper JP1 na posicdo 1-2
(NA — Normalmente Aberto), conforme a imagem a seguir.

Atencdo: a fonte externa utilizada neste cenario pode ser de 12 Vdc ou 12 Vac. Observe a especificacdo da fechadura
para a escolha da fonte, garantindo que ela possa suprir a corrente da fechadura.
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Médulo externo
Instalacéo de segunda fechadura elétrica 2
Obs.: opcionalmente pode-se instalar uma botoeira em paralelo, conforme indicado, com a saida relé NA/NF.

Funcionamento
Para acionar a fechadura 2 basta pressionar a botoeira ou, quando em atendimento, pressionar a tecla (G do médulo interno.




7.4. Instalacdo de portdo de garagem
Utilizada para o acionamento de portdes de garagem. Essa saida pode ser configurada como Normalmente Aberta — NA
(posicdo do jumper 1 e 2) ou Normalmente Fechada — NF (posicéo do jumper 2 e 3), de acordo com o jumper JP1 na placa

do modulo externo (padrao: NA).
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Instalagéo da fechadura 2

7.5. Instalacdo de fechadura-eletroima

Para realizar a instalacdo de uma fechadura-eletroima, é necessario adquirir uma fonte de alimentagdo carregadora e uma
botoeira. Realize a configuracdo do maédulo externo do videoporteiro conforme a ilustragdo a seguir, colocando o jumper
JP1 na posicdo 2-3 (NF — Normalmente Fechado) e a posicdo 6 da chave S2 na posicdo On.

Realize a alimentacdo da fonte carregadora na rede AC e do médulo externo também na rede AC ou através de uma fonte
externa de 12 Vdd/TA.
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Instalagéo de fechadura-eletroima

Obs.: os dispositivos fonte carregadora, fechadura e botoeira ndo acompanham o videoporteiro.

Atencdo: é muito importante que a fonte carregadora possua uma bateria interna que garanta o acionamento da fecha-
dura caso ocorra uma eventual falta de energia.



Funcionamento

Sempre que 0 Usuario sair da residéncia/estabelecimento basta pressionar a botoeira ou acionar a fechadura através do
controle remoto (quando a fonte carregadora permitir a instalagdo deste). Para acionar a fechadura através do videopor-
teiro, basta abrir comunicacéo e pressionar a tecla .

Atencdo: NAQ instale a fechadura-eletroimé da forma a segquir:
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Cenario incorreto

7.6. Instalacdo de cameras extras

E possivel incluir cAmeras adicionais além da camera ja existente no médulo externo.

0 videoporteiro possui quatro entradas para cameras. As imagens no modulo interno séo selecionadas através das teclas
m, @ @ e @ ou através do modo sequencial de exibicdo de imagens.

Por exemplo, é possivel instalar uma camera no quarto do bebé e monitora-lo no médulo interno instalado na sala, pro-
gramando para exibir constantemente a imagem dessa camera. Quando o visitante pressionar a tecla Chamar do médulo
externo, a imagem do porteiro sera exibida e no fim dessa chamada voltar4 a imagem da cdmera programada.

Atencao: o videoporteiro permite integracdo apenas com cameras que possuam tecnologia analdgica, ndo sendo possivel
a integracdo com dispositivos com tecnologia HDCVI, HDTVI ou AHD.

7.6.1. Instalacdo

Ao instalar uma camera extra, utilize um cabo par trancado do tipo UTP, e instale um balun passivo junto a cdmera para
evitar ruidos na imagem.

Obs.: » Certifique-se de que a polaridade das conexdes esteja correta.
» As fontes de alimentacdo DC e os cabos de instalacdo das cdmeras ndo acompanham o produto.




Aimagem a seguir ilustra a instalacdo de 3 cameras com cabo de par trancado.

2 fios Balun Cam 2
(par trancado) passivo Fonte DC
[linteloras % ULl s
2 fios Balun
(par trancado) passivo
Cabos UTP 2 fios Balun
(4 fios) (par trancado)
Cam 1

inteloras =

Instalagdo com cameras extras

7.6.2. Operacao

Para visualizar aimagem desejada, basta pressionar a tecla correspondente a imagem @ @ @ e @

Durante 0 modo de sequenciamento, é possivel selecionar uma imagem que permanecera por 30 segundos e, em sequida,
0 madulo interno retorna automaticamente ao modo de exibicdo sequencial programado.

Durante a conversacdo com o mddulo externo, outras imagens poderdo ser selecionadas para visualizacdo.

7.7. Instalacdo com extensdes de video
Para maior comodidade, é possivel ter um segundo mddulo interno funcionando em paralelo no sistema. Seu funciona-
mento e operacdo ocorrem de forma idéntica ao primeiro modulo interno j& instalado.

E possivel instalar diferentes médulos internos nessa configuracdo, sendo eles: IV 4000 HS IN, IV 7000 HS IN ou IV 7000 HF IN.



7.7.1. Instalacdo

Para instalar extensdes de videos extras, inicie a instalagdo com o primeiro médulo, conforme recomendado no item 7.

Instalacéo de dudio e video.

Po;teriormentg, conecte todos os fios do mdodulo 1 paralelamente aos modulos extras, ou seja, os fios +Video 1, -Video 1,
+Audio 1 e -Audio 1 do primeiro mddulo interno com os demais, utilizando sempre cabos de pares trancados do tipo UTP

devidamente homologados pela Anatel (UTP CAT4 ou CAT5).

Madulo interno 1 Madulo interno 2

Cabo UTP (4 fios)

Cabo UTP (4 fios)

Cabo UTP (4 fios)

Instalacdo com 3 mddulos internos e 1 médulo externo
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Conexdo com 3 mddulos internos e 1 médulo externo

Obs.: » Certifique-se de que o Ultimo mddulo intero esteja instalado em uma distancia maxima de 100 m do mddulo externo.

» Instale os produtos respeitando a polaridade das conexdes.

» Todos os produtos devem ser alimentados com fontes externas DC ou na rede de tensdo AC.
» As fontes externas, os cabos AC e os cabos de instalacdo ndo acompanham o produto.

» Utilize cabo de rede UTP homologado, como referéncia, um cabo homologado deve ter uma impedéncia de, apro-
ximadamente, 10 Q a cada 100 metros de cabo. A utilizacéo do cabo correto evita que o produto apresente falhas

na comunicacdo e ruidos de dudio/video.

Atencao: quando instalados os modulos internos extra, é necessario que todos eles estejam configurados com o mesmo

numero de toques de campainha.




7.7.2. Operacao
0 funcionamento é idéntico ao modo normal para ambos os madulos interos, podendo visualizar qualquer imagem e
falar com mddulo externo individualmente.

Nessa condicéo, ao ser pressionada a tecla Chamar do mddulo externo, a campainha soara em todos os monitores insta-
lados e as imagens também serdo exibidas em todos os monitores.

Para atender pressione a tecla o em qualquer um dos mddulos internos. Ambos os médulos internos comandam o
acionamento das fechaduras bastando pressionar (Gl para abertura do portdo social ou (0— 2] para abertura do
portdo da garagem.

Obs.: ndo é possivel realizar chamadas entre os médulos internos.

Para abrir comunicagdo com o mddulo externo basta pressionar a tecla o .

7.8. Instalacdo com dois mddulos externos IV 7000 ME

Em ambientes onde ha mais de um acesso, é possivel a instalagdo de dois mddulos externos para atendimento e visualiza-
¢do dos visitantes. Com essa configuracdo é possivel o controle de acionamento de até 4 fechaduras distintas.

7.8.1. Instalacao

Utilizando um cabo de rede UTP, conecte os pontos +Audio 1 e —Audio T do médulo interno nos pontos +Audio e ~Audio
do mddulo externo 1. Para a conexdo de video ligue os pontos +Video 1e —Video 1 do mddulo interno nos pontos +Video
e —Video do madulo externo 1. Verifique se as polaridades das conexdes estao corretas.

Para instalar o sequndo médulo externo basta conectar os pontos +Audio 2 e —Audio 2 do médulo interno nos pontos
+Audio e —Audio do médulo externo 2. Para a conexdo de video ligue os pontos +Video 2 e —Video 2 do médulo interno
2 nos pontos +Video e —Video do médulo externo 2. Verifique se as polaridades das conexdes estao corretas.
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Instalagdo com 1 médulo interno e 2 médulos externos
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Conexdo com 1 mddulo interno e 2 mddulos externos

Obs.: » Certifique-se de que o sequndo médulo interno esteja instalado a uma disténcia méxima de 100 m do médulo externo.
» Instale os produtos respeitando a polaridade das conexdes.
» Todos os produtos devem ser alimentados com fontes externas DC ou na rede de tenséo AC.
» As fontes externas, os cabos AC e os cabos de instalacdo ndo acompanham o produto.

7.8.2. Operacao

0 funcionamento é idéntico ao modo normal para ambos os médulos externos, podendo visualizar qualquer imagem e
falar com qualquer mddulo externo.

Nessa condicdo, a campainha soard e a tecla correspondente ao modulo externo (@D o GP). no qual a teda
Chamar tenha sido pressionada, ird piscar identificando em qual médulo externo o visitante se encontra.

Para atender pressione a tecla o do médulo interno. Para acionamento das fechaduras basta pressionar a tecla Cl,
para abertura do porto social ou B para abertura do portao da garagem.

Obs.: As fechaduras poderdo ser abertas somente em duas condicdes:

» Quando a comunicagéo estiver aberta (em conversagéo).

» Durante a chamada (enquanto a campainha estiver soando).
Para abrir comunicacdo com um dos médulos externos, pressione a tecla (cam 100 GIP. que corresponde ao médulo
externo que deseja abrir comunicacdo. Nesse momento, 0 médulo interno exibird a imagem da camera deste médulo.

Pressione entdo a tecla a para iniciar a conversacao.




7.9. Instalacdo com dois médulos internos IV 7000 HF e dois médulos externos IV 7000 ME

Para ambientes que necessitam de maior visualizacdo de cameras de seguranca, bem como possuam mais que uma
entrada/saida, é possivel a instalacdo de dois médulos internos e dois médulos externos.

Neste caso, tem-se um madulo externo para cada entrada/saida da residéncia, ambas com identificagdo visual do ambien-
te, mais 4 cameras auxiliares para monitoramento dos demais ambientes externos da residéncia.

Atencao: respeitar o niimero maximo de 3 médulos internos numa distancia maxima de 100 m entre o primeiro médulo
externo e o Ultimo mddulo interno.

7.9.1. Instalacao

Utilizando um cabo de rede UTP, conecte os pontos +Audio 1e —Audio 1 do médulo interno 1 nos pontos +Audio e ~Au-
dio do mddulo externo 1. Para a conexdo de video ligue os pontos +Video 1 e —Video 1 do médulo interno 1 nos pontos
+Video e —Video do médulo externo 1. Verifique se as polaridades das conexdes estao corretas.

Para instalar o médulo interno 2 basta conectar os pontos +Audio 2 e —Audio 2 do médulo interno nos pontos +Audio
e —Audio do médulo externo 2. Para a conexdo de video ligue os pontos +Video 2 e —Video 2 do médulo interno 2 nos
pontos +Video e —Video do modulo externo 2. Verifique se as polaridades das conexdes estdo corretas.

Para ligar 0 mddulo interno 2 faca uma ligacéo paralela junto aos pontos correspondentes de dudio (1 e 2) e video (1 e 2)
do médulo interno 2.
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Instalagdo com 2 médulos internos e 2 médulos externos



:_ ] VIDEO

] AupiO
+

2
] DVR/ALARME
1

2
] ReLENa/NE
1

VONOUAWN=

2
101
11 — SENSOR/BOT

12 - 1 rontE
13+ 4 12vDC

 0UuIIX3 O|NPON

] recHADURA

; ] VIDEO

] Aupio
+

2
] DVR/ALARME
1

2
] reteNamE
1

VONOUDWN=

2
101
11 — SENSOR/BOT

12 - 1 ronte
13+ 4 12vDC

| 0UIBIX3 ONPOI

] recHADURA

Médulo interno 2 Médulo interno 1

Conexao 2 mddulos internos e 2 médulos externos

7.9.2. Operacao
O funcionamento é idéntico ao modo normal para todos os mddulos (internos e externos), podendo visualizar qualquer
imagem e falar com qualquer médulo externo de ambos os modulos internos.

Nessa condicdo, quando o visitante pressionar a tecla Chamar de um dos mddulos externos, a campainha soara nos dois
madulos internos e a tecla correspondente ao médulo externo, ( @ ou @), no qual a tecla Chamar tenha sido
pressionada, ira piscar identificando em qual modulo externo o visitante se encontra.

Para atender pressione a tecla o de um dos madulos internos. Para acionamento das fechaduras basta pressionar a
tecla (G, para abertura do portdo social ou (G para abertura do portio da garagem.
Obs.: As fechaduras poderéo ser abertas somente em duas condigoes:

» Quando a comunicagéo estiver aberta (em conversagéo).

» Durante a chamada (enquanto a campainha estiver soando).
Para abrir comunicacdo com um dos médulos externos, pressione a tecla (cam 100 GIPR. que corresponde ao médulo
externo que deseja abrir comunicacdo. Nesse momento, 0 médulo interno exibira a imagem da camera deste médulo.

Pressione entdo a tecla a para iniciar a conversacao.




7.10. Instalacdo com um moédulo interno IV 7000 HF e uma extensdo de audio IV 7000 EA

Em ambientes em que o usudrio ndo necessita de visualizacdo de imagens, é possivel a instalacdo de uma extenséo de
audio IV 7000 EA, que possibilita apenas a comunicagdo de audio do produto e o acionamento das fechaduras 1 e 2.
7.10.1. Instalacdo

A extenséo de dudio s6 poderd ser utilizada em cenarios que ja possuam instalados pelo menos um maédulo interno e um
mddulo externo do sistema IV 7010 HF.

Para essa instalacdo basta conectar 2 fios.

Os pontos comuns que devem ser conectados sao:

» Audio: ligue os pontos +Audio 1 e -Audio 1 do médulo interno do videoporteiro nos respectivos pontos Fone + e Fone
- da extensdo IV 7000 EA.
Obs.: a extensdo de éudio 1V 7000 EA ndo necessita de alimentacéo (conexdo com fontes externas DC ou rede AC),
bastando apenas conectar os 2 fios de dudio.
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Instalagéo do IV 7010 HF e 1 extensdo de dudio
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Conexdo com o kit IV 7010 HF e 1 extensdo de dudio

7.10.2. Operacao

Quando o visitante pressionar a tecla Chamar no mddulo externo, a campainha do médulo IV 7000 EA ird tocar junto da
campainha do médulo interno do videoporteiro, que também exibira a imagem do visitante no display.

Para realizar o atendimento pela extensdo de audio, retire o monofone do gancho. Caso opte por abrir o portdo social

pressione a tecla [, Para abrir o portdo de garagem pressione a tecla [ZZ00.




7.11. Instalacdo com dois médulos internos IV 7010 HF, dois médulos externos IV 7000 ME e
trés extensoes IV 7000 EA

Em casos extremos, que necessitam de mais locais para atendimento, pode-se se instalar até 3 extensdes de audio IV 7000 EA.

7.11.1. Instalacdo

Por ser uma instalagdo de maior complexidade, tenha sempre em maos este manual de instalagdo e procure realizar a
instalacdo dos cabos em passagens exclusivas para o videoporteiro. Dessa forma é possivel garantir a qualidade de dudio
e video do produto.
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Instalacdo com 2 kits IV 7010 HF e 3 extensdes de dudio

Os pontos comuns que devem ser conectados sao:

» Audio: ligue os pontos +Audio 1 e -Audio 1 do médulo interno do videoporteiro nos respectivos pontos Fone + e Fone
- da extens3o IV 7000 EA para o atendimento do mddulo externo 1. Ligue os pontos +Audio 2 e -Audio 2 do médulo inter-
no do videoporteiro nos respectivos pontos Ext Te Ext 2 da extensdo IV 7000 EA para o atendimento do médulo externo 2.
Obs.: » Utilize cabo UTP (par trancado) para realizar esta instalagao.

» As extensoes de dudio IV 7000 EA ndo necessitam de alimentacdo (conexao com fontes externas DC ou rede AC),
bastando apenas conectar os 2 fios de audio.




Para interligar e as demais extenses de 4udio, basta realizar a ligacdo dos pontos conforme a figura a seguir.
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Conexdo com 2 kit IV 7010 HF e 3 extensdes de dudio

7.11.2. Operacao
Quando o visitante pressionar a tecla Chamar no madulo externo, as campainhas de todos os médulos internos irdo tocar
juntas, para seu atendimento basta atender em um dos madulos internos.

Para realizar o atendimento pela extensdo de 4udio, retire o monofone do gancho. Caso opte por abrir o port&o social
pressione a tecla [E20) Para abrir o portdo de garagem pressione a tecla ).
Atencdo: ndo é possivel realizar o atendimento simultaneamente por duas ou mais extensées IV 7000 EA. Quando

estabelecida a comunicagdo com a primeira extensdo de dudio, a segunda extensdo s6 estara habilitada para realizar
comunicagdo com o segundo mddulo externo.




7.12. Instalacdo de sensor de porta aberta

Para maior seguranca/comodidade, é possivel a instalagdo de um sensor de abertura de porta, do tipo NF (Normalmente
Fechado), para indicacdo de porta aberta. Uma vez a porta aberta, o modulo externo se comunicara com o médulo interno
emitindo um alarme, informando o status de porta aberta para o usuario.

7.12.1. Instalacdo

Para instalar o sensor de abertura, conecte os fios do sensor na entrada Sensor/Bot e Audio + do médulo externo (pinos
4.¢ 11) e coloque o pino 8 da chave S2 na posicdo On (ligado).
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Instalagao de sensor

Obs.: para maior comodidade, é possivel configurar o tempo, apés a abertura da porta, que o produto iniciaré o alarme
de indicacdo de porta aberta. Para configurar essa facilidade verifique o item 8.2. Programacdes avancadas deste manual.

7.13. Integracdo com DVR

Em empresas, escritdrios, consultdrios e até residéncias, é possivel integrar o videoporteiro com um DVR (gravador digital

de video) e obter mais funcdes, facilidades e seguranca.

E possivel utilizar o modulo interno como monitor de um DVR para visualizacdo das imagens, inclusive as gravadas, gravar

as imagens visualizadas no maédulo interno, ou gravar as imagens das cameras ligadas ao médulo interno.

Atencao: » O videoporteiro permite integracdo com DVRs que possuam conexao analdgica, ndo sendo possivel a integracdo
com dispositivos com tecnologia HDCVI, HDTVI ou AHD.

» Né&o é recomendado a instalacdo de cdmeras em paralelo com o DVR como indicado em outros modelos da linha
IV 7000, pois pode ocasionar ruidos na imagem e mau funcionamento da funcéo.



7.13.1. Utilizar como monitor do DVR

E possivel utilizar o médulo interno IV 7000 HF para exibir as imagens do DVR. Dessa forma, obtém-se um monitor de
baixo custo e tamanho reduzido, ideal para uso em recepcdes, escritorios, clinicas, etc. Para isso, siga o procedimento:

1. Ligue a saida Video composto do DVR a um balun passivo e este através de um cabo UTP diretamente a entrada video
2, 3 ou 4 do mddulo interno;

2. Programe o mddulo interno no modo de sequenciamento somente com a camera que est4 conectada ao DVR. Dessa
forma, 0 mddulo interno exibird sempre a imagem do DVR;

3. Quando o mddulo interno receber uma chamada do médulo externo, sera exibida a imagem da camera proveniente do
mddulo externo e apos finalizar a conversa voltaré a exibir o video proveniente do DVR.
A visualizacdo dependerd também da configuracdo do DVR, por exemplo, se serdo visualizadas em tempo real ou ndo,
poderd exibir imagens multiplexadas das cameras ligadas ao DVR.
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7.13.2. Gravar video do monitor no DVR

O DVR podera gravar todas as imagens exibidas no modulo intero, possibilitando que utilize os recursos de visualizagao
de imagens de qualquer modelo de DVR Intelbras e do mercado, até mesmo visualizar remotamente o historico dos visi-
tantes da sua empresa ou residéncia. Para isso, é necessério programar a entrada Cam 4 como saida do sinal de video.
Dessa forma, toda imagem exibida na tela serd também enviada para esta saida.

Para utilizar a entrada Cam 4 como saida de video, verifique o item 8.2.8. Habilitar a entrada de Video 4 como saida de video.
Para sua instalagdo basta conectar o cabo na posicdo Cam 4 e conectd-la em uma das entradas de video do DVR.
Obs.: caso deseje utilizar cabo UTR, utilize 2 baluns passivos nas extremidades do cabo UTP.
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Gravar imagens do videoporteiro no DVR (Cabo coaxial)
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7.13.3. Utilizar a funcao de alarme do DVR
Outra funcdo de integragdo com o DVR é a utilizacdo do sinal da saida DVR/Alarme do madulo externo para acionamento
da entrada de alarme do DVR.

Toda vez que um visitante pressionar a tecla de chamada do médulo externo, este liberard um curto na saida DVR/Alarme
para ativacdo de funcdes ou comandos diversos no DVR, como iniciar a gravagdo de imagens, sequéncias de imagens,
acionar preset de cameras moveis (PTZ) e até envios de e-mails com fotos.

Para utilizar a funcéo de alarme do DVR, ligue a saida DVR/Alarme do médulo externo a uma das entradas de alarme do

DVR e configure os pinos 1 e 2 da chave S2 na posicdo On (ligado), conforme o item Configuracdo do mddulo externo
através dos jumpers.
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Obs.: » Essa fungdo inibe o uso da funcéo de integracdo com centrais de alarme.
» E necessario configurar o DVR.
» Compativel com todos os DVRs que possuem entrada de alarme.
Para mais detalhes consulte informagGes sobre os DVRs Intelbras no site www.intelbras.com.br.




7.14. Integracdo com centrais de alarme
Para maior seguranca do patriménio e comodidade para os usudrios, o videoporteiro IV 7010 HF pode ser integrado com
centrais e sistemas de alarmes para alertas de violacdo.

0 mddulo externo possui um sensor na tampa que, em casos de violagdo do mddulo externo, abre o contato na saida DVR/
Alarme gerando um sinal que ira disparar o sinal de alarme da central.

Esta saida deve ser conectada na posicdo de zona, com fio, de uma central de alarme e as chaves 3 e 4 do conector
$2 devem estar na posicao On.
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Integracdo com alarme

Para mais informacdes sobre centrais de alarme e acessorios, acesse www.intelbras.com.br.

7.15. Integracdo com linha telefonica via PABX

0 videoporteiro pode ser conectado a uma linha telefnica/ramal PABX, para o uso da funcdo Siga-me, possibilitando o
atendimento remoto do visitante e o acionamento das fechaduras. Para utilizar a funcdo Siga-me basta a instalacdo de
uma linha telefonica/ramal de PABX na posicdo Linha tel do médulo interno de udio e video.

Atenc3o: verifique se sua operadora disponibiliza sinalizacdo DTMF para o correto funcionamento da funcdo Siga-me.
7.15.1. Instalacao da linha telefénica/ramal do PABX
Conecte os fios do ramal do PABX nas entradas Linha tel do médulo interno, conforme a figura a sequir:
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Instalagéo da linha telefonica

Atencao: Quando a instalacdo for constituida de dois médulos internos, a instalagdo da linha telefonica deve ser feita
em apenas um dos médulos internos.




7.15.2. Configuracdo para o Siga-me
Para que a funcdo Siga-me funcione, é necessario realizar a correta instalacdo da linha telefnica no moédulo interno,
conforme o item anterior, e a devida configuracdo do produto de acordo com as necessidades do usuario.
Obs.: quando for programar a funcéo Siga-me, lembre-se de habilitar o modo do viva-voz no telefone, dessa forma, serd
possivel ouvir os bipes de confirmagdo quando cada programacéo for finalizada.
Apbs a instalacdo da linha telefnica siga o procedimento:
1. Faca uma ligacdo para a linha telefonica/ramal do PABX instalado no videoporteiro. Ao receber o sinal de chamada, a
tecla de atendimento do monitor ird piscar;
2. Pressione a tecla de atendimento O por 3 segundos para atender a ligacdo. Serao emitidos dois bipes de confirmagao
no telefone;
3. Digite *7234 (senha-padrdo de fabrica). Essa senha é necessaria para acessar o modo de programacéo do videoporteiro.
Serdo emitidos dois bipes de confirmacdo no telefone ou um bipe continuo de erro caso n&o seja a senha correta;
Obs.: caso a senha-padrdo tenha sido alterada, deve-se utilizar a nova senha.

4. Digite *1 + nimero do telefone (poderdo ser acrescentados até 20 digitos) + *. O nimero do telefone é o nimero para
onde serd desviada a chamada, podendo ser um ndmero de celular;

Obs.: apos a programacdo serdo emitidos dois bipes de confirmagéo.

5. Digite *4 + N + *, onde N é o nimero de toques da campainha entre o médulo externo e o maédulo interno antes de
desviar a chamada para o telefone programado. E possivel programar de 1 a 9 toques (padrao de fabrica: 5 toques);

Obs.: apos programacdo serdo emitidos dois bipes de confirmacéo.
6. Digite a tecla # do telefone para sair da programacéo. A ligacéo sera finalizada.
7.15.3. Habilitar o Siga-me
Uma vez programado o Siga-me, € necessario habilita-la no mdulo interno para funcionamento.

Pressione a tecla @ por 3 segundos, serd emitido um bipe de confirmacéo e a tecla @ ficara ligada.
Para desabilitar, pressione a tecla R por 3 sequndos, a tecla @ ira apagar indicando que a funcio foi desabilitada.

7.15.4. Acionamento das fechaduras via Siga-me
Ao realizar o atendimento remoto, pelo telefone ou celular, através da funcdo Siga-me, é possivel realizar o acionamento
das fechaduras instaladas no produto. Para que essa operacéo seja realizada, proceda conforme indicado a sequir:

1. Para acionar a Fechadura 1 (eletromagnética), pressione 1%

2. Para acionar a Fechadura 2 (portao de garagem), pressione 2*.
Atengdo: para o perfeito funcionamento da funco Siga-me e o acionamento das fechaduras, verifique se sua operadora
disponibiliza sinalizacdo DTMF.
Obs.: caso queira continuar configurando o seu videoporteiro, ndo serd necessdrio digitar a sua senha novamente,
basta ndo encerrar a comunicagao através da tecla # (item 7.16.2. Configuracéo para o Siga-me).
7.15.5. Configuracées avancadas da funcdo Siga-me
E possivel realizar uma configuracio avancada do seu atendimento remoto de forma a facilitar e/ou melhorar a
seguranca de seu atendimento remoto. Para que isso seja possivel, é preciso seguir os passos de acesso da funcdo
Siga-me, conforme a seguir:

1. Faca uma ligacdo para a linha telefonica/ramal do PABX instalado no videoporteiro. Ao receber o sinal de chamada, a

tecla de atendimento o do monitor ir piscar;

2. Pressione a tecla de atendimento O por 3 segundos para atender a ligacao. Serdo emitidos dois bipes de confirmacéo
no telefone;

3. Digite *1234 (senha padrao de fabrica). Esta senha é necessaria para acessar o modo de programacao do videoporteiro.
Serdo emitidos dois bipes de confirmacdo no telefone ou um bipe continuo de erro caso ndo seja a senha correta.
Obs.: caso a senha-padréo tenha sido alterada, deve-se utilizar a nova senha.

Agora, dentro do menu de programagdes, escolha a programacdo desejada de acordo com suas necessidades.




7.15.6. Programacdo Siga-me direto ou indireto
Quando a funcéo Siga-me esté habilitada e uma chamada de desvio € realizada, a ligacdo do porteiro pode ser atendida
de forma direta no telefone sem discar nenhum cédigo, ou indiretamente, discando o codigo 0 + *.
Para programar, siga o procedimento:
» Digite * + 6 + 0 + *, para habilitar o uso do cddigo 0 + * ao atender a chamada indiretamente, na fungao Siga-me.

» Digite * + 6 + 1 + *, para desabilitar o uso do codigo 0 + * ao atender a chamada diretamente, na fungéo Siga-me
(padrédo de fabrica).

Obs.: caso a senha para atendimento esteja habilitada (ver item 7.16.8. Habilitar/desabilitar o uso da senha para
atendimento), deve-se obrigatoriamente digitar 0 + * para atender a chamada.
7.15.7. Alterar a senha de acesso

Para maior seguranca é possivel realizar a alteracdo da senha de acesso de programacao do videoporteiro, para isso
siga o procedimento:

» Digite * + 2 + Nova senha de acesso + *.
Obs.: ao alterar a senha, essa nova senha devera ser utilizada para acessar o modo de programacéo da funcdo Siga-me.

7.15.8. Habilitar/desabilitar o uso da senha para atendimento

Para garantir mais seguranca no atendimento remoto, é possivel habilitar o uso da senha de acesso para efetuar o
atendimento da chamada na funcdo Siga-me e realizar acionamentos das fechaduras por telefone.

» Digite *3 + 1 + ¥, para habilitar o uso da senha.
» Digite *3 + 0 + *, para desabilitar o uso da senha.
Obs.: por padréo de fabrica, o uso da senha é desabilitado.
Com a senha habilitada, o usudrio deve digitar: * + Senha + 0 + *, para realizar o atendimento.
7.15.9. Restaurar a senha de acesso
Restaura a senha de programacao de fabrica (senha de acesso) para: 1234.

Quando habilitada, a senha é utilizada para programar o videoporteiro via telefone, e também na funcéo Siga-me, para
atender chamadas e realizar o acionamento das fechaduras.

Para restaurar a senha de acesso, verifique o topico 8.2. Programacdes avangadas.
Obs.: senha-padréo de fébrica: 1234.
Sempre ser& necessario o uso da senha para abrir o modo de programacéo.
7.15.10. Acesso remoto via ramal PABX/linha telefonica
E possivel configurar o videoporteiro para acessa-lo remotamente.
Dessa forma, sera possivel realizar uma chamada para sua residéncia e abrir comunicagdo com seu videoporteiro através
de um celular ou outro telefone, até mesmo acionar os comandos das fechaduras.
Para realizar a programacdo do acesso remoto, siga o procedimento:
» Digite: *+ 5+ N+ *, onde N é o niimero de toques de 1a 9, ou N = 0 para desabilitar a funcéo.
Obs.: quando N for definido como 0 (zero) néo havera atendimento automatico.
Padrao de fabrica: N= 0, ou seja, desabilitado.
Se 0 nuimero programado é de 4 toques, quando um usuério ligar para sua residéncia e a ligagdo ndo for atendida nos
quatro primeiros toques por outro telefone da sua residéncia, o videoporteiro fara o atendimento da chamada.
» Digite 0 + *, para falar com o modulo externo instalado na posicdo 1.
» Digite 9 + *, para falar com o modulo externo instalado na posicdo 2.
Com a comunicacdo aberta, digite:
» Digite T+ *, para acionamento da fechadura 1 (eletromagnética).
» Digite 2 + *, para acionamento da fechadura 2 (portéo eletronico).
Para finalizar a ligacdo, discar # no telefone. A ligacéo sera finalizada e a linha telefonica liberada.



Atencdo: » Quando possuir mais de um mddulo interno com video instalado, basta instalar em apenas um dos médulos a
funcéo Siga-me. Quando habilitada, sempre mantenha o sequndo médulo interno configurado com o niimero
de toques igual a 20.

» Quando instalados dois modulos internos, certifique-se de que o mddulo no qual ndo foi instalada a linha tele-
fonica esteja configurado com o nimero de toques igual a 20 e com a programagao do tempo de conversagao
(desligamento das chamadas) para 4 minutos. Para mais detalhes referentes a essas programacdes, verifique o
item 8.2. Programag6es avangadas neste manual.

» Quando o Siga-me for configurado para realizar uma chamada para celular e essa ligacdo ndo for atendida ou
o celular estiver fora de area, sera enviada uma mensagem da operadora para 0 mddulo externo que seu celular
esta fora de area ou desligado.

8. Programacoes

0 IV 7010 HF pode ser personalizado e configurado de acordo com a necessidade de cada ambiente, seja ele uma resi-
déncia, um escritério, um consultério ou uma empresa. Tais configuracées foram divididas em dois grupos, chamados de
Programacdes basicas e Programacdes avancadas.

8.1. Programacées basicas
As programacdes basicas séo as mais usuais e sdo acessiveis de forma mais rapida e direta através das teclas aD,
, @ e @D . Para programar, deve-se pressionar a tecla correspondente por 3 sequndos e é possivel progra-
mar as seqguintes fungdes:
» m: escolha das cdmeras da funcdo sequencial.
» (B tempo de exibicio das cameras na funcio sequendial.

» @: volume da campainha.

» @: tipo de campainha.
8.1.1. Modo de sequenciamento das cameras
0 videoporteiro IV 7010 HF pode exibir em sua tela imagens das cameras a ele conectadas de forma automatica e se-
quencial ou até mesmo exibir uma imagem constantemente. Para programar e habilitar o modo de sequenciamento das
cameras, siga o procedimento:

1. Pressione a tecla (XD por 3 segundos, um tom de confirmacdo ser4 emitido pelo médulo interno e as teclas ),

@ e Opiscaréo.
2. Pressione as teclas correspondentes que vocé deseja ligar no sequenciamento:
» @: Camera 1
» @: Camera 2
» @: Camera 3
» @: Camera 4
As teclas selecionadas permanecerdo com o LED correspondente ligado.
3. Pressione a tecla o para confirmar a programacéo, as teclas @ @ e o param de piscar e sera emitido
um bipe de confirmacéo.

Caso ndo seja acionada nenhuma tecla por 30 segundos, sera emitido um bipe de erro, retornando a configuracdo anterior.
Pode-se programar apenas uma camera no modo sequencial, dessa forma seré exibida somente essa imagem sem cortes.

Obs.: 56 é possivel visualizar mais de 2 imagens ao mesmo tempo integrando o videoporteiro com um DVR. Para essa
funcdo, verifique o item Integracdo com o DVR.




8.1.2. Desabilitar o modo de sequenciamento das cameras
1. Pressione a tecla @ por 3 sequndos, um tom de confirmagdo sera emitido pelo modulo interno e as teclas @
@ e Opiscaréo.
2. Pressione as teclas correspondentes que vocé deseja desligar o sequenciamento:
» m: Camera 1
» @: Cémera 2
» @: Cémera 3
» @: Camera 4
As teclas selecionadas permanecerdo com o LED correspondente desligado.
3. Pressione a tecla o para confirmar a programacéo, as teclas @ @ e o param de piscar e sera emitido
um bipe de confirmacéo.
Caso ndo seja acionada nenhuma tecla por 30 segundos, sera emitido um bipe de erro, retornando para a configuracéo anterior.
8.1.3. Tempo de exibicdo no modo de sequenciamento
E possivel configurar o tempo de exibico das cAmeras para a funcdo de sequenciamento, para isso siga o procedimento:
1. Pressione a tecla @ por 3 segundos, um tom de confirmacdo sera emitido pelo médulo interno e as teclas @
@ e Opiscaréo.
2. Pressione a tecla correspondente ao tempo necessario:
» CD: 04 segundos
» CEP: 06 sequndos
» @: 08 segundos
» @: 10 segundos
A tecla correspondente ao tempo selecionado ficara acesa.
3. Pressione a tecla para encerrar o modo de programacao do tempo de exibicéo, as teclas @ @ e a param
de piscar e sera emitido um bipe de confirmacao.
Caso ndo seja acionada nenhuma tecla por 30 segundos, sera emitido um bipe de erro e saird automaticamente dessa
configuragdo. Nessa condicéo, a configuracdo anterior serd mantida.
8.1.4. Volume da campainha
0 produto possui 4 niveis de volume de campainha, para selecionar o que melhor o atenda, observe o procedimento a sequir:
1. Pressione a tecla @ por 3 sequndos, um tom de confirmagdo sera emitido pelo modulo interno e as teclas @
@ e Opiscaréo;
2. Pressione a tecla correspondente ao volume de campainha desejado:
» @: para volume baixo.
» @: para volume médio baixo.
» @: para volume médio alto.

» CZI: para volume alto.

Obs.: cada tecla pressionada, vocé ouvird o volume da campainha com o volume correspondente a cada tecla. A tecla
correspondente a campainha selecionada ficara acesa.

3. Pressione a tecla o para confirmar a opcao escolhida. As teclas (Coal). @ e o param de piscar e um bipe
de confirmacao sera emitido;

4. Caso ndo seja acionada nenhuma tecla por 30 segundos, sera emitido um bipe de erro, retornando para a configuragao anterior.



8.1.5. Tipo de campainha
0 produto possui 4 tipos de campainha, para selecionar o que melhor o atenda, siga o procedimento a seguir:
1. Pressione a tecla (LD por 3 segundos, um tom de confirmacio sera emitido pelo médulo interno e as teclas @
@ e Opiscaréo.
2. Pressione a tecla correspondente ao tipo de campainha desejado:
» m:Tipo de campainha 1
» @B: Tipo de campainha 2
» @:Tipo de campainha 3

» CZI: Tipo de campainha 4
Obs.: cada tecla pressionada, vocé ouvird o tipo de campainha correspondente a cada tecla. A tecla correspondente a
campainha selecionada ficaré acesa.

3. Pressione a tecla o para confirmar a opcao escolhida. As teclas @ @ e a param de piscar e um bipe
de confirmacdo sera emitido
Caso ndo seja acionada nenhuma tecla por 30 segundos, sera emitido um bipe de erro, retornando para a configuracéo anterior.

8.2. Programacdes avancadas
As programagBes avancadas sao menos usuais e sdo acessadas através de um cddigo de programacéo. Para programar,
deve-se pressionar a tecla correspondente por 3 segundos e é possivel programar as seguintes funcdes:

» @ 3 segundos @ + @ - senha para abertura da fechadura via teclado do médulo interno.

» o) 3 segundos ay - GIP : tempo de desligamento das chamadas.

» @ 3 segundos m + @ - tempo de retardo para indicacéo de porta aberta.

» B 3 segundos ay - G : nimero de toques da campainha.

» ) 3 segundos ap -+ @D : habilita / desabilita atendimento automatico pela linha telefonica.

» B 3 segundos GD + @B : habilita / desabilita a entrada VIDEO 4 como saida de video.

8.2.1. Senha interna de acionamento das fechaduras

Para aumentar a sua seguranca, é possivel incluir no médulo interno senhas para o acionamento das fechaduras do mé-
dulo externo. Essa senha é uma combinacdo de 4 digitos programadas com as teclas (cam 1} cap. @ Y cam 4}
Para isso, siga o procedimento:

1. Pressione a tecla (Gl por 3 segundos. A tecla (Cgll) permanecera ligada e serd emitido um bipe de confirmacdo;
2. Tede I + GZI, um tom de confimaggo sera emitido pelo médulo interno e as teclas €D, B e o piscarao;

3. Digite uma combinacdo com 4 digitos utilizando as teclas @ @ @ e @ para definir a senha. As
teclas correspondem a numeracao 1, 2, 3 e 4, respectivamente;

4. Pressione a tecla O para confirmar a programacdo, as teclas @ @ e o param de piscar e sera emitido
um bipe de confirmacéo.

Depois de programada, a senha estara automaticamente habilitada e sera utilizada para acionamento das duas saidas (Fecha-
dura 1e Fechadura 2). Para o acionamento tecle a fechadura a ser aberta, em sequida, tecle a senha de acionamento gravada.

Obs.: » Caso ndo seja acionada a combinagéo correta ou nenhuma tecla por 30 sequndos, serd emitido um bipe de erro,
retornando para a configuracdo anterior.

» A tecla (ZR®) cancela a programacéo em qualquer momento e retorna a configuracéo anterior,




8.2.2. Apagar/cancelar senha interna de abertura de fechadura e restaurar senha de acesso do telefone
e senha de abertura de fechadura por telefone

Este procedimento apaga a senha utilizada para abrir a fechadura através do médulo interno e também restaura a
senha padrdo de fabrica.

1. Pressione a tecla (Ca) por 3 segundos. A tecla ) permanecera ligada e sera emitido um bipe de confirmacdo;

2. Tecle m + m um tom de confirmagao seré emitido pelo mddulo interno e as teclas @ @ e o piscarao;

3. Pressione a tecla (Calp) por 3 segundos, sera emitido um bipe de confirmacéo de cancelamento da senha de abertura
do portdo ou;

4. Pressione a tecla @ por 3 sequndos, sera emitido um bipe de confirmacdo e a senha padrdo de fabrica (1234) sera
reestabelecida.

Obs.: os procedimentos 3 e 4 devem ser realizados separadamente, ou seja, para cada uma das op¢es é necessario entrar
em programacao individualmente.

Caso néo seja acionada a combinacdo correta ou nenhuma tecla por 30 sequndos, sera emitido um bipe de erro, retor-
nando para a configuracdo anterior.

A tecla R cancela a programacéo em qualquer momento e retorna a configuracéo anterior.

8.2.3. Programacdo de desligamento das chamadas
Este procedimento define o tempo maximo de conversa entre modulo interno e externo, 0 mesmo tempo maximo utilizado
para conversas com telefone. Pode-se escolher 4 opgdes.

1. Pressione a tecla @ por 3 sequndos. A tecla @ permanecerd ligada e sera emitido um bipe de confirmacao;
2. Tecle @ + @ um tom de confirmagao serd emitido pelo mddulo interno e as teclas @ @ e o piscarao;
3. Selecione uma das opgbes a seguir que melhor o atenda:
» @:Tempo de conversacdo de 1 minuto.
» @ : Tempo de conversagao de 2 minutos.
» @:Tempo de conversacéo de 3 minutos.
» @ :Tempo de conversacao de 4 minutos, a tecla correspondente permanecera ligada.
4. Pressione a tecla o para confirmar a programacao, as teclas @ @ e o param de piscar e serd emitido
um bipe de confirmacdo.

Caso ndo seja acionada a combinagdo correta ou nenhuma tecla por 30 segundos, sera emitido um bipe de erro, retor-
nando para a configuragdo anterior.

Atecla @D cancela a programacio em qualquer momento e retorna a configuracéo anterior.
8.2.4. Programacdo de tempo de retardo para indicacdo de porta aberta
Este procedimento define o tempo esperado para inicio da indicacdo de que a porta foi aberta, quando configurada a
funcdo de sensor de porta aberta.
1. Pressione a tecla (i) por 3 segundos. A tecla (C) permaneceré ligada e serd emitido um bipe de confirmagao;
2. Tede CEP + @ um tom de confirmagaio seré emitido pelo médulo interno e as teclas oD, @ e o piscardo;
3. Selecione uma das opcdes a sequir que melhor o atenda:
» m: Para indicacao imediata. (padréo de fabrica).
» @: Para indicacao ap6s 30 segundos;
» @: Para indicagdo apds 1 minuto;
» @: Para indicacdo apds 2 minutos, a tecla correspondente permanecerd ligada.
4. Pressione a tecla o para confirmar a programacdo, as teclas @ @ e o param de piscar e serd emitido
um bipe de confirmacdo.
Caso ndo seja acionada nenhuma tecla por 30 segundos, sera emitido um bipe de erro, retornando para a configuragdo anterior.



8.2.5. Programacdo do niimero de toques da campainha
Este procedimento define o niimero de chamadas que o porteiro enviara para o acionamento da campainha.

1. Pressione a tecla (Ca) por 3 segundos. A tecla ) permanecera ligada e sera emitido um bipe de confirmacdo;

2. Tede CIP + G, um tom de confirmacao serd emitido pelo médulo interno e as teclas D @ e o piscardo;
3. Selecione uma das op¢des a sequir que melhor o atenda:

» @: Para 1 toque;

» @: Para 3 toques;

» @: Para 5 toques;

» CIID: Para 20 togques (padrio de fabrica), a tecla correspondente permaneceré ligada.
4. Pressione a tecla o para confirmar a programacdo, as teclas (Cag) . (B e o param de piscar e sera emitido
um bipe de confirmacéo.
Caso ndo seja acionada nenhuma tecla por 30 segundos, sera emitido um bipe de erro, retornando a configuracdo anterior.
Atencdo: » Quando instalados dois ou trés madulos internos, é necessario que ambos estejam configurados com o
mesmo ndmero de toques de campainha.

» Quando habilitada a funcdo Siga-me, deve-se programar os dois modulos internos com a opcao de 20
toques de campainha.
8.2.6. Programacdo de atendimento automatico via telefone
Esta funcdo realiza de forma rdpida a comunicacdo com o mddulo externo, basta gerar uma ligagdo para o nimero de
telefone instalado no videoporteiro.
Obs.: para atendimento automatico funcionar o videoporteiro tem que estar conectado a uma linha telefénica.

Quando esta funcdo esta habilitada, é possivel comunicar-se com o ambiente externo tendo acesso ao acionamento das
fechaduras. Para habilitar esta funcao, siga o procedimento:

1. Pressione a tecla (Gl por 3 segundos. A tecla (Coll) permanecera ligada e sera emitido um bipe de confirmacao;

2. Tecle @B, as teclas Col), G ¢ a piscarao.

3. Tecle m atecla m ficara ligada indicando que o atendimento automatico foi selecionado.

4. Pressione a tecla o para confirmar a programacao, as teclas @ @ e o param de piscar e serd emitido
um bipe de confirmacéo.

Obs.: a configuracdo-padréo de fabrica vem com o atendimento automatico desabilitado.
Caso ndo seja acionada nenhuma tecla por 30 sequndos, sera emitido um bipe de erro, retornando para a configuragdo anterior.
8.2.7. Desabilitar o atendimento automatico

1. Pressione a tecla @ por 3 sequndos. A tecla @ permanecerd ligada e sera emitido um bipe de confirmacao;

2. Tecle @ as teclas @ @ e 0 piscarao;

3. Tecle @ atecla @ ficar4 desligada indicando que o atendimento automético foi desabilitado;

4. Pressione a tecla o para confirmar a programacao, as teclas @ @ e o param de piscar e sera emitido
um bipe de confirmacdo.

Caso ndo seja acionada nenhuma tecla por 30 segundos, sera emitido um bipe de erro, retornando para a configuragdo anterior.




8.2.8. Habilitar a entrada de Video 4 como saida de video

Esta fungdo permite que as imagens exibidas no madulo interno possam ser divididas e integradas com outros dispositivos,
como monitor de video, aparelhos de TV e inclusive para gravacdo dos sinais do videoporteiro em aparelhos de DVRs.

Para programa-las, siga o procedimento:
1. Pressione a tecla (Gl por 3 segundos. A tecla (gl permanecera ligada e sera emitido um bipe de confirmacdo;

2. Tecle @B, as teclas Calp), G2 ¢ o piscarao;

3. Tecle @ atecla @ ficard ligada indicando que a saida de video foi habilitada;

4. Pressione a tecla a para confirmar a programacdo, as teclas (), @ e o param de piscar e sera emitido
um bipe de confirmacdo;

Obs.: 0 VIDEO 4 vem de fabrica como entrada de video.
Caso ndo seja acionada nenhuma tecla por 30 segundos, sera emitido um bipe de erro, retornando para a configuracdo anterior.
8.2.9. Desabilitar o Video 4 como saida de video
1. Pressione a tecla (Call) por 3 segundos. A tecla (Cg) permaneceré ligada e serd emitido um bipe de confirmacao;
2. Tecle @GP, as teclas Calp), G2 ¢ O piscarao;
3. Tecle @ atecla @ ficara desligada indicando que a saida de video foi desabilitada;
4. Pressione a tecla e para confirmar a programacdo, as teclas (o), @ e o param de piscar e sera emitido
um bipe de confirmacdo.
Caso ndo seja acionada nenhuma tecla por 30 segundos, sera emitido um bipe de erro, retornando para a configuracdo anterior.

8.3. Reset geral

Utilizado para restaurar e desfazer todas as programacdes, retornando-as para as configuracdes de fabrica, também
restaura as senhas para os valores-padrao.

1. Pressione a tecla @ por 3 segundos. Sera emitido um bipe de confirmacdo e todas as teclas irdo piscar;

2. Pressione a sequéncia @ +@ + @ + @ + @ + @ + @ + @;
3. Todas as teclas ficam apagadas e as configuracdes retornardo para o padrdo de fabrica.
Caso ndo seja acionada nenhuma tecla por 30 segundos, serd emitido um bipe de erro, retornando a configuracdo anterior.

9.Configuracao do médulo externo através das chaves S1 e S2




9.1. Chave S1
1. Ajuste de transmissao
. Ajuste de transmissao
. Ajuste de recepcao
. Ajuste de recepcao
. Prioridade de transmisséo
. Liga / desliga o LED da tecla

o Ul W

2. Chave S2

1. Funcdo DVR
2. Funcao DVR
3. Funcédo Alarme

4. Funcao Alarme

5. Tempo de abertura da Fechadura 1
6. Tempo de abertura da Fechadura 2
7. Botoeira

8. Sensor de porta aberta

9.3. Configuracdo do médulo externo através da chave S1
9.3.1. Volume TX
0 mddulo externo possui 4 niveis de ajuste para o volume de Tx (transmissdo do microfone), que sdo ajustados nas
posicbes 1 e 2 da chave ST:
» Volume maximo: pinos 1 e 2 abertos (Off) - padrao de fabrica.
» Volume médio-alto: pino 1 fechado (On) e 2 aberto (Off).
» Volume médio-baixo: pino 1 aberto (Off) e 2 fechado (On).
» Volume baixo: pinos 1 e 2 fechados (On).
9.3.2. Volume RX
0 modulo externo possui 4 niveis de ajuste para o volume de Rx (recepcdo do alto-falante), que sdo ajustados nas posicoes
3 e4dachave S1:
» Volume baixo: pino 3 e 4 abertos (Off).
» Volume médio-baixo: pino 3 fechado (On) e pino 4 aberto (Off).
» Volume médio-alto: pino 3 aberto (Off) e pino 4 fechado (On) - padrdo de fabrica.
» Volume maximo: pinos 3 e 4 fechados (On).
9.3.3. Nivel de prioridade de TX e RX
E possivel ajustar a prioridade de Tx (transmissdo do microfone) e Rx (recepcdo do alto-falante) através da chave S7
ligando/ desligando o pino 5:
» Fechado (On): dé prioridade para a transmisséo. Para ambientes com pouco ruido.
» Aberto (Off): da prioridade para a recepgdo. Para ambientes com muito ruido (padrdo de fabrica).
9.3.4. Habilita/desabilita LED do teclado do madulo externo
O LED de indicagéo do teclado do mddulo externo pode ser configurado para aceso com baixa intensidade ou desligado
durante 0 modo de stand by através da chave S1 ligando ou desligando o pino 6:
» Aberto (Off): LED teclado acesso com baixa intensidade durante o modo de standby.
» Fechado (On): LED teclado apagado durante o modo de stand by.
Obs.: sempre que a tecla for acionada ou 0 médulo externo receber uma chamada, a tecla ficard acesa com maior intensidade.




9.4. Configuracdo do mddulo externo através da chave S2

9.4.1. Configuracdo da saida Alarme/DVR
E possivel configurar a saida Alarme/DVR para atuar como saida do sensor de alarme ou como saida para comandos de
um DVR, conforme descrito nos tdpicos relacionados.
Configuracdo através das chaves 1 e 2:
» DVR: chaves 1 e 2 fechadas (On) e chaves 3 e 4 abertas (Off)
» ALARME: chaves 3 e 4 fechadas (On) e chaves 1 e 2 abertas (Off).
Importante: nunca deixe as chaves 1 e 2 (funcdo DVR) ligadas quando as chaves 3 e 4 estiverem ligadas (funcdo Alarme).

9.4.2. Modificacdo dos tempos de acionamento da fechadura
Uma vez pressionadas as teclas de acionamento (no madulo interno), o modulo externo acionard a saida especifica por um
determinado periodo de tempo, periodo este que pode ser configurado através das chaves 5 e 6 do S2:
Chave 5: tempo de acionamento da saida FECH1 (fechadura).
» Aberta (Off): tempo = 1 sequndo (padrdo de fabrica).
» Fechada (On): tempo = 3 segundos.
Chave 6: tempo de acionamento da saida FECH2 (contato seco).
» Aberta (Off): tempo = 0,5 segundos (padréo de fabrica).
» Fechada (On): tempo = 5 segundos.
9.4.3. Funcao botoeira
E possivel a instalacdo de botoeira para o acionamento da fechadura, para isto deve-se configurar a chave 7:
» Aberta (Off): ndo funciona botoeira;
» Fechada (On): possibilita a instalacdo de botoeira para acionamento da fechadura elétrica.
9.4.4. Funcéo sensor de porta aberta
E possivel a instalagdo de um sensor com fio para alerta de porta aberta através da chave 8:
» Aberta (Off): desligada (ndo aciona alarme).
» Fechada (On): aciona o alarme.

9.5. Configuracao da saida Rele NA/NF (Normalmente Aberto ou Normalmente Fechado)

E possivel configurar a saida FB para NA ou NF (Normalmente Aberto ou Normalmente Fechado), isto facilita o uso desta
saida para acionamentos de fechaduras do tipo magnéticas, utilizadas em portas de vidro por exemplo, que ficam sempre
alimentadas e precisam de um corte na alimentacéo para o acionamento.

9.6. Configuracdo através do jumper JP1:
» Posicdo 1 e 2: NA - Contato seco Normalmente Aberto (padréo de fébrica).
» Posicdo 2 e 3: NF - Contato seco Normalmente Fechado.



Termo de garantia

Fica expresso que esta garantia contratual é conferida mediante as seguintes condicées:

Nome do cliente:

Assinatura do cliente:

N° da nota fiscal:

Data da compra:

Modelo: N° de série:

Revendedor:

. Todas as partes, pecas e componentes do produto sdo garantidos contra eventuais vicios de fabricacéo, que porventura venham
a apresentar, pelo prazo de 1 (um) ano, sendo este prazo de 3 (trés) meses de garantia legal mais 9 (nove) meses de garantia
contratual —, contado a partir da data da compra do produto pelo Senhor Consumidor, conforme consta na nota fiscal de
compra do produto, que é parte integrante deste Termo em todo o territério nacional. Esta garantia contratual compreende a
troca gratuita de partes, pecas e componentes que apresentarem vicio de fabricacdo, incluindo as despesas com a méo de obra
utilizada nesse reparo. Caso ndo seja constatado vicio de fabricagdo, e sim vicio(s) proveniente(s) de uso inadequado, o Senhor
Consumidor arcara com essas despesas.

2. Ainstalacdo do produto deve ser feita de acordo com o Manual do Produto e/ou Guia de Instalagao. Caso seu produto necessite
a instalacdo e configuracdo por um técnico capacitado, procure um profissional idéneo e especializado, sendo que os custos
desses servicos ndo estdo inclusos no valor do produto.

3. Constatado o vicio, 0 Senhor Consumidor deverd imediatamente comunicar-se com o Servico Autorizado mais proximo que cons-
te na relacdo oferecida pelo fabricante — somente estes estao autorizados a examinar e sanar o defeito durante o prazo de garan-
tia aqui previsto. Se isso ndo for respeitado, esta garantia perdera sua validade, pois estara caracterizada a violacdo do produto.

4. Na eventualidade de o Senhor Consumidor solicitar atendimento domiciliar, devera encaminhar-se ao Servico Autorizado mais
proximo para consulta da taxa de visita técnica. Caso seja constatada a necessidade da retirada do produto, as despesas de-
correntes, como as de transporte e seguranca de ida e volta do produto, ficam sob a responsabilidade do Senhor Consumidor.

. A garantia perdera totalmente sua validade na ocorréncia de quaisquer das hipéteses a seguir: a) se o vicio ndo for de fabricagao,
mas sim causado pelo Senhor Consumidor ou por terceiros estranhos ao fabricante; b) se os danos ao produto forem oriundos
de acidentes, sinistros, agentes da natureza (raios, inundagdes, desabamentos, etc.), umidade, tensdo na rede elétrica (sobre-
tensao provocada por acidentes ou flutuacdes excessivas na rede), instalacao/uso em desacordo com o manual do usudrio ou
decorrentes do desgaste natural das partes, pecas e componentes; ¢) se o produto tiver sofrido influéncia de natureza quimica,
eletromagnética, elétrica ou animal (insetos, etc.); d) se o nimero de série do produto tiver sido adulterado ou rasurado; e) se
o aparelho tiver sido violado.

6. Esta garantia ndo cobre perda de dados, portanto, recomenda-se, se for o caso do produto, que o Consumidor faca uma cépia

de seguranca regularmente dos dados que constam no produto.

7. Alntelbras ndo se responsabiliza pela instalacdo deste produto, e também por eventuais tentativas de fraudes e/ou sabotagens em
seus produtos. Mantenha as atualizacdes do software e aplicativos utilizados em dia, se for o caso, assim como as protecoes de rede
necessarias para protecdo contra invasoes (hackers). O equipamento é garantido contra vicios dentro das suas condicdes normais
de uso, sendo importante que se tenha ciéncia de que, por ser um equipamento eletronico, ndo esta livre de fraudes e burlas que
possam interferir no seu correto funcionamento.

8. Descarte adequadamente seu produto apés vida Util - entregue em pontos de coleta de produtos eletroeletronicos, em alguma

assisténcia técnica autorizada Intelbras ou consulte nosso site www.intelbras.com.br e suporte@intelbras.com.br ou (48) 2106-

0006 ou 0800 7042767 para mais informacdes.

(&3]

Sendo estas as condicdes deste Termo de Garantia complementar, a Intelbras S/A se reserva o direito de alterar as carac-
teristicas gerais, técnicas e estéticas de seus produtos sem aviso prévio.

Todas as imagens deste manual sdo ilustrativas.
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