
MODO IE
Como habilitar modo IE



Introdução

Este tutorial tem como objetivo orientar o usuário a
habilitar o Modo IE (Internet Explorer) nos dispositivos
Intelbras, garantindo a compatibilidade completa com
recursos e funções avançadas da interface Web.

Ao seguir este passo a passo, você poderá ativar o
Modo IE de forma simples e rápida.
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1- Abra o Microsoft Edge

Esse passo a passo é exclusivo do navegador
Microsoft Edge, pois apenas ele possui o recurso
presente neste tutorial. Outros navegadores, como
Chrome ou Firefox, não têm essa função, então a
configuração deve ser feita exclusivamente no Edge.
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2- Digite o IP do gravador na barra de pesquisa e copie 

3- Clique nos 3 pontinhos no canto direito superior 
4- Clique na opção de “Configurações”
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5- Clique em navegador padrão no canto esquerdo
6- Deixe na opção “PERMITIR” 
7- Clique em “ADICIONAR PÁGINA”

8- Cole o IP do gravador que você copiou anteriormente
da barra de pesquiça do navegador 
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9- Recarregue a página e seu DVR estará aberto no
Modo IE (Internet explorer) 



Dúvidas ou sugestões entre em contato via:

Chat

WhatsApp

Suporte a clientes:
Vídeo tutorial:

intelbras.com/pt-br/contato/suporte-tecnico/
 youtube.com/IntelbrasBR

WhatsApp (48) 2106 0006 | Segunda a sexta: 8h às 20h | Sábado: 8h às 18h
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Após seguir o passo a passo, o Modo IE estará habilitado e
o acesso ao gravador pelo navegador será realizado com
maior compatibilidade e estabilidade.
 Essa configuração ajuda a evitar erros de exibição, telas
brancas e limitações de recursos, garantindo que todas as
funções do gravador sejam carregadas corretamente.
Caso ainda encontre dificuldades após a configuração,
recomendamos verificar a versão do navegador, limpar o
cache ou entrar em contato com o suporte técnico para
orientações adicionais.

Conclusão

https://chat.apps.intelbras.com.br/
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