
Criação de 
Automações
Guardian Parceiros



Tutorial técnico

Este tutorial apresenta o
procedimento para realizar
a criação de automações no
programa Guardian
Parceiros, bem como as
etapas necessárias para
garantir sua correta
vinculação e utilização
dentro da plataforma

Introdução



Tutorial técnico

Ao acessar a plataforma Guardian Parceiros, no menu lateral
esquerdo, clique na opção Automações e, em seguida, selecione
Adicionar.

Como realizar a criação de automações

Selecione o cliente e o dispositivo a ele vinculado para o qual deseja
realizar a automação. Ambos devem estar previamente cadastrados. 

Caso ainda não tenham sido
criados, pode seguir estes
outros tutoriais indicados ao
lado.

Cadastro de Dispositivo

Cadastro de Clientes

https://backend.intelbras.com/sites/default/files/2025-12/guardian-parceiro-cadastro-de-dispositivo.pdf
https://backend.intelbras.com/sites/default/files/2025-12/guardian-parceiro-cadastro-de-clientes.pdf
https://backend.intelbras.com/sites/default/files/2025-12/guardian-parceiro-cadastro-de-dispositivo.pdf
https://backend.intelbras.com/sites/default/files/2025-12/guardian-parceiro-cadastro-de-clientes.pdf


Tutorial técnico

Na aba Gatilhos, selecione o evento do dispositivo que será
responsável por gerar a ação na plataforma.

Como realizar a criação de automações

Clique sobre o evento desejado e selecione os canais específicos
para a geração da ação e depois clique em Avançar. Neste tutorial,
será utilizada a Detecção de Movimento como exemplo.



Tutorial técnico

Na próxima aba, configure quais ações serão executadas quando o
evento ocorrer, por exemplo, a geração de um evento no dispositivo.
Neste exemplo, será realizado o envio de notificação e a criação de
pendência sempre que houver detecção de movimento no canal
selecionado no passo anterior.

Como realizar a criação de automações

Após a configuração das ações, defina o período de funcionamento
do gatilho, selecionando os dias e horários desejados, caso a opção
Personalizar esteja habilitada.
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Para finalizar, configure o Nome da Regra para identificação da
automação e defina o destinatário para o qual o evento será enviado.

Como realizar a criação de automações

Após todas as configurações feitas corretamente, clique em Adicionar
e a automação ficará ligada na plataforma.



Dúvidas ou sugestões entre em contato via:

WhatsApp

Chat

Tutorial técnico

Suporte a clientes:intelbras.com/pt-br/contato/suporte-tecnico/
 Vídeotutorial: youtube.com/IntelbrasBR

WhatsApp (48) 2106 0006 | Segunda a sexta: 8h às 20h | Sábado: 8h às 18h

https://api.whatsapp.com/send?phone=554821060006&text=Oi!
https://chat.apps.intelbras.com.br/
https://api.whatsapp.com/send?phone=554821060006&text=Oi!
https://chat.apps.intelbras.com.br/
https://www.youtube.com/IntelbrasBR
https://www.youtube.com/IntelbrasBR
http://www.intelbras.com/pt-br/contato/suporte-tecnico/
https://www.youtube.com/IntelbrasBR

