Tutorial tecnico

Comunicacao SIP
Interfonia Hibrida
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Tutorial técnico

A solucdo de interfonia Hibrida permite realizar a integracdo dos sistemas
de comunicacéo IP e analdgica.

Esses cenarios trazem uma versatilidade maior de aplicagbes para os
condominios que desejam novas tecnologias ou uma migragao gradativa de
seus produtos.

Interfonia Analdgica

Os cenarios analdgicos sdo compostos por centrais telefénicas como os
modelos CP e COMUNIC em conjunto com telefones TDMI 300 e os
porteiros analdgicos XPE.

Os video porteiros IP que ja possuem outras funcionalidades como leitura
facial, por exemplo, ndo podem ser conectados diretamente a um central
analdgica.

Assim entram os cenarios Hibridos, capazes de realizar essa comunicacgao.
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Tutorial técnico

Interfonia Hibrida

O cenario Hibrido permite a integracdo de dispositivos IP aos cenarios
de interfonia analdgica para realizar comunicacdo com as centrais.

Um exemplo é a utilizacdo de um video porteiro facial PVIP 2216 FACE,
XPE 3200 PLUS IP ou Facial SS para se comunicar com 0s ramais
analdgicos da central.

Para aplicagcdo desse cenario é necessario utilizar o ATA KAP 320 X.

Essa integracao permitird que os dispositivos faciais se comuniquem
com 0s ramais das centrais analdgicas realizando o mesmo papel de
um porteiro eletrénico analdgico, porém, trazendo o beneficio de suas
funcionalidades, como o reconhecimento facial, biométrico,
gerenciamento de acesso via software e outras integragdes.
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Tutorial técnico

Interfonia Hibrida

A seguir estdo listados os dispositivos que podem ser aplicados nessa
solucgao:

Linha SVIP 2000:

PVIP 2216 FACE
TVIP 2231 HS
TVIP 2221

TVIP 2220 W
TVIP 2210

Linha SS:

e SS 3531 MF LITE

e SS 3541 MF LITE

e SS 3532 MF / SS 3532 MF W
o SS 3542 MF / SS 3542 MF W
e SS 5531 MF EX

e SS 5531 MFW

e SS 5541 MFW

e SS 5532 MF W

e SS 5542 MF W

Linha 3000:
e XPE 3200 PLUSIP

e TVIP 3000 UN
e TVIP 3000 Wi-Fi
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Tutorial técnico

Interfonia Hibrida

Este tutorial apresenta a configuracdo de um cenario hibrido.

Para a configuragao, iremos utilizar os seguintes dispositivos:

PVIP 2216 FACE

XPE 3200 PLUS IP SS 3542 MFW

KAP 320 X

Sera considerado que os ramais da central analdgica estao
devidamente configurados e operantes.
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Tutorial técnico

PVIP 2216 FACE

Acessando a interface WEB

Por padréo de fabrica o PVIP 2216 FACE vem configurado com o
IP 10.0.0.253.

Através de um PC na mesma faixa de rede que o PVIP, utilize um

navegador (Ex: Google Chrome) para acessar a interface WEB do
dispositivo.

(" Inicializagéo do Dispositivo 0

Um

Nome de Usuario admin

Senha

Confirmar Senha

Sequinte I

J

No primeiro acesso do PVIP 2216 FACE € necessario criar uma

senha de acesso a interface WEB e definir um e-mail de
recuperacao.

/Inicializagéo do Dispositivo )

Dois

Um

;0

AN

Sucesso
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Tutorial técnico

PVIP 2216 FACE

Acessando a interface WEB
n Apds acessar a interface WEB do PVIP, acesse o menu:
Configuracao de Rede - Basico

E defina um IP para o PVIP 2216 FACE de acordo com a faixa de
rede em seu cenario.

Ve

|nt3lbf05 Configuragéo Local Gestao do Dispositivo @ configuracido de Rede

TCP/IP
Basico

Modo de transmisséo @ Modo 1 () Modo 2

UPnP Enderego de P 10.0.0.20
Méascara Rede 255 255 255.0
Servidor SIP
Gateway  10.0.0.1

Firewall End MAC | e4:34 6c.2e:81.58

DNS Primarioc  10.0.0.1

DMNS secundaric 8888
S J

Nesse exemplo, foi configurado o IP 10.0.0.20.

Depois de realizar a aplicagédo das configuragdes, acesse
novamente a interface WEB do PVIP utilizando o IP configurado;
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Tutorial téecnico

SS 3542 MF W

Acessando a interface WEB

. Por padrao de fabrica o SS 3542 MF W possui o IP 192.168.1.201

Através de um PC na mesma rede/roteador que o facial, utilize
um navegador (Ex: Google Chrome) para acessar a interface
WEB do dispositivo.

No primeiro acesso do Facial SS € necessario criar uma senha de
acesso a interface WEB e definir um e-mail de recuperacao.

Inicializado com sucesso. A janela de login sera exibida automaticamente apos 8 segundos.

Entras
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Tutorial téecnico

SS 3542 MF W

Acessando a interface WEB

n Apos acessar a interface WEB do facial, acesse o menu:
Rede - Configuracao de Rede - TCP/IP

E defina um IP para o facial de acordo com a faixa de rede do seu
cenario.

intelbras 4

S8 5531 MFW

Interface 1 Interface

Modo DHCP Estatico
Wi-Fi

Endereco MAC

Porta

Registro Ativo
Endereco IP
802.1x
Madscara sub-rede
RS-485
Gateway Padrdo
Wiegand
DMS Principal
Config. Plataforma

DNS Alternativio

Nesse exemplo, foi configurado o IP 10.0.0.30.

Depois de realizar a aplicacao das configuracdes, acesse
novamente a interface WEB do facial utilizando o IP configurado;
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Tutorial técnico

XPE 3200 PLUS IP

Acessando a interface WEB

Por padrao de fabrica o XPE 3200 PLUS IP possui DHCP ativado.

Para realizar o primeiro acesso, conecte o XPE 3200 PLUS IP em
uma rede que possua servidor DHCP habilitado.

. Apds conectar o XPE na rede é necessario consultar o IP obtido.

Para consultar o IP do XPE, mantenha pressionada a tecla “Ligar”
por 7 segundos.

—a ]

inteloras intelbras
¢ 1200 P

Outra maneira de obter o IP é digitar #99 no teclado do XPE
3200 PLUS IP

] ]
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Tutorial técnico

XPE 3200 PLUS IP

Acessando a interface WEB

Através de um PC na mesma rede/roteador que o facial, utilize
um navegador (Ex: Google Chrome) e digite o IP do XPE 3200
PLUS IP para acessar a interface WEB do dispositivo.

Por padrao de fabrica, o usuario e a senha do XPE sdo “admin”.

Defina uma senha para acesso a interface WEB do XPE.

Acesse Rede - Basico

Defina um IP para o XPE 3200 PLUS IP de acordo com a faixa de
rede em seu cenario.

nderego 1P 10.0.0.40

Mascara de Rede 235.255.255.0
10.0.0.1

Servidor DNS Primario 8888

Servidor DNS Secundario 8.84.4

M m

- J

Nesse exemplo, foi configurado o IP 10.0.0.40.

Depois de realizar a aplicagdo das configuragbes, acesse
novamente a interface WEB do PVIP utilizando o IP configurado;
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Tutorial técnico

KAP 320 X

Acessando a interface WEB

Através de um PC conectado a porta LAN do ATA, utilize um
navegador para acessar a interface web.

O endereco IP de padrao da LAN do ATA é http://192.168.1.1

No exemplo foi definido o IP do equipamento como 10.0.0.10 na
porta WAN, para isso acesse o menu Rede e configure o IP
estatico conforme a imagem.

IMPORTANTE

O IP a ser utilizado no ATA deve ser um endereco IP disponivel
dentro da rede utilizada no condominio e ndo ser o mesmo de
outro equipamento.

Utilize na porta WAN do ATA um IP diferente da faixa de IP
padrao da porta LAN (192.168.1.1) para evitar conflitos de IP ou
altere as informacgdes de rede da porta LAN.

Deve-se Salvar e Aplicar as novas configuragoes.

Em seguida, conecte o KAP 320 X a rede utilizando a porta WAN
e conecte o PC para conexado novamente a rede pra acessar a
interface web pelo novo IP.
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Tutorial técnico

KAP 320 X
Configurando o ATA

IMPORTANTE
Todas as configuracdes podem ser feitas utilizando o software TPI.

Caso queira seguir as configuragdes utilizando o software programador
siga 0s passos a partir da pagina 30 ou clique no botao “TPI”

TPI

No menu FXO e SIP Trunk (SIP 1), configure a opcao Registro
como Desabilitar.

Em Endereco do Servidor insira o IP do PVIP ou do facial.

Em Porta do Servidor mantenha a porta 5060.

qﬁl Vers3o de Firmware V3,21
‘ ' KHDMP Hera Atusl 2024-04-24 04:20:01

Moda Admin | [Sair] | [Reiniciar]

SIP Trurik SIP Selting Porta FXO Roteamentn Plancs de Discagem(SIP-=FR0) Aterar Rameo{Fi0->51F)

Servidor SIP
Endereco do Servidor 10.0.0.20 Poeta do Servidor 5060
Endéregn Outhound Sénaér Porta Outboursd

Informagoes das Contas Registradas

Homi de edbicio a1 Miimsero e Tiskefone a1

Cornita a1 Senha -
- J

S6 é necessaria a utilizacdo dos campos FXO e SIP Trunk
(SIP 2) quando houver um segundo dispositivo no cenario,
PVIP, facial ou XPE.

ApOds finalizar as verificagdes, clique em Salvar e Aplicar.
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Tutorial técnico

KAP 320 X
Configurando o ATA

n No menu Roteamento, crie as rotas para comunicacao.

Ao utilizar apenas um PVIP, facial SS ou XPE 3200 PLUS IP sao
necessarias as seguintes rotas:

Nome: Porteiro>Apto / Origem: sip_trunk1 / Destino: FXO1/
Prioridade: O / Redirecionar: 0O

Nome: Apto>Porteiro/ Origem: FXO1 / Destino: sip_trunk1 /
Prioridade: O / Redirecionar: 0

Configuragies de Roteamento de Chamadas

Configuragtes Gerais

Redirecionar chamada ndo atendida

Redirecionar chamada ndo atendida Habul
Prefip
de Alterar | Redirecional Ternp'u Encaminh3Encaminh.
Origem Destino | Discag diiden ero para nimero | ndmero2

|xpE {sip_trunk1 [Fx01 ]n |

_D;DmDmDur.mDmDnauDru[:l

Editar | | Deletar

[ Savar e Apicar | Sahar | Canclar | Renicr |
A\ >4
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Tutorial técnico

KAP 320 X
Configurando o ATA

Caso utilize um segundo PVIP, Facial SS ou XPE 3200 PLUS IP é
necessario adicionar mais duas rotas:

Nome: Porteiro2_IP>Apto / Origem: sip_trunk2 / Destino: FXO2
/ Prioridade: O / Redirecionar: 0O

Nome: Apto>Poteiro2_IP/ Origem: FXO2 / Destino: sip_trunk2 /
Prioridade: O / Redirecionar: O

No menu Administracao > Funcoes Especiais habilite a opcao
2000K Apos atendimento FXO.

Modo Admin [ [Sair] | [Reiniciar] |

Rede FX0 | Seguranca Aplicagbes || Administracio
Geral Atualizacdo de Firmware Tarefas Programadas Certificados Provisionam ento SNMP TROGS Diagndsticos Operacio
Funcies Especiais

(‘ \ Vers3o de Firmware V3.21 )
y y KHDMP Hora Atual 2024-04-24 04:57:58
Status

Func¢ies Avancadas

Habilitar Atendimento Automitico da FXO [Desabiltar v |
Habilitar Gravagdo de Chamadas Desabilitar w
Habilitar menu Sobrevivéncia [Desabilitar
Namero de troncos SIP 12 v

| 2000 Apés atendimento Fx0 |Habilitar | |

[Sahar e lcar | Svar | Cancelar | Reinicr |
- J

Para salvar todas as alteragdes clique em “Salvar e Aplicar’ e
em seguida clique em “Reiniciar”

Apds realizar as configuragdes, o KAP 320 X ja estara pronto
para realizar chamadas junto ao PVIP e o facial para a central
analdgica.
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Tutorial técnico

PVIP 2216 FACE

Configurando o plano de discagem

Apds realizar a configuragdo do KAP 320 X € necessario
configurar o plano de discagem no PVIP.

Acesso 0 menu:

Configuragao Local - Plano de Discagem - Adicionar

4 N\
intclbros {:# Configuragdo Local Gestao do Dispositivo K’;Conﬁguraqio de Rede

Agenda

Plano de discagem

Wiegand

Reconhecimento Facial

Usudrio Onvif

Atualizagao

DEItBCC,‘éO de Movimento 4 —

Adicionar Recarregar | | Limpar

arquivo p/ Upload |

Expartar . | Importar | {.xml)

Config. Plataforma
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Tutorial técnico

PVIP 2216 FACE

Configurando o plano de discagem

Preencha os campos exibidos de acordo com as seguintes
informacdes:

Numero Discado: Numero do apartamento

1° Num. chamado: N° do AP + @ + IP do ATA:5080
Conta SIP: Automatico

Tempo de ring: Tempo de chamada

Grupo agenda: 0: Default

(" Adicionar X

Numero discado

1° num. chamado
Conta SIP  Automatico v
Tempo de ring 5-60Seg.
2° nam. chamado
Conta SIP  Automatico -

Grupo agenda  0:Default -

I Salvar | | Cancelar|

- J

Obs.: Deve ser criada uma regra de discagem para cada um
dos apartamentos que o PVIP ira chamar na central analdgica.
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Tutorial técnico

PVIP 2216 FACE

Configurando o plano de discagem

No exemplo abaixo, sera criada a regra para chamar no ramal
94 da central analdgica

o Numero Discado: 94

e 1° Num. chamado: 94@10.0.0.20:5080
Conta SIP: Automatico

Tempo de ring: 60

Grupo agenda: 0: Default

Verifique se as informagdes foram salvas no plano de discagem
do PVIP.

( i iti N\
Plano de discagem Dispositivo Rede

Nimero discado 1° nim. chamado Conta SIP Tempo de ring

1 94 24i@10.0.0.20:5080 Automatico 60

Apos realizar a configuragao do plano de discagem, o PVIP ja
estara pronto para realizar chamadas junto ao ATA KAP 320 X
para a central analdgica.
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Tutorial técnico

PVIP 2216 FACE

Configurando o acionamento

FACE é necessario definir
acionamento.

Para realizar a abertura de fechaduras conectadas no PVIP 2216

um comando para realizar o

Acesse Configuracdo Local - Controle de Acesso - Local

Intenravameanto

Termgo mite pofa sbarta

AP Abarturs Remots

Srstema

-

Ve
]ntelbms L Configuragio Local Gestio do Dispositive

Lacal

BAs00n

Video a Audio Tempa énlie sonamenlos 5 Sog
Tempo do soonamentn 5 5

Contiolé dis Acirssa o~ L Seq

Verifigue sensor antes de abeir (C) LIGADD ) DESLIGADO
Local
Tempo de Vendcag T Sag
elin
R54B5

3o RFID
Senha Gerenciamenio
Cid. DTMF aconamenio PVIF =y
or (@ NF HA

Ligica do sons

Tipo

B Face

[ Wiegand

Seriha REFID

J

Defina o campo Céd. DTMF acionamento PVIP com o comando
para realizar o acionamento e clique em Salvar.

Nesse exemplo foi utilizado o comando *1.

Obs.: Também é possivel definir um segundo comando de
acionamento para cenarios onde é utilizado o mddulo XR 2201
como um acionamento extra do PVIP 2216 FACE.
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Tutorial técnico

PVIP 2216 FACE

Configurando o acionamento

Acesse Configuragdes de Rede - SIP Avancado e defina o modo
de DTMF para o acionamento.

Nesse exemplo foi utilizado o SIP INFO.

~
Configuragdo Local Gestdo do Dispositivo @ cConfiguragio de Rede

P
intelbras

Basico
Medo DTMF  SIP Info bt

UPnP

SIP Avangado
J

Apds realizar as configuracdes, o PVIP 2216 FACE ja estara
pronto para realizar chamadas junto ao ATA KAP 320 X para a

central analdgica.
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Tutorial técnico

SS 3542 MF W

Configurando o plano de discagem

Apds realizar a configuragdo do KAP 320 X € necessario
configurar o plano de discagem no Facial SS.

Acesse 0 menu:

Intercomunicagdo - Agenda Telefonica - Adicionar

intel erS ﬁ Intercomunicagio
Cor da tonte do botao m
Grade automdtica .

S5 5531 MFW

Mensagens

Agenda Aplicar Atualizar Padrao

Adicionar

Exportar Importar
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Tutorial técnico

SS 3542 MF W

Configurando o plano de discagem

Preencha os campos exibidos de acordo com as seguintes
informacdes:

o Ramal: Numero do apartamento

e 1° Num. chamado: N° do AP + @ + IP do ATA:5080
o Conta SIP: Automatico

e Tempo de ring: Tempo de chamada

o Grupo agenda: 0: Padrao

« Nome do bloco: Numero do bloco do ramal

o Numero do andar: Numero do andar do ramal

P
Adicionar

Ramal
12 ndm. chamado

Conta SIP

Tempo de ring

2° nim. chamado

Conta SIP

Grupo agenda 0:Padrao
Nome do bloco

Mostrar na Lista telefon...

Nr. Andar

Cancelar

Obs.: Deve ser criada uma regra de discagem para cada um
dos apartamentos que o facial ira chamar na central analdgica.
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Tutorial técnico

SS 3542 MF W

Configurando o plano de discagem

No exemplo abaixo, sera criada a regra para chamar no ramal
94 da central analdgica

e Numero Discado: 94

e 1° Num. chamado: 94@10.0.0.20:5080
o Conta SIP: Automatico

e Tempo de ring: 60

o Grupo agenda: O: Default

o« Nome do bloco: Bloco 1

e Numero do andar: 1

Verifique se as informagdes foram salvas no plano de discagem
do facial.

Apos realizar a configuragdo do plano de discagem, o facial ja
estara pronto para realizar chamadas junto ao ATA KAP 320 X
para a central analdgica.
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Tutorial técnico

SS 3542 MF W

Configurando o acionamento

Para realizar a abertura de fechaduras conectadas no SS 3542
MF W ¢é necessdario definir um comando para realizar o
acionamento.

Acesse Intercomunicagao - Configuragao Local

@

iﬂtelbrﬁs @ Intercomunicagio

55 3542 MF

Mensagens

Agenda

Defina um comando para realizar o acionamento do SS 3542
MF W, o modo DTMF e clique em Aplicar.

Nesse exemplo foi utilizado o comando *1 e o modo DTMF SIP-
INFO.

Obs.: Podem ser definidos dois comandos de acionamento para
cenarios onde for utilizado o mddulo XRE 2201 como
Acionamento Extra do facial.
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Tutorial técnico

XPE 3200 PLUS IP

Configurando o plano de discagem

Apds realizar a configuragdo do KAP 320 X € necessario
configurar o plano de discagem no XPE.

Acesso 0 menu:

Moradores/PI. Disc. - Plano de Discagem

s
inteloras

© status Moradores Plano de Di...
SIP Conta
Indice N discad 1 » nim. chamado  Conta  Grp de Tempo  Editar
@ Rede .
. 2
Interfone 9
4
@ Video
5

ri Controle de Acesso

'El' Configuracdo

o Moraderes/Pl. Dise,

Cliqgue em “Adicionar”
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Tutorial técnico

XPE 3200 PLUS IP

Configurando o plano de discagem

Preencha os campos exibidos de acordo com as seguintes
informacdes:

Numero Discado: Numero do apartamento

1° Num. chamado: N° do AP + @ + IP do ATA:5080
Conta SIP: Automatico

Tempo de ring: Tempo de chamada

Grupo agenda: 0: Default

Plano de Discagem

Nimero discado

12 ndm. chamado

Conta Automatico v

Tempo ring (5~605egundo)

29 niim. chamado

Conta Automatico v
Grp de Tempo 0:Default v
\. J

Cliqgue em “Aplicar”

Obs.: Deve ser criada uma regra de discagem para cada um
dos apartamentos que o XPE ira chamar na central analdgica.
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Tutorial técnico

XPE 3200 PLUS IP

Configurando o plano de discagem

No exemplo abaixo, sera criada a regra para chamar no ramal
94 da central analdgica

Numero Discado: 94

1° Num. chamado: 94@10.0.0.20:5080
Conta SIP: Automatico

Tempo de ring: 60

Grupo agenda: 0: Default

Verifique se as informagdes foram salvas no plano de discagem
do XPE.

P
Moradores Plano de Di...

indice Nimero discado 19 ndm. chamado Conta Tempo ring 29 nim. chamado Conta Grp de Tempo Editar
1 94 94@10.0.0.10:5.. Automatico 60 Automético of
2

Apos realizar a configuragao do plano de discagem, o XPE ja
estara pronto para realizar chamadas junto ao ATA KAP 320 X
para a central analdgica.
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Tutorial técnico

XPE 3200 PLUS IP

Configurando o acionamento

Para realizar a abertura de fechaduras conectadas no XPE 3200
PLUS IP é necessario definir um comando para realizar o
acionamento.

Acesse Controle de Acesso - Relé

7 «
intelbras B

Usuarios  Config. Facial RFID Senha Usua... Agenda Relé

SIP  Conta Entrada Web Relé  Log Acesso  Relé Extra Entrada Extra

@ Rede (25

Afraso ao acionar(Seq) 0 -
E Interfone

Tempo Ac.(Seq) 1 -

@ Vvideo
Opefio DTM 2Dig. DTMF -

rﬂ Controle de Acesso 1 Dig. DTMF 0 =

1 Dig. DTMF *1
ﬁ Configuragao

©  Moradores/Pl. Disc. I ot

Defina o campo Opgado DTMF com a quantidade de digitos para
realizar o acionamento.

Defina na opgao “1 Dig. DTMF” ou “2~4 Dig. DTMF” o0 comando
para realizar o acionamento e clique em “Salvar”

Nesse exemplo foi utilizado o comando *1.
Obs.: Também é possivel definir mais dois comandos de

acionamento para cenarios onde é utilizado o médulo XFE 1000
com o XPE 3200 PLUS IP.
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Tutorial técnico

XPE 3200 PLUS IP
Configurando Servidor SIP

Acesse:

Conta - Avancado

Selecione o modo de DTMF a ser utilizado.

/ N\
DTMF
Modo SIP INFO v
Tipo informacao DTMF Desabiltado =
DTMF Payload 101
- J

Nesse exemplo foi utilizado o “SIP INFO".

Clique em “Salvar”
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Tutorial técnico

TPIV2

Configurando via TPI

Os passos a seguir demonstram como realizar todas as
configuragdes dos dispositivos utilizando o software TPI V2

Com a central conectada e sincronizada com o TPI V2 acesse:

Outros - Integracao IP/Analdgico

B chamada 00D

@ Chamada DDI

B Outros

&) chamada celular

@ Ramal exclusive de BINA

2 Hot partaria

2 Hot ramal

€3 Integragdo IP/analégico

Preencha os campos do TPl V2 de acordo com as orientagdes a
seqguir:

IPdo ATA: IP do KAP 320 X

Porta SIP: Porta SIP para comunicacao (Padrao: 5080)

IP do 1° video porteiro: IP do PVIP, facial SS ou XPE

IP do 2° video porteiro: IP do 2° PVIP, facial SS ou XPE (Caso
possua)

4 < Valtar A

Integragdo IP/analégico

zq
2

Comta 2

J

Apods preencher os campos clique em “Gerar”.
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Tutorial técnico

TPIV2

Selecione uma pasta em seu computador para salvar os arquivos
que serao gerados pelo TPIV2.

Verifigue se os arquivos foram gerados na pasta selecionada
como na imagem abaixo:

[ | Configfile_KAP320X 25/07/2025 09:06 Arquivo CFG 2 KB A
@ phoneBook_Facial_SS 25/07,/2025 09:06 Planilha do Microsoft... 3 KB
@ phoneBook_Facial_SS-2 25/07/2025 09:06 Planilha do Microsoft... 3 KB
D ParteirolP_XPE_PVIP 25/07/2025 09:06 Documento XML 1KB
D ParteirolP_XPE_PVIP-2 25/07/2025 09:06 Documento XML 1KB
- J
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Tutorial técnico

KAP 320 X

Importando as Configuragdes

. Na interface WEB do ATA acesse: Administracao - Geral

Cliqgue em “Escolher arquivo”

4 N

Versdo de Firmware V3.21
Hora Atual 2025-07-25 10:04:57

Modo Admin | [Sairl | [Reiniciar] |

{@} KHOMP

SNMP TROGS Diagndsticos Operagao

Salvar arquivo de configuragao _
Fuso Horarlo:
Firso Hovdrio - Escolha o fuso hordrio
que voce estd, O roteador pode usar a
hora local ou o UTC.

Upload do arquive de configuragdo && Download

Configuragoes do Administrador:
Acesso Web - Habilitar ou Desabilitar a J

Selecione o arquivo nomeado como “Configfile_KAP320X"” na
pasta selecionada para salvar os arquivos gerados pelo TPI V2.

ES

Maome Data de modificagio

| Configfile_KAP320X 24/07/2025 09:08

Apds realizar o upload do arquivo de configuracdes é necessario
reiniciar o KAP 320 X para aplicar as alteragdes.

Cligue em “Reiniciar”

VersJo de 20
Hzea Arual 2025.09.25 42332
Mads Admin | [sa] | [ ]

Geral  Atualizackoe de Firmmware Tarefas Programadas Cemtificados  Prowsionamente SNMP TROEZ  Ddagndstioos Operaco

Fungfes Especials
Restaurar para o5 padries de Fibrica e o upload de arquives de configuraciio necessitam de renicalzacks para
tomarem:sq efitvos! Fuso Hordrio:

Furn Hordrie - Excolha o fuse horing
que vord estd, O roteador pode usar 3

Uptaad do arquivo de configuracio &R Download hara kcal ow o UTC,
Local dodequive | Escolher arquivo | Henhum srquive estolhids me:;m A
. 4 Tunsg3e legin da interface WM, &

I\ defini 3 porta degin wsadanas )

Aguarde até que o KAP 320 X reinicie.

intelbras




Tutorial técnico

PVIP 2216 FACE

Importando o Plano de Discagem

Na interface WEB do PVIP 2216 FACE acesse a aba
“Configuragdo Local“ e em seguida: Plano de Discagem -

Importar
Plano de discagem @
2
n Cliqgue em “Selecionar”
| [sefiglonar] [UpicaaN

Selecione o arquivo nomeado como “Porteiro_XPE_PVIP” na
pasta selecionada para salvar os arquivos gerados pelo TPIV2.

‘ | PorteiralP_XPE_PVIP 24/07/2025 09:08

Cliqgue em “Abrir”

n Apds selecionar o arquivo, cliqgue em “Upload”

Importar x

PorteirolP_XPE_PVIPxmI | setecionar || E%“
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Tutorial técnico

SS 3542 MF W

Configurando Plano de Discagem

Na interface WEB do Facial SS acesse a aba
“Intercomunicag¢ao” e em seguida:

Agenda Telefénica - Importar

Selecione o arquivo nomeado como “phoneBook_Facial_SS” na
pasta selecionada para salvar os arquivos gerados pelo TPIV2.

Nome B Data de madificagio
B phoneBook_Facial 55 2410772025 (508
B phoneBook_Facial_55-2 24/07/ 2025 05:08

Verifique se as regras de discagem foram criadas com todos 0s
numeros da central.
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Tutorial técnico

XPE 3200 PLUS IP

Configurando Plano de Discagem

. Na interface WEB do XPE 3200 PLUS IP acesse:

Moradores/Pl. Disc. - Plano de Discagem

Maoraderes Plano de Di...

Clique em “Importar”

n Clique em “Selecionar”
(Moradores Plano de Di... A

Importar
]
- J

Selecione o arquivo nomeado como “Porteiro_XPE_PVIP” na
pasta selecionada para salvar os arquivos gerados pelo TPIV2.

Mame Data de modificagio
PorteirclP_XPE_FVIP 24/07/2025 09:08

n Apds selecionar o arquivo, clique em “Importar”

(Moradores Plano de Di...

Importar
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Tutorial técnico

Duvidas ou sugestbes entre em contato via WhatsApp!

Ir para a conversa

_—

intelbras.com/pt-br/contato/suporte-tecnico/

(]
Video tutorial: _youtube.com/IntelbrasBR Intzlbras
WhatsApp (48) 2106 0006 | Segunda a sexta: 8h as 20h | Sabado: 8h as 18h



https://api.whatsapp.com/send?phone=554821060006&text=Oi!
https://api.whatsapp.com/send?phone=554821060006&text=Oi!
http://www.intelbras.com/pt-br/contato/suporte-tecnico/
https://www.youtube.com/IntelbrasBR
https://www.youtube.com/IntelbrasBR

