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2. Especificacbes técnicas

Guia de instalacao
FX 500

Fechadura elétrica

Parabéns, vocé acaba de adquirir um produto com a qualidade e seguranca Intelbras.

A fechadura elétrica FX 500 é de sobrepor e possui cilindro fixo com 40 mm de comprimento.
Para uso em portas/portdes de metal ou madeira, é fabricada em aco com acabamento na cor
preta, para ser instalada em portas ou portdes com abertura para dentro do ambiente, para
direita ou esquerda.

Para download desse guia em espanhol, acesse 0 QR code abaixo e selecione a aba Arquivos
para download.

Para descargar esta guia en espafiol, acceda al codigo QR a continuacion y seleccione la pestafia
Archivos para descargar.

1. Cuidados e seguranca

» A fechadura ndo deve ser instalada voltada para o lado de fora dos portdes.

Na&o permita o acesso ao lado interno da fechadura quando instalada em portas e portdes vazados.
Instale a fechadura somente em locais cobertos.

A distancia recomendada do corpo da fechadura até a borda do batente é de 5a 7 mm.
Sempre instale o conjunto completo, fechadura + batente da FX 500.

Recomendado realizar a manutencao preventiva a cada 6 meses.

Reapertar os parafusos de fixaco.

Utilizar graxa de silicone nos locais com mola indicados abaixo.

N&o instale os parafusos autoatarrachantes sem antes realizar as furacdes com auxilio de
uma broca com 2 mm.

Aplicar graxa

Aplicacao

Portas de metal ou madeira com abertura a direita ou a
esquerda, para dentro do ambiente.

Acionamento manual

3 chaves para abertura através dos cilindros externos e
internos

Memoria mecanica

Destrava ao primeiro impulso

Cilindro

Fixo com 40 mm de comprimento

Alimentacao 12V AC/DC
Consumo 10w

Forca de cisalhamento 2 toneladas
Dimensoes (L x Ax P) 126 x 96 x 37 mm
Peso 1,30 kg

3. Produto

0 produto é composto por fechadura, batente e guia do batente.

Batente de

Contetido da embalagem:

»

»

»

»

»

»

1 fechadura FX 500

1 batente de sobrepor

1 rolete do batente

Acabamento
do cilindro

4 parafusos autobrocantes Philips 4 x 20 mm
4 parafusos autoatarrachantes Philips 3 x 16 mm
2 parafusos autoatarrachantes Philips 4 x 50 mm

3.1. Visao interna

Bobina

O
Terminais da alimentacao

Trava

O \Lingueta

Desblogueio do cilindro externo

4.Instalacao

A fechadura elétrica FX 500 foi desenvolvida para funcionamento com qualquer porteiro ele-
trénico ou fonte com saida 12V / 1A.

Obs.: nunca ligue direto na rede elétrica (110/220 V).

Importante: a fechadura deve ser corretamente fixada, de forma a ficar firmemente posiciona-
da em relacdo ao batente e a folha da porta ou do portdo, que deve ter uma estrutura resistente
e indeformével, bem como dobradicas que o mantenham sempre alinhado verticalmente.

4.1. Utilizacdo do gabarito

Com auxilio de uma fita adesiva, cole o gabarito na porta, na parte interna do ambiente, de
modo que a linha com a indicagdo "PORTA" no gabarito fique paralela & porta. A disténcia
entre a porta e o batente deve ficar entre 5 e 7 mm. Marque os pontos de furagao, e com auxilio
de uma serra-copo de 27 mm (1.1/16"), faca um furo passante para o cilindro da fechadura. A
furacdo recomendada para os parafusos é de 2,5 mm. Caso utilize parafusadeira elétrica, ndo é
necessario a furacdo para os parafusos, pois estes séo autobrocantes.

Obs.: 0 gabarito esta incluso na embalagem.
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Minimo 5 mm

Méaximo 7 mm

4.2. Fixacao da fechadura na porta
A fechadura é montada sobre a porta através de 4 parafusos, conforme a figura a sequir:
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4.3. Instalacdo do acabamento do cilindro
Apos a fechadura estar fixa na porta, instale o espelho de acabamento do cilindro externo.
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Obs.: com uma broca de 2 mm, realize as furacées nos locais indicados acima antes de colocar
0s parafusos.



4.4. Instalacdo do batente de sobrepor

Conforme a figura a seguir, o batente é fixo por dois parafusos na parte frontal e dois para-
fusos na parte superior.
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Obs.: com uma broca de 2 mm, realize as furages nos locais indicados acima antes de colocar
0s parafusos.

4.5. Instalacdo finalizada
Apos a concluséo da instalagdo, a fechadura deve ficar como na imagem abaixo.
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4.6. Troca do cilindro

(Cas0 seja necessario a troca do cilindro, basta retirar os parafusos que o fixam na fechadura, e para
o cilindro da tampa, basta retirar primeiramente a trava e em sequida os dois parafusos, conforme
aimagem abaixo.

Atencéo: nunca remova o cilindro com a chave inserida no mesmo.

4.7. Ligacao elétrica da fechadura

A fechadura é compativel com toda a linha de porteiros eletronicos, videoporteiros e controladores
de acesso que trabalham com 12 V. Configure o tempo de temporizagdo de fontes ou controladores
de acesso, para tempos de no maximo 1 segundo. Seguem abaixo alguns exemplos de instalacdo.

Atencao: ndo utilizar temporizacdo maior do que 1 segundo.

Entrada de botdo do
controlador de acesso
Botdo de saida Relé de acionamento do

controlador de acesso

Fonte de alimentacdo
com bateria

Fechadura ligada a um controle de acesso

Porteiro eletronico
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Fechadura ligada a um porteiro eletrénico
4.8. Tabela de bitola de fios
Distancia em metros Bitola do fio em mm?
0-50 1,0
0-100 2,5
Obs.: tabela valida para fios de cobre de boa qualidade.
5.Duvidas frequentes
Problema Solucao
Mesmo com acionamento da fe- » Verifique se esta chegando alimentacéo & bobina da fechadura.
chadura pelo porteiro eletronico a » Confira se a bitola do fio esta conforme o recomendado na

fechadura ndo destrava. tabela do item.

Termo de garantia

Fica expresso que esta garantia contratual é conferida mediante as seguintes condicdes:

Nome do cliente:

Assinatura do cliente:

N° da nota fiscal:

Data da compra:

Modelo: N° de série:
Revendedor:

. Todas as partes, pecas e componentes do produto sdo garantidos contra eventuais vicios de fabricacdo, que
porventura venham a apresentar, pelo prazo de 2 (dois) anos — sendo este de 90 (noventa) dias de garantia legal
e 21 (vinte e um) meses de garantia contratual —, contado a partir da data da compra do produto pelo Senhor
Consumidor, conforme consta na nota fiscal de compra do produto, que é parte integrante deste Termo em todo
o territdrio nacional. Esta garantia contratual compreende a troca gratuita de partes, pecas e componentes que
apresentarem vicio de fabricacdo, incluindo as despesas com a mao de obra utilizada nesse reparo. Caso nao
seja constatado vicio de fabricacdo, e sim vicio(s) proveniente(s) de uso inadequado, o Senhor Consumidor arcara
com essas despesas.

Ainstalagdo do produto deve ser feita de acordo com o Manual do Produto e/ou Guia de Instalaggo. Caso seu produto
necessite a instalagdo e configuracdo por um técnico capacitado, procure um profissional idéneo e especializado, sendo
que os custos desses servicos ndo estdo inclusos no valor do produto.

Constatado o vicio, o Senhor Consumidor deverd imediatamente comunicar-se com o Servico Autorizado mais proxi-
mo que conste na relacdo oferecida pelo fabricante — somente estes estdo autorizados a examinar e sanar o defeito
durante o prazo de garantia aqui previsto. Se isso nao for respeitado, esta garantia perderd sua validade, pois estara
caracterizada a violagdo do produto.

Na eventualidade de o Senhor Consumidor solicitar atendimento domiciliar, devera encaminhar-se ao Servico
Autorizado mais préximo para consulta da taxa de visita técnica. Caso seja constatada a necessidade da retirada
do produto, as despesas decorrentes, como as de transporte e seguranca de ida e volta do produto, ficam sob a
responsabilidade do Senhor Consumidor.

A garantia perdera totalmente sua validade na ocorréncia de quaisquer das hip6teses a sequir: a) se o vicio ndo for
de fabricagao, mas sim causado pelo Senhor Consumidor ou por terceiros estranhos ao fabricante; b) se os danos
ao produto forem oriundos de acidentes, sinistros, agentes da natureza (raios, inundacdes, desabamentos, etc.),
umidade, tensdo na rede elétrica (sobretensao provocada por acidentes ou flutuagoes excessivas na rede), instala-
cdo/uso em desacordo com o manual do usudrio ou decorrentes do desgaste natural das partes, pegas e compo-
nentes; ¢) se o produto tiver sofrido influéncia de natureza quimica, eletromagnética, elétrica ou animal (insetos,
etc.); d) se o niimero de série do produto tiver sido adulterado ou rasurado; e) se o aparelho tiver sido violado.
Esta garantia ndo cobre perda de dados, portanto, recomenda-se, se for o caso do produto, que o Consumidor faga uma
copia de seguranca regularmente dos dados que constam no produto.

A Intelbras néo se responsabiliza pela instalacdo deste produto, e também por eventuais tentativas de fraudes e/ou
sabotagens em seus produtos. Mantenha as atualizacdes do software e aplicativos utilizados em dia, se for o caso,
assim como as protecdes de rede necessarias para protecdo contra invasdes (hackers). O equipamento é garantido
contra vicios dentro das suas condicdes normais de uso, sendo importante que se tenha ciéncia de que, por ser um
equipamento eletronico, ndo esta livre de fraudes e burlas que possam interferir no seu correto funcionamento.
Apos sua vida (til, o produto deve ser entregue a uma assisténcia técnica autorizada da Intelbras ou realizar dire-
tamente a destinacdo final ambientalmente adequada evitando impactos ambientais e a satide. Caso prefira, a pi-
Iha/bateria assim como demais eletrnicos da marca Intelbras sem uso, pode ser descartado em qualquer ponto de
coleta da Green Eletron (gestora de residuos eletroeletronicos a qual somos associados). Em caso de divida sobre
o processo de logistica reversa, entre em contato conosco pelos telefones (48) 2106-0006 ou 0800 704 2767 (de
segunda a sexta-feira das 08 as 20h e aos sabados das 08 s 18h) ou através do e-mail suporte@intelbras.com.br.
LGPD - Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais: a Intelbras ndo acessa, transfere, capta, nem realiza qualquer
outro tipo de tratamento de dados pessoais a partir deste produto.

Sendo estas as condigdes deste Termo de Garantia complementar, a Intelbras S/A se reserva o direito de alterar
as caracteristicas gerais, técnicas e estéticas de seus produtos sem aviso prévio.

0 processo de fabricacdo deste produto ndo é coberto pelos requisitos da ISO 14001.

Todas as imagens deste manual sdo ilustrativas.
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Suporte a clientes: (48) 2106 0006
Forum: forum.intelbras.com.br
fdle com a gente Suporte via chat: intelbras.com.br/suporte-tecnico
Suporte via e-mail: suporte@intelbras.com.br
SAC: 0800 7042767
Onde comprar? Quem instala?: 0800 7245115
Importado no Brasil por: Intelbras S/A — Industria de Telecomunicagao Eletronica Brasileira

Rodovia SC 281, km 4,5 — Sertdo do Maruim — S&o José/SC — 88122-001 01.21
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