
Tutorial técnico
Como atualizar
o firmware do
facial através da nova
Interface Web 2.0



Essas melhorias serão aplicáveis aos seguintes modelos:

SS 35x1 MF LITE (lançamento futuro)
SS 35x2 MF/W (produto lançado)
SS 55x1 MF W/EX (produto lançado)
SS 55x2 MF W (produto lançado)

Tutorial técnico

Neste tutorial você aprenderá como atualizar  a
versão do firmware do controlador de acesso facial
através da nova Interface Web 2.0 do dispositivo.

Introdução

Acesse a interface web do dispositivo em nosso
exemplo o modelo SS 3541 MF Lite.
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Dados de acesso: 
admin e a senha cadastrada
no dispositivo quando ligado
pela primeira vez.



Tutorial técnico

Clique em “Sistema > Atualizar” em seguida
clique em Procurar e selecione o arquivo de
firmware com a extensão  .bin e clique em
Atualizar.
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Aguarde finalizar
e o dispositivo
reiniciar.
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Após a atualização do firmware do dispositivo, é
necessário realizar um reset (restauração de
fábrica).

Esse procedimento pode ser executado de duas
maneiras: preservando os usuários e eventos ou
optando por excluí-los.

Em nosso exemplo, nosso objetivo será na
restauração, porém manter usuários e eventos.

Clique em Sistema > Padrão
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Tutorial técnico

Leia com atenção as informações e clique em OK.

Após a exibição da mensagem, como ilustrado na
imagem acima, aguarde a conclusão da
reinicialização do dispositivo para que você possa
acessá-lo novamente.

Depois de reiniciar o dispositivo, será necessário
cadastrar as informações senha e e-mail. Esse
procedimento pode ser realizado através da
interface web ou diretamente na tela do
dispositivo facial.
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Na interface web

Tutorial técnico

Clique em Próximo. Marque a opção  “Eu li e
CONCORDO...” e toque
em Próximo.

Cadastre os dados de
acesso: Senha,
confirmar senha e E-mail
toque em Concluído para
finalizar.

Procedimento finalizado!
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Na tela do dispositivo

Toque em “Sim” para
continuar ou caso
selecione outro idioma e
precise retornar toque
em Apagar.

Marque a opção “Eu li e
CONCORDO com os
termos da LGPD” e toque
em Próximo.
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Tutorial técnico

Na tela do dispositivo

Cadastre os dados de
acesso: Senha, confirmar
senha e E-mail toque em
Confirmar para finalizar.

Procedimento finalizado
com sucesso.
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Ir para a conversa

Tutorial técnico

Dúvidas ou sugestões entre em contato via WhatsApp!

Suporte a clientes:
Vídeo tutorial:

intelbras.com/pt-br/contato/suporte-tecnico/
 youtube.com/IntelbrasBR

WhatsApp (48) 2106 0006 | Segunda a sexta: 8h às 20h | Sábado: 8h às 18h

https://api.whatsapp.com/send?phone=554821060006&text=Oi!
http://whatsapp/
https://api.whatsapp.com/send?phone=554821060006&text=Oi!
http://www.intelbras.com/pt-br/contato/suporte-tecnico/
https://www.youtube.com/IntelbrasBR
https://www.youtube.com/IntelbrasBR

