Tutorial tecnico

Comunicagao SIP
Interfonia Hibrida
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Tutorial técnico

A solucdo de interfonia Hibrida permite realizar a integracdo dos sistemas
de comunicacéao IP e analdgica.

Esses cenarios trazem uma versatilidade maior de aplicagbes para os
condominios que desejam novas tecnologias ou uma migracao gradativa de
seus produtos.

Interfonia Analdgica

Os cenarios analdgicos sdo compostos por centrais telefénicas como os
modelos CP e COMUNIC em conjunto com telefones TDMI 300 e os
porteiros analdgicos XPE.

Os video porteiros IP que ja possuem outras funcionalidades como leitura
facial, por exemplo, ndo podem ser conectados diretamente a um central
analdgica.

Assim entram os cenarios Hibridos, capazes de realizar essa comunicacao.
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Tutorial técnico

Interfonia Hibrida

O cenario Hibrido permite a integracao de dispositivos IP aos cenarios
de interfonia analdgica para realizar comunicagdo com as centrais.

Um exemplo é a utilizagdo de um video porteiro facial PVIP 2216 FACE,
XPE 3200 PLUS IP ou Facial SS para se comunicar com 0S ramais
analdgicos da central.

Para aplicacdo desse cenario € necessario utilizar o ATA KAP 320 X.

Essa integracao permitird que os dispositivos faciais se comuniquem
com os ramais das centrais analdgicas realizando o mesmo papel de
um porteiro eletrénico analdgico, porém, trazendo o beneficio de suas
funcionalidades, como o reconhecimento facial, biométrico,
gerenciamento de acesso via software e outras integragdes.
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Tutorial técnico

Interfonia Hibrida

Este tutorial apresenta a configuragdo de um cenario hibrido.

Para a configuragao, iremos utilizar os seguintes dispositivos:

PVIP 2216 FACE

XPE 3200 PLUS IP SS 3542 MF W

KAP 320 X

Sera considerado que os ramais da central analdgica estao
devidamente configurados e operantes.
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Tutorial técnico

PVIP 2216 FACE

Acessando a interface WEB

Por padréo de fabrica o PVIP 2216 FACE vem configurado com o
IP 10.0.0.253.

Através de um PC na mesma faixa de rede que o PVIP, utilize um

navegador (Ex: Google Chrome) para acessar a interface WEB do
dispositivo.

(" Inicializaéo do Dispositivo h

Um

Nome de Usudno admin

Senha

Confirmar Senha

Sequinte I

J

No primeiro acesso do PVIP 2216 FACE é necessario criar uma
senha de acesso a interface WEB e definir um e-mail de

recuperacao.
(Inicializago do Dispositivo )
[+ 2 o
Um Dois Trés
Sucesso
N I = | J
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Tutorial técnico

PVIP 2216 FACE

Acessando a interface WEB

n Apds acessar a interface WEB do PVIP, acesse o menu:
Configuracao de Rede - Basico

E defina um IP para o PVIP 2216 FACE de acordo com a faixa de
rede em seu cenario.

-
inl’_z[brqs, Configuragao Local Gestao do Dispositivo @ configuracio de Rede
TCPIP
Basico
Modo de t 3 )
UPnP Enderego de IP 10.0.0.20 o de transmissgo @@ Modo 1 () Modo 2

Mascara Rede 255255 255.0

Servidor SIP
Gateway  10.0.0.1
Firewall End MAC | 84:24:6c:26:81:58
DNS Pnmano  10.0.0.1
DMS secundario 8888
L J

Nesse exemplo, foi configurado o IP 10.0.0.20.

Depois de realizar a aplicagado das configuragdes, acesse
novamente a interface WEB do PVIP utilizando o IP configurado;
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Tutorial técnico

SS 3542 MF W

Acessando a interface WEB

. Por padréo de fabrica o SS 3542 MF W possui o IP 192.168.1.201

Através de um PC na mesma rede/roteador que o facial, utilize
um navegador (Ex: Google Chrome) para acessar a interface
WEB do dispositivo.

No primeiro acesso do Facial SS € necessario criar uma senha de
acesso a interface WEB e definir um e-mail de recuperacao.

Inicializado com sucesso. A janela de login sera exibida automaticamente apds 8 segundos.

Entrar
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Tutorial técnico

SS 3542 MF W

Acessando a interface WEB
n Apods acessar a interface WEB do facial, acesse o menu:

Rede - Configuracdo de Rede - TCP/IP

E defina um IP para o facial de acordo com a faixa de rede do seu
cenario.

@

inteloras o

555531 MFW

Interface 1 Interface

Mado DHCP Estatico
Wi-Fi

Enderego MAC

Porta
Versdo IP
Registro Ativo
Enderego IP
802.1x
Mascara sub-rede
R5-485
Gateway Padrdo
Wiegand
DNS Principal
Config. Plataforma

DNS Alternativo

Nesse exemplo, foi configurado o IP 10.0.0.30.

Depois de realizar a aplicagao das configuragdes, acesse
novamente a interface WEB do facial utilizando o IP configurado;
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Tutorial técnico

XPE 3200 PLUS IP

Acessando a interface WEB

Por padrao de fabrica o XPE 3200 PLUS IP possui DHCP ativado.

Para realizar o primeiro acesso, conecte o XPE 3200 PLUS IP em
uma rede que possua servidor DHCP habilitado.

. Apds conectar o XPE na rede é necessario consultar o IP obtido.

Para consultar o IP do XPE, mantenha pressionada a tecla “Ligar”
por 7 segundos.

=2

intelbras inteloras

Outra maneira de obter o IP é digitar #99 no teclado do XPE
3200 PLUS IP

—a ] Za ]

intelbras inteloras inteloras
xrt 32 xrt 2 xrt 3329

inteloras




Tutorial técnico

XPE 3200 PLUS IP

Acessando a interface WEB

Através de um PC na mesma rede/roteador que o facial, utilize
um navegador (Ex: Google Chrome) e digite o IP do XPE 3200
PLUS IP para acessar a interface WEB do dispositivo.

Por padrdo de fabrica, o usuario e a senha do XPE sdo “admin”.

Defina uma senha para acesso a interface WEB do XPE.

Acesse Rede - Basico

Defina um IP para o PVIP 2216 FACE de acordo com a faixa de
rede em seu cenario.

ndereco [P 10.0.0.40

Méscara de Rede 235.233.253.0
10.0.0.1

Servidor DNS Priméario 88488

Servidor DNS Secunddrio 8.84.4

oo I ]

. J

Nesse exemplo, foi configurado o IP 10.0.0.40.

Depois de realizar a aplicacdo das configuragcbes, acesse
novamente a interface WEB do PVIP utilizando o IP configurado;
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Tutorial técnico

KAP 320 X

Acessando a interface WEB

Através de um PC conectado a porta LAN do ATA, utilize um
navegador (ex: Google chrome) para acessar a interface web o
endereco IP de padrdo da LAN do ATA é http://192.168.1.1

No exemplo foi definido o IP do equipmento como 10.0.0.10 na
porta WAN, para isso acesse o menu Rede e configure o IP
estatico conforme a imagem.

OBSERVACAO

O IP a ser utilizado no ATA deve ser um enderego IP disponivel
dentro da rede utilizada no condominio e ndo ser o mesmo de
outro equipamento.

(ﬂ 192.168.1,1/intermet/mwan.asp N
Y n.\eqa;mu!-m;n'a.r.
Wora Acual 2022-10-17 140904
g KHOMP viads Admie | [sair] | [mewira) |
Status | Rede XD || Seguranta Aphcagies | Adeasitracks

WAN  LAN I dwancads IREVAN TRVGLAN VPN DMZ VIAN DONS  QeS  Configuracles de Poctas

Roteaments  Mvancade

Hads 1P WAN:
i ,r;:‘m;-:m m.."w"n":ﬁ'e
— — >3 ® ls-
Mome de Conexl 1_MANAGEMENT WOICE_INTERMET_R_VID ¥ Deletar Conmxde | 0o obeeve do seu proveder BB
Sevige MANAGEMENT WOICE_INTERMET W
Weedo da Prstoesls I (A ]

INTERRET

DoeCF - ook receberd wm endevece 1%
o Mibnsarn de Rande ¢ o Defauit
Bhoda 15 WEAN Estiton ¥ | GatEwEY PArS D 3EVISS CHCR.
BRAL Addeas Cliag [ Desabiitar v | iz i i
T - PPROE qui vidh recebeu &5 bew
akibtsr NA st s
Mads VLAN Deezabiitar »
VLAN 1B 1 14054} NAT - 0 gttty 5608 & MEsm duk
a wm rodemdon
stitca ; )
Endereor I* aeani0 J Bridige - & porta LAN serd & mesma
Phiscara de Rede 25252850 S0 B pofti AN
Gapoy Defat IR
Bhods DNS
NS Primdnies 100

Porn Bed
1
\_ Porta_ ot 2 Y,

Deve-se Salvar e Aplicar as novas configuragdes.

Em seguida, conecte o KAP 320 X a rede utilizando a porta WAN
e conecte o PC para conexdo novamente a rede pra acessar a
interface web pelo novo IP.
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Tutorial técnico

KAP 320 X
Configurando o ATA

No menu FXO e SIP Trunk (SIP 1), configure a opcao Registro
como Desabilitar.

Em Endereco do Servidor insira o IP do PVIP ou do facial.

Em Porta do Servidor mantenha a porta 5060.

(‘ Versio de Firmware V3.21)
1 y KHOMP Hora Atual 2024-04-24 04:20:01
Modo Admin | [Sair] | [Reiniciar] |
Status Rede FXO | Seguranca | Aplicagies | Administracio
SIP Trunk SIP Selting Porta FXO Roteamento Planos de Discagem({SIP->FX0) Alterar Nimeno{FXO->SIP)
Sip Trunk SIP1 v| e O
. entre portas
Basico
Configuragoes basicas
Registro | Desabilitar ~
Servidor SIP
Enderego do Servidor 10.0.0.20 ] Porta do Servidor 5060
Endereco Outbound Server | Porta Outbound
Informagoes das Contas Registradas
Nome de exibicio |91 Mamero de Telefone |91
Conta a1 | Senha e
N J

S6 é necessaria a utilizacdo dos campos FXO e SIP Trunk
(SIP 2), é necessaria apenas quando houver um segundo
dispositivo no cenario, PVIP, facial ou XPE. Nesse caso as
configuragdes devem ser inseridas manualmente seguindo
o0 mesmo padrao informado no SIP 1, porém com os dados
correspondentes do segundo dispositivo.

Apds finalizar as verificagbes, clique em Salvar e Aplicar para
confirmar.
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Tutorial técnico

KAP 320 X
Configurando o ATA

H No menu SIP Setting, configure a porta UDP com o valor 5080.

Verso de Firmware V3,21

1 KHDMP Hora Atual 2024-04-24 04:45:45

Modo Admin | [Sair] | [Reiniciar] |

SIP Trunk SIP Setting Posta FXO Roteamento Plancs de Discagem(STP->FX) Aterar Mimero{FXO->5IP)

J

No menu Porta FXO, é possivel verificar os ajustes de ganho do
audio e habilitar o desligamento automatico das chamadas.

Obs. se utilizar um segundo PVIP, Facial SS ou XPE 3200 PLUS
IP, € necessario ajustar as configuragcées na Porta FXO2 e

(% Viersdo de Firmware '.'3,21.\
Hora Atual 2024-04-24 0 54:44
\ Medo admin | [Sa] | [Reiniciar]
SIPTrumk  SIPSetting  PolaFXO | Rotpamento  Planos de Discagemd{SIP->FX0)  Alterar NOmero{FX0->SIP)
o | wjuda |
Porta
CETRA sshre portas o
FX01 Trunk Outing
Tipo de Tem | Brasd v |
Tom de Discagem | Brasd (15-4%) |
Impedincia da Linha FX0 | 8000hms w |
Habiitar identificacio de
damata [sim ~ |
Tipo de Identficaclo DOTMF Anatel o
FX0 Relao Dbmd Hig v |
Tens3o de fing FXO 2V v
Ganheo Volume Tx GAIN_3DB
Ganhe Velume Rx GAIN 608~
M
cn ] |
Liméar de siléngio (chamada
no atendida) [1500 |
R0 Bk Desabilitar
X0 Round Robin | esabilitar » |
FXO Dial Time{20--180s) &0
et coe el
Forward Time Code [= ]
FX0 Busy Detect
| Fro Busy Auts Detea200-500ms) [Habiitar ~ | |
Busy Tome Couml{3~5) 3
Tone-on Duration(30~1000ms) (350 |
Tone-off Quration[30~ 1000ms) 350 |
N\ J
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Tutorial técnico

KAP 320 X
Configurando o ATA

Importante: Para os cenarios onde o sinal da central esta baixo,
o que dificulta a geracao e desligamento das chamadas, é
recomendado configurar o campo Ganho Volume RX para 9DB
e manter o Ganho Volume TX em 3DB.

Caso o valor ainda ndo atenda, realize novos ajustes de nivel
dos sinais, até encontrar a melhor opcao.

i Versao de Firmware va.zi\
9 KHOMP Hora Atual 2024-04-24 04:46:53

Modo Adrmin | [Sair] | [Reiniciar] |

SIP Trunk SIP Setting Porta FXO Robeamento Plancs de Discagemi SIP->FX0) Alterar Nomero(FX0->SIP)

£ i hlm mgoes'

Porta |Fx01 v ot (]
entre portas

Basico

FX01 Trunk Outing

Tipo de Tom | Brasil v

Tom de Discagem | Brasil (15-45) v

Impedincia da Linha FXO | 6000hms v |

Habilitar identificacio de [Sim ~

Tipo de Identificacio | DTMF Anatel v |

FXO Relax Dtmif | Mao v

Tensio de ring FXO | 21V v

Ganho Violume Tx | GAIN_3DB v |

Ganho Volume Rx |GaIN 008 ~ |

Eh[v;lﬁnoeteoﬁouTMF |31Il
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Tutorial técnico

KAP 320 X
Configurando o ATA

ﬂ No menu Roteamento, crie as rotas para comunicacao.

Ao utilizar apenas um PVIP, facial SS ou XPE 3200 PLUS IP sao
necessarias as seguintes rotas:

Nome: Porteiro>Apto / Origem: sip_trunk1 / Destino: FXO1/
Prioridade: O / Redirecionar: O

Nome: Apto>Porteiro/ Origem: FXO1 / Destino: sip_trunk1 /
Prioridade: O / Redirecionar: 0O

f coriiuracoes de Roteamento deChamadas |
Configuracoes Gerais
Redirecionar chamada n3o atendida
Redirecionar chamada ndo atendida Habilitar v |
de Alterar |Redirecionad Tempo |Encaminh3Encaminh
No. Origem Destino | DiscalyBimip dbiden ero para (s) nimero | ndmero2
ICJ [xPE_{ sip_trunk1 [Fx01 [ T Jo] 0 | | | |
5 [aofmor Jsptwma [ | o | o | | | |
3
o L | | 1 | | | |
4
o L | || | | | |
5
o L] | [ 1 | | | |
] T
q | ] I N
7 T
o ] | ] | | | |
8
= [ | ] [ N
9
(] | ] N
10
o L1 | | 1 | | | |
Delear
\ 4

intelbras




Tutorial técnico

KAP 320 X
Configurando o ATA

Caso utilize um segundo PVIP, Facial SS ou XPE 3200 PLUS IP é
necessario adicionar mais duas rotas:

Nome: Porteiro2_IP>Apto / Origem: sip_trunk2 / Destino: FXO2
/ Prioridade: O / Redirecionar: 0

Nome: Apto>Poteiro2_IP/ Origem: FXO2 / Destino: sip_trunk2 /
Prioridade: O / Redirecionar: O

No menu Administracao > Funcoes Especiais habilite a opg¢ao
2000K Apos atendimento FXO.

Versio de Firmware V3.21 )

p
1 g KHOMP Hora Atual 2024-04-24 04:57:58

Modo Admin [ [Sair] | [Reiniciar] |

Seguranca Aplicagibes Administracio

Geral Atualizacdo de Firmware Tarefas Programadas Certificados Provisionam ento SNMP TROGS Diagndsticos Operacio

Funcies Especiais

Funcies Avancadas

Habilitar Atendimento Automético da FXO | Desabilitar + |
Habilitar Gravacdo de Chamadas
Habilitar menu Sobrevivéncia
Namero de troncos SIP

| 2000 Apés atendimento X0

[ Sahar e aphcr | Sahvar | Cancelr | Reinicr |
NG 4

7 Para salvar todas as alteragdes clique em “Salvar e Aplicar”’ e
em seguida cliqgue em “Reiniciar”

Apos realizar as configuracdes, o KAP 320 X ja estara pronto
para realizar chamadas junto ao PVIP e o facial para a central
analdgica.
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Tutorial técnico

PVIP 2216 FACE

Configurando o plano de discagem

Apds realizar a configuragdao do KAP 320 X é necessario
configurar o plano de discagem no PVIP.

Acesso 0 menu:

Configuracado Local - Plano de Discagem - Adicionar

4 "\
intclbros ﬁ}Conﬁguracéo Local Gestdo do Dispositivo K’)Conﬁguracﬁo de Rede

Agenda

Plano de discagem

Wiegand

Reconhacimento Facial

Usuério Onvif

Atualizagao

Detec:;éo e Kvimeia L. ]

Adicionar Recarregar | | Limpar

arquivo pf Upload |

Exportar ' | Importar | (-3}

Config. Plataforma
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Tutorial técnico

PVIP 2216 FACE

Configurando o plano de discagem

Preencha os campos exibidos de acordo com as seguintes
informacgdes:

o Numero Discado: Numero do apartamento

e 1° Num. chamado: N° do AP + @ + IP do ATA:5080
Conta SIP: Automatico

Tempo de ring: Tempo de chamada

Grupo agenda: 0: Default

(" Adicionar X

MNumero discado

1° nim. chamado
Conta SIP  Automatico -
Tempo de ring 5-60Segq.
2° num. chamado
Conta SIP  Automatico -

Grupo agenda  0:Default -

I Salvar | | Cancelar|

- J

Obs.: Deve ser criada uma regra de discagem para cada um
dos apartamentos que o PVIP ira chamar na central analdgica.
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Tutorial técnico

PVIP 2216 FACE

Configurando o plano de discagem

No exemplo abaixo, sera criada a regra para chamar no ramal
94 da central analdgica

o Numero Discado: 94

e 1° Num. chamado: 94@10.0.0.20:5080
Conta SIP: Automatico

Tempo de ring: 60

Grupo agenda: 0: Default

Verifique se as informacgdes foram salvas no plano de discagem
do PVIP.

( i iti N\
Plano de discagem Dispositivo Rede

Namero discado 1° nam. chamado Conta SIP Tempo de ring

1 94 94@10.0.0.20:5080 Automéatico 60

Apos realizar a configuragao do plano de discagem, o PVIP ja
estara pronto para realizar chamadas junto ao ATA KAP 320 X
para a central analdgica.
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Tutorial técnico

PVIP 2216 FACE

Configurando o acionamento

Para realizar a abertura de fechaduras conectadas no PVIP 2216

FACE ¢é necessario definir um comando para realizar o
acionamento.

Acesse Configuragao Local - Controle de Acesso - Local

Ve
]ntelbms Lt Configuragio Local Gestio do Dispositivo

Local

Bésico

Video & Audio Tesmpo enlre aconamenios & Sog
Tampo do soonamentc 5 g

Conirole de Acassa o~ 2 Seq

Virifigue sensor antes de abeir (7) LIGADO @) DESLIGADO
Lacal

Tempo da Vendcag

10 Seq
RS485
%o RFID

Interravameanto Senha Gerendamento

Cid. DTMF aconamenis PVIE +y
Tempa limite pora sbarta
Ligica do sonsor . MF MA
AP| Abartura Remola
Tipo Face Seriha REID

[ ) Wiegand

Srstema

- J/

Defina o0 campo Cod. DTMF acionamento PVIP com o comando
para realizar o acionamento e clique em Salvar.

Nesse exemplo foi utilizado o comando *1.

Obs.: Também é possivel definir um segundo comando de
acionamento para cenarios onde é utilizado o mddulo XR 2201
como um acionamento extra do PVIP 2216 FACE.
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Tutorial técnico

PVIP 2216 FACE

Configurando o acionamento

Acesse Configuracées de Rede - SIP Avancado e defina o modo
de DTMF para o acionamento.

Nesse exemplo foi utilizado o SIP INFO.

~
Configuragao Local Gestdo do Dispositivo @ configuragio de Rede

P
intelbras

Basico
Modo DTMF  SIP Info >

UPnP

SIP Avangado
J

Apods realizar as configuracdes, o PVIP 2216 FACE ja estard
pronto para realizar chamadas junto ao ATA KAP 320 X para a

central analdgica.
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Tutorial técnico

SS 3542 MF W

Configurando o plano de discagem

Apds realizar a configuragdao do KAP 320 X é necessario
configurar o plano de discagem no Facial SS.

Acesse 0 menu:

Intercomunicagdo - Agenda Telefénica - Adicionar

intel bros ﬁ Intercomunicagao
Cor da lonte do botao m
e automatica .

S5 5531 MFW

Mensagens

Agenda Aplicar Atualizar Padrdo

Ramal

Adicionar

Exportar Importar
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Tutorial técnico

SS 3542 MF W

Configurando o plano de discagem

Preencha os campos exibidos de acordo com as seguintes
informacgdes:

« Ramal: Numero do apartamento

e 1° Num. chamado: N° do AP + @ + IP do ATA:5080
o Conta SIP: Automatico

o Tempo de ring: Tempo de chamada

e Grupo agenda: O: Padrao

o Nome do bloco: Numero do bloco do ramal

o Numero do andar: Numero do andar do ramal

@
Adicionar

Rarmal
12 ndm. chamado

Conta SIP

Tempo de ring

2° nim. chamado

Conta SIP

Grupo agenda O:Padrado
Nome do bloco

Mostrar na Lista telefon...

MNr. Andar

Cancelar

Obs.: Deve ser criada uma regra de discagem para cada um
dos apartamentos que o facial ira chamar na central analdgica.
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Tutorial técnico

SS 3542 MF W

Configurando o plano de discagem

No exemplo abaixo, sera criada a regra para chamar no ramal
94 da central analdgica

e Numero Discado: 94

e 1° Num. chamado: 94@10.0.0.20:5080
o Conta SIP: Automatico

e Tempo dering: 60

e Grupo agenda: 0: Default

e Nome do bloco: Bloco 1

e Numero do andar: 1

Verifique se as informagdes foram salvas no plano de discagem
do facial.

Apos realizar a configuragcdo do plano de discagem, o facial ja
estara pronto para realizar chamadas junto ao ATA KAP 320 X
para a central analdgica.
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Tutorial técnico

SS 3542 MF W

Configurando o acionamento

Para realizar a abertura de fechaduras conectadas no SS 3542
MF W ¢é necessario definir um comando para realizar o
acionamento.

Acesse Intercomunicacdo - Configuracao Local

@

iﬂt@lbrﬁs @ Intercomunicagio

55 3542 MF

Defina um comando para realizar o acionamento do SS 3542
MF W, o modo DTMF e clique em Aplicar.

Nesse exemplo foi utilizado o comando *1 e o modo DTMF SIP-
INFO.

Obs.: Podem ser definidos dois comandos de acionamento para
cenarios onde for utilizado o modulo XRE 2201 como
Acionamento Extra do facial.
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Tutorial técnico

XPE 3200 PLUS IP

Configurando o plano de discagem

Apds realizar a configuragdao do KAP 320 X é necessario
configurar o plano de discagem no XPE.

Acesso 0 menu:

Moradores/PI. Disc. - Plano de Discagem

Vo
inteloras

© status Moradores Planc de Di...
SIF Conta
indice N discad 1 o nim. chiamado  Conta  Grp de Tempo  Editar
@ Rede :
. 2
Interfone 9
4
@ Video
3

ri Controle de Acesso

'EI' Configuragdo

o Moradores/Pl. Disc.

Cliqgue em “Adicionar”
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Tutorial técnico

XPE 3200 PLUS IP

Configurando o plano de discagem

Preencha os campos exibidos de acordo com as seguintes
informacgdes:

Numero Discado: Numero do apartamento

1° Num. chamado: N° do AP + @ + IP do ATA:5080
Conta SIP: Automatico

Tempo de ring: Tempo de chamada

Grupo agenda: 0: Default

Plano de Discagem

Nimero discado

19 ndm. chamado

Conta Automatico v

Tempo ring (5~605egundo)

29 ndm. chamado

Conta Automatico v
Grp de Tempo 0:Default v
. J

Cliqgue em “Aplicar”

Obs.: Deve ser criada uma regra de discagem para cada um
dos apartamentos que o XPE ira chamar na central analdgica.
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Tutorial técnico

XPE 3200 PLUS IP

Configurando o plano de discagem

No exemplo abaixo, sera criada a regra para chamar no ramal
94 da central analdgica

Numero Discado: 94

1° Num. chamado: 94@10.0.0.20:5080
Conta SIP: Automatico

Tempo de ring: 60

Grupo agenda: 0: Default

Verifique se as informacgdes foram salvas no plano de discagem
do XPE.

P
Moradores Plano de Di...

indice Nimero discado 19 nidm. chamado Conta Tempo ring 29 nim. chamado Conta Grp de Tempo Editar

1 94 94@10.0.0.10:5.. Automatico 60 Automatico of

2

Apos realizar a configuragdo do plano de discagem, o XPE ja
estara pronto para realizar chamadas junto ao ATA KAP 320 X
para a central analdgica.
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XPE 3200 PLUS IP

Configurando o acionamento

Para realizar a abertura de fechaduras conectadas no XPE 3200
PLUS IP é necessario definir um comando para realizar o
acionamento.

Acesse Controle de Acesso - Relé

N

7 «
intelbras G

0O st Usuarios  Config. Facial RFID Senha Usua...  Agenda Relé

SIP  Conta Entrada Web Relé  Log Acesso  Relé Extra Entrada Extra

@ Rede [z

Atraso ao acionanSeq) 0 L4
! Interfone

Tempa Ac.(Seg) 1 -

@ Vvideo

Opcso DTM 2Dig. DTMF v

rg Controle de Acesso 1 Dig. DTMF 0 -

Dig. DTMF *1
£# Configuraciio

©  Moradores/Pl. Disc. e ot

Defina o campo Opg¢ao DTMF com a quantidade de digitos para
realizar o acionamento.

Defina na opgao “1 Dig. DTMF” ou “2~4 Dig. DTMF” o comando
para realizar o acionamento e clique em “Salvar”

Nesse exemplo foi utilizado o comando *1.
Obs.: Também ¢é possivel definir mais dois comandos de

acionamento para cenarios onde é utilizado o médulo XFE 1000
com o XPE 3200 PLUS IP.
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XPE 3200 PLUS IP
Configurando Servidor SIP

Acesse:

Conta - Avangado

Selecione o modo de DTMF a ser utilizado.

e A
DTMF
Modo SIP INFO -
Tipo informacao DTMF Desabiltado
DTMF Payload 101
. J

Nesse exemplo foi utilizado o “SIP INFO”.

Clique em “Salvar”
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Duvidas ou sugestbes entre em contato via WhatsApp!

Ir para a conversa

_—

intelbras.com/pt-br/contato/suporte-tecnico/

(]
Video tutorial: _youtube.com/IntelbrasBR Intelbros
(O WhatsApp (48) 2106 0006 | Segunda a sexta: 8h as 20h | Sabado: 8h as 18h



https://api.whatsapp.com/send?phone=554821060006&text=Oi!
https://api.whatsapp.com/send?phone=554821060006&text=Oi!
http://www.intelbras.com/pt-br/contato/suporte-tecnico/
https://www.youtube.com/IntelbrasBR
https://www.youtube.com/IntelbrasBR

