Comunicacao SIP

Novas funcionalidades
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Informativo tecnico

Os dispositivos da linha SVIP 2000 e da linha de Faciais SS receberam uma atualizacdo de firmware
que trouxe diversas novidades para o sistema e suas aplicacoes.

Permitindo um novo leque de solucdes, as novas funcionalidades permitirao que os dispositivos SVIP
2000 e Faciais SS se integrem a diversos cenarios de interfonia IP e Hibrida.
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Informativo técnico

Dispositivos
Os seguintes modelos de dispositivos receberam as novas funcionalidades:

o« PVIP 2216 FACE o 5SS 3532 MF
e TVIP 2231 HS e 5SS 3532 MF W
o TVIP 2221 e 5SS 3542 MF
e TVIP 2220 W ¢ 5SS 3542 MFW
e TVIP 2210 e SS 5531 MFW

e 5SS 5531 MF EX
e 5SS 5541 MF W
e 5SS 5532 MF W
e 5SS 5542 MF W

IMPORTANTE
O modelo TVIP 2220 nao recebeu a atualizacao de firmware.
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Informativo técnico

Comunicacao Ponto a Ponto

A funcao de “Plano de Discagem” permite a criagcao de regras de
discagem e conversao aos dispositivos.

Isso possibilita os produtos comuniguem entre si sem a
necessidade de uma central IP ou servidor SIP para gerenciar a
comunicacgao.

Também é possivel criar regras para desvio de chamadas entre
ramais e destinos multiplos.

Além dos dispositivos da linha SVIP 2000 e Faciais SS, a
comunicacao podera ser realizada com outros dispositivos IP,
como o0 XPE 3200 PLUS IP e TVIP 3000.

IMPORTANTE
O modelo TVIP 2220 nao recebeu a atualizacao de firmware.

: : . T ~ . 1 TUTORIAL
Para visualizar o material detalhado referente a esse cenario clique no botao “Tutorial -
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http://backend.intelbras.com/sites/default/files/2025-07/Comunica%C3%A7%C3%A3o%20SIP%20-%20Ponto%20a%20Ponto_0.pdf

Informativo tecnico

Interfonia Hibrida

A funcao de “Plano de Discagem” tambéem permitira a aplicacao
do cenario de interfonia hibrida.

Utilizando um ATA KHOMP KAP 320 X e uma central analdgica,
sera possivel realizar chamadas dos dispositivos IP para os
ramais analogicos da central.

Isso permite trazer aos cenarios analdgicos as funcionalidades
dos dispositivos IP, como leitura facial, biométrica e
gerenciamento de acesso via software.

Alem do PVIP 2216 FACE, essa solucao pode ser aplicada aos
Faciais SS e ao XPE 3200 PLUS IP.

IMPORTANTE
O modelo TVIP 2220 nao recebeu a atualizacao de firmware.

TUTORIAL
Para visualizar o material detalhado referente a esse cenario cligue no botao “Tutorial” -
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http://backend.intelbras.com/sites/default/files/2025-07/Comunica%C3%A7%C3%A3o%20SIP%20-%20Solu%C3%A7%C3%A3o%20H%C3%ADbrida_0.pdf

Informativo técnico

Registro SIP

Os dispositivos podem ser registrados em até dois servidores
SIP, sejam eles da Intelbras ou de terceiros.

Essa funcionalidade permite realizar a integracao do PVIP 2216
FACE, Faciais SS e telas TVIP 22XX com variados cenarios.

Por exemplo, um cenario de portaria remota, onde a central de
atendimento esta em uma rede diferente e € necessario utilizar
um servidor SIP para possibilitar essa comunicagao.

Também é possivel utilizar a funcdo “Plano de Discagem” para
criar diversas regras de chamada entre os ramais do servidor SIP
ou de dois servidores SIP diferentes.

IMPORTANTE
O modelo TVIP 2220 nao recebeu a atualizacao de firmware.

Para visualizar o material detalhado referente a esse cenario cligue no botao “Tutorial” TUTORIAL
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http://backend.intelbras.com/sites/default/files/2025-07/Comunica%C3%A7%C3%A3o%20SIP%20-%20Registro%20SIP_0.pdf

Informativo tecnico

Duvidas ou sugestbes entre em contato via WhatsApp!

Ir para a conversa

intelbras.com/pt-br/contato/suporte-tecnico/

Video tutorial: _youtube.com/IntelbrasBR intclbros

@ WhatsApp (48) 2106 0006 | Segunda a sexta: 8h as 20h | Sdbado: 8h &s 18h
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