Mibo Smart
Tutorial técnico

Alterar proprietario no ambiente

inteloras




Tutorial técnico

Este passo a passo mostra como transferir o ambiente
criado no app Mibo Smart para outro usuario.

€ Lembrete: A conta que criou o ambiente é a que tem

permissao para transferi-lo.

/. Voceé vai precisar de dois celulares:
Celular 1 —com a conta do atual dono do ambiente

Celular 2 —com a conta do novo dono do ambiente

A O ambiente chamado "Minha casa" (criado automaticamente) nao pode ser

transferido. Se quiser transferir, crie um novo ambiente com outro nome.

Passo 1

3
o 2 R

o o

*12°C Poucas nuvens | Distrito Industrial210

Abra o aplicativo
Mibo Smart

Descontos exclusivos |
te esperam! Assine | mibo Quero assinar

Mibo Cloud ou Mibo+ &8 |

E clique no canto

superior direito onde
esta escrito “MINHA
CASA”

| Selecione suas cenas preferidas

Meus dispositivos -.,... 2 =

EWS 1101-D4C3

inteloras




Tutorial tecnico

Agora, clique em
Minha casa...

Gerenciar Ambiente.

Intelbras

Gerenciar ambiente

Passo 3

Cligue no ambiente
< que sera transferido.

Gerenciar ambiente

O ambiente principal

Vinha case. chamado Minha casa nao
! pode ser transferido, para
fazer a transferéncia, crie
Criar ambiente um novo ambiente.
Solicitar acesso Devido este ser o seu ambiente principal, nao e
pclﬂ:?l'*_se transterir a titularidade deste para outro
LUSuario
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Passo 4

Membros (1)

Cliqgue em “adicionar

Suporte Intelbras Proprietario

Adicionar membros

membros”

Excluir ambiente

Selecione o tipo de

Permissao de Membro

permissao do
O @ membro.

Tem acesso aos dispositivos compartilhados e
permissoes para controlar alguns dos dispositivos
compartithados.

Em ambos os

Administrador

membros como

Além das permissoes padrdes, o administrador
também tem permissao para gerenciar novos usuarios,

salas e dispositivos. “Comum?” ou
“Administrador”
podem ser feito as
transferéncias.
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Tutorial tecnico

Passo 6

Convidar membro com

Compartilhe com
uma das opcgoes.

Em ambas sera _

Compartilhar Copiar o link
necessario gque o
outro usuario aceite o T

convite.

Passo 7

Dispositivos

ApOds o outro usuario

Membros (2) . .
aceltar o convite,

Suporte Intelbras . volte para o primeiro

celular que esta com

O ambiente.

-+ Adicionar membros

Atualize e vejase o
botao de transferir o

Transferir proprietario do ambiente . .

aparecer.

Excluir ambiente
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Tutorial tecnico

Selecione o usuario
que ira receber a
transferéncia do
ambiente.

Lembrando que ele
precisa ter aceito o
convite para
apresentar na selecao
do usuario.

Tem certeza que deseja
transferir este ambiente para
int****@gmail.com?

Atencao! Ao transferir este ambiente, vocé
perdera o controle sobre os dispositivos e
configuracoes associados.

Os servigos contratados para seus
dispositivos atuais nao serao transferidos
para este ambiente.

Para continuar usando 0s servicos, vocé
precisara trocar o dispositivo na pagina de
gerenciamento do servico.

Transferir

Voltar

Transferir para X

EO0154
int***@gmail.com

Passo 9

Acelte os termos de
transferéncia, mas
lembre que os
servicos contratados
Nao serao
transferidos para o
novo ambiente
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Passo 10

Pronto, seu ambiente foi migrado para outro
usuario.

Lembrando que o outro usuario ainda permanece no ambiente
mas como usuario (as permissoes ficam como “comum” ou

“administrador”).

Comodos

Dispositivos

Membros (2)

E0154(Me) Proprietario
Suporte Intelbras

+ Adicionar membros

Transferir proprietario do ambiente

®

» Verifigue os servigos contratados pois eles ndao serao migrado
» Usuarios que estao dentro do ambiente e nao sao proprietarios nao tem
como fazer a contratagao de planos pagos.

» EqQuipamento compartilhados nao serao migrados junto com o ambiente.
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Tutorial tecnico

Duvidas ou sugestoées entre em contato via WhatsApp!

N

Video tutorial: int.clbros

() WhatsApp (48) 2106 0006 | Segunda a sexta: 8h as 20h | Sabado: 8h as 18h



https://api.whatsapp.com/send?phone=554821060006&text=Oi!
http://www.intelbras.com/pt-br/contato/suporte-tecnico/
http://www.intelbras.com/pt-br/contato/suporte-tecnico/
http://www.intelbras.com/pt-br/contato/suporte-tecnico/
http://www.intelbras.com/pt-br/contato/suporte-tecnico/
http://www.intelbras.com/pt-br/contato/suporte-tecnico/
http://www.intelbras.com/pt-br/contato/suporte-tecnico/
http://www.intelbras.com/pt-br/contato/suporte-tecnico/
http://www.intelbras.com/pt-br/contato/suporte-tecnico/
https://www.youtube.com/IntelbrasBR
https://www.youtube.com/IntelbrasBR
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