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Tutorial tecnico

Introducao

Este tutorial mostra, de maneira
simples e objetiva, como excluir
dispositivos vinculados a conta
Intelbras diretamente pelo SIM
Next. A proposta e facilitar o
processo para gue qualquer
usuario consiga realizar a
desvinculagcao de forma segura e
rapida.

Vocé aprendera o passo a passo hecessario para localizar os
dispositivos conectados, seleciona-los e concluir a exclusao
corretamente. Ao final, sera possivel garantir que a conta
esteja limpa e pronta para novos vinculos, ou sem 0s
dispositivos indesejados, conforme a necessidade do projeto.

Containteloras

Sua conta para nossas
aplicacoes e servicos
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SIM Next

Abra o SIM Next e cligue em Configuracoes do Sistema:

& inteloras|siM Next | @ Novaaba (0| vl |2 %72 —0 X

n Discos

& Alarmes o ~ ~
Selecione a opcgao de Integragoes na

= E-mail coluna ao lado esquerdo.
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SIM Next

Nesse menu sera possivel encontrar a Conta Intelbras
gue esta vinculada ao Sim Next.

? intelbras | SIM Next | @ Nova Aha| {} Configuracio de Sistema

P
¥ Basico
unma con
@ Containtelbras  Vinculads InControl Inativo
n v os de Conexao os de Conexdao
i: [ i
Aame e —
se ]
9 E-mail
llllllllllllll 35
: Gerenciar Dispositivas Desconectar Conectar
Li

Selecione a opcao de
“Gerenciar Dispositivos”

g Containtelbras Vinculada |

Dados de Conexao

Nome: Vitoria

E-mail: N @i ****s.com.br

Portal Conta Intelbras
Gerenciar Dispositivos Desconectar
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SIM Next

Ao selecionar essa opc¢ao, serao exibidos todos 0s seus
dispositivos vinculados a sua Conta Intelbras

B, Excluir dispositivos X
Excluir dispositivos
a Conta Intelbras Mome: Vitoria
o
Quais Dispositivos deseja excluir ? Seleciocnados: 0 Todos: 2
NVD 3316 Q Dispositivo ja cadastrado
IMHDX 3108 Q Dispositivo ja cadastrado
Fechar Remover
|

Selecione o dispositivo que deseja remover e cligue em

E Excluir dispositivos 4
Excluir dispositivos
Q Conta Intelbras Mome: Vitoria
L )
\ Quais Dispositivos deseja excluir ? Selecionados: 0 Todos: 2

(1 | Nome. ID(Cloud) 1p/Dominio Tipo/Modelo Conflito

o NVD 3316 G Dispositivo jd cadastrado
IMHDX 3108 ﬁ Dispositivo ja cadastrado

Informagdes )
o Vocé deseja remover os dispositivos abaixo? /

NVD 3316
o

— )/

Cligue em Confirmar para concluir a exclusao.
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SIM Next

Uma mensagem explicara que, caso o dispositivo
esteja cadastrado localmente no SIM Next, ele
continuara visivel. A exclusdo afeta apenas a conta na

nuvem da Intelbras.

Informacgdes

O cadastro local nao sera afetado e os
dispositivos selecionados serao excluidos
apenas no armazenamento em nuvem da base

de dados do 5IM Mext na Conta Intelbras.

Confirmar

Ao confirmar, a exclusao é concluida.

B Excluir dispositivos >
Excluir dispositivos
a Conta Intelbras MNome: Vitoria
e
Quais Dispositivos deseja excluir ? Selecionados: 0 Todos: 1
Nome ID{Cloud) IP/Dominio Tipo/Modelo Conflito
IMHDX 3108 () Dispositivo j3 cadastrado

Informagoes

Dispositivos removido com sucesso!l

Fechar Remover

Pronto! Seu dispositivo foi removido da conta Intelbras
COM SUCEeSSO. Se necessario, repita o processo para
outros dispositivos ou adicione novos eguipamentos

conforme seu projeto.
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Sim Next

Duvidas ou sugestdes entre em contato via:

N

intelbras.com/pt-br/contato/suporte-tecnico/

o
Videos tutoriais:_youtube.com/IntelbrasBR Intclbros
(%) WhatsApp (48) 2106 0006 | Segunda a sexta: 8h &s 20h | Sdbado: 8h as 18h



https://api.whatsapp.com/send?phone=554821060006&text=Oi!
https://chat.apps.intelbras.com.br/
https://www.youtube.com/IntelbrasBR
http://www.intelbras.com/pt-br/contato/suporte-tecnico/
https://www.youtube.com/IntelbrasBR

