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TUTORIAL TECNICO

Atualizacao das Centrais de Alarme
(Bootloader)

Reset e Atualizacao das Centrais de Alarme
(Bootloader)

E possivel realizar o desbloqueio e atualizacdo da central de alarme
atraves do software Bootloader.

O software possui trés versoes:

Bootloader v1.0.4
Produto: (AMT 4010 SMART);

Bootloader Intelbras

SMART, AMT 1000 SMART).

Bootloader AMT 8000
Produto: (AMT 8000);

Obs: Cada modelo de central possui sua forma de atualizacao atraves do
bootloader.

O tutorial mostrara a forma de realizar para cada uma das trées versoes,
sendo assim, verifiqgue o modelo de sua central e acompanhe o tutorial
respectivo abaixo.

Para download do bootloader e Firmware, acesse a pagina do produto

em Nosso site e va para aba downloads. mgs://www.intelbras.com/Et-br/

Video tutorial: youtube.com/IntelbrasBR
(48) 2106 0006 | Segunda a sexta: 8h as 20h | Sabado: 8h as 18h



https://www.intelbras.com/pt-br/
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TUTORIAL TECNICO

Atualizacao das Centrais de Alarme
(Bootloader)

Instalacao do software (Bootloader 1.0.4)

Execute o arquivo baixado e cligue em instalacao;

g

SYetup - Bootloader Wizarc - x

Ready to Install
Setup is now ready to begin installing Bootoader Wizard on your computer.

Clids Install to continue with the installation.

Install Cancel

Cligue em avancar na aba assistente de instalacao;

Bem-vindo ao Assistente para
Instalacdo de Driver de Dispositivo!

Este assistente o ajuda a instalar os drivers de software de
que alguns dispositivos de computador precisam para
funcionar.

Fara continuar, cliqgue em "Avancar’.

: Voltar Avancar = Cancelar

Video tutorial: youtube.com/IntelbrasBR
(48) 2106 0006 | Segunda a sexta: 8h as 20h | Sabado: 8h as 18h




TUTORIAL TECNICO

Atualizacao das Centrais de Alarme
(Bootloader)

Conclua a instalacao do driver clicando em “Concluir”;

Concluindo o Assistente para
Instalacdo de Driver de Dispositivo

Qs drivers foram instalados com éxito neste computador.

Agora voce pode conectar seu dispositivo a este computador.
Caso seu dispositivo tenha sido fomecido com instrugdes, leia-as

primeiro.
MNome do driver Status
v Silicon Laboratores Inc. ... Pronto para usar

Cancelar

Voltar Concluir

ApOs a conclusao, finalize a instalacao.

o P | —— -
etup - Bootloader Wizara

Completing the Bootloader Wizard
Setup Wizard

Setup has finished installing Bootoader Wizard on your
computer., The application may be launched by selecting the

installed shortouts,

Click Finish to exit Setup.

Finish

Video tutorial: youtube.com/IntelbrasBR
(48) 2106 0006 | Segunda a sexta: 8h as 20h | Sabado: 8h as 18h




TUTORIAL TECNICO

Atualizacao das Centrais de Alarme
(Bootloader)

Execucao do Software Bootloader

A central de alarme deve estar desligada para iniciar o processo de

atualizacao. Nao € necessario conexao com a internet no momento
do procedimento.

Busque e execute pelo software Bootloader em seu computador.

() Bootloal

& @ Aplicativos Documentos Web Configuragdes Pessoas Pa: P

Melhor correspondéncia

l B BootloaderWizard App e
Aplicativo

BootloaderWizard App

Aplicativo

4 Abrir
Executar como administrador
Abrir local do arquivo
Fixar em Iniciar
Fixar na barra de tarefas

Desinstalar

Aceite os termos e clique em préximo.

Inl'.elbl'ns Bem vindo ao assistente de instalacdo Intelbras

Versao 1.0.4

Somente técnicos devem atualizar o produto, A Intelbras ndo se responsabiliza por
qualguer dano ao produto durante o processo de atualizacdo. Qualguer ddvida, entra
em contato com o suporte técnico atraves telefone (48) 2106-0006, Os produtos
compativeis com esta atualizacdo sao: AMT 4010 Smart e XEG 4000 Smart.

W Aceitar os termos

D oD CED
4

Video tutorial: youtube.com/IntelbrasBR
(48) 2106 0006 | Segunda a sexta: 8h as 20h | Sabado: 8h as 18h




TUTORIAL TECNICO

Atualizacao das Centrais de Alarme
(Bootloader)

Passo a passo

Abra a tampa da centra de alarme, conforme na imagem de instalacao.

iﬂt@lbrus Pressione o botdo apontado pela seta para abrir a

Vers3o 1.0.4 central:

Cancelar < Anterior Proximo =
4

Feche o jumper e clique em proximo; Jumper na proxima imagem.

3

intelbras

Versao 1.0.4

Coloque o jumper na placa

Cancelar < Anterior Proximo =

Video tutorial: youtube.com/IntelbrasBR
(48) 2106 0006 | Segunda a sexta: 8h as 20h | Sabado: 8h as 18h




TUTORIAL TECNICO

Atualizacao das Centrais de Alarme
(Bootloader)

Fechamento do jumper na placa da central

Imagem abaixo: Jumper da central aberto.
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Video tutorial: youtube.com/IntelbrasBR
(48) 2106 0006 | Segunda a sexta: 8h as 20h | Sabado: 2.1 as 18h




TUTORIAL TECNICO

Atualizacao das Centrais de Alarme
(Bootloader)

Fechamento do jumper no modulo
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Video tutorial: youtube.com/IntelbrasBR
(48) 2106 0006 | Segunda a sexta: 8h as 20h | Sabado: 8h as 18h




TUTORIAL TECNICO

Atualizacao das Centrais de Alarme
(Bootloader)

Conexao do Cabo Impressora (A-B)
Conecte o cabo na central e em seu computador.

A placa da central e a placa do modulo sao atualizados separadamente,
com firmware individuais, entdao e necessario fechar o jumper e conectar o
cabo apenas na placa que deseja atualizar.

iﬁt@lbrus Conecte o cabo USB entre computador e placa:

Versao 1.0.4

Cancelar < Anterior Proximo =
a

Video tutorial: youtube.com/IntelbrasBR
(48) 2106 0006 | Segunda a sexta: 8h as 20h | Sabado: 8h as 18h




TUTORIAL TECNICO

Atualizacao das Centrais de Alarme
(Bootloader)

Conexao do Cabo Impressora (A-B)

1 4 Imagem abaixo: Cabo na placa da central.
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Video tutorial: youtube.com/IntelbrasBR
(48) 2106 0006 | Segunda a sexta: 8h as 20h | Sabado: 8h as 18h




TUTORIAL TECNICO

Atualizacao das Centrais de Alarme
(Bootloader)

Alimentacao da central de alarme

Alimente a central na Rede AC e clique em préximo.

intﬁlbﬂ'.ls Conecte o cabo de energia da central na tomada:

Versao 1.0.4

Cancelar < Anterior Proximo =
d

Video tutorial: youtube.com/IntelbrasBR
(48) 2106 0006 | Segunda a sexta: 8h as 20h | Sabado: 8h as 18h




TUTORIAL TECNICO

Atualizacao das Centrais de Alarme
(Bootloader)

Encontrando o arquivo de atualizacao

Selecione a porta de conexao da central e clique em procurar para
encontrar o firmware.

nteloras

Versao 1.0.4

Selecione a porta COM:

AMT 4010 Smart na porta COM4 = v

Arquivo _hex:

Crocrr 1

D @D D

Selecione o arquivo descompactado com o formato: “.hex”

n Hex File X

- v N ~ <« Area.. > AMT401.. v o O £ Pesquisar em AMT4010SMA...
| _ {
Organizar ~ Nowva pasta = ~ [N 9 L
J N Imagens  # Nome Data de modificacéo
~110-2.11.0-c29 D AMTA4010SMART 5 70 _exp.hex 09/10/2023 10:07
_ Software apoio P
t F
_ temp ko
_ VIDEOA A
\p
> @ OneDrive - intelb
ko
v [l Este Computado A
> @l Area de Trabalh 1
|
Nome: |AMT4010SMART 5 70 exp.hex ~ ‘ Hex files (*.hex) v I
‘ Abrir Cancelar

Video tutorial: youtube.com/IntelbrasBR
(48) 2106 0006 | Segunda a sexta: 8h as 20h | Sabado: 8h as 18h




TUTORIAL TECNICO

Atualizacao das Centrais de Alarme
(Bootloader)

Iniciar a gravacao

ApOs 0s campos estarem preenchidos, cligue em proximo para iniciar a
gravacao do firmware na central.

- Wizard

intelbras

Versao 1.0.4

Selecione a porta COM:
AMT 4010 Smart na porta COM4 v v

Arquivo _hex:

5 70 _exp\AMT4010SMART_5_70_exp.hex

Procurar E'4

Cancelar < Anterior Proximo =

ApOs finalizar a gravacao, basta clicar em concluir e desconectar a central
do computador.

izard

inteloras

Versao 1.0.4

Central de alarme gravado com sucesso.

D oD G

Video tutorial: youtube.com/IntelbrasBR
(48) 2106 0006 | Segunda a sexta: 8h as 20h | Sabado: 8h as 18h
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TUTORIAL TECNICO

Atualizacao das Centrais de Alarme
(Bootloader)

Conexao do Cabo mini USB e alimentacao
AMT 1000 SMART e AMT 2018 E SMART

Desconecte a central da tomada e desconecte a bateria da central.
Conecte o cabo USB entre o computador e placa. Mantendo o botao
“Controle” pressionado, conecte o cabo de energia da central na tomada.

Imagem abaixo: Entrada de conexao do cabo mini USB.
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Video tutorial: youtube.com/IntelbrasBR
(48) 2106 0006 | Segunda a sexta: 8h as 20h | Sabado: 8h as 18h




TUTORIAL TECNICO

Atualizacao das Centrais de Alarme
(Bootloader)

Conexao do Cabo mini USB e alimentacao
AMT 8000 LITE e AMT 8000 PRO

Desconecte a central da tomada e desconecte a bateria da central.
Conecte o cabo USB entre o computador e placa. Mantendo o botao
“Sincronismo” pressionado, conecte o cabo de energia da central na
tomada.

Imagem abaixo: Entrada de conexao do cabo mini USB.
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Video tutorial: youtube.com/IntelbrasBR
(48) 2106 0006 | Segunda a sexta: 8h as 20h | Sabado: 8h as 18h




TUTORIAL TECNICO

Atualizacao das Centrais de Alarme
(Bootloader)

Execucao do Software Bootloader

A versao do software pode variar conforme a atualizacao mais
recente. O Bootloader intelbras e apenas um executavel ndao é necessario
realizar a instalacao.

Busque e execute pelo software Bootloader em seu computador.

(), bootloader |

& @ Aplicativos Documentos Web Configuragdes Pessoas Pa: B

Melhor correspondéncia

I ~+; Bootloader Intelbras.exe EJ
Aplicativo

Bootloader Intelbras.exe

Aplicativo

(4] Abrir

@ Executar como administrador

[ Abrir o local do arquive

i
Ll
o
T
=
s

intelbras

Comunicacao: SERIAL Porta: Selecione
Produto *: Selecione v m

Video tutorial: youtube.com/IntelbrasBR
(48) 2106 0006 | Segunda a sexta: 8h as 20h | Sabado: 8h as 18h




TUTORIAL TECNICO

Atualizacao das Centrais de Alarme
(Bootloader)

Faca o download do firmware e através do botao
Buscar encontre o arquivo ja descompactado.

Gravador Firmware - versdo: 1.4.0 - x

intelboras

Comunicacdo: SERIAL Porta: Escolha o produ

Arquivo: Buscar
" Abrir X
— v » Downloads » AMT2018 E_ SMART 2_10 bootloader 0 e & Pesquisar emn AMT2018_E 5. 0
Organizar = Mova pasta = ~ [} B
 Inicio - MNome Data de modificagdo Tipo Tamanho
4 Semana passada
. : 16 /00/70732 15:5 A i ANT K
G Area de Trab: # D AMT2018 E_SMART 2 10 _bootloader.bin 25/00,/2023 1551 Arquive BIN A07 KB
—| Documentos # =
i Downloads #*
M Imagens  #
Backup Matk #
ﬂ Musicas »
i Videos »
v # Onelrive - intel ™
Mom v | [Arguives (".bin;".hex) W
Abrir Cancelar

Gravador Firmware - versao: 1.4.0 — K

intelbras

Comunicacao: SERIAL = Porta: COMS3 v
Arquivo: Ch\Users\Downloads\AMTZ2018
Produto *: AMT 2018 E/Smart m

Video tutorial: youtube.com/IntelbrasBR
(48) 2106 0006 | Segunda a sexta: 8h as 20h | Sabado: 8h as 18h




TUTORIAL TECNICO

Atualizacao das Centrais de Alarme
(Bootloader)

Cligue em gravar e aguarde a atualizacao.

B (ravador Firmware - versao: 1.4.0

Atualizando...

Comunicacdo: 5SERIA selecione v

Arquivo: ChUss

Produto *: AMT Gravar

Apos finalizar, clique em OK.

B Gravador Firmware - versao: 1.4.0 - X

FIRMWARE GRAVADO COM SUCESS0! O

Comunicacao: v

A gravacao fol concluida e o firmware foi

Arquivo: atualizado com sucesso. |

Produto *:

Video tutorial: youtube.com/IntelbrasBR
(48) 2106 0006 | Segunda a sexta: 8h as 20h | Sabado: 8h as 18h
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TUTORIAL TECNICO

Atualizacao das Centrais de Alarme
(Bootloader)

Instalacao do software (AMT 8000 Bootloader)

Execute o arquivo baixado e cligue em proximo;

T D [ s Jer A o ] v len ST [T ‘ - ‘ o -

”
|

Selecione o Local de Destino
Aonde o AMT 8000 Bootoader Wizard deve ser instalado?

._!.I‘_-.'_-_.__ i

O Instalador instalara o AMT 3000 Bootloader Wizard na seguinte pasta.

Pra continuar, cligue em Proximo, Se vocé gostaria de selecionar uma pasta diferente,
digue em Procurar,

Procurar...
Pelo menos 29,0 ME de espaco livre em disco & re
Proximo = Cancelar
Cligue em proximo na aba seguinte;
AMT 3000 Bootloader Wizard versao 1.0.4 - Instalador - X

Selecionar a Pasta do Menu Iniciar
Aonde o Instalador deve colocar os atalhos do programa?

= O Instalador criara os atalhos do programa na seguinte pasta do Menu
g LNICIET.
Pra continuar, dique em Proximo, Se vocé gostaria de seledonar uma pasta diferente,
cigue em Procurar,

Intelbras Procurar. ..

< Voltar Proximo = Cancelar

Video tutorial: youtube.com/IntelbrasBR
(48) 2106 0006 | Segunda a sexta: 8h as 20h | Sabado: 8h as 18h




TUTORIAL TECNICO

Atualizacao das Centrais de Alarme
(Bootloader)

Cligue em Instalar;

T OO Bemomi o LY 1 - R Ty W
MT S000 Bootloader Wizard versao 1.0.4 - Instaladc —

ronto pra Instalar

O Instalador esta agora pronto pra comecar a instalar o AMT 3000 Bootoader
Wizard no seu computador,

Cliqgue em Instalar pra continuar com a instalacao, ou dique em Voltar se vocé gquer
revisar ou mudar quaisguer configuracoes.

Local de desting: .
C:\Program Files (x86)\Intelbras\AMTS000
Pasta do Menu Iniciar:
Intelbras
ot
4
< Voltar Instalar Cancelar
b .

ApOs finalizar, coclua a instalacao.

r Wizard versao 1.0.4 - Instalador -

Completando o Assistente do
Instalador do AMT 8000
Bootloader Wizard

O Instalador terminou de instalar o AMT 8000 Bootoader
Wizard no seu computador. O aplicativo pode ser inidado
selecionando os icones instalados.

Cligue em Conduir pra sair do Instalador,

Conduir

Video tutorial: youtube.com/IntelbrasBR
(48) 2106 0006 | Segunda a sexta: 8h as 20h | Sabado: 8h as 18h




TUTORIAL TECNICO

Atualizacao das Centrais de Alarme
(Bootloader)

Execucao do Software Bootloader

A central de alarme deve estar desligada para iniciar o processo de

atualizacao. Nao € necessario conexao com a internet no momento
do procedimento.

Busque e execute pelo software Bootloader em seu computador.

(.l Bootloader

— @ Aplicativos Documentos Web Configuragdes Pessoas Pa: P

Melhor correspondéncia

‘ n AMT 8000 Bootloader Wizard o
Aplicativo

AMT 8000 Bootloader Wizard

Aplicativo

4 Abrir

N Executar como administrador
Abrir local do arguivo
Fixar em Iniciar
Fixar na barra de tarefas

esinstalar

Aceite os termos e clique em préximo.

\ Wizard

intelbrars

Bem vindo ao assistente de instalacdo Intelbras

Somente técnicos devem atualizar o produto. A Intelbras ndo se responsabiliza por
qualquer dano ao produto durante o processo de atualizacdo. Qualquer divida,
entra em contato com o suporte técnico atraveés telefone (48) 2106-0006. Os
produtos compativeis com esta atualizacdo sao: AMT 3000,

I'*"'_ Aceitar os termos

D oD CD

Video tutorial: youtube.com/IntelbrasBR
(48) 2106 0006 | Segunda a sexta: 8h as 20h | Sabado: 8h as 18h




TUTORIAL TECNICO

Atualizacao das Centrais de Alarme
(Bootloader)

Passo a passo

Abra a tampa da centra de alarme, conforme na imagem de instalacao.

rd

‘Celbfof Desconecte da tomada, o cabo de energia da

Central.

Abra a Central removendo os parafusos da base:

Cancelar < Anterior Proximo =
a

Conecte o cabo USB na placa; Conexao na proxima imagem.

ard

‘elbfnf Desconecte a Bateria da Central
Conecte o cabo USB entre computador e placa.

Desconecte outras Centrais das portas USB do
computador.

Cancelar < Anterior Proximo =

Video tutorial: youtube.com/IntelbrasBR
(48) 2106 0006 | Segunda a sexta: 8h as 20h | Sabado: 8h as 18h




TUTORIAL TECNICO

Atualizacao das Centrais de Alarme
(Bootloader)

Conexao do Cabo mini USB e alimentacao

Imagem abaixo: Cabo na placa da central.
B

Video tutorial: youtube.com/IntelbrasBR
(48) 2106 0006 | Segunda a sexta: 8h as 20h | Sabado: 8h as 18h




TUTORIAL TECNICO

Atualizacao das Centrais de Alarme
(Bootloader)

Reiniciando e buscando o arquivo

Desligue a central da Rede AC e Bateria, em seguida mantendo o botao
Sincroniza (imagem anterior) pressionado, alimente-a na rede AC;

9 elbrars

Mantendo botdo SINCRONIZA pressionado,
conecte o cabo de energia da central a tomada.

Cancelar < Anterior Proximo =
.

Cligue em procurar para encontrar o firmware.

10

atelbrars

Arquivo Firmware:

|

D @D D

Video tutorial: youtube.com/IntelbrasBR
(48) 2106 0006 | Segunda a sexta: 8h as 20h | Sabado: 8h as 18h




TUTORIAL TECNICO

Atualizacao das Centrais de Alarme
(Bootloader)

Encontrando o arquivo de atualizacao

Encontre o arquivo o firmware em seu computador.

I~ » Dow... » AMTE000 ... e s Pesquisar em AMTE000_Up... 2
Organizar - MNova pasta = « [} 0
F_i] Galena Nome
~ Anteriormente nesta semana
W irea de Trabalho ’ | AMT2000_Update-4640027-1_v2_2_3.enc
+ Downloads »
j Documentos #+
M Imagens »
n Videos »
pam
¥
Mome: | AMTE000_Update-4640027-1_v2_2_3.enc V‘ Firmware (*.enc] W
[ Abrir J Cancelar
..-'

Selecione o0 arquivo descompactado com o formato: “.enc” e cligue em

proximo.

1 2 { Wizard

intelbras

Arguivo Firmware:

Procurar

Cancelar < Anterior Proximo =

Video tutorial: youtube.com/IntelbrasBR
(48) 2106 0006 | Segunda a sexta: 8h as 20h | Sabado: 8h as 18h




TUTORIAL TECNICO

Atualizacao das Centrais de Alarme
(Bootloader)

Iniciar a gravacao

Aguarde a gravacao de firmware na central.

1 3&Ibror

nstalando..

. -

D D CID

ApOs finalizar a gravacao, basta clicar em concluir e desconectar a central
do computador.

1 ard
I .‘elbfof Central de alarme gravada com sucesso.

Reconecte a baternia a Central.

Desconecte o cabo USB.

D D B

Video tutorial: youtube.com/IntelbrasBR
(48) 2106 0006 | Segunda a sexta: 8h as 20h | Sabado: 8h as 18h




intelbras

intelbras.com/pt-br/contato/suporte-tecnico/



