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Gravador digital de video em rede (NVR)
Parabéns, vocé acaba de adquirir um produto com a qualidade e seguranga Intelbras.

Este manual de operag&o foi desenvolvido para ser utilizado como uma ferramenta de consulta
para a instalagdo e operagéo do seu sistema.

Antes de instalar e operar o produto, leia cuidadosamente as instrugdes de seguranca.



Sobre este manual

Este manual do usudrio visa auxiliar na utilizagdo do Gravador digital de video em rede (NVR) Intelbras.
Seu objetivo é esclarecer cada fungdo do menu do NVR, caso deseje informagdes sobre caracteristicas
especificas de hardware ou software, estas devem ser consultadas no datasheet do modelo do seu NVR.
0 manual se aplica aos seguintes modelos de NVRs Intelbras:

» NVD 1516
» NVD 1516 P




Cuidados e seguranca

Avisos:

Este produto possui a opgao de criptografia dos dados em transito, ndo sendo possivel realizar a criptografia
em repouso. A Intelbras ndo acessa, transfere, capta, nem realiza qualquer outro tipo de tratamento de dados
pessoais a partir deste produto, com excegéo aos dados necessarios para funcionamento dos servigos. Para
mais informagdes, consulte o capitulo sobre métodos de seguranga do equipamento.

0 uso deste produto permite que vocé colete dados pessoais de terceiros, tais como imagem facial, biometria,
identificador do veiculo, e-mail, telefone. Portanto, para tratar tais dados vocé deve estar em conformidade
com a legislagao local garantindo a protecéo dos direitos dos titulares dos dados pessoais, implementando
medidas que incluem, mas néo se limitam a: informar, de forma clara e visivel, o titular dos dados pessoais
sobre a existéncia da &rea de vigilancia e fornecer informagdes de contato para eventuais dividas e garantias
de direito.

Seguranca elétrica: todo o processo de instalagéo e as operagdes mencionadas aqui devem estar em conformi-
dade com os cédigos de seguranga elétrica locais. Ndo assumimos nenhum compromisso ou responsabilidade
por incéndios ou choques elétricos causados pela manipulagao ou instalagédo inadequada. Nao sobrecarregue
as tomadas e cabos de extenséo, pois ha risco de incéndio ou choque elétrico. A unidade deve estar ligada a um
sistema de aterramento, conforme a NBR 5410.

Seguranca no transporte: evite vibragdo brusca ou respingos de dgua durante o transporte, armazenamento e
instalagdo. Desligue o aparelho da rede elétrica antes de mover a unidade, que deve ser deslocada com cuidado.
0 uso excessivo de forga ou os impactos podem resultar em estragos na unidade e no HD.

Instalagdo: mantenha a unidade voltada para cima. Manipule-a com cuidado. N&o energize o NVR antes de com-
pletar a instalagdo. N&@o coloque objetos sobre o NVR. Ndo bloqueie as aberturas de ventilagao.

Reparos: todos os trabalhos de andlise e reparos devem ser realizados por profissionais qualificados. Ndo nos
responsabilizamos por quaisquer problemas causados por modificagdes ou reparos ndo autorizados.
Ambiente: o NVR deve ser instalado em um ambiente frio e seco, afastado de qualquer fonte de calor, como
radiadores, aquecedores, fornos, ou outros aparelhos. Evite a incidéncia da luz solar direta e o contato com
substancias inflamaveis e explosivas. Ndo assumimos nenhum compromisso ou responsabilidade por equipa-
mentos instalados em ambientes com forte incidéncia de maresia, como prédios e quiosques préximos ao mar
e que ndo possuam uma prote¢do adequada para o NVR, podendo gerar problemas de oxidagao no aparelho.
Limpeza: limpe seu aparelho apenas com um pano seco. Desligue a unidade da tomada antes de limpar. Ndo use
detergentes liquidos ou em aerossol.

Acessorios: utilize somente acessérios recomendados pelo fabricante.

Atualizagdes: a Intelbras disponibiliza constantemente atualizagdes de software e ferramentas em seu site.
LGPD - Tratamento de dados pela Intelbras: este produto faz tratamento de dados pessoais e a Intelbras possui
0 acesso aos dados a partir deste produto, nos termos da Politica de Privacidade Intelbras.

LGPD - Seguranga do produto no tratamento de dados: este produto possui criptografia na transmissao dos
dados pessoais.

Atengao:

» O NVR deverd estar desligado para que seja realizada a conexdo dos cabos a qualquer um dos conectores
no painel posterior, ou as entradas e saidas poderdo ser queimadas, causando assim a perda da garantia.

» Realizar o aterramento em conformidade com a norma NBR 5410. O ponto de aterramento esta localizado
no painel traseiro do equipamento, no parafuso indicado pelo simbolo <. N&o realizar o aterramento, além
de expor o usudrio ao risco de choques elétricos, compromete a robustez do equipamento, tornando-o mais
susceptivel a queimas e ruidos.

el Produto com pilha/bateria. Descarte nas autorizadas Intelbras ou em pontos de coleta préprios
" para este fim. Pode causar risco a salide humana e meio ambiente. Duvidas: www.intelbras.com.br,
suporte@intelbras.com.br ou (48) 2106-0006 ou 0800 7042767.
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1. Caracteristicas

Algoritmo de compresséo de imagens ideal para NVRs stand alone.

Exibicdo e gravagdo de imagens em tempo real.

Funcéo Pentaplex: reprodugdo de imagens ao vivo e gravadas, gravagao, backup e acesso remoto.
Métodos de backup de fécil utilizagao através de dispositivos USB e download por rede.

Servidor web incorporado para acesso remoto ao NVR.

Software cliente para controle, operacéo e visualizagdo das imagens, simultaneamente, de toda a linha de
NVRs Intelbras. O software é disponibilizado gratuitamente (verifique no site www.intelbras.com.br o arquivo
para download).

Software para monitoramento via celular. Verifique regularmente no site Intelbras os modelos de celulares supor-
tados e respectivos softwares para instalagao. No final deste manual vocé podera encontrar mais informagdes
sobre o Intelbras iSIC e os sistemas operacionais compativeis com esse aplicativo.

Stream de video.

Detecgdo de movimento (somente quando o protocolo de comunicagdo com a camera for /ntelbras-T).
Compativel com o protocolo Onvifperfil S (acesse o site Attp.//onvif.org para mais informagdes).

Este produto é homologado para uso das mesas controladoras Intelbras VTN 2000 & VTN 2000 G2 (mesas de
outro fabricante n&o sdo homologadas e poderdo apresentar incompatibilidade com o gravador).

2. Produto

2.1. Seu NVR
O produto podera conter os mais variados acessorios, de acordo com o seu respectivo modelo e
necessidade.

» NVDs Série 1000: a caixa individual deste produto contém: 1 gravador de video em rede (NVR), 1 cabo SATA para

dados, 1 cabo SATA para alimentagdo do HD, 1 mouse USB 2.0, 1 fonte de alimentag&o para ser utilizada junto
ao produto, 4 parafusos para fixagdo dos HDs junto ao produto e 1 guia de usuario.

2.2. Painel frontal e posterior NVD 1516
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Painel frontal

e |

Painel posterior

. Alimentagédo 12 Vdc.

. Interface de rede Ethernet 10/100/1000 Mbps.
. Saida VGA.

. Saida de 4udio.

. Entrada de 4udio.

. Saida HDMI".

. Portas USB 2.0% (frontal e traseira).

8. Ponto de aterramento.

No ok OwN =

7 Recomendamos a utilizagdo do cabeamento dentro das disténcia informadas pela fabricante do cabo HDM| utilizado.
Para maiores distancias recomendamos que seja utilizado um extensor de video HDMI. Ndo recomendamos que sejam
instalados cabos de video junto a tubulagdo de passagem elétrica.

2 A entrada USB 2.0 € utilizada para conexdo de mouse ou dispositivos de backup. Para backup, o dispositivo USB deve
estar com um dos seguintes sistemas de arquivos (formatagédo): FAT32 ou NTFS.



2.3. Painel frontal e posterior NVD 1516P
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Painel frontal
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Painel posterior
. Entrada da fonte de alimentagédo 220 Vac, para conexdo de cabo de forga.
. Portas PoE".
. Entradas e saidas de alarme.
. Saida VGA.
. Saida HDMI2.
. Portas USB 2.0° (frontal e traseira).
. Saida RS232.
. Interface de rede Giga Ethernet 10/100/1000 Mbps.
. Entrada de audio.
. Saida de 4udio.
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. Ponto de aterramento.

7 As portas PoE do NVR devem ser utilizadas somente para cadmeras, e devem respeitar o limite maximo do consumo de
poténcia por porta. Ndo garantimos e ndo aconselhamos a utilizagdo das portas para conexdo com outros dispositivos
que ndo sejam cameras.

2 Recomendamos a utilizagdo do cabeamento dentro das distancia informadas pela fabricante do cabo HDMI utilizado.
Para maiores distancias recomendamos que seja utilizado um extensor de video HDMI. Ndo recomendamos que sejam
instalados cabos de video junto a tubulagdo de passagem elétrica.

3 A entrada USB 2.0 € utilizada para conexdo de mouse ou dispositivos de backup. Para backup, o dispositivo USB deve
estar com um dos seguintes sistemas de arquivos (formatagdo): FAT32 ou NTFS.
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2.4. Exemplo de conexao NVD 1516

Celular Cémeras IP Usuédrio online  DVRs Intelbras

Exemplo de conexdo




2.5. Exemplo de conexao NVD 1516P
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Celular Cameras [P Usuério online ~ DVRs Intelbras

Exemplo de conexéo

2.6. Controle por mouse
» Para acessar as opgoes da barra de ferramentas, o menu Auxiliar e os submenus do menu Principal.
» Para selecionar as opgdes de determinada agao associada aos botbes Ok, Cancelar, Sim, Ndo, entre outros.
» Para selecionar os caracteres do teclado virtual, clique com o botéo esquerdo do mouse:
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Hdllng_HhH (k)LL) J(Enter] [7)(8](9]
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Teclado

Para exibir um canal em modo 7e/a cheia, quando se estd no modo de

Clique duas vezes com o botdo visualizagdo multiplexada
esquerdo do mouse Para voltar do modo de tela cheia para o modo Visualizagao multiplexada

Para abrir um arquivo de gravagao no modo de reprodugao

Para abrir o menu Auxiliar durante o modo de visualizagado

Para voltar ou sair dos submenus e menus

Para aumentar ou diminuir os nimeros nas op¢des numéricas

Para mover para cima ou para baixo uma determinada lista de opgdes no
checkbox

Clique com o botao direito do mouse

Movimente o botéo intermediério do
mouse (scroll)

3. Instalacao

Obs.: todas as operagbes no processo de instalagdo devem estar em conformidade com os regulamentos
de seguranga elétrica locais.

Quando receber o NVR, verifique se ha qualquer dano visivel na aparéncia da unidade. As protecdes utili-
zadas na embalagem do NVR podem protegé-lo da maioria dos acidentes durante o transporte. Verifique
os itens constantes na embalagem e certifique-se de que nada esteja faltando.

3.1. Instalagao do HD

Escolha do HD
Consulte a lista de capacidade de armazenamento e compatibilidade de HDs atualizada no site www.
intelbras.com.br.




Calculo do tamanho do HD

Sugerimos a utilizagdo da ferramenta Intelbras Calculo de HD para o célculo do HD do dispositivo. A fer-
ramenta esta disponivel no site www.intelbras.com.br.

Instalacdo do HD

Para instalar o HD, serd necessdrio utilizar os cabos de transmissdo de dados, alimentagao e os parafu-
sos de fixagdo. Siga os procedimentos:

Importante: » O NVR devera estar desligado para que seja realizada a inser¢do do HD no equipamento, caso
contrario, os componentes poderdo ser danificados, causando assim a perda da garantia. Conectar
o HD ao NVR com o mesmo ligado poderd causar danos a ambos os produtos.
» Devido ao sistema de formatagdo dos HDs, a tentativa de acesso as gravagdes em qualquer
dispositivo que ndo seja o gravador de origem da gravacéo, podera causar danos as gravagdes
contidas no HD.

Considere as imagens a seguir para instrugoes:

1. Afrouxe os parafusos; 2. Remova a tampa do NVR;

[— —

3. Fixe os parafusos no HD; 4. Ajuste a posigéo do HD para fixa-lo no NVR;




5. Vire o NVR e aperte os parafusos firmemente; 6. Conecte o cabo SATA 2 e a alimentagao do HD;

7. Coloque a tampa superior do NVR; 8. Aperte os parafusos firmemente.

Atencao: devido ao sistema de formatagao dos HDs, a tentativa de acesso as gravagdes em qualquer
dispositivo que ndo seja o gravador de origem da gravagao, poderd causar danos as gravagdes contidas
no HD.

3.2. Montagem em mesa

Posicione o NVR deixando espaco na parte posterior para a saida dos cabos. Certifique-se de que o fluxo
de ar ao redor do NVR n&o seja obstruido.

3.3. Conexao da fonte de alimentagao
Verifique se a tensdo de entrada é de 100/240 Vac 50/60 Hz.
Recomenda-se utilizar um estabilizador ou nobreak para garantir uma operagdo estdvel, uma vida util

maior do NVR e a possibilidade de uma operagao igualmente estavel de outros equipamentos periféricos
conectados a ele.



3.4. Conexao das saidas de video

Saida de video

Pode-se conectar o NVR a um monitor VGA ou monitor HDMI®, conforme a imagem a seguir. O NVR pode-
rd ser utilizado pelas duas saidas simultaneamente, sendo um monitor o espelho do outro.

Exemplo de conexdo
Monitor VGA

L]

HIS OUT

[

Monitor HDMI

Saidas de video

3.5. Conexoes de rede

De acordo com o modelo do seu NVR, pode existir uma porta PoE para ligagao direta com as cameras IPs
com suporte a tecnologia PoE.

Porta de rede

A porta de rede devera ser conectada a rede local por onde a estrutura de caAmeras e computadores estdo
também conectados. O dimensionamento adequado desta rede local é essencial para a boa performance
do sistema de CFTV, caso ndo tenha o conhecimento técnico necessdrio, consulte seu técnico em redes
de confianga.

Portas PoE

Para conexdo com as portas Pok pode-se utilizar qualquer camera Intelbras com ou sem suporte a PoE,
mas somente as cameras com esta tecnologia serao alimentadas pelo NVR e terdo integragéo total com
o produto. As cameras que nao possuem suporte a tecnologia Po£ devem ser alimentadas individualmen-
te com uma fonte externa.

Atengao: cameras de outras marcas que nao suportam PoE, podem ter o seu circuito de entrada de
rede ndo preparadas para suportar a conexao com um NVR com portas PoE, com isso a conexao deste
tipo de produto pode causar danos em ambos os equipamentos.

Dispositivo IP
Para conectar um dispositivo IP siga o procedimento:

1. Conecte um cabo de rede a camera IP com protocolo /ntelbras-T7;
2. Conecte esse cabo de rede em um switch ou roteador;
3. Conecte o NVR na mesma rede da camera IP utilizando o cabo de rede.

Importante: ao utilizar cdmeras IP conectadas diretamente nas portas POE de NVRs, é aconselhavel que
as cameras sejam configuradas com a fung@o DHCP habilitada.

No caso de utilizar cAmeras na rede local é aconselhado que as cameras sejam configuradas com IP fixo,
ou seja, DHCP desabilitado.




3.6. Entradas e saidas de alarme
Entradas de alarme

Importante:
» Alguns NVRs possuem entradas e saidas de alarme, verifique no datasheet do seu NVR para verificar se este
recurso estd disponivel neste modelo.
» Para entender o seu funcionamento e realizar a instalagdo de forma adequada, é necessario que possua
conhecimentos em eletronica bésica.
» As entradas de alarme identificam a abertura e o fechamento do circuito em que estdo conectadas, as
principais aplicagdes utilizam sensores de presenga, sensores de abertura e botoeiras.

O NVR suporta dois tipos de entrada de alarme:
» Normalmente Aberta (NA) / (Normally Open [NO] em inglés).
» Normalmente Fechada (NF) (Normally Closed [NC] em inglés).

As entradas podem ser configuradas no menu de operagoes. Veja no capitulo alarme como configurar as
entradas de alarme.

Procedimento para a conexao fisica dos fios da entrada de alarme
1. Aligagdo entre o sensor e a entrada de alarme do NVR é direta (utilizando como exemplo a ligagéo da entrada de
alarme 3), ligue o terminal 3 do NVR diretamente em um dos bornes de alarme do sensor de presenga, o borne
de alarme restante deve ser ligado diretamente no borne com simbolo de GND () do NVR;
2. 0 sensor de presencga deve ser conectado a fonte de alimentagao especificada pelo fabricante do sensor. Verifi-
que o manual de instrugdo do sensor.
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Saidas de alarme

Saidas de alarme podem ser consideradas como relés em estado normalmente aberto, onde pode-se
utilizar seus terminais para acionar um terceiro dispositivo. A forma de acionamento deste terceiro dispo-
sitivo é que determinard a forma de conexao nas saidas de alarme.

As saidas de alarme podem ser acionadas pelos mais variados eventos recebidos ou detectados pelo
NVR, estes eventos podem ser configurados no menu Eventos do equipamento. Veja no capitulo Saida de
alarme como configurar as saidas de alarme.

Procedimento para a conexao fisica dos fios da saida de alarme

Para utilizar a saida de alarme sdo necessarios dois fios, que serdo conectados ao borne na posigao
NO1 e C1. Quando utilizar a saida de alarme, forneca alimentagéo ao dispositivo conectado as mesmas
através de uma fonte externa. Para compreender como funciona a conexao da saida de alarme do NVR,
veja a imagem a seguir:

Conexdo saida de alarme

Atencao: ndo conecte a porta de saida de alarme diretamente a uma carga com corrente superior a
2 A. Para correntes superiores, utilize um dispositivo externo para realizar a conexao entre a porta de
saida de alarme e a carga.

Saida controlavel (CTRL)

A saida controldvel (CTRL) é utilizada para acionamento de cargas externas com alimentagdo de 12V e
corrente méaxima de 500 mA. Esta saida permanecera 12 V até que um evento determine o seu aciona-
mento. Quando isso ocorrer, a saida passara para 0 V, interrompendo a alimentagéo.

E:TRL G
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Saida de alarme CTRL

Para acionamento de cargas maiores que 12V 0,5 A, sera necessario realizar a ligagéo através de umrelé,
conforme descrito nas imagens a seguir:

CTRL G CTRL G

@ =i

j@':

6 6 12V, 10A
Forte Externa | Forte Externa

NF | O ?

Termanal Termanal
comun comun
Ligagdo externa acionada durante eventos' Ligagdo externa ndo acionada durante eventos?

' Dispositivos externos que utilizam essa configuragdo serdo ligados quando o gravador acionar a saida de alarme. Durante o periodo
em que ndo ocorrer eventos, o dispositivo ndo sera ligado.

2 Dispositivos externos que utilizam essa configuragdo serdo ligados durante o periodo em que o gravador ndo acionar a saida de
alarme. Durante o acionamento dessa saida, o dispositivo ndo serd ligado.

Saida de alimentagdo +12 V (P)
A saida de alimentagdo +12 V pode ser utilizada para alimentar cargas externas com alimentagado de 12
V e corrente maxima de 500 mA.

Obs.: a corrente maxima de saida destes equijpamentos € de 500 mA, caso esta corrente jd estiver sendo
utilizada pela saida CRTL ndo deverdo ser conectadas cargas adicionais na saida de alimentagdo P

3.7. Entrada/saida de audio e audio bidirecional
0 audio bidirecional do NVR sera realizado pela entrada MIC IN. O microfone para a comunicagdo com
o computador remoto devera ser conectado na entrada de audio MIC IN, e a caixa de som devera ser co-
nectada na saida de dudio MIC OUT. Com essa configuragéo, o operador poderd se comunicar com outra
pessoa conectada remotamente ao NVR, através do computador.
Para configurar o audio:

1. Certifique-se de que o seu dispositivo de entrada de dudio corresponda ao nivel de entrada RCA especificado no

datasheet do seu modelo de NVR;

2. Certifique-se de que o conector de dudio esteja conectado;

3. Conecte um dispositivo de dudio ou um microfone pré-amplificador, na entrada MIC IN do dispositivo.
Obs.: a saida HDM/® 7 deste dispositivo suporta dudio.



4. Operacoes e configuragoes

Antes da operacao, certifique-se de que o disco rigido esteja adequadamente instalado e verifique todas
as conexdes de cabos.

4.1. Operagoes basicas

Inicializag@o do equipamento

As configuragdes de inicializagdo do equipamento sdo necessarias no primeiro acesso, e também, caso
tenha se aplicado o padrao de fabrica no NVR. Seguem os passos necessdrios para a configuragéo:

» Configure o idioma, data e hora do sistema. As opgdes de traducéo disponiveis sdo: Portugués, Inglés e Espanhol.

Inicializagao do Dispositivo

Horéario de Verdo

Tipo 2 semana

2

nte quando uma nova atualizac
ma verificara por no
c&o online forn

algumas informacdes para poder informar a dispon
Informacdes como o nome do di o, nimero d endereco IP, versao
do firmware, etc. As informacdes coleta: em como (inico objetivo a
desponibilidade de atualizacao e sua notificagdo. Vocé pode retirar seu
consentimento a qualquer momento no menu Sistema na interface do

Configuragdo de Idioma, data e hora

Obs.: é possivel consultar as principais informagbes do dispositivo clicando no botdo no canto
Inferior esquerdo do menu na imagem anterfor. Ao clicar, ird apresentar o menu da imagem a seguir:

Informagdes do dispositivo
Dispositivo NVD 1416
Versao 18/08/2022
N°de série 3NFJ5100425MY
MAC b4:4c:3b:b0:5a:bec

End. IP 10.100.21.50

[Status] [Tamanho]

Normal 904.27GB

Informagées do dispositivo




Ler e aceitar os Termos de Uso do produto. Para utilizar o NVR, é indispensavel a aceitagdo do termos. Para isto,
selecione o checkbox Eu /i e estou de acordo com os termos de uso.

Bem-vindo!

Termos de uso INTELBRAS

Para utilizar o NVD 3204 P € indispensavel a aceitacdo dos termos descritos a seguir.

Este contrato de licenga de uso de Produto (CONTRATO) é um acordo legal entre o USUARIO

(pessoa fisica ou juridica), denominado USUARIO, e a INTELBRAS S/A — Indastria de
Telecomunicagéo Eletrénica Brasileira, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob n.®
82.901.000/0001-27, estabelecida a rodovia BR 101, km 210, Area Industrial, S3o José - SC,
doravante denominada INTELBRAS, para uso do NVD 3204 P, podendo incluir os meios fisicos
associados, bem como quaisquer materiais impressos e qualquer documentagao online ou

eletrénica. Ae utilizar o PRODUTO, mesmeo que parcialmente ou a titulo de teste, o USUARIO estara

=% Eulieestoude do com os termos de uso.

Préoximo

Termos de uso

Inserir a senha de acesso. Use uma senha com no minimo 8 e no méaximo 32 caracteres. Esta pode conter
numeros, simbolos e letras, desde que seja uma combinagédo de pelo menos duas dessas formas (néo utilizar
caracteres especiais como ' “:; &).

Bem-vindo!

Configura

Confirmar

Dica

Proximo

Também é possivel inserir uma Dica, que serd exibida na tela de Login e podera auxiliar em caso de es-
quecimento de senha. O preenchimento da dica é opcional e, por questdes de seguranga, ndo deve ser a
prépria senha ou parte dela.



Configuragdo de senha

» Desenhar um padrdo de desbloqueio. Este traz a possibilidade de um Login mais rapido e pratico na interface
local, sendo uma opgéo a senha de caracteres.

Para definir o padrao, siga os seguintes passos:
1. Conecte no minimo 4 pontos para criar o desenho;
2. Repita o desenho;
3. Clique no botédo Proximo para salvar o padréo.

Caso nao deseje definir uma padrao de desbloqueio, clique em Pu/ar.

Bem-vindo!

Configuragdo do padrio de desbloqueio

Por favor, desenhe o padrao de desbloqueio.

Padrdo de desbloqueio

» Caso ndo utilize as perguntas de seguranga e o E-mail para recuperagado de senha, o desbloqueio do equipamento
em caso de perda da senha de acesso se tornard mais dificil, podendo ser necessario encaminhar o equipamen-
to para uma assisténcia técnica mais proxima.

Bem-vindo!

Parametros de recuperacao

E-mail = ¥ (Recuperacdo de senha)
Perguntas de seguranca 58
Pergunta 1 Qual & o seu livro infantil favorito?

Resposta 1

Pergunta 2 Qual o nome do seu primeiro chefe?

Resposta 2
Pergunta 3 Qual o nome da sua fruta favorita?z

Resposta 3

Anterior Préximo

Pardmetros de recuperagdo de senha

Atencao: é extremamente indicado que os dados preenchidos nesta tela sejam relacionados ou de conhe-
cimento do usuario ou proprietario do sistema.

Aviso:

Para fornecer um ambiente seguro de recuperagdo de senha, precisamos coletar seu enderego de e-mail, nimero
de série, enderego IP e enderego MAC do dispositivo. Todas as informagdes coletadas serdo usadas apenas para
fins de verificagdo do dispositivo e envio de um cédigo de seguranca para voceé.




» Ler o Termo de responsabilidade de uso do botdo RESET para recuperagdo de senha. Ao aceitar o termo, atra-
vés do botdo RESET, que fica localizado na placa principal do equipamento, sera possivel restaurar a senha do
usudrio admin.

Bem-vindo!

Por favor, selecione uma opgao para recuper

RESPONSABILIDADE PELA ALTERACAQ DA CONFIGURAGCAO QUE PERMITE © RESET DA SENHA
PRINCIPAL DO EQUIPAMENTO PARA O PADRAO DE FABRICA

O CLIENTE ou o operador responsavel pela configurag3o do produte (que devera dar ciéncia ao
CLIENTE), FICA CIENTE de que ao utilizar a configuragio acima, permitindo que o equipamento
faga o RESET DA SENHA PRINCIPAL (usudrio admin) por meio do botdo de RESET existente na placa

principal do equipamento, possibilitard que, utilizando-se referido botdo, o equipamento restaure
a SENHA PADRAO e apague usuarios adicionais. Destaca-se que aplicada a configuracao acima,
qualquer pessoa podera restaurar a senha padrao do equipamento e acessa-lo, podendo gerar
nova senha, visualizar as gravacSes e alterar as configuragdes. Nesse sentido o CLIENTE assume
toda e quaisquer responsabilidades pela habilitacio desta configuracio, sendo que caso nao

habilitada, o bot3do RESET fica sem qualquer fungdo.

Eu li e estou de acordo com o termo de respc lidade. (Habilitar o botdo)
Eulie NAO estou de redo idade. (Desabilitar o botao)

Anterior Préximo

Termo de responsabilidade botdo de RESET

» Escolher se deseja habilitar a verificagdo automatica de atualizagdes do sistema. Leia a descrigdo, e caso deseje
habilitar a fungéo, selecione o checkbox correspondente e clique em Sa/var.
Bem-vindo!

Atualizag

verificagdo Autom.
O dispositivo notificara automaticamente quando uma nova atualizagdo estiver

ra downlo. i rificard por n a rvig

a possibilidade de atua diretamente da

5 algumas informa a poder inform disponibilidade de

nimero d

Anterior

Verificagdo de atualizagdo automatica

Os procedimentos do primeiro login sdo obrigatdrios para o aprimoramento dos padrdes de seguran-
¢a do equipamento, ndo sendo possivel fechar a tela.




Login
0 login pode ser efetuado através do padrao de desbloqueio ou da senha de caracteres, conforme confi-
gurado na inicializagdo do produto.

A interface de padrao de desbloqueio é apresentada na imagem a seguir:

inteloras | wo 140

admin

Esqueci o Padrdo | | Trocar de usudrio

Padrdo de desbloqueio

No login por padrado de desbloqueio, apds 5 tentativas de login malsucedido sera possivel logar somente
através da senha de letras, nimeros e caracteres.

A interface de login através de senha de caracteres é apresentada na imagem a seguir.

inteloras | nwo 1408

Usudrio | admin

1L

Cancelar

Login por senha

Caso seja necessario ter acesso rapido as informacdes bdsicas do dispositivo, o usudrio pode clicar no

icone , para que seja aberta a seguinte tela:

Informacgdes do dispositivo
Dispositivo NVD 1416

Versao 18/08/2022

N°de série 3NFJ5100425MY
MAC b4:4c:3b:b0:5a:bc

End. IP 10.100.21.50

[Status] [Tamanho]

Normal 904.27 GB

Informagées do dispositivo

Para editar sua senha, ou o padrédo de desbloqueio, acesse o menu Conta>Usuarios.




Protegdo de senha

Em caso de esquecimento de senha, ha estas alternativas de recuperagao de senha disponiveis: recupe-
ragao por e-mail, por perguntas secretas e por botado de reset.

Para recuperar sua senha por e-mail ou perguntas de seguranga, clique em: £squeceu o padréo, na inter-
face de login por padrdo. Apés isso, clique na opgao £squeceu a senha, na tela de login. Aceite o termo de
coleta de informagao que sera exibido na tela.

Obs.: caso nenhuma forma de recuperagdo tenha sido cadastrado, ird informar uma mensagem informando
que ndo é possivel realizar a alteragdo da sena.

Selecione o tipo de recuperagao desejado no campo Tipo de reset.
Para recuperagao de senha por e-mail, sera apresentada a tela a seguir:

Recuperacao de senha

Tipo de reset Email
E-mail

O cédigo de seguranca serd enviado para n**

cédigo de seguranca

Cancelar

Recuperagdo de senha por e-mail

Ao clicar em Enviar, serd enviada uma mensagem com o codigo de recuperagao de senha para o enderego
de e-mail cadastrado na inicializagdo do NVR. O cédigo devera ser utilizado em até 30 minutos apds o en-
vio. Para o envio de e-mail através de servidores de e-mail publicos é necessdria conexao com a internet.

Para recuperagao de senha por perguntas de seguranca, sera apresentada a tela a seguir:
Recuperacio de senha

Tipo de reset Pergunta: seguranca ~

Pergunta 1

Resposta 1

Pergunta 2

Resposta 2

Pergunta 3

Resposta 3

Préximo Cancelar

Recuperagdo de senha por perguntas de seguranga

Para recuperar a senha, utilize as mesmas respostas configuradas na inicializagao, é possivel alterar os
dados de recuperacé@o senha no menu Sistema > Conta > Usuario > modificar > Recuperagdo de senha >
Configurar.

Para recuperar a senha pelo botdo de reset, é necessario que o usudrio tenha habilitado esta funcéo e
aceitado os termos de responsabilidade da utilizagdo do botdo reset na inicializagdo do equipamento.
0 botéo esta localizado fisicamente na placa do NVR, ou seja, é necessario retirar a tampa do NVR para
acessa-lo. O formato do botao reset é semelhante ao da imagem a seguir:




- ® mm
-.—
[ .K’I

Formato do botgo reset

Para redefinir a senha, deve-se seguir os passos na ordem descrita abaixo:
1. Desligar o equipamento da fonte;
2. Manter o botao pressionado;
3. Ligar novamente o produto a fonte de alimentagéo;
4. Manter o bot&o pressionado por cerca de 10 segundos durante a inicializagdo do NVR.
Caso deseje habilitar/desabilitar o botao reset, consulte o item Recuperagéo de senha por e-mail.

Atencao: através do botdo de reset, além da redefinicdo da senha, as informagdes de conta também sao
redefinidas, ou seja, todos os usudrios serdo excluidos, exceto o admin.

Capacidade de gravacgao e reprodugao

A capacidade de gravagdo dos canais do NVR é dependente da taxa de bit rate total suportada pelo mes-
mo, a soma do bit rate de todos os canais nao deve ultrapassar este valor. Caso a banda nao seja excedi-
da, o NVR conseguira executar a gravagao em stream principal de todos os canais, em qualquer taxa de
frames, com qualquer resolugao suportada pelo equipamento. Consulte o item 7axa de bit rate suportada
para gravagdo no datasheet do equipamento.

Quanto a capacidade de reprodugao de video em tempo real, consulte no datasheet os itens Quantidade
de canais exibidos na tela, Resolugbes suportadas na visualizagdo e Canais em reprodugdo em Stream
Principal.

Desrespeitar as limitagdes recomendadas no datasheet poderé fazer com que o equipamento passe a
operar com lentidao no acesso e também na gravagao das imagens.

4.2. Adicionando cameras

Quando a fungdo Ad. cdmeras automaticamente esta desabilitada e sem cameras associadas aos canais,
apos iniciado, o sistema sobe sem nenhuma camera ativa. Sera necessario adiciond-las manualmente. A
seguir, a tela de visualizagdo sem cameras ativas:

Sem HD ¥ 19/11/2024 22:06:59

intelbras intelbras inteloras intelbras

intelbras intelbras intelbras

intelbras inteloras intelbras intelbras

intelbras intelbras intelbras intelbras

Tela de visualizagdo sem nenhum canal configurado




Para adicionar dispositivos manualmente siga o procedimento:

+
1. Clique com o bot&do esquerdo do mouse sobre o icone . para acessar a tela de Ad. Dispositivo. Sera exibida
a tela conforme imagem a seguir:

Ad. Dispositivo

Status End. IP Protocolo Tipo

3

1 192.168.1.248 Intelbras-1 IP Camera
) 192.168.1.236 Intelbras-1 IP Camera
3

192.168.1.230 Intelbras-1 IP Camera

Filtros Nenhum -

Buscar Ad.Manual Adicionar Cancelar

2. Clique na fungéo Buscar;

3. Nesta tela serdo exibidos os dispositivos remotos que estdo na mesma rede do NVR. Selecione o dispositivo
que deseja adicionar;

4. Apds selecionar o dispositivo, clique em Adicionar ou dé duplo clique sobre o dispositivo remoto;
Obs.: por padrdo de configuragdo do NVR, o usuario associado a cdmera € o admin. Caso a camera
apresente outro usudrio ou senha diferente do padréo, serd necessario realizar a edigdo dessas con-
figuragdes.
5. Caso deseje configurar o dispositivo remoto manualmente, utilize a fungdo Ad. manual;
6. Apos adicionar a camera ao NVR, esta deverd levar alguns segundos para estabilizar o funcionamento da detec-
¢do de movimento, quando a cdmera atender aos pré-requisitos para tal fungao.
Para conex@o com o NVR, o dispositivo remoto deve estar configurado no mesmo segmento de rede IP
do NVR. Por padrédo o NVR obtém IP por DHCP. Caso a rede nao disponha de um servidor DHCP, o IP da
interface de rede sera 192.168.1.108. Para evitar conflitos de rede, os demais dispositivos que serédo co-
nectados a mesma estrutura de rede devem ser configurados manualmente, para posteriormente serem
adicionados ao NVR.

Existem outras trés formas de adicionar cameras: através da barra de ferramentas do menu de visualiza-
¢ao, pelo menu Auxiliar e pelo menu Principal. O procedimento seré descrito no decorrer deste manual.

Importante:

» Consulte o site www.intelbras.com.br e verifique os modelos das cameras compativeis com os NVRs Intelbras
e seus respectivos protocolos de comunicagéo. Todas as configuragdes de resolugéo, taxa de bit, frames, de-
tecgdo de movimento, entre outros, devem ser efetuadas diretamente na camera IP, antes de ela ser adicionada
ao NVR, caso a camera utilize protocolo Intelbras-1, a resolugéo, frames e taxa de bit poderéo ser configuradas
através do NVR.

Para conexdes com dispositivos via dominio ou IP externo, garantimos o funcionamento somente se utilizado
o protocolo Intelbras-1.

4.3. Barra de ferramentas

E possivel visualizar a barra de ferramentas movimentando o cursor do mouse até a parte superior do
canal, quando houver algum dispositivo remoto conectado a este canal.

Veja a seguir aimagem e as descri¢des das fungdes:

Barra de ferramentas
22




A seguir a descri¢do das fungdes da barra de ferramentas:
Visualizar em tempo real: reproduz os ultimos instantes de gravacéo do canal. O tempo a ser reproduzido pode
ser configurado em Menu principal>Sistema>Geral>Visualizar em tempo real (funciona apenas com HD instalado).

Obs.: recomenda-se um intervalo de 15 segundos entre acionamentos da fungdo Visualizar em tempo real para que
a gravagdo seja reproduzida perfeitamente.

Zoom digital: habilita 0 zoom digital para o canal correspondente. Para selecionar a drea de zoom, arraste pres-
sionando o botdo esquerdo do mouse a drea desejada e depois solte. Para desfazer o zoom, pressione o botdo
direito do mouse.

Backup em tempo real: com um dispositivo de armazenamento USB conectado, pressione uma vez para iniciar a
gravagdo. Ao pressionar pela segunda vez, o arquivo de gravagéo é finalizado e salvo no dispositivo USB.

Foto: tira foto das imagens do canal solicitado sempre que pressionado e as armazena no dispositivo USB co-
nectado.

Microfone: habilita o uso do microfone para comunicagéo Bi-direcional.
Stream: altera entre os streams de resolugdo configurados no menu de Encoder.

Importante:

» As opgOes de stream sao habilitadas conforme a capacidade do dispositivo conectado.
» O NVR possui controle de banda para exibigdo de video. Desta forma, o padrédo para exibigdo sera Stream Extra.

» A forma de visualizagdo dos canais pode variar conforme a resolugdo versus taxa de frames. Para maiores
informacgdes sobre a capacidade de visualizagdo por canais, consulte o datasheet do seu NVR.

» Ao darum duplo clique no canal para maximizar o video, este sera exibido em stream principal, enquanto o canal
estiver sendo exibido em tela cheia.

4.4. Menu auxiliar

Este menu possibilita 0 acesso as operagdes e configuragdes permitidas pelo sistema. Para acessa-lo
é necessario estar na tela de monitoramento (visualizagdo) das cameras e clicar com bot&o direito do
mouse. Serdo listadas as seguintes opgdes:

Menu auxiliar

Modos de visualizagao

0 sistema possui o nimero de modos de visualizagdo de acordo com o nimero de canais disponiveis (4,
8 e 16 canais), estes modos apresentam as cameras na tela, conforme a quantidade pré-definida pelo
sistema.

Visualizar 1: exibe a cAmera desejada em tela cheia e stream principal.
Visualizar 4: exibe Mosaico de quatro canais em stream extra.

Visualizar 8: exibe uma camera em modo Ampliado e mais sete cameras simultaneamente com resolugdo do
stream extra.

Visualizar 9: exibe nove cameras simultaneas. Nos NVRs de oito canais, exibe oito canais simultaneos e o canal
nove apresenta as informagdes de bps de todos os canais.

Visualizar 16: exibe dezesseis cameras simultaneamente.




Importante:

» Para configurar a exibigdo dos canais entre stream principal ou extra, utilize a barra de ferramentas que se
encontra na parte superior de cada canal conforme item 4.3. Barra de ferramentas.

» A exibigdo dos canais em stream principal pode variar conforme a resolugéo e taxa de frames configuradas para
as cameras conectadas ao dispositivo. Quando o limite for alcangado, uma mensagem serd exibida na tela do
ultimo canal configurado, indicando que nédo sera possivel exibir em stream principal.

Pan/Tilt/Zoom(PTZ)
0 NVR faz o controle do PTZ remotamente em cameras que suportam tal funcionalidade pela rede IP.
Configuragdo de PTZ

Na tela de visualizag&o clique com o botao direito sobre a cdmera configurada. Em seguida selecione a
funcéo Pan/Tilt/ Zoom. A interface serd exibida conforme a imagem seguir:

Velocidade 8

Zoom
Foco

Iris

PTZ

Ajuste os seguintes itens:
» Velocidade: o valor variade 1 a 8.
» Zoom, foco e iris: clique nos icones [+] e [] e para ajustar o0 zoom, o foco e a iris.

» Tragar PTZ: clique neste botdo para controlar a dome na diregao desejada através do mouse. Para isso, mantenha
o botdo esquerdo do mouse pressionado e direcione o mouse na tela até a posigdo desejada. Para aproximar ou
afastar o zoom utilize o scroll do mouse.

Na tela exibida na imagem anterior, clique nas setas de diregao para ajustar a posi¢édo PTZ.

Ajuste de posicdo PTZ

Tecla de posicionamento inteligente

Na parte central das setas de dire¢do, hd uma tecla de posicionamento inteligente. Veja a imagem a
seguir:

Tecla de posicionamento inteligente

Ao clicar nesta tecla, o sistema permite o ajuste de posicionamento do canal selecionado. Para aproximar
0 zoom, mantenha pressionado o botao esquerdo do mouse e arraste-o na tela do canto superior esquer-
do até o canto inferior direito, ajustando o tamanho da sec¢édo desejada. Para afastar o zoom, mantenha
o botéo esquerdo do mouse pressionado e arraste-o na tela do canto inferior direito até o canto superior
esquerdo, ajustando o tamanho da segéo desejada.



Clique com o botédo esquerdo do mouse nos cantos da imagem e a camera ira girar para o lado correspon-
dente. Por exemplo, clicando no lado esquerdo da imagem, a camera ird para a esquerda.

Obs.: esta fungdo é compativel somente com as cdmeras que possuem tal fungdo e utilizam protocolo
Intelbras-1 na comunicagdo com o NVR.

Autofoco
A interface de Autofoco é apresentada conforme a imagem a seguir:

+ Velocidade |20

+ Velocidade @20

AutoFoco Padrao Atualizar

Autofoco

-t . .
Zoom: ajusta o zoom da camera. Clique em = ou para alterar conforme a velocidade selecionada, ou
mantenha pressionado para um ajuste continuo. A velocidade é para definir o intervalo entre uma posicéo e
outra. Velocidade 1 o intervalo é menor, velocidade 100 o intervalo é maior.

il
Foco: ajusta o foco da lente. Clique em = ou para alterar conforme a velocidade selecionada, ou mante-
nha pressionado para uma selegdo continua. A velocidade é para definir o intervalo entre uma posic¢éo e outra.
Velocidade 1 o intervalo é menor, velocidade 100 o intervalo € maior.
Autofoco: ajusta automaticamente o foco do video.
Obs.: ndo realizar operagdao no zoom e foco enquanto a cdmera estiver ajustando a imagem no Auto-
foco.

Padrao: restaura a lente para a posigao zero e elimina possiveis erros na lente.

Obs.: recomenda-se utilizar esta opgdo quando ndo se tem uma imagem clara ou o zoom e o foco ficam alterando
constantemente.

Atualizar: serve para sincronizar a barra deslizante da lente, do zoom e do foco quando esses parametros sdo
alterados via hardware.

Obs.: para o funcionamento do Autofoco, a cdmera deve suportar tal fungdo e a comunicagdo entre a cdmera e o NVR
deverd ser através do protocolo Intelbras-1.

Parametros

Este menu permite ao administrador visualizar e configurar informagdes e parametros de video do dispo-
sitivo remoto conectado ao NVR.

Camera
Disp. Remoto
Canal

Pardmetros

Sobrepor — = Perfil

Encoder Imagem

Nome do Canal
Brilho

Status dos canais
Contraste
Saturaca
Nitidez
Gamma
Espelhar Habilitar Desabilitado

Rotacionar Normal -

Compe
Modo Desabilitar

Redugao Ruido 3D Habilitar

Dia/Noite
Automatico ~| Modo Automatico

Configurar

Atualizar Aplicar Voltar

» Canal: selecione o canal desejado. S6 serd possivel, se ele estiver conectado a um dispositivo.




Imagem

Brilho: ajuste do brilho daimagem. O valor varia de 0 a 100. O valor-padrao é 50. Quanto maior o valor, mais brilho
terd o video. Ao alterar o valor, as segdes claras e escuras do video serdo ajustadas em conformidade. Vocé pode
usar esta fungdo quando todo o video estiver muito escuro ou muito claro. Note que o video pode tornar-se turvo
quando o nivel do brilho é elevado. O valor recomendado varia de 40 a 60.

Contraste: ajuste do contraste da imagem. O valor varia de 0 a 100. O valor-padrdo é 50. Quanto maior o valor,
maior serd o contraste. Vocé pode usar esta fungdo quando o brilho do video estd bom, mas o contraste néo estd
adequado. Note que o video pode tornar-se turvo quando o valor for muito baixo. Se este valor estiver muito ele-
vado, a segdo escura do video terd falta de brilho, enquanto a segédo clara terd excesso de exposigdo. As faixas
de valores recomendadas s&o entre 40 e 60.

Saturagao: ajuste da saturagdo da imagem. O valor varia de 0 a 100, sendo que o valor-padréo é 50. Quanto maior
for o valor, mais forte é a cor. Esta fungédo ndo tem qualquer efeito sobre o brilho geral de todo o video. Caso o
valor selecionado seja muito alto, a cor podera ficar muito forte. Para a parte cinza do video, a distorgdo pode
ocorrer se o balango de branco ndo for necessario. Note que o video pode perder qualidade se o valor for muito
baixo. O valor recomendado varia de 40 a 60.

Nitidez: ajuste da nitidez da imagem. O valor varia de 0 a 100, sendo que o valor-padrdo é 50. Existe um valor-
padrdo de acordo com a sensibilidade do sensor. Normalmente ndo é necessdrio alterar a configuragao principal.
0 valor recomendado varia de 40 a 60.

Gamma: Controla a forma como as dreas claras e escuras séo exibidas. ajudando a melhorar a visibilidade em
cenas com iluminag&o variavel.

Espelhar: inverte a imagem horizontalmente, criando um reflexo (como um espelho).

Rotacionar: a fungédo Rotacionar gira a imagem nos angulos pré-determinados.

Exposigdo
» Redug@o de ruido 3D: torna a imagem do video mais nitida quando apresenta ruido.

Modos de cena

» Modos: apresenta diferentes modos pré-definidos com configuragdes dos parametros distintas
Compensagéao

» Modos de compensagao de luz:

BLC: ajusta a exposicdo da imagem para compensar a luz intensa de fundo, como luzes fortes ou janelas,
garantindo que os objetos em primeiro plano fiquem visiveis.

HLC: ajusta automaticamente a exposi¢édo da imagem para reduzir ou eliminar areas super expostas por fon-
tes de luz intensas, como faréis de carros, mantendo os detalhes da cena visiveis.

WDR: ajusta a exposigdo para capturar detalhes em areas muito claras e escuras simultaneamente, proporcio-
nando uma imagem equilibrada em cenas com iluminag&o desigual.
Dia/noite (luz do dia)
Altera os modos de coloragé@o da camera.

» Cor: o video sera sempre colorido, independentemente do ambiente.

» Preto e branco: o video serd sempre preto e branco, independentemente do ambiente.

» Automatico: regula automaticamente de acordo com o ambiente.
Obs.: os parédmetros apresentados neste menu, sdo carregados de acordo com as fungbes que a cdmera
possui. Caso apresente fungdes diferentes ou faltantes em seu cendrio, recomendamos que verifique o
manual da cdmera, para que assim seja possivel verificar seus recursos e fungoes.



Reproduzir
Neste menu é possivel reproduzir gravagdes, fazer backups e editar videos.
A seguir a tela de busca:

®Alarme  @EBOM

Menu reproduzir

Seguem as descrigdes das fungdes neste menu:
» Barra de controle de reprodugao:

1 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16
Item Fungao Item Fungao
1 Volume 9 Avanco lento
2 Dia anterior 10  Avango rapido
3 Frame anterior 11 Préximo frame
4 Voltar 12 Préximo dia
5 Voltar lento 13 Procurar
6 Retroceder 14 Filtro de detecgédo inteligente
7 Parar 15  Marcar evento
8 Reproduzir 16  Vizualizar Regra/Area de IA
» Barra de edigao:
17 18 19 20
Item Fungdo Item Fungao
17 Iniciar/encerrar edigao 19 Horério final

18  Horario inicio 20  Salvar




» Linha do tempo:

@Regular ®inte...

@Alarme @GEDM

21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31
Item  Fungao Item Fungdo
21 Linha do tempo 27 Ativar/desativar exibir gravagdes em modo

Inteligéncia na linha do tempo

Visualizar 24 horas de gravagdo na linha do
tempo

22 Status de reprodugao 28

Ativar/desativar exibir todos os tipos de gravagdes

23 na linha do tempo 29  Visualizar 2 horas de gravagao na linha do tempo
Ativar/desativar exibir gravagbes em modo . - = )

24 . 30  Visualizar 1 hora de gravagéo na linha do tempo
Regular na linha do tempo

25 Ativar/desativar exibir gravagées em modo Alarme 31 Visualizar 30 minutos de gravagdo na linha do
na linha do tempo tempo

26 Ativar/desativar exibir gravacdes em modo

Detecgéo na linha do tempo

Passo a passo para reprodugdo de arquivos

» Dispositivo e tipo de midia
Escolha, no canto superior direito da tela, o dispositivo onde o arquivo estd armazenado e o tipo de midia
para reproduzir, conforme a imagem a seguir:

HD

Gravagao

No exemplo da imagem o dispositivo selecionado é o HD, mas também serd possivel reproduzir arquivos
editados e de dispositivos USB. Para os dispositivos via USB, sé serao reproduzidos os arquivos que se
encontram no formato .dav.

Quanto ao tipo de midia, sera gravagao.
» Filtro por tipo de arquivo

E possivel, ainda, filtrar as gravacdes pelo tipo de arquivo, conforme configurado em Agenda: Todos, Re-
gular, DM (detecgédo de movimento), Alarme e conforme a imagem a seguir:

+~ Todos @Regular @Alarme @GESDM @ Inte...

Caso nao deseje filtrar as gravagdes, mantenha o checkbox Todos habilitado.

Na lista de arquivos, no icone E arquivos de gravagdo regular serdo listados no sistema com a letra
R, arquivos de gravagao por deteccdo de movimento serdo listados com a letra M, arquivos de gravagao
por alarme serdo listados com a letra A e os arquivos de inteligéncia de video serao listados com a letra I.

00 : 00
VIP Intelbras

Arquivo

15:33:25 R
15:35:48 M
16:01:13 A
16:05:36 |

Lista de arquivos de gravagdo




» Data da gravagao

No canto superior direito da tela também estd localizado o calendario. As datas sombreadas em cinza
possuem gravagoes, a data sombreada em verde é a que esta selecionada no momento. Por exemplo, na
imagem a seguir ha arquivos nos dias 16 e 18 de julho, e o dia 17 de julho estd selecionado para busca
de gravagoes:

Cligue sobre a data desejada para seleciona-la.

< (| Jul 201

DomSeg Ter Qua Qui Sex Sab
5

3|4 6
10 12
19

26

Calenddrio

» Canal
Selecione o canal desejado. Na imagem a seguir os canais 1, 2, 3 e 4 estédo selecionados:

Nome da camera
~ 01-CAM 1
« 02-CAM 2
 03-CAM 3
~ 04-CAM 4
05-CAM 5
06-CAM 6
07-CAM 7

08-CAM 8

09-CAM 9

10-CAM 10
11-CAM 11
12-CAM 12
13-CAM 13
14-CAM 14

Selegdo de canais




O icone significa que a busca serd por gravagdes em Stream principal, caso deseje buscar gravagdes
em Stream extra, clique no icone, e ele assumira a letra E.
» Busca de arquivos
Apds selecionar a data e o canal, ha duas formas de buscar os arquivos:
» Na linha do tempo, clique no horario em que deseja reproduzir a gravagéo, o sistema iniciara a reprodugéo
do video.

» Clique no icone H para visualizar a lista de arquivos, para reproduzir o contetido do arquivo, selecione o
nome do arquivo e clique duas vezes com o mouse. A lista de arquivos contém as opgdes exibidas naimagem
a seguir:

00 : 00 : QC 1

CAM 1 2

Arquivo

00:00:00

:00
01:00:00
01:19:26
02:00:00
02:04:04
02:30:00
03:00:00
03:21:43
04:00:00
04:30:01
04:36:15
05:00:00

:00
06:00:00
06:30:00
07:00:00
07:30:00
08:00:01

Inicio 4
/18 00:00:00

8 00:30:00
Tamanho (KB) 465408

o~

Barra lateral

Item Fungao Item Funcao

1 Pesquisar 5 Data e hora do final
Nome do canal 6 Voltar
Selecionar gravagé@o 7 Buscar itens bloqueados
Data e hora do inicio 8 Bloquear gravacgdes

HIWIN




Funcionalidades
Apds localizar e reproduzir os arquivos, o menu Buscar ainda oferece outras funcionalidades:
» Opgoes de reprodugao
Os botdes de reprodugé@o permitem reproduzir, pausar, avangar ou voltar uma gravagéo, conforme deta-
Ihado na tabela a seguir:

Funcgéao Botao Descrigao
No modo de reprodugéo, clique neste botdo para alternar entre diversos modos

» de avanco répido, como por exemplo, avango rapido 2x, 4x, 8x e 16x. Ao reproduzir
gravagdes em 4 cameras, o avango rapido devera ser configurado no maximo até 4x
para evitar lentiddo na reprodugéo.

. > No modo de reprodugéo, clique neste botdo para alternar entre os diversos modos de
avango lento, como por exemplo, avango lento 1/2x, 1/4x, 1/8x e 1/16x.

Avango répido

Avango lento

Reproduz/ No modo de reproducéo, clique neste botdo para alternar entre os modos de
Pausa / reprodugéo/pausa.
A reprodugao em retrocesso funciona retornando o video. No modo de reprodugéo,
Voltar ‘ clique em Voltar, o sistema ird iniciar o retrocesso do video, quando chegar até o
tempo desejado, clique novamente e o sistema serd pausado.
» Zoom digital

Quando o sistema estiver no modo de reproducé@o em tela cheia, arraste o mouse pela tela para selecio-
nar uma segao e, em seguida, clique na drea para executar o zoom digital. Clique com o botao direito do
mouse e o sistema ird retornar ao tamanho normal da tela.
» Backup de arquivos
Este sistema suporta operagéo de backup durante a busca. Siga 0 mesmo passo a passo para reprodugao
de arquivos, e:
» Para busca através da linha do tempo, clique no hordrio desejado e no botao Ed/'rar. para iniciar o backup,
aguarde o tempo iue deseja gravar e clique em Editar. novamente, para finalizar o backup, apés isso,

clique em Salvar .
» Para busca através da lista de arquivos, selecione o arquivo de video desejado e, em seguida, clique em Sa/var

» Edigao de audio e video

Na fungdo Buscar; clique no botdo ou na linha do tempo para iniciar a reprodugao dos videos que

deseja editar. Clique sobre o botdo £ditar . Apods este procedimento sera possivel a criagdo do arquivo
editado através da fungdo de Edigdo de video. Siga o procedimento:

00:00:00

- 00:00:00

1. No campo Editar , insira os tempos de inicio e fim do video que
gostaria de recortar, ou utilize o mouse para posicionar os marcadores de edi¢do localizados nas bordas da
linha do tempo;

LY
2. Apds definir o(s) periodo(s) que deseja exportar, clique sobre o botdo Salvar . Caso deseje adicionar mais
clipes ao arquivo, execute novamente o passo anterior. Serd exibida uma tela, conforme a figura a seguir, com




0s recortes para serem salvos;
00 : 00 : 00
canal3
Arquivo Tipo

~00:00:01 M

Backup

Nome (tipo) Espaco Disponivel/Espaco ... Status

Inicio Fim Tamanho (KB)
27/11/24 00:00:01 27/11/24 00:30:00 465408
27/11/24 00:30:00 27/11/24 01:00:00 464896
27/11/24 01:00:00 27/11/24 01:30:00 465408

Combinar Video
Formato | DAV -
)01
= 27/11/24 00:30:00
2 2 Tamanho (KB) 465408
(2] [Z=8 S

S 30min

Todos @Regular @Alarme GESDM

3. Escolha o dispositivo no qual deseja armazenar os arquivos: HD ou USB (necessario um dispositivo USB, forma-
tado em FAT32, conectado ao NVR).

4. Ao selecionar o checkbox Combinar video, somente um arquivo serd gerado no processo de backup, ou seja,
todos os arquivos selecionados serdo mesclados em somente um arquivo no formato .dav. Apds clicar no botao

Backup, é apresentada a interface do dispositivo USB:
00 :
Canal3
Arquivo Tipo

v 00:00:01 M

Navegar

Nome ‘sdbl(USB USB) v ‘ Atualizar Formatar

Capacidade 14.34GB

Espago Livre ‘14.3165

Enderego ‘ /NVR/2024-11-27/

Nome Tamanho Tipo Apagar

.. Pasta

301

{Nova Pasta| Voltar

[ 27/11/24 00:30:00
2« Tamanho (KB) 465408

a6 & o)

¥ Todos ("@Regular @Alarme @IBDM @®inte... ® 2ahr | ®2hr | ©® 1hr | @ 30min

5. Por fim, clique sobre o botdo OK para armazenar os arquivos.




Importante:
» O usudrio poderd montar clipes com imagens de canais diferentes. Basta selecionar o canal no mosaico, para
que ele fique com a borda verde.

» Para que os arquivos editados possam ser visualizados na lista, o tipo de gravagdo regular deve estar
selecionado, conforme a figura Menu buscar. Estes arquivos terdo a letra E associada.

» Recomendamos que, para pleno funcionamento da funcéo, os arquivos editados néo ultrapassem o tamanho
maximo de 2 GB.

Controle manual
Ao selecionar essa opgao, sera apresentada as opgoes de configuragdes: Saida de alarme e Gravagao.
Saida de alarme

Neste menu, é possivel alterar o acionamento e realizar o acionamento manual das saidas de alarme

do gravador. Para isso, selecione o icone correspondente para ativar a saida de alarme desejada, como
indicado na imagem a seguir:

Tipo de Alarme

Alarme Local
Tipo de alarme
Modo Inteli...
Manual

Parar

Status

Reset de Alarme \ Parar Alarme

Aplicar Voltar
Menu saida de alarme
Ha trés opgdes disponiveis para configurar: Agenda, Manual e Parar. Clique no icone para selecionar o
canal correspondente.
0 sistema estara no modo Manual/ como ajuste padrao.

Manual: utilize esta opgéo para acionar manualmente a saida de alarme, apés selecionada esta opgéo, a saida
serd acionada imediatamente.

Agenda: a saida serd acionada conforme a configuragdo em Menu principal>Armazenamento>Agenda.
Parar: todas as saidas serdo interrompidas.
Status: indica as saidas acionadas na cor verde, conforme a imagem a seguir:

Status o

Status da saida de alarme

Para habilitar/desabilitar a saida de alarme individualmente, selecione a saida que é desejada (1 ou 2). Para
habilitar/desabilitar todas as saidas de alarme, selecione manual na coluna Todos.

Obs.: quando o sistema estiver no modo de saida de alarme manual, toda a configuracdo de agenda serd ignorada,
neste momento todas as saidas serdo habilitadas.

Para Interromper o acionamento das saidas de alarme, selecione Parar na coluna Todos. O sistema ird inter-

romper o acionamento de todas as saidas de alarme, independentemente do modo ajustado na programacéo
Agenda.

Apos realizar todas as configuragdes, clique no botdo OK e o sistema ird retornar ao menu anterior.




Gravagado
0 menu de gravagao serd exibido conforme a imagem a seguir:

Gravacao

Stream principal
Agenda
Manual

Parar

Salvar Voltar |

Menu Gravagdo

Ha trés status: Agenda, Manual e Parar. Clique no icone para selecionar o canal correspondente. Caso
esta configuragdo ndo seja alterada pelo usuario, todos os canais serdo gravados em Stream Principal
no modo Agenda.
As configuragdes descritas a seguir se aplicam ao stream principal e ao stream extra.

» Manual: apds a configuragdo manual, todos os canais selecionados irdo iniciar a gravagdo continua, indepen-

dentemente da fungdo Agenda.
» Agenda: o canal ird gravar conforme configurado no Menu principal> Armazenamento>Agenda.

» Parar: todos os canais irdo interromper a gravagao, independentemente da fungcao Agenda.
Verifique o status do canal atual:

. Significa que o status de gravag&o estd ativado.

. Significa que o status de gravagao ndo esta ativado.
Habilitar a gravagao de todos os canais
Ao selecionar . na coluna Todos, habilita-se a gravagéo de todos os canais. Para gravagdo em modo Agenda de

todos os canais basta selecionar Todos na linha Agenda.
» Saida de alarme: adicionar contetido do arquivo: Saida de alarme.




Sequéncia

Esta fungdo realiza a alteragdo da posi¢ao dos canais em visualizagdo no mosaico. Acessando o menu
Sequéncia, aparecem os Nomes dos Canais com cameras adicionadas, na sequéncia em que estdo sen-
do exibidos, e a troca de posig¢éo dos canais € liberada. Para alterar a sequéncia, no mosaico, selecione o
canal desejado e arraste-o até outra posigao, depois clique no botdo Aplicar. Verifica-se que a alteragéo
modifica apenas as posi¢des dos canais, os nimeros dos canais ndo sdo alterados.

Sequéncia

1 Canal2
» 2 Channel43

Voltar

Aplicar

Sequéncia

Dispositivo remoto

Ao selecionar esta opgdo, serd aberta a tela de configuragao de Dispositivos, exibida conforme imagem
a seguir:

Disp. Remoto

Buscar idanga automatica para H.265

Todos N3&o Inicializado N&o conectado au...

3 Modificar IP Visualizar Status

Adicionar

Dispositivos Adicionados

Canal Editar Apagar Status

a i

Largura de banda restante/Largura de banda total:

Ad. Manual ‘ \ Modificar IP ‘ ‘ Mostrar p.

Inicializar |

Filtros
Endereco IP
192.168.100.100

Protocd~|
onvif

onvif |+|

[

192.168.100.109

£ Usudrio/Senha Padrao ‘

Endereco IP/ID d...
192.168.100.105
192.168.100.122

Porta

37777
< AT AL

‘ Importar Exportar

46.37Mbps/80.00Mbps

Para adicionar um dispositivo hd duas maneiras disponiveis: Buscar automaticamente ou Adicionar ma-

nualmente.

Obs.: é possivel importar e exportar a lista de dispositivos remotos em dispositivos de mesmo modelo, este
processo pode ser realizado de dois modos, com criptografia ou sem criptografia. Ao utilizar a opgdo sem

criptografia as senhas dos dispositivos ndo serdo exportada.




Buscar automaticamente
1. Clique em Buscar;
Obs.: caso ndo seja exibido nenhum dispositivo ao clicar em Buscar, verifique as configuragbes de
rede.
2. Seréo exibidos os dispositivos remotos que estdo na mesma rede do NVR. E possivel pré-visualizar as imagens

destes clicando no icone (disponivel apenas em dispositivos remotos com protocolo de comunicagéo
Intelbras-1, usuario admin e senha admin).

Obs.: caso usudrio e senha ndo sejam admin/admin, é possivel alterd-los clicando sobre o botéo . na coluna
Editar. Entéo, serd possivel pré-visualizar a imagem da camera, caso esta atenda aos demais requisitos. A senha
utilizada para esta fungdo € a mesma configurada previamente para o usuario admin do NVR, caso a senha do dispo-
sitivo remoto néo seja essa, automaticamente serd exibido uma caixa para digitar o usudrio e senha do dispositivo
que deseja visualizar, antes do mesmo ser adicionado.

3. Selecione o dispositivo desejado e clique em Adicionar, ou dé duplo clique sobre ele.

4. Por padrédo de configuragdo do NVR, o usuério associado a cdmera é admin. Caso a cdmera apresente outro
usuario ou senha diferente do padrdo, serd necessario realizar a edigdo da senha de acesso a camera, através

do botédo .

Adicionar manualmente
1. Clique no botéo Adicionar manualmente:

Ad.Manual

Aparecera a seguinte tela:

Ad.Manual

Canal 19
Protocolo Intelbras-1

End. IP 192.168.0.0
Porta de Servigo

Usuario admin

Senha Ssssssse Conectar

NiUmero do Canal 1 Ajustar

Canal remoto 1

Buffer

Salvar Cancelar

Adigdo manual de cdmeras

. Em Canal, selecione o canal que se deseja adicionar o dispositivo;

. Selecione o protocolo utilizado pelo dispositivo para conexao com o gravador;

. Insira as configuragdes de rede do dispositivo (Endereco IP e Porta de servigo);

. Insira o usudrio e senha do dispositivo;

. Utilize o botdo Conectar para verificar se ha conex@o com o dispositivo. Caso a conexao falhe, revise as informa-
¢bes inseridas no dispositivo ou verifique se 0 mesmo esta disponivel na rede;

7. Caso o dispositivo adicionado seja um outro gravador (NVR ou DVR), ajuste em Canal remoto o canal deste

dispositivo em que deseja visualizar as imagens. O campo Numero de canais indica a quantidade de canais do

dispositivo remoto que estédo disponiveis para visualizagéo;

U WN




8. Em Buffer, é possivel alterar a op¢ao de buffer para Padrao, Tempo real ou Fluente;
Padrdo: forma padrdo de visualizagdo das imagens.

Tempo real: prioridade na exibigdo sem atrasos (menor delay) e maior velocidade na visualizagdo de imagens,

porém, aumenta a possibilidade de perda de frames e de travamentos na exibigdo. Exige uma rede estavel

para uma visualizagdo de qualidade.

Fluente: prioridade na exibigcdo de imagens sem perda de frames e continuidade no video (menos travamen-

tos), pode haver certo atraso (maior delay) na exibigao.

9. Clique no botdo Aplicar para efetuar as configuragdes, e/ou em Salvar para efetuar as configuragdes e sair da
tela.

Ao escolher o protocolo Onvif, 0 menu Adicionar manualmente apresenta algumas opgdes adicionais:

Ad. Manual

Canal ‘ 1
Protocolo ‘ onvif

EnderecoIP | 192.168.0.0

Modo RTSP ‘ Auto-adaptativo v
Porta HTTP 80

Usudrio ‘ admin

Senha sssss ‘ Conectar ‘

Canais ‘ Conﬁgurar}

Canal Remoto ‘ T
Buffer ‘ Padrao
Usar HTTPS

Modo Inteligente MULTICAST

OK ‘ Voltar ‘

Adigcdo manual de cdmeras onvif

Porta RTSP: escolha entre Auto adaptativo, onde o NVR escolhe automaticamente a porta RTSP, ou Personaliza-
do, para escolher a porta RTSP que sera utilizada. A porta RTSP padréo é a 554.

Porta HTTP: porta HTTP de conexdo com o dispositivo.

Usar HTTPs: utilizar o protocolo de transferéncia de hipertexto seguro (HTTPs).

Escolha entre os protocolos TCP, UDP, Multicast ou Agenda, para a conexao.

Obs.: ao adicionar DVRs com quantidade superior a 8 canais de video para realizagdo de backup através do NVR,
recomendamos utilizar a fungdo adicionar manualmente e, posteriormente, selecionar os canais que deseja realizar
0 backup (sempre respeitando o limite maximo de canais que o NVR suporta).

Removendo dispositivos
Para remover um dispositivo remoto, basta clicar em Apagar na tela Disp. remoto:




Configuragées de dispositivos adicionados
Os dispositivos adicionados ficam listados na parte inferior da tela, conforme a figura a seguir:

Dispositiv...

Canal Editar Apagar Status End.IP
= 10.100.21.22
10.100.21.56
10.100.21.57

Através do botao Ed/tar. é possivel configurar o dispositivo adicionado. O menu Editar é semelhante
ao Adicionar manualmente, siga 0 mesmo passo a passo citado anteriormente.
Modificar IP

E possivel alterar as configuracdes de rede dos dispositivos remotos, para isto, selecione o dispositivo
desejado e clique em Modificar IP. Opgdes estdo em destaque na imagem a seguir:

Modificar IP

As configuragdes que podem ser modificadas sé@o: Endereco IP do dispositivo e escolha entre IP estético
ou DHCP. E necessario informar a senha do dispositivo para aplicar as configuragoes.

Dispositivos nao inicializados
Cameras e NVRs Intelbras langados e/ou com atualizagéo de firmware a partir de 2018 possuem a nova
baseline de seguranga da Intelbras. Ao iniciar o dispositivo é necessdrio inserir uma nova senha, nao po-
dendo configurar senhas em branco ou consideradas inseguras, estas medidas garantem a seguranca do
equipamento contra perda de senha ou ataques cibernéticos.
Na tela Disp. remoto, hd a opgédo Nao inicializados, com o checkbox habilitado serdo exibidos os disposi-
tivos que ndo foram inicializados, ou seja, que nao foi feito o primeiro login.

1. Na tela Disp. remoto, clique no checkbox N&o inicializados e clique em Buscar;

Nao inicializad

2. Serdo exibidos os dispositivos que ndo foram inicializados e que estdo na mesma rede que o NVR;
3. Selecione o dispositivo desejado e clique no bot&o Inicializar;

Inicializar




4. Conforme a figura a seguir, ao manter o checkbox selecionado, serdo utilizados senha e informagdes de segu-
ranga do NVR para a inicializagéo;

Atencao: » Verifique se o e-mail configurado esta correto.
» Caso a senha do gravador tenha sido alterada apés a inicializagao, a cAmera nao recebera a senha

atualizada. Ao inicializar cameras fora do PoE do gravador, a mesma ird receber a primeira senha
configurada no gravador ao inicializa-lo.

¥ Usarsenha e e-mail do atual dispositivo.

Proximo

Ao desmarcar o checkbox, sera habilitada a edi¢@o de senha para o dispositivo. Insira uma senha com no
minimo 8 e no maximo 32 caracteres, utilizando letras, nimeros e/ou caracteres especiais.

1. Modifique o endereco de IP do dispositivo clicando na opgéo Estético;
2. Ao final disso, o dispositivo serd inicializado. Clique em Finalizar para fechar a tela e comegar a utilizar o dispo-
sitivo inicializado.
Banda utilizada
0 NVR apresenta as informagdes a respeito da banda utilizada:

Largurade bandares..  75.70Mbps/88.00Mbps

» Largura de banda residual: banda restante para utilizagéo.
» Largura de banda total: banda total suportada pelo dispositivo.

Usudrio/Senha padréo

Por padrao, os dispositivos adicionados sdo automaticamente configurados com o usuério e senha ad-
min, caso deseje alterar o padrdo, clique no botdo Usudrio/senha padréo. os novos dispositivos adiciona-
dos terdo automaticamente o usuario e senha configurados.

Usuario/Senha Padrao

Importante:

Apds adicionar a camera ao NVR, esta deverd levar alguns segundos para estabilizar o funcionamento da detec-
¢do de movimento, quando atender aos pré-requisitos para tal fungéo.

Apds adicionar o dispositivo remoto, caso a imagem néao for exibida na tela de visualizagéo. Verifique a mensa-
gem de erro apresentada no canal de video para identificar o erro.

Acesse novamente a tela de configuragdo do Disp. remoto, selecione o dispositivo e clique em Modificar para
atualizar os parametros de configuragéo.

Apds a adicdo de novos dispositivos ao NVR, recomendamos que estes sejam reiniciados, a fim de garantir o
pleno funcionamento da comunicagdo dos equipamentos.




Assistente de configuracao
Através dessa opgao, configure as fungdes bésicas do NVR.
O NVR exibird um pop-up questionando se o usuario deseja receber este auxilio:

Assistente de configuragcdo

Bem vindo ao assistente de configuragao! Este assistente tem como

objetivo ajudar a realizar as configuragées basicas do seu dispositivo.

Deseja executar o assistente?

Nao mostrar esta mensagem novamente

Préximo Cancelar

Assistente de configuragdo

Caso ndo queira receber este auxilio, 0 usuario pode clicar em Cancelar. E possivel marcar a opgédo N4o
mostrar esta mensagem novamente, para que o assistente de configuragdes nao seja reexibido cada vez
ao reiniciar.

Nesta tela é possivel definir as configuragdes de rede manualmente, marcando a opgao Estatico, ou entdo
deixar com que o NVR obtenha as configuragdes de rede automaticamente, marcando a opgdo DHCP.
Alguns NVRs possuem duas portas de rede, verifique as configuragdes possiveis no capitulo sobre o
menu Rede. Na tela a seguir poderdo ser editadas as configuragdes de rede e podera ser feito o teste
de conexdo do dispositivo, através do botao 7estar. Caso o teste de conexdo aponte falha, revise as
informagdes e tente novamente.

Assistente de Configuragado

Configuracdo de rede

Selecione a configuragdo a ser utilizada para conectar o dispositivo a rede.
Versdo IPv4 e

Modo Estatico DHCP

Endereco de IP

Masc. sub-rede

Gateway

Modo Estatico

DNS Preferencial

DNS Alternativo

Atencdo: Para que o dispositivo possa obter um endereco de IP automaticamente, a rede local deve
possuir um servidor DHCP ativo.

Testar Anterior Préximo

Assistente de configuragdo - Configuragdo de rede




Clique sobre o botao 7estar; se deseja testar a conex@o do cabo de rede e a conexdo a internet. Serdo
exibidos icones verdes em caso de sucesso no teste, ou vermelhos em caso de falha no teste.

Testar

Cabo de rede conectado

Conexdo com Internet

Assistente de configuragdo — Teste de rede
Na proxima péagina, o NVR permite habilitar ou desabilitar o Intelbras Cloud, e da instru¢des basicas de
utilizacao.

K Assistente de Configuracdo

Intelbras Cloud

O Intelbras Cloud - Servigco de Conexdo permite o acesso ao seu dispositivo sem a necessidade
de efetuar redirecionamento de portas.

Para ajuda-lo a gerenciar remotamente o seu dispositivo, Intelbras Cloud - Servi¢o de Conexao
sera ativado. Apds ativar e conectar-se a internet, precisamos coletar o enderego IP, endereco
MAC, nome do dispositivo, ID do dispositivo, etc. Todas as informagdes coletadas sdo usadas

Habilitar

Status

N° de série 3NFJ5100425MY

Anterior Préximo
Intelbras cloud — Assistente de configuragdo

A proxima pégina permitira ao usuario escolher entre gravagéao Continua e/ou por Detecgdo de movimento.
Cada canal sera gravado da forma como for selecionado.

Obs.: € possivel configurar diversos periodos e tipos de gravagdo em um mesmo dia. Consulte o item rela-
clionado ao menu Agenda neste manual.




Assistente de configuracdo

Nesta interface sera selecionado 0 método de gravacio do dispositivo

Canal Continua Movimento

~

v
~
~

Anterior Préximo

Assistente de configuragdo - Modo de gravagdo
Na pégina seguinte é possivel configurar data e hora do NVR.

Assistente de configuragido CFTV

Nesta interface serdo configurados a data e o horario do dispositivo.
Data e Hora 16/07/2020 15:03: 35
Fuso Horério (GMT-03:00)Brasilia

Formato Data DD MM AAAA

Separador !

Formato Hora 24H

Ajustar o horario automaticamente

Atencdo: A funcdo de ajuste de horario automaticamente precisa de conexdo com a Intemnet para funcionar corretamente

Anterior Proximo

Assistente de configuragdo - Configuragdo de data e hora




Agora, serdo exibidas as informacgdes referentes ao HD instalado no NVR. E possivel formatar o HD
neste menu. Clique sobre o botdo Concluido para encerrar as configuragdes através do Assistente de

configuragao.

Assistente de configuracéo

Por motivos de seguranca € recomendado a realizagado da formatagdo do HD antes de iniciar as gravagoes.

Ne Tipo Status Esp. Livre/Total

1 Leit./Grav. Normal 898.98GB / 931.47GB

Formatar

" Executar o assistente durante a préxima inicializagdo Anterior Concluido

Assistente de configuragdo - Formatar HD

5. Estrutura

5.1. Arvore de menus
A arvore do menu do NVR é apresentada a seguir:

Reproduzir
Inteligéncias de video
Buscar = .
Detecgao Inteligente
. - Padréo de Anélise
Inteligéncia Artificial . — -
Parametros Inteligéncias de video

Detecgéo Inteligente

Inteligéncias habilitas

Movimento
Detectar Perda de video
Mascaramento
Entrada de Alarme Al?rme Camgra
Eventos Camera Offline
Saida de Alarme
HD
Anormalidade Rede
Usuério

Silenciar




Backup

Tela
Tela

Tour

Disp. Remoto

Disp. Remoto _Status
Firmware
Atualizar
Parametros
Camera Sobrepor Sobrepor
Mascarar
Encoder Audio/Video
Foto
Nome do Canal
Status dos Canais
PoE
Intelbras Cloud
TCP/IP
Portas
PPPoE
DDNS
UPnP
E-mail
Rede SNMP
Multicast
Central de Alarme
Registro automatico
Rede PoE
FTP
RTMP
Bésico
d Gravar
Agenda Foto
Gerenciar HD
Armazenamento Grupo de HD Gravagao
Cotade HD
Verificagdo de HD Venﬁf:z?\r
Relatério
Estimativa de gravacéo
Geral
Geral Data/Hora
Feriado
Alerta Sonoro Arquivo
Agenda
Automanutengao
Sistema Config. Backup
Padrédo
Atualizagdo Atualiza_(;éo_por arguivo
Atualizagéo Online
Usudrios
Conta Grupo

Usudrio Onvif




Status de seguranga

Servigos basicos
Servigos 802.1x
HTTP'S
Termo de Uso
Filtro IP
Seguranga Firewall Con?a Blogueada
Anti Ataque DoS
Sincronizagao de hordrio
Certificado de dispositivo
Certificado CA confidvel
Criptografia Audio/Video
Excegdo na seguranga
Login llega

Certificado CA

Alerta de seguranga

Versao
Registros
Registros de eventos
Status do Alarme

Usuérios Online

Informagdes Rede Status
Teste
Rede PoE
Info HD
BPS
FAQ

6. Menu principal

Menu Principal

Apds fazer o login, o menu Principal do sistema sera exibido, conforme a imagem a seguir. Os icones de
atalho podem ser diferentes em modelos de NVR distintos, dependendo das fung¢des disponiveis nestes.
Também sdo exibidas as opgdes de Configuragdes. Mova o cursor para selecionar o icone desejado e, em
seguida, clique com o mouse para exibir o menu Secundario.

intelbras | wwoisis CFTV

Reproduzir Inteligéncia Artificial

Backup

2]

CONFIGURAGCOES

0og ©

Menu Principal




No canto superior do menu Principal existem 4 botdes:

1 2 3 4 5

Atalhos no menu Principal

1. FAQ: o NVR ird apresentar a tela de redirecionamento para o portal de ajuda. O acesso podera ser feito pelo link
descrito no menu que abrird, ou realizando a leitura do QR code.

2. Conta: o NVR exibird o menu Conta. Para mais informagdes sobre este menu, consulte o item Conta deste
manual.

3. Desligar o NVR: o NVR exibira a tela a seguir:
Sair

Reiniciar

Desligar

Desligar o NVR

4. Intelbras Cloud: este botdo é responsivo ao status do Intelbras Cloud. Sem colocar o ponteiro do mouse em cima
dele, o icone ficard azul caso o status do Intelbras Cloud seja Conectado, caso contrdrio permanecerd branco.
Ao clicar neste botdo, o NVR exibird o menu Intelbras Cloud. Consulte o item Intelbras Cloud deste manual para
mais informagdes.

5. Fechar o menu Principal: o NVR fechara o menu Principal e retornara a exibi¢cdo das imagens em tempo real.

6.1. Reproduzir

0 icone Reproduzir permite acesso a tela de reproducgéo e busca de gravagdes. Para mais informagdes,
consulte o item Reproduzir do menu 4.4. Menu auxifiar mencionado anteriormente.

6.2. Inteligéncia artificial

0 icone Inteligéncia Artificial d& acesso aos menus de Busca e parametros das inteligéncias que o gra-
vador suporta.

Atengao: verifique quais fungdes seu dispositivo suporta.

Buscar

Dentro deste menu sera possivel realizar buscas utilizando parametros das inteligéncias artificiais como
Deteccdo Inteligente e Inteligéncia de Video

Atengao: para utilizar as fungdes de busca certifique-se de que a fungdo de inteligéncia esteja habilitada
no canal desejado. Para verificar informagdes referentes as configuragdes das inteligéncias, veja o item
Pardmetros no tépico Inteligéncia artificial.

Busca por Inteligéncias de Video

Esta opgéo permite realizar buscas por eventos de Linha e Cerca virtual em periodos especificos e filtrar
objetos nas imagens como Pessoas e Veiculos.

Inteligéncia Artificial

Buscar
canal 1
Inteligéncia de.
Detecg&o Intel... Redodo Hoje =

Parametros 10/12/2024 | 00:00 :00

Inteligéncias Ha...

Tipo de Evento [ Cerca Virtual ~

= Alvo

& Pessoa & Veiculo [ Detecgdo de Motos ...

Procurar

Busca por Inteligéncias de Video



Para efetuar buscas, siga os passos a seguir:
» Canal: selecione o canal que deseja efetuar a busca;
Obs.: para realizar buscas por IVS, esta fungdo precisa estar ativa e com a regra desenhada para o canal selecionado.
» Periodo: podera selecionar o periodo pré-definido, ou especificar o periodo inicial e final abaixo;
» Tipo de evento: selecione o tipo de evento, sendo eles linha e cerca virtual.
Busca por Detecc¢ao inteligente
Esta opgéo permite realizar buscas por eventos de Detecgao Inteligente.

Inteligéncia Artificial

Buscar
canal Todos

Inteligéncia de...

Periodo Ultimos 7 dias

Detecgao Intel...
03/12/202 00 :00 :00

Paramet
Procurar
Inteligéncias Ha..

Detecgdo Inteligente

Para efetuar buscas, efetue os passos a seguir:
» Canal: selecione o canal que deseja efetuar a busca;
» Tipo: selecione detecgdo inteligente de Pessoas ou Veiculos;
» Periodo: podera selecionar o periodo pré-definido, ou especificar o periodo inicial e final abaixo.
Pressione o botdo Buscar.
Atengao: » Essa inteligéncia trabalha junto com a fungdo detecgao de movimento. Para que ela funcione corretamente,
recomendamos que configure inicialmente a detecgdo de movimento para em seguida habilitar a deteccédo
inteligente.

» Para realizar buscas de detecgéo inteligente, esta fungéo precisa estar ativada e com a regra desenha para
o canal selecionado.

Parametros
Dentro deste menu serd possivel realizar configuragdes utilizando parametros das inteligéncias que este
equipamento suporta.

Padrao de Analise

Essa interface habilita o modo de inteligéncia de video que cada canal ira realizar, podendo ser definido
como inteligéncias de video ou deteccédo inteligente. H& duas interfaces de configuragdo disponiveis para
exibicdo, sendo para cdmeras com inteligéncia que possuem ou ndo possuem controle PTZ.

Inteligéncia Artificial
Buscar
Parametros
Padréo de anélise
Inteligéncia de... 1_Presetl Adicionar
Detecgo Intel. resat

Inteligéncias Ha...

Atualizar Aplicar Voltar

Padrdo de Andlise
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» Canal: selecione o canal que deseja realizar a configuragdo. Canais que ndo suportam andlise inteligente de
video ndo serdo exibidos.

» Preset: serdo exibidos os presets configurados na camera speed dome. Para configurar mais presets, consulte
o manual da camera.

» Adicionar: para adicionar o preset das speed domes nas analises de video.

» Remover: apaga o preset do padrdo de inteligéncia.

Padrado de andlise para cameras fixas com inteligéncias de video

Serdo exibidas neste menu, Inteligéncia de Video ou detecgéo inteligente. Isso podera variar conforme as
fungdes suportadas pela camera IP.

Clique na caixa para habilitar ou desabilitar a fungéo desejada.

Obs.: este menu poderd apresentar outras inteligéncias que a cdmera realiza, porém ndo sera possivel
utiliza-las no gravador. Para validar quais as intelijgéncias o gravador suporta, acesse o datasheet do
produto.

Inteligéncia de Video
As inteligéncias de video podem ser realizadas pelas cameras IP ou entéo pelo préprio NVR. Neste menu
é possivel configurar estas inteligéncias de acordo com as capacidades e limitagdes de cada produto.
E suportado até 10 regras de inteligéncia de video por canal, podendo ser intercalado entre as opgdes
disponiveis.
Atengao: » Fungdes disponiveis somente para cameras IPs que possuem a fungao Andlise inteligente de video,
utilizando o protocolo Intelbras-1.
» Priorize configurar as cdmeras IPs diretamente pela sua prépria interface web, evitando assim a perda de
comunicagéo e consequentes problemas no processo de configurag&o.
» Verifique a quantidade de regras configuraveis que a cdmera suporta.
» Para maiores informagdes, consulte: www.intelbras.com.br.
A interface para adicionar as inteligéncias de videos é exibida na imagem a seguir:

Inteligéncia Artificial
Buscar
Pardmetros
Habilitar  Nome Tipo o Trigger Apagar
= linha Linha Virtuals £ L]
Linha Virtual

Padrio de ana

Inteligéncia d
Cerca virtual

Detecg3o Intel.. to Abandonado

Inteligéncias Ha...

Adicionar

Padrao Atualizar Aplicar Voltar

Opgdes de Inteligéncia

Canal: serdo listados os canais disponiveis para realizar a configuragao.

Habilitar: ativa o tipo de evento e canal selecionado.

Nome: nome configuravel para a regra de andlise de video. Para alterar, clique no icone.

Tipo: serdo exibidas 2 opg¢des para Inteligéncia de Video, sendo elas Linha e Cerca Virtual.

Desenho: para cada tipo de inteligéncia de video ha uma tela para configuragéo, a seguir serdo diferenciados.
Trigger: neste menu poderd configurar os tipos de notificagdo que serdo enviadas ap6s o evento de detecgdo
ser gerado.

Apagar: deleta a regra criada

Preset: sera exibido o preset configurado para acionamento quando houver evento de inteligéncia de video.
Através do menu Definir, é selecionado o preset da regra.

Obs.: este menu poderd apresentar outras inteligéncias que a cdmera realiza, porém nao serd possivel utiliza-
las no gravador. Para validar quais as inteligéncias o gravador suporta, acesse o datasheet do produto.



Configuracao de linha virtual

Clique na opgao Edlitar no menu anterior para acessar esta fungéo. Este menu permite configurar a detec-
Géao de objetos que passam através de uma linha, sendo possivel criar linhas distintas com diregbes de
andlise diferentes.

10-12-2024 09:32:24

Linha Virtual

Linha Virtual

Preset: selecione para qual Preset deseja aplicar a regra

Nome: identifica a cerca virtual criada.

Regra: para definir a posig&do da linha virtual é necessdrio, primeiramente, clicar com o botdo esquerdo do mouse
sobre o ponto de inicio. Apds isso, arraste o cursor do mouse até o préximo ponto e clique novamente com o
botdo esquerdo do mouse no ponto final. Ao concluir o desenho da linha virtual, clique com o botdo direito do
mouse para finalizar a configuragéo.

Desenhar alvo: essa fungdo determina a proporgao do objeto que deverd ser detectada ao ultrapassar a cerca
virtual. Ao clicar sobre o botdo Desenhar alvo aparecera um retangulo de tamanho ajustavel. Redimensione o
retangulo conforme o tamanho do objeto.

Diregdo: é possivel configurar sentidos para o movimento, definindo se a cdmera deve supervisionar se algum
objeto atravessou a linha em uma das dire¢Ges (A para B, B para A ou ambos).

Objeto de alarme: para os produtos que possuem a inteligéncia, é possivel identificar caso seja um carro ou uma
pessoa que ultrapasse a linha virtual.

Caso queira apagar a regra desenhada, clique no botao . . Apés realizar todas as edic¢des, clique no
botdo Ok. O sistema retornara a interface de configuragdo das inteligéncias de video.




Configuragédo de acionamento do evento

Trigger

Periodo Configurar

Enviar e-mail Alarme U...

& canal Configurar Pés-gravacao | 10 |seg.

PTZ Configurar
Tour Configurar | configurar |
Buzzer ¥ Registros

Alarme Sonoro Nenhum

Voltar

Fungbes comuns de linha virtual

Periodo: é possivel ajustar até 6 periodos diferentes (00:00-24:00) por canal para cada dia da semana.
Saida de alarme: quando o gatilho ocorrer, o sistema ira habilitar dispositivos de alarme periféricos.
Obs.: apenas nos NVRs que possuem saida de alarme.

Pés-alarme: apds acionada a saida de alarme, o sistema continuard com a saida acionada durante um tempo
especificado entre 1-300 segundos.

Alarme upload: habilite essa funcéo para o envio dos eventos ao software de monitoramento inteligente, certifi-
que-se de que o software esteja configurado para receber estes eventos.

Enviar e-mail: o sistema ird enviar um e-mail de alerta na ocorréncia do gatilho, com o destinatéario e remetente
previamente configurados na segdo Rede deste manual.

Gravar canal: selecione os canais para ativar a fungédo de gravagdo uma vez que o evento ocorra. Certifique-
se de ajustar a opgao Inteligéncia na interface de programacgéo Agenda em Menu principal > Armazenamento >
Agenda > Gravagao.

Habilitar PTZ: clique na opgéo ajustar. Uma interface da fungdo P77 serd apresentada na tela. Poderd ser confi-
gurado o acionamento de fungdes P7.Z para um ou mais canais.

Pés-gravagao: quando houver um gatilho, o sistema ird gravar automaticamente as cameras selecionadas e,
apos a recomposigao do sistema, as cameras continuardo gravando durante um tempo especificado entre 10-
300 segundos.

Tour: quando houver um gatilho, o sistema iniciard um tour em tela cheia pelos canais selecionados.

Registros: ao habilitar esta opcéo, quando houver um evento, serd enviado ao relatério no menu /nfo>Registros.

Alarme sonoro: habilite este item para que na ocorréncia de um evento seja executado o arquivo de dudio sele-
cionado. Para adicionar arquivos realize o procedimento descrito no item A/arme Sonoro do menu Sistema deste
manual.

Buzzer: habilite este item para que na ocorréncia de um evento, seja acionado o buzzer interno do NVR.

Apds realizar todas as configuragdes, clique no botdo OK. O sistema retornara a interface de configuragdo
das inteligéncias de video, clique sobre o botdo Ap/icar dessa interface para salvar as configuragdes. Para
retornar ao menu anterior, clique no botao Vo/tar.




Cerca virtual

A fungdo de cerca virtual permite detectar movimentos que ultrapassem uma &rea determinada pelo
usuario. Ela pode ser utilizada em conjunto com Linha virtual.

Cerca virtual 1-12-2024 09:1

Regra
Desenhar cerca
Acdo

& Aproximar

Cerca virtual

Preset: selecione para qual Preset deseja aplicar a regra

Nome da regra: identifica a cerca virtual criada.

Regra: para definir a posi¢do da cerca virtual é necessario, primeiramente, clicar com o botao esquerdo do mou-
se sobre o ponto de inicio da cerca. Apds isso, arraste o cursor do mouse até o préximo ponto, clique novamente
com o botdo esquerdo do mouse e continue repetindo esse procedimento até definir o formato da cerca virtual.
Ao concluir o desenho da cerca virtual, clique com o botdo direito do mouse para finalizar a configuragéo. o Ulti-
mo trecho da cerca serd preenchido de maneira automatica, ligando o primeiro e o Ultimo ponto.

Desenhar alvo: essa fungdo determina a proporgao do objeto que devera ser detectada ao ultrapassar a cerca
virtual. Ao clicar sobre o botao Desenhar alvo aparecerd um retangulo de tamanho ajustdvel. Redimensione o
retangulo conforme o tamanho do objeto.

Acdo: nessa opgao é possivel escolher entre Proximidade e Cruzar. Isto é a agdo que o alvo deve ter em rela-
¢do a cerca virtual para que o evento seja detectado. Caso seja escolhida a opgao Proximidade, basta o alvo
aproximar-se da cerca virtual, para que o evento seja detectado. J& a opgéo cruzar fard com que o alvo precise
atravessar a cerca virtual para que o evento seja detectado.

Direcao: é possivel configurar sentidos para o movimento, definindo se a camera deve supervisionar se algum
objeto atravessou a linha em uma das dire¢es (A para B, B para A ou ambos).

Objeto de alarme: para os produtos com inteligéncia artificial ha possibilidade de identificar caso seja um passo
ou uma pessoa que ultrapasse a cerca virtual.

Caso queira apagar a regra desenhada, clique no botao . . Apés realizar todas as edicdes, clique no
botdo OK. O sistema retornara a interface de configuragao das inteligéncias de video.

Trigger

Periodo Configurar
Enviar e-mail Alarme U...
& canal Configurar Pés-gravagao - |ses.
PTZ Configurar
Tour Configurar Configurar ‘

Buzzer ¥ Registros

Alarme Sonoro Nenhum

Voltar

Fungdes comuns de cerca virtual
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Periodo: é possivel ajustar até 6 periodos diferentes (00:00-24:00) por canal para cada dia da semana.

Saida de alarme: quando o gatilho ocorrer, o sistema ird habilitar dispositivos de alarme periféricos.

Obs.: apenas nos NVRs que possuem saida de alarme.

Pds-alarme: apds acionada a saida de alarme, o sistema continuarad com a saida acionada durante um tempo
especificado entre 1-300 segundos.

Obs.: apenas nos NVRs que possuem saida de alarme.

Alarme upload: habilite essa fungdo para o envio dos eventos ao software de monitoramento inteligente,
certifique-se de que o software esteja configurado para receber estes eventos.

Enviar e-mail: o sistema ird enviar um e-mail de alerta na ocorréncia do gatilho, com o destinatario e remetente
previamente configurados na se¢do Rede deste manual.

Gravar canal: selecione os canais para ativar a fungédo de gravagdo uma vez que o evento ocorra. Certifique-se
de ajustar a opgéao Inteligéncia na interface de programagdo Agenda em Menu principal >Armazenamento>Age
nda>Gravagao.

Habilitar PTZ: clique na opgdo ajustar. Uma interface da funcdo PTZ serd apresentada na tela. Podera ser
configurado o acionamento de fungdes P7.Z para um ou mais canais.

Pés-gravacao: quando houver um gatilho, o sistema ird gravar automaticamente as cameras selecionadas e,
ap6s a recomposigao do sistema, as cameras continuarao gravando durante um tempo especificado entre 10-
300 segundos.

Tour: quando houver um gatilho, o sistema iniciara um tour em tela cheia pelos canais selecionados.

Registros: ao habilitar esta opcéo, quando houver um evento, serd enviado ao relatério no menu /nfo>Registros.

Alarme sonoro: habilite este item para que na ocorréncia de um evento seja executado o arquivo de dudio
selecionado. Para adicionar arquivos realize o procedimento descrito no item Alarme Sonoro do menu Sistema
deste manual.

Buzzer: habilite este item para que na ocorréncia de um evento, seja acionado o buzzer interno do NVR.

Apds realizar todas as configuragdes, clique no botdo OK. O sistema retornara a interface de configuragédo
das inteligéncias de video, clique sobre o botédo Aplicar dessa interface para salvar as configuragdes. Para
retornar ao menu anterior, clique no botao Vo/tar.

Deteccao Inteligente

Este é o menu para configurar a fungao de Deteccéo Inteligente. A Detecgéo Inteligente realiza uma clas-
sificagdo em tempo real dos objetos (veiculos e/ou pessoas) que aparecem nas imagens do DVR. A
interface pode ser vista na imagem abaixo.

Inteligéncia Artificial & |
r
canal ~| Tipo 1A pelo gravador
etros
Padrdo de analise
Inteligéncia de... o >essoa & veiculo

Detecgao Intel

Inteligéncias Ha...

Periodo Configurar Dur. Evento 5 seg.

Mensagem Enviar e-mail & Alarme Upload Configurar
& canal Configurar Pés-gravagao 10 seg.
PTZ Configurar
Tour 3 : Foto Configurar
& Regi

Nenhum

Padrao Atualizar Aplicar Voltar

Configuragdo de Detecgdo Inteligente

Veja como configurar a Detecgao Inteligente:

»

»

»

»

»

Canal: selecione o canal que deseja configurar a Detecgdo Inteligente.

Habilitar: selecione esta opgéao para habilitar a Detecgéo Inteligente.

Sensibilidade: possui as opgdes Baixo, Médio e Alto.

Tipo de Objeto: selecione o tipo de objeto a ser classificado. Existem as opgdes Pessoa e Veiculo.
Padrao: clique neste botdo para restaurar as configuragdes de fébrica.



Atengao! » A assertividade é limitada e esta diretamente ligada a qualidade da imagem, posicionamento da camera e
distancia até o alvo. Objetos com formas semelhantes a pessoas e/ou veiculos podem gerar
falsos positivos.
» Motociclistas e ciclistas sdo classificados como pessoas, e ndo como veiculos.
» Ao habilitar a funcdo Detecgao Inteligente, o DVR sempre detectara pessoas e veiculos.
» Veja o menu Buscar>Detecgdo Inteligente para saber como filtrar os eventos.

Apds realizar todas as configuragdes, clique no botdo Aplicar para salva-las. Para retornar ao menu
anterior, clique no botao Vo/tar.

6.3. Eventos
0 icone Evento da acesso aos menus Detecgdo, Entrada de alarme, Anormalidade e Silenciar. Serdo lista-
das todas as fungdes especificas de cada menu.

Detecgédo
Dentro do menu Detectar existem as opgoes de Detecgdo de Movimento, Perda de video e Mascaramento.

Detecgdo de movimento
Para o pleno funcionamento, a cadmera IP deve utilizar protocolo Intelbras-1. O menu de detecgdo sera
exibido conforme a imagem a seguir:

Evento

> Detecgio Movimento. Perda devideo Mascaramento

Entrada de Alarme canal 1 *| Regido Configur...

Habilitar
Anormalidade

Age Configur..
silenciar
% Men
% Gravar cana Configur..
PTZ
Tour
Buzzer

Alarme Sonoro Nenhum
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Detectar Movimento

» Canal: selecione o canal no qual deseja implementar a detec¢cdo de movimento.
» Habilitar: ativa o tipo de evento para o canal selecionado.




» Regido: nesta opcdo definem-se quais dreas da imagem serdo monitoradas para detecgdo de movimento. Para
configurar esta opgao deve-se clicar no botdo Configurar. Com isso serd exibida uma pégina para definir a area
de detecgéo.

Nome

ensibilidad

Limite

Menu regido

Obs.: a drea detectada podera ser demarcada com 4 diferentes tipos de sensibilidades, identificados pelas cores:
vermelho, amarelo, azul e verde. A drea sem coloragdo néo ird fazer detecgdes de movimento).

Sensibilidade: esta configuragédo determina a sensibilidade da detecgao de movimentos. Este valor varia de 0 a
100, sendo 0 a menor sensibilidade e 100 a maior sensibilidade.

Obs.: depende da configuragdo da cdmera para que ela seja exibida.

Limite: esta barra define o limite minimo de movimento necessério para que o evento possa ser gerado. Quanto
maior o objeto for, menor o limite precisa ser para gerar o evento.

Agenda: é possivel ajustar até 6 periodos (00:00-24:00) diferentes por canal para cada dia da semana. As confi-
guragdes de detecgao de movimento s6 serdo ativadas se as mesmas estiverem dentro do periodo estabelecido
nesse item.

Dur. evento: determine o tempo que o evento ficara habilitado apés sua ocorréncia.
Obs.: minimo de 0 segundos e maximo de 600.

Enviar e-mail: o sistema enviard um e-mail de alerta na ocorréncia de detecgdo de movimento, com o destinata-
rio e remetente previamente configurados na segdo Rede deste manual.

Gravar canal: selecione os canais para ativar a fungédo de gravagdo uma vez que o evento ocorra. Certifique-se
de haver ajustado a opgdo DM na interface de programagao Agenda em Menu principal>Armazenamento>Agen
da>Gravagéo.

Pés-gravagao: quando houver uma detecgdo de movimento, o sistema ird gravar automaticamente as cameras
selecionadas e, apds a recomposigao do sistema, as cdmeras continuardo gravando durante um tempo especi-
ficado entre 10-300 segundos.

Habilitar PTZ: clique na opgéo Ajustar. Uma interface da fungé@o P72 sera apresentada na tela. Poderd ser confi-
gurado o acionamento de fungdes PTZ para um ou mais canais.

Tour: quando houver detecgdo de movimento, o sistema iniciard um tour em tela cheia pelos canais seleciona-
dos. Quando ndo houver mais detec¢do de movimento, o tour serd encerrado, reiniciando sempre de onde foi
finalizado o dltimo tour. O tempo de visualizagdo das cameras, assim como o modo de visualizagdo, podem ser
configurados em Menu principal >Tela>Tour nas opgdes Intervalo e Tour movimento.

Foto: habilite a fungéo e selecione os canais para ativar a fungéo de captura de fotos. Essa fungdo podera ser
utilizada em conjunto com o servigo de FTP e o servigo de e-mail. Ao configurar os dois servicos mencionados e
habilitando essa fungédo, o NVR enviara fotos para o servidor FTP e fotos para o e-mail na ocorréncia do evento.
Para configurar as caracteristicas da foto verifique o ajuste de captura na interface de programagdo Foto em
Menu principal>Disp. remoto>Encoder>Foto. Certifique-se de haver ajustado a opgdo DM na interface de progra-
macgao Foto em Menu principal>Armazenamento>Agenda.

Obs.: antes de enviar a foto para o destinatario configurado, o NVR realiza uma autenticagdo no servidor SMTR. Nesse
momento, a primeira foto enviada poderd ter um atraso em relagdo a detecgdo. Importante sincronizar o hordrio das
cémeras com o NVR.

Registros: ao habilitar esta opgdo, quando houver um evento, sera enviado ao relatério no menu /nfo>Registros.



» Alarme Sonoro: habilite este item para que na ocorréncia de um evento seja executado o arquivo de 4udio sele-
cionado. Para adicionar arquivos realize o procedimento descrito no item Alarme Sonoro do menu Sistema deste
manual.

» Buzzer: habilite este item para que na ocorréncia de um evento, seja acionado o buzzer interno do NVR.

Selecione a caixa de selegdo ao lado de cada fungéo para ativar a fungdo desejada. Apos realizar todas
as configuragdes, clique no botdo Aplicar para salva-las. Para retornar ao menu anterior, clique no botéo
Voltar. O ajuste da area de detecgéo e a sensibilidade dependem do protocolo da camera. Por seguranga,
conferir na interface web da camera se as configuragdes foram aplicadas.

Importante: a funcéo capturar Foto sé funciona com cameras que utilizam protocolo Intelbras-1.

Perda de Video

A perda de video é utilizada para verificar problemas em cameras de outros DVRs, quando algum canal do
mesmo esta sendo visualizado no NVR.

Obs.: a perda de video ndo funciona com cameras IP

Na interface Detecgao, selecione Perda de Video. Esta fungéo Ihe informa quando ocorre a perda do
acesso as imagens da camera analdgica.

0 menu de detecgdo de perda de video sera exibido conforme a imagem a seguir:

Evento

> Detecgio Movimento Perda devideo Mascaramento

Entrada de Alarme ca 1

Anormalidade
Configur...

Silenciar
Enviar e-mail

¥ Registro

Alarme Sonoro Nenhum
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Perda de Video

Canal: selecione o canal no qual deseja implementar a detecgao de movimento.

Habilitar: ativa o tipo de evento para o canal selecionado.

Agenda: é possivel ajustar até 6 periodos (00:00-24:00) diferentes por canal para cada dia da semana. As confi-
guragdes de detecgdo de movimento sé serdo ativadas se as mesmas estiverem dentro do periodo estabelecido
nesse item.

Enviar e-mail: o sistema enviard um e-mail de alerta na ocorréncia de detecgdo de movimento, com o destinata-
rio e remetente previamente configurados na segdo Rede deste manual.

Gravar canal: selecione os canais para ativar a fungdo de gravagdo uma vez que o evento ocorra. Certifique-se
de haver ajustado a opgdo DM na interface de programagao Agenda em Menu principal>Armazenamento>Agen
da>Gravagéo.

Pés-gravagao: quando houver uma detecgdo de movimento, o sistema ird gravar automaticamente as cameras
selecionadas e, apds a recomposigdo do sistema, as cdmeras continuardo gravando durante um tempo especi-
ficado entre 10-300 segundos.

Funcdo PTZ: clique na opgao Ajustar. Uma interface da fungdo P77 sera apresentada na tela. Podera ser configu-
rado o acionamento de fungdes P7.Z para um ou mais canais.

Tour: quando houver detecgao de movimento, o sistema iniciard um tour em tela cheia pelos canais seleciona-
dos. Quando ndo houver mais deteccdo de movimento, o tour serd encerrado, reiniciando sempre de onde foi
finalizado o ultimo tour. O tempo de visualizagédo das cameras, assim como o modo de visualizagédo, podem ser
configurados em Menu principal >Tela>Tour nas opgdes Intervalo e Tour movimento.

Registros: ao habilitar esta opcéo, quando houver um evento, serd enviado ao relatério no menu /nfo>Registros.

Alarme Sonoro: habilite este item para que na ocorréncia de um evento seja executado o arquivo de 4udio sele-
cionado. Para adicionar arquivos realize o procedimento descrito no item A/arme Sonoro do menu Sistema deste
manual.




» Buzzer: habilite este item para que na ocorréncia de um evento, seja acionado o buzzer interno do NVR.
Importante: a fungédo capturar Foto sé funciona com cameras que utilizam protocolo Intelbras-1.

Selecione a caixa de selecdo ao lado de cada fungéo para ativar a fungdo desejada. Apos realizar todas
as configuragdes, clique no botdo Aplicar para salvéa-las. Para retornar ao menu anterior, clique no botéo
Voltar.

Mascaramento

A fungdo Mascaramento sé funciona com cameras conectadas através do protocolo Intelbras-1. Se a len-
te da camera for mascarada, ou seja, se for coberta de forma que a visualizagdo seja impedida, o sistema
podera alerta-lo sobre o evento para que seja tomada alguma agéo, assim como gravar outra camera. A
interface de detecgdo de mascaramento da cdmera sera exibida conforme indicado na imagem Masca-
ramento de camera.

Obs.: ao mascarar uma camera, caso o IR desta seja ativado rapidamente, alterando a imagem
(esbranquigando-a), o NVR ndo reconhecerd isso com um evento de mascaramento, ndo realizando
qualquer operagéo.

0 menu de detecgdo de mascaramento serd exibido como a imagem a seguir:

Evento

> Detecgio Movimento Perda devideo Mascaramento

Entrada de Alarme Ccanal a0

Habilitar
Anormalidade

Configur.
silenciar
Configur..
Configur..
Configur..
@ Registro

Alarme Sonoro Nenhum
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Mascaramento

Canal: selecione o canal no qual deseja implementar a detecgdo de movimento.

Habilitar: ativa o tipo de evento para o canal selecionado.

Agenda: é possivel ajustar até 6 periodos (00:00-24:00) diferentes por canal para cada dia da semana. As confi-
guragdes de detecgdo de movimento sé serdo ativadas se as mesmas estiverem dentro do periodo estabelecido
nesse item.

Enviar e-mail: o sistema enviard um e-mail de alerta na ocorréncia de detecgdo de movimento, com o destinata-
rio e remetente previamente configurados na se¢do Rede deste manual.

Gravar canal: selecione os canais para ativar a fungédo de gravagdo uma vez que o evento ocorra. Certifique-se
de haver ajustado a opgdo DM na interface de programagao Agenda em Menu principal>Armazenamento>Agen
da>Gravagéo.

Pés-gravagao: quando houver uma detecgdo de movimento, o sistema ird gravar automaticamente as cameras
selecionadas e, apds a recomposigao do sistema, as cdmeras continuardo gravando durante um tempo especi-
ficado entre 10-300 segundos.

Fungao PTZ: clique na opgéo Ajustar. Uma interface da fungdo P77 serd apresentada na tela. Podera ser confi-
gurado o acionamento de fungdes P7.Z para um ou mais canais.

Tour: quando houver detecgdo de movimento, o sistema iniciard um tour em tela cheia pelos canais seleciona-
dos. Quando nao houver mais detecgdo de movimento, o tour serd encerrado, reiniciando sempre de onde foi
finalizado o ultimo tour. O tempo de visualizagédo das cameras, assim como o modo de visualiza¢édo, podem ser
configurados em Menu principal >Tela>Tour nas opgdes Intervalo e Tour movimento.



» Foto: habilite a fungdo e selecione os canais para ativar a fungao de captura de fotos. Essa fungdo podera ser
utilizada em conjunto com o servigo de F7P e o servigo de e-mail. Ao configurar os dois servigos mencionados e
habilitando essa fungéo, o NVR enviard fotos para o servidor FTP e fotos para o e-mail na ocorréncia do evento.
Para configurar as caracteristicas da foto verifique o ajuste de captura na interface de programagédo Foto em
Menu principal>Disp. remoto>Encoder>Foto. Certifique-se de haver ajustado a op¢cdo DM na interface de progra-
macao Foto em Menu principal>Armazenamento>Agenda.

Obs.: antes de enviar a foto para o destinatdrio configurado, o NVR realiza uma autenticagdo no servidor SMTRP. Nesse
momento, a primeira foto enviada podera ter um atraso em relagdo a detecgdo. Importante sincronizar o hordrio das
cdmeras com o NVR.

» Registros: ao habilitar esta opgdo, quando houver um evento, sera enviado ao relatério no menu /nfo>Registros.

» Alarme Sonoro: habilite este item para que na ocorréncia de um evento seja executado o arquivo de 4udio sele-
cionado. Para adicionar arquivos realize o procedimento descrito no item A/arme Sonoro do menu Sistema deste
manual.

» Buzzer: habilite este item para que na ocorréncia de um evento, seja acionado o buzzer interno do NVR.
Importante: a funcdo capturar Foto sé funciona com cameras que utilizam protocolo Intelbras-1.
Selecione a caixa de selegdo ao lado de cada fungéo para ativar a fungédo desejada. Apos realizar todas
as configuragoes, clique no botao Aplicar para salva-las. Para retornar ao menu anterior, clique no botao
Voltar. O ajuste da drea de deteccéo e a sensibilidade dependem do protocolo da cAdmera. Por seguranca,
conferir na interface web da camera se as configuragdes foram aplicadas.

Alarme Dispositivo Remoto

Esta fungdo permite ao administrador configurar eventos no NVR que serdo acionados quando ocorrer
um evento na entrada de alarme do dispositivo remoto conectado ao NVR. Esta funcionalidade s6 funcio-
na através do protocolo Intelbras-1.

Evento
Detecgdo Alarme dis. remoto Alarme offline

Entrada dalarme canal i ~| Nome Entrada de..

Habilitar Modelo Disp. Norm... ~

Anormalidade
Agenda Configur... Dur.evento
silenciar
Mensagem Enviar e-mail

Configur... Pés-gravagio | 10

Configur...

Conf

zer & Registro
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Alarme Cémera

Selecione o icone Habilitar para ativar a fungao de alarme. Apds todas as configuragdes clique no botao
Salvar e o sistema retornard ao menu anterior e ird gravar as configuragdes realizadas.

Entradas alarme: selecione o nimero da entrada de alarme desejada.

Habilitar: ativa o tipo de evento e canal selecionados.

Nome: nome que serd associado ao alarme.

Modelo Disp.: normalmente aberto ou normalmente fechado.

Agenda: é possivel ajustar até 6 periodos 00:00-24:00 diferentes por canal para cada dia da semana.

Dur. evento: determine o tempo que o evento ficard habilitado apds sua ocorréncia, minimo 1 e maximo 600
segundos.

Mensagem: se habilitado o sistema ird exibir uma mensagem na tela para alerta-lo uma vez que a entrada de
alarme tenha sido acionada.

Enviar e-mail: o sistema iré enviar um e-mail de alerta na ocorréncia de alarme, com o destinatario e remetente
previamente configurados na segdo Rede deste manual.




Gravar canal: selecione os canais para ativar a fungdo de gravagdo uma vez que o evento ocorra. Certifique-se
de ajustar a opgdo Alarme na interface de programagao Agenda em Menu principal>Armazenamento>Agenda>
Gravagégo.

Funcao PTZ: clique no botdo Selecionar. A interface serd exibida conforme a imagem Fungdo P7Z a seguir, onde
poderd ser configurado o acionamento de fungdes P7.Z para um ou mais canais.

Pés-gravagao: quando terminar o alarme, o sistema continuara gravando as cameras selecionadas durante um
tempo especificado entre 10-300 segundos.

Tour: quando o alarme for detectado, o sistema iniciard um tour em tela cheia pelos canais selecionados. Quan-
do ndo houver mais detecg¢do do alarme, o tour sera encerrado, reiniciando sempre de onde foi finalizado o uUltimo
tour. O tempo de visualizagdo das cameras, assim como o modo de visualizagéo, pode ser configurado em Menu
principal>Tela nas opgdes Intervalo e Tour Movimento. Caso a opgdo Gravar canal esteja habilitada, a fungédo
Tour sera realizada com os canais selecionados nesta opgéo.

Foto: habilite a fungéo e selecione os canais para ativar a fungdo de captura de fotos. Essa fungéo poderd ser
utilizada em conjunto com o servigo de FTP e o servigo de e-mail. Ao configurar os dois servigos mencionados e
habilitando essa fungéo, o NVR enviard fotos para o servidor FTP e fotos para o e-mail na ocorréncia do evento.
Para configurar as caracteristicas da foto verifique o ajuste de captura na interface de programagédo Foto em
Menu principal>Disp. Remoto>Encoder>Foto. Certifique-se de haver ajustado a opgdo Alarme na interface de
programacao Foto em Menu principal> Armazenamento>Agenda.

Obs.: a fungdo Foto sO funciona com cdmeras que utilizam protocolo Intelbras-1.

Buzzer: habilite este item para que na ocorréncia de um evento, seja acionado o buzzer interno do NVR.

Registros: habilite este item para registrar a ocorréncia do evento. Para verificar o registro acesse Menu
principal>Info>Registro de Eventos.

Alarme Sonoro: habilite este item para que na ocorréncia de um evento seja executado o arquivo de 4udio sele-
cionado.

Obs.: para adicionar arquivos realize o procedimento descrito no item Alarme sonoro do menu Sistema deste manual.
Importante: a fungédo capturar Foto sé funciona com cameras que utilizam protocolo Intelbras-1.
Selecione a caixa de selegao ao lado de cada fungao para ativar a fungdo desejada. Apds realizar todas
as configuracdes, clique no botdo Aplicar para salva-las. Para retornar ao menu anterior, clique no botéo
Voltar.

Alarme Offline
A interface de alarme offline sera exibida conforme a imagem a seguir:

Evento.
Deteccio Alarme dis. remoto Alarme offline
> Entrada de Alarme canal 1
Habilitar 4

Anormalidade

silenciar

Alarme Sonoro Nenhum
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Alarme Offline

» Mensagem: se habilitado o sistema ird exibir uma mensagem na tela para alertd-lo uma vez que a entrada de
alarme tenha sido acionada.

» Enviar e-mail: o sistema ird enviar um e-mail de alerta na ocorréncia de alarme, com o destinatério e remetente
previamente configurados na segdo Rede deste manual.

» Gravar canal: selecione os canais para ativar a fungdo de gravacéo, uma vez que o evento ocorra. Certifique-se
de ajustar a opgdo Alarme na interface de programacédo Agenda em Menu principal>Armazenamento>Agenda>
Gravagéo.




Fungao PTZ: clique no botao Selecionar. A interface sera exibida conforme a imagem Fungdo P77 a seguir, onde
podera ser configurado o acionamento de fungdes P7.Z para um ou mais canais.

Pds-gravacao: quando terminar o alarme, o sistema continuara gravando as cameras selecionadas durante um
tempo especificado entre 10-300 segundos.

Tour: quando o alarme for detectado, o sistema iniciara um tour em tela cheia pelos canais selecionados. Quan-
do ndo houver mais detecgdo do alarme, o tour serd encerrado, reiniciando sempre de onde foi finalizado o dltimo
tour. O tempo de visualizagdo das cdmeras, assim como o modo de visualizagéo, pode ser configurado em Menu
principal>Tela nas opgdes Intervalo e Tour Movimento. Caso a opgdo Gravar canal esteja habilitada, a fungédo
Tour sera realizada com os canais selecionados nesta opgéo.

Buzzer: habilite este item para que na ocorréncia de um evento, seja acionado o buzzer interno do NVR.
Registros: habilite este item para registrar a ocorréncia do evento. Para verificar o registro acesse Menu
principal>Info>Registros.

Alarme Sonoro: habilite este item para que na ocorréncia de um evento seja executado o arquivo de 4udio sele-
cionado.

Obs.: para adicionar arquivos realize o procedimento descrito no item Alarme sonoro do menu Sistema deste manual.
Saida de Alarme

0 menu Saida de alarme possui as mesmas configuragdes do menu Saida de alarme do menu Auxiliar.
Em caso de duvidas acesse o item Menu auxiliar>Saida de alarme.

Tipo de Alarme

Alarme Local
Tipode alarme
Modo Inteli...
[ELEL

Parar

Status

Reset de Alarme Parar Alarme

Aplicar | voltar

Menu saida de alarme

Anormalidade

Dentro do menu anormalidade é possivel configurar agdes para avisos que podem ocorrer, cComo acesso
ilegal, sem HD ou rede ausente.




HD
Clique em Anormalidade e va na guia HD. A interface serd indicada, conforme a imagem a seguir:

Evento

Detecgio HD ede Usuirio

Entrada de Alarme Tipo de Evento

Habilitar
> Anormalidade

Enviar e-mail
silenciar
 Buzzer

Alarme Sonoro

salvar Voltar

Anormalidade

Selecione o icone Habilitar para ativar a fungdo. Apés todas as configuragdes clique no botao Sa/vare o
sistema retornara ao menu anterior e ird gravar as configuragdes realizadas.

Tipo de evento: sem HD, Erro no HD, HD sem espaco e Espago de cota insuficiente.

Mensagem: o sistema exibird uma mensagem no monitor para alerta-lo uma vez que o evento de anormalidade
ocorreu.

Enviar e-mail: o sistema enviard um e-mail de alerta na ocorréncia de uma anormalidade, com destinatéario e
remetente previamente configurados na se¢édo Rede deste manual.

Alarme Sonoro: habilite este item para que na ocorréncia de um evento seja executado o arquivo de 4udio sele-
cionado.

Buzzer: habilite este item para que na ocorréncia de um evento, seja acionado o buzzer interno do NVR.

Registros: habilite este item para registrar a ocorréncia do evento. Para verificar o registro acesse Menu
principal>Info>Registros.
Obs.: para adicionar arquivos realize o procedimento descrito no item Alarme sonoro do menu Sistema deste manual.

Importante: a opgao HD sem espago contém o campo Menor, em que deve ser informado o percentual
minimo de espago livre que deve estar disponivel no HD. Se o valor for menor que esse percentual, sera
gerado para o sistema o evento de anormalidade.




Rede
No evento de rede poderdo ser configurados alertas em caso de anormalidades na rede (rede ausente,
conflito de rede e conflito de MAC), conforme consta na imagem a seguir:

Evento

Deteccdo HD Rede Usudrio

Entrada de Alarme Tipo de Evento Rede ausente

Habilitar
> Anormalidade

Enviar e-mail
silenciar

Alarme Sonoro Nenhum

salvar

Anormalidade de rede

Selecione o icone Habilitar para ativar a fungdo. Apés todas as configuragdes clique no botdo Sa/vare o
sistema retornara ao menu anterior e ird gravar as configuragdes realizadas.

Tipo de evento: rede ausente, Conflito de IP e Conflito de MAC.
Habilitar: selecione o checkbox para habilitar a fungéo.

Mensagem: o sistema exibird uma mensagem no monitor para alerta-lo uma vez que o evento de anormalidade
ocorreu.

Enviar e-mail: o sistema enviard um e-mail de alerta na ocorréncia de uma anormalidade, com destinatario e
remetente previamente configurados na segé@o Rede deste manual.

Alarme Sonoro: habilite este item para que na ocorréncia de um evento seja executado o arquivo de 4udio sele-
cionado.

Buzzer: habilite este item para que na ocorréncia de um evento, seja acionado o buzzer interno do NVR.
Registros: habilite este item para registrar a ocorréncia do evento. Para verificar o registro acesse Menu
principal>Info>Registros.




Usudrio
No evento de usudrio podera ser configurado um aviso para quando os usudrios se conectarem ao dispo-
sitivo, conforme consta na imagem a seguir.

Evento

Detecgio HD Usuirio

Entrada de Alarme Tipo de Evento

Habilitar
> Anormalidade

& Enviare-mail
silenciar

Alarme Sonoro Nenhum

salvar

Anormalidade para conta de usudrio

Selecione o icone Habilitar para ativar a fungdo. Apds todas as configuragdes clique no botdo Sa/var e o
sistema retornara ao menu anterior e ird gravar as configuragdes realizadas.

Tipo de evento: usudrio conectado.

Habilitar: selecione o checkbox para habilitar a fungéo.

Enviar e-mail: o sistema enviard um e-mail de alerta na ocorréncia de uma anormalidade, com destinatario e
remetente previamente configurados na secédo Rede deste manual.

Alarme Sonoro: habilite este item para que na ocorréncia de um evento seja executado o arquivo de 4udio sele-
cionado.

Buzzer: habilite este item para que na ocorréncia de um evento, seja acionado o buzzer interno do NVR.

Registros: habilite este item para registrar a ocorréncia do evento. Para verificar o registro acesse Menu
principal>Info>Registros.
Obs.: para adicionar arquivos realize o procedimento descrito no item Alarme sonoro do menu Sistema deste manual.



6.4. Backup

Neste menu é possivel fazer backup das gravagdes do NVR. A imagem a seguir mostra a interface do
menu Backup.

Backup & |

Backup
Nome | 0.00 kB/0.00 KB(Livre/Total)

salvarem ]
canal
Tipo Stream principal
P
2024 | 00 :00 : 00 297 )
Formato o r Limpar

o canal Tipo Inicio Tamanho (KB) Reproduzir

0.00 KB(Espago necessario) Backup

Menu backup

Para realizar o backup das gravagdes, siga o procedimento:

1. Conecte um dispositivo USB de backup ao NVR. Este dispositivo deve estar formatado no sistema de arquivos
FAT32. Caso néo esteja, conecte-o a um computador para realizar a formatagédo antes de seguir ao préximo
passo;

2. Na opgéo Salvar em, clique sobre o botao Buscar e selecione a pasta onde serdo salvas as gravacdes;

. Na opgéo Canal, selecione o canal que deseja buscar por gravagdes;
4. Na opgéo Tipo, selecione o tipo de gravagdo que deseja buscar e fluxo de video, seja ele Stream Principal ou

Stream Extra

5. Em Periodo, Determine o periodo pré-definido ou especifique a data e hora inicial e final da busca por gravagdes
no HD do NVR;

6. Escolha o formato do arquivo de video apds o backup. Existe a opgdo .dav, caso esta opgéo seja selecionada,
serd necessario usar o Intelbras Media Player para reproduzir os arquivos;

Obs.: a reprodugdo de arquivos de video com compressdo H.265 no formato de video .avi depende da compatibili-

dade do reprodutor de midia utilizado. Verifigue a compatibilidade com o suporte do desenvolvedor do reprodutor

de midia.

w

7. Clique sobre o botédo Buscar para buscar por gravagdes com as caracteristicas definidas. O NVR listara os ar-
quivos encontrados;

Obs.: o NVR listard até 1024 arquivos por vez. Caso o NVR tenha gravado mais de 1024 arquivos no intervalo de
tempo determinado, serdo listados os primeiros 1024 arquivos daquele intervalo.

8. Selecione os arquivos que deseja fazer backup e clique sobre o botdo Backup. O NVR exibira uma barra de pro-
gresso e informard o tempo restante até finalizar o procedimento. Ao finalizar, exibird um pop-up informando o
término do backup.

Obs.: apds clicar no botao Backup, ele se tornard o botdo Parar. Se desejar interromper o procedimento, clique sobre
o0 bot&o Parar.

0 formato do nome do arquivo apdés o backup sera: nimero do canal - dia - més - ano - hora - minuto - se-
gundo, para o inicio e fim do video.




6.5. Tela

0 icone de tela nos permite acesso as configuracdes das saidas de video do NVR. E possivel configurar:
Tela e Tour.

Tela
A guia Tela serd exibida conforme a imagem a seguir.

Tela principal
saida de Audio VGA/HDMI
Habilitar deco

Mostrar hora

Mostrar canal

Status de gravagao

Melhoria deimagem

Regra de IA

Area deIA

Propor ginal Configurar

Audio ao vivo Configurar

Transparéncia -

Resolugao 1280x1024

Aplicar

Tela

Habilitar decodificacao: desativa a decoficagdo de video dos canais para a visualizagdo, deixando os canais sem
imagem no mosaico de tela inicial.

Mostrar hora: selecione o checkbox correspondente para exibir a hora.

Mostrar canal: selecione o checkbox correspondente para exibir o nimero e os icones de gravagao e detecgédo
de todos os canais.

Status de gravagao: otimizar Melhoria de imagem: selecione o checkbox correspondente para ativar o ajuste
automatico de otimizagdo de imagem.

Melhoria de imagem: selecione o checkbox correspondente para ativar o ajuste automatico de otimizagdo de
imagem.

Regra de IA: permite a visualizagdo das regras de IA usadas no canal, de acordo com o selecionado.

Proporcao Original: permite alteragcdo de visualizagédo dentro do canal do mosaico para resolugdo original do
canal habilitado.

Audio ao vivo: permite a reprodugéo do dudio do canal configurado via HDMI.
Transparéncia: utilize esta fungdo para ajustar a transparéncia das telas. Este item varia de 0 a 100%.

Resolugao: altera a resolugéo da interface do NVR. Consulte o datasheet do seu modelo de NVR para conferir
as resolugdes disponiveis.

Atencao!

A resolucéo padrdo das saidas de video HDMI e VGA é 1280 x 1024. Caso o seu monitor ndo esteja exibindo imagens,
verifique quais resolucdes ele suporta.

Caso seja efetuada a troca de resolucdo e ndo seja confirmada a nova resolugdo em 15 segundos, o produto ird efetuar
a troca da resolugao, que ird demandar um periodo para que o dispositivo realize o reinicio. Recomendamos sempre
efetuar a confirmag&o ou cancelamento apés a troca de resolugdo de saida de video.




Tour
A guia Tour sera exibida, conforme a imagem a seguir.

Tela
Tour movimento Visualizar 8 v Touralarme [Visualizar 1
Habilitar Intervalo |5 seg. (5-120)

Layoutaovivo | Visualizar 4

Adicionar | | Editar Apagar Acima

Padréo Salvarl | cancelar

Tour

Tour movimento: apresenta o modo de visualizagdo em que sera visualizado o tour quando ocorrer uma detec-
Gao de movimento.

Tour alarme: apresenta o modo de visualizagdo em que sera visualizado o tour quando ocorrer um evento de
alarme.

Habilitar: selecione o icone correspondente para habilitar o tour, que consiste na visualizago ciclica durante um
intervalo programado entre as visualizagdes dos canais selecionados em modo Tela cheia e/ou Multiplexado.
Intervalo: utilize essa fungdo para ajustar o intervalo entre as alteragdes do modo de visualizagdo da fungdo
Tour. O intervalo varia de 5 a 120 segundos.

Layout ao vivo: apresenta as configuragdes dos modos de visualizagédo do Tour.

Adicionar: adiciona um novo modo de visualizagdo dos canais no mosaico. Depende diretamente da opgéo se-
lecionada no campo Mosaico. Caso tenha sido selecionada a opgédo Visualizar 8, deve-se configurar no maximo
oito canais. A ordem de exibigdo serad determinada conforme foram selecionados os canais.

Editar: selecione esta opgao para alterar uma sequéncia ja configurada.

Apagar: exclui a configuragdo do modo de visualizagdo dos canais selecionados. E excluida uma linha por vez.
Acima/Abaixo: altera a ordem em que os itens serdo apresentados.

Padréao: retorna o padrdo de fébrica.

Obs.: o Tour configurado em Eventos ndo tem relagdo com essa tela.




6.6. Camera

O icone de ajustes de Camera nos permite acesso as configuragdes de qualidade e resolugao de ima-
gens, além das demais configuragdes disponiveis de cada dispositivo remoto conectado ao NVR. Entre as
configuragdes temos: Dispositivos, Parametros, Sobrepor, Encoder, Nome do canal e Status dos canais.

Dispositivos

Este submenu nos permite adicionar, atualizar e exibir informagdes pertinentes a configuragdo das
cameras.

Dispositivos

Menu semelhante ao Menu auxiliar>Adicionar Cadmera, consulte o item Dispositivo remoto deste manual.

Status
0 menu Status exibe o estado atual dos dispositivos remotos. Ele pode ser visto na imagem a seguir.

Camera
> Disp s Dispositivos Firmware Atualizar camera

Parametros

Movimento Perdade.. Mascara.. Alarmee.. NomedoC.. > Tipo
Sobrepor . D

. M ni 1P Camera

Encoder
.

Nome do Canal
.

.
Status dos Canais

Atualizar

Informagdes dos dispositivos remotos

Ao clicar sobre o botédo Atualizar; o NVR atualiza o estado dos dispositivos remotos. Veja o que significa
cada coluna deste menu:

Canal: informa o nimero do canal associado ao dispositivo.

Status: informa se o dispositivo remoto esta ativo (cor verde) ou inativo (cor vermelha).

End. IP: informa o endereco IP de cada dispositivo remoto associado ao canal.

Movimento: informa se existe alguma detecgdo de movimento no canal.

Perda de video: informa se no momento esta ocorrendo um evento de perda de video.

Obs.: a perda de video é utilizada para verificar problemas em cdmeras de outros DVRs, quando algum canal do
mesmo esta sendo visualizado no NVR. A perda de video ndo funciona com cdmeras IP

Mascaramento: informa se no momento estéd ocorrendo mascaramento de camera.

Alarme externo: informa se no momento a entrada de alarme do dispositivo remoto esté acionada.
Nome do canal: informa o nome do canal do dispositivo remoto.

Protocolo: informa que protocolo de comunicacéo esta sendo utilizado pelo dispositivo remoto.
Tipo: informa que tipo de dispositivo remoto estd conectado ao NVR.

Obs.: as fungdes Detecgdo de movimento e Alarme cam. IP s6 funcionam com cameras que se comunicam com o
NVR através do protocolo Intelbras-1.



Firmware
0 menu Firmware exibe informagdes dos dispositivos remotos conectados ao NVR. Este menu pode ser
visto na imagem a seguir.
Cémera
> Dispositivos ispositivos Status. Firmware Atualizar cimera

Encoder

BLLOT.
Nome do Canal 8 9 00.0.R. ONVIF 2.4

Status dos Canais.

L]

Atualizar

Menu Firmware

Ao clicar sobre o botdo Atualizar, o NVR atualiza o estado dos dispositivos remotos. Veja o que significa
cada coluna deste menu:

Canal: informa o nimero do canal associado ao dispositivo.

End. IP: informa o enderego IP de cada dispositivo remoto associado ao canal.

Protocolo: informa o protocolo de comunicagao entre o equipamento e o dispositivo remoto.

Tipo: informa o modelo do dispositivo remoto.

Sistema: apresenta a verséo de software do dispositivo remoto.

ID: informa o serial do dispositivo remoto.

Entrada de video: informa quantas entradas de video o dispositivo remoto possui.

Entrada de audio: informa quantas entradas de audio o dispositivo remoto possui.

Entrada de alarme: informa quantas entradas de alarme o dispositivo remoto possui.

Obs.: fungdo compativel com cdmeras que se comunicam com o NVR através do protocolo Intelbras-1.

Atualizar cdmera
Permite a atualizagdo do firmware das cameras IP através do NVR, quando a camera IP permitir esta
fungao. E necessario apenas conectar um dispositivo USB contendo o arquivo de atualizagéo.

Camera &, |

> Dispositivos spositivos Status Firmware Atualizar camera

Parametros Modelo Disp. Nenhum »

Status de atuali...
Sobrepor

Encoder
Pendente camera
Pendente

Nome do Canal
Pendente
Pendente

Status dos Canais.

Atualizagdo de dispositivo




Para efetuar a atualizagao, siga o procedimento:
1. Conecte o dispositivo USB (formatado em FAT32) contendo o arquivo de atualizagao;
2. Selecione a camera IP;
3. Clique sobre o botao Atualizagdo por arquivo;
4. Selecione o arquivo e clique em OK.
Obs.: fungdo compativel com cdmeras que se comunicam com o NVR através do protocolo Intelbras-1.
Veja o que significa cada coluna deste menu:
Canal: informa o nimero do canal associado ao dispositivo.
Status: informa se o dispositivo remoto esta ativo (cor verde) ou inativo (cor vermelha).
End. IP: informa o endereco IP de cada dispositivo remoto associado ao canal.
Sistema: apresenta a versao de software do dispositivo remoto.
Status: informa sobre a atualizagéo, se foi possivel atualizar ou caso tenha ocorrido algum problema.
Porta: Informa a porta de servigo que o dispositivo remoto esta conectado ao NVR.
Protocolo: informa o protocolo de comunicagéo entre o equipamento e o dispositivo remoto.
Modelo Disp.: informa o modelo do dispositivo remoto.

Atencao!
Caso o arquivo de atualizagao corrompa, seja por um problema no dispositivo USB ou na comunicagao via rede, a camera
podera ficar inoperante. Recomendamos sempre a atualizagdo através da interface do dispositivo.

Parametros

Permite ao administrador visualizar e configurar informagdes e parametros de video do dispositivo remo-
to conectado ao NVR. Consultar o tépico Camera, em Menu auxiliar>Camera, ver item Camera.

Sobrepor

0 menu Sobrepor é dividido em duas guias: Sobrepor e Mdscara de Privacidade.

No menu Sobrepor é possivel alterar o posicionamento ou retirar a data e a hora da gravagéo do canal

selecionado, além de também poder alterar o formato da data e nome do canal. Veja o menu na imagem
a seguir.

Camera
Dispositivos Sobrepor Mascara de privacidade
Pardmetros canal
> Sobrepor
Encoder
Nome do Canal

Status dos Canais

ra DD MM ARAA

rCanal VIP Intelbras Nome Personaliz...

Padrao Copiar Atualizar Voltar

Sobrepor

» Canal: selecione o canal desejado.

» Mostrar hora: habilite esta fungéo e clique em Salvar para que a Data e Hora (exibidas no canto superior direito
da tela) aparegam nas gravagdes. Esta opgdo também permite alterar nas gravagdes o local de exibigdo da Data
e Hora.

» Mostrar canal: habilite esta fungado e clique em Salvar para que o nome do canal (exibido no canto inferior es-
querdo da tela) aparega nas gravagdes. Esta opgdo também permite alterar nas gravagdes o local de exibigdo
do nome do canal. Clique em Ajustar. Em seguida, clique sobre eles e arraste-os até o local de sua preferéncia.




Nome Personalizado: habilite esta fungéo e clique em Sa/var para inserir titulos ao canal (exibidos no canto infe-
rior direito da tela) e este aparega nas gravagdes. Esta opgdo também permite alterar nas gravagdes o local de
exibicdo dos titulos. Clique em Ajustar. Em seguida, clique sobre eles e arraste-os até o local de sua preferéncia.
Até 5 titulos podem ser inseridos.

Obs.: alguns modelos de NVR ndo possuem a fungdo Titulos. Verifique no menu do seu NVR se esta facilidade estd
disponivel.

Padrao: retorna o padréo de fabrica.
Copiar: possibilita copiar as informagdes configuradas previamente para outros canais.
Atualizar: atualiza as informagdes.

Obs.: ap0s realizar todas as configuragdes, clique no botdo Aplicar para salva-las. Para retornar ao menu anterior;
cligue no botdo Voltar.

Importante: esta fungéo é totalmente compativel quando utilizado o protocolo Intelbras-1; para cameras
que se comunicam com o NVR utilizando diferentes protocolos, ndo garantimos o perfeito funcionamen-
to, pois ndo temos controle sobre software de terceiros.

Mascara de Privacidade

No menu Mascarar é possivel realizar um mascaramento (incluir uma tarja preta) em uma certa regido
da imagem. Isto pode ser feito na visualizagdo em tempo real e/ou na gravagao. Veja o menu Mascarar
na imagem a seguir.

Camera

Dispositivos Sobrepor Mascara de privacidade

Parametros Ccanal

> Sobrepor

Encoder

Nome do Canal

Status dos Canais

Habilitar

Padrao Atualizar salvar Voltar

Mascarar

Através das descri¢des de cada campo a seguir, configure os parametros do menu Mascarar:
Canal: selecione o canal que deseja configurar.
Habilitar: marque esta opgao para criar um mascaramento nas gravagdes do NVR e na visualizagdo remota.

1,2, 3 e 4: selecione a quantidade de retangulos de mascaramento que usara. Clique sobre a mascara e arraste-a
na imagem do canal selecionado para posiciona-la onde desejar. Ajuste seu tamanho clicando sobre a borda e
arrastando-a de acordo com a sua necessidade.

Padrao: retorna as configuragdes do canal selecionado ao padréo de fabrica.

Atualizar: atualiza as informacdes.

Obs.: apos realizar todas as configuragdes, clique no botdo Aplicar para salva-las. Para retornar ao menu
anterior, clique no botéo Voltar.

Importante: esta fungao é totalmente compativel quando utilizado o protocolo Intelbras-1; para cAmeras
que se comunicam com o NVR utilizando diferentes protocolos, ndo garantimos o perfeito funcionamen-
to, pois ndo temos controle sobre software de terceiros.




Encoder

0 menu Encoder inclui as fungdes Encoder e Foto. A seguir explicaremos as duas fungdes.
Os ajustes de Encoder incluem os itens que podem ser vistos na imagem a seguir.

Camera

Encoder

canal
Stream principal Stream Extra
Codec Inteligente video
Stream Extral
Compresséo
Resolugio
Taxa de Frames 5 v Taxa de Frames (FPS)  [25

Tipo 7 v Tipo VEBR

Qualidade 6(Melhor) - Q 6(Melhor)

Intervalo de frames 2seg.
Tipo Personalizado

Mais definicoes Mais definicdes

Atualizar Cancelar

Encoder

Obs.: é importante salientar que os parametros que serdo exibidos nesta tela dependem da correta comuni-
cagdo da camera com o NVR, pois as informagdes sdo providas pela cdmera IP A alteragdo das configura-
¢bes de encoder do dispositivo remoto funcionara somente através do protocolo Intelbras-1.

Codec inteligente: marque esta opgdo em conjunto com a compressdo de video H.265 para utilizar a com-
pressdo H.265+. O H.265+ é uma compressé&o de video extremamente eficiente. Ele permite ao NVR ajustar a
qualidade da imagem em fung&o da necessidade. Por exemplo, em uma gravag&o regular, quando néo houver
movimento na imagem, o NVR diminuird a qualidade da gravacéo para economizar HD e, quando houver movi-
mento, o NVR aumentara a qualidade da gravagéo para ter a melhor imagem possivel.

Canal: selecione o canal desejado. S6 sera possivel se ele estiver conectado a um dispositivo.

Tipo: selecione o tipo de gravag&o a ser configurado (Regular, DM ou Alarme). Algumas cadmeras possuem con-
figuragdes diferentes de resolugdo e bit rate para cada tipo de gravagédo. Neste campo é possivel configurar tal
fungdo caso a cdmera tenha esta facilidade.

Compressao: neste campo sdo apresentadas as compressoes disponiveis na cadmera para compressédo da
imagem.

Obs.: conferir o datasheet do seu modelo de NVR quais métodos de compressao sdo suportados.

Resolugao: neste campo sera informada a resolugdo da imagem que estd sendo transmitida pela camera.

Taxa de frames: a taxa de frames define a quantidade de imagens por segundo que seu video possuira,
influenciando diretamente na fluidez da imagem.

Obs.: » As resolugbes e taxa de frames podem variar conforme a capacidade da cdmera conectada.

» As resolugbes apresentadas versus frames podem variar conforme o numero de canais conectados ao
dispositivo.
Tipo: o sistema suporta dois tipos, Constante e Varidvel, no tipo varidvel o NVR gravaréd somente as alteragdes
entre um quadro e outro.
Qualidade: em uma escala de 1 a 6, o valor mais alto possui maior qualidade na captura e quantidade de detalhes
na imagem.
Intervalo de frames: ajuste o intervalo do I-Frame disponivel para alguns modelos de cameras IP. Verifique no
manual de usuério da cdmera em utilizag&o.
Tipo (kb/s): defina o valor da taxa de bit que serd utilizada naquele canal, para que a cdmera transmita as ima-
gens para o NVR. Caso escolha a opgao Personalizado o mesmo ird exibir as taxas de bit que o encoder con-
segue comprimir, de acordo com as caracteristicas da camera definidas em Resolugdo, Taxa de frames e Tipo
(constante ou variavel).



A funcgdo Bit rate (kb/s) tem como objetivo limitar a sua transmissdo. Caso possua internet com largura
de banda limitada, podera utilizar essa opg¢ao para ajustar a transmissao dos dados do seu NVR a sua lar-
gura de banda, minimizando assim, problemas na visualizagdo das imagens do seu NVR. Em redes com
largura de banda muito limitada, é recomendada a redugéo da taxa de frames por canal e a utilizagédo do
tipo de Taxa de bit como Variavel.

Obs.:

» A alteragdo do item Bit rate (kb/s) e a Taxa de frames no stream principal ird alterar também a qualidade das ima-
gens que serdo gravadas a partir do momento que a alteragdo for salva, para adequar a transmissdo de dados a
sua rede sem perder qualidade nas gravagédes utilize o stream extra, quando for visualizar remotamente o seu NVR.

» Os NVDs limitam a quantidade de canais acessados remotamente através do throughput de rede, sendo assim,
recomendamos efetuar a configuragdo do bit rate para poder agregar qualidade de gravacéo e, quantidade maior
para acesso remoto, tornando a experiéncia do cliente ainda melhor.

Recomendamos utilizar o botdo Copiar apenas nas cameras com mesmas caracteristicas, pois a cépia
influencia em alteragdes de configuragdes do tipo Bit rate, Taxa de frames, entre outras, que podem variar
de uma camera para outra.

» Habilitar audio: habilitar a transmissdo de audio e/ou video das cdmeras.

» Compressao: neste campo sdo apresentadas as compressdes disponiveis na cAmera para compressao da imagem.

» Stream extra: stream secunddrio para transmiss&o via rede ou gravagdo remota. Ao selecionar esse stream du-

rante a visualizagdo remota, a imagem transmitida respeitara a configuragdo do stream secundario. Utilize este
item caso queira otimizar a transmissdo sem sobrecarregar a sua rede.

Importante: para as cameras VIP S4320 G2, VIP S4020 G2, VIP S3330 G2 e VIP S4020 G2, recomenda-
mos a utilizagdo da compressao de video H.264.

Foto

Alinha de NVRs Intelbras possui a opgéo Captura de imagens, permitindo que sejam capturadas imagens
com intervalos pré-definidos e ativados de acordo com um tipo de captura selecionado.

Camera
Dispositivos Encoder

Parametros canal 1

Mod Agenda
Sobrepor
Resolugdo

> Encoder Qualidade

Fotoa cada
Nome do Canal

captura «| periodo
Status dos Canais

Padréo Atualizar Salvarl | cancelar

Foto

Canal: indica o canal que deseja ajustar foto.

Modo: A captura de imagem é ativada de acordo com a agenda. Para configurar o agendamento de foto, acesse
o menu Armazenamento > Agenda > Foto.

Resolugao: compativel com as caracteristicas do dispositivo remoto.
Qualidade: ha 6 niveis disponiveis, sendo que o nivel 6 é o de melhor qualidade.

Intervalo: define o intervalo em que serdo capturadas as imagens, conforme especificagdo da camera para cada
canal. O intervalo de tempo esta totalmente interligado aos tempos pré-fixados na camera, ndo sendo conside-
rado o tempo personalizado da mesma.

Captura: indica a quantidade de fotos por clique, durante a captura de fotos.




Obs.: a captura de fotos € realizada de acordo o agendamento da foto com o tijpo de evento configurado em
Menu principal > Armazenamento > Agenda > Foto. Os eventos disponiveis sdo de Movimento e Alarme,
sendo necessario habilitar a opgdo de Foto e também ajustar o canal a ser gravado em Menu principal >
Eventos > Detecgdo > Movimento para o tipo Movimento e Menu principal > Eventos > Alarme para o tipo
Alarme. Consulte as segbes Detecgao e Alarme para mais opgoes. A captura de imagem so pode ser utili-
zada através do protocolo Intelbras-1.

Nome do canal

Utilize este item quando desejar trocar o0 nome dos canais. E importante verificar que nesta fungéo seréa
possivel alterar o nome do canal Local e Remoto. E necessério reiniciar os softwares de controle (Sistema
Inteligente de Monitoramento) para que as modificagdes tenham efeito.

Camera

O CAML [ VIPIntelbras CAM2 [ VIPIntelbras
Parametros CAMS CAM 48[4
can cAMS  [VIPIntelbras

Sobrepor . . —
cAMT  [VIP32125DIR cams  [IPC

Encoder
Nome do Canal

Status dos Canais.

Padrao | | Atualizar Salvar | [ Cancelar

Nome do canal

Obs.: garantimos o pleno funcionamento desta facilidade em cameras que utilizam o protocolo Intelbras-1
para se comunicar com o NVR. A quantidade de caracteres que podem ser configurados neste campo é
limitada pela propria cdmera. Verifigue no manual da cdmera para realizar a correta configuragdo. NVRs co-
nectados com alguns modelos de gravadores podem apresentar perdas no nome das cdmeras conectadas
a esses gravadores.




PoE

Nesse menu é possivel identificar o estado da conexao das cAmeras PoE, além de informagdes de taxa e
consumo em watts em tempo real de todo o sistema ou de cada camera individualmente.

Conectado/Total Portas POE  0/16 Consumo atual/total (W) 0.0/130.0
Parame

Porta canal status  Qualidade Velocidade (Mbps)  Consunf~

Sobrepor
Encoder

Nome do Canal

2 deteta que o co

tivos um por u

erale boa. Se a qualidade da lig [

Aplicar Voltar

Menu Camera > PoE

Status: verde para camera conectada ou vermelho para cdmera desconectada;
Porta: a porta PoE na qual a camera esta conectada;
Qualidade: qualidade do link (fungdo reservada para desenvolvimento futuro);

Modo de melhoria: é possivel selecionar a taxa de transferéncia da conexao, tendo as opgdes 10 Mbps ou 100
Mbps. 10 Mbps é recomendado para cabeamentos longos onde haja instabilidade na conexao;

Taxa: informa a taxa que estad em funcionamento na porta PoE;
Consumo: informa a poténcia em consumo na porta PoE.
Canal Vinculagao: ao ativar esta fungdo, a cdmera conectada a porta PoE sera vinculada ao canal correspon-

dente a porta PoE. Por exemplo, se a porta PoE 1 corresponde ao canal 1, a camera conectada ao PoE 1 sera
adicionada ao canal 1 em vez do canal 2.

PoE Watchdog: quando o PoE watchdog é acionado com sucesso, a cdmera PoE sera redefinida.
0bs.: no modo bridge, o PoE Watchdog ndo pode ser ativado.

Status dos canais

Apresenta a resolucdo e a tecnologia de cada canal com a camera correspondente. Esse menu mostra
informagdes de canais como, resolugéo e protocolo de cada canal. Veja a interface do menu na imagem
a seguir.

Camera

Dispositivor

SRCITGS canal Formato
. 1

Parametros

Sobrepor

Encoder ONVIF

Nome do Canal

Atualizar

Menu status dos canais




6.7. Rede

0 menu Rede nos permite acesso as configuragdes de interface de rede do equipamento. Entre as confi-
guragdes de rede é permitido configurar conforme a capacidade do seu modelo de NVR: Intelbras Cloud,
TCP/IP, Portas, PPPoE, DDNS, UPnP, FTR, E-mail, SNMP, Multicast, RTMP. Os modelos com portas PoE
também possuem a configuragdo de rede PoE disponivel no menu.

Intelbras cloud

Rede

Intelbras Cloud
Habilitar =
TcP/IP i
S0 permite o a ao seu dispositivo sem a

Porta e ar redirec nento de porta:

PPPOE Para ajudé-lo a gerenciar remotamente o seu dispositivo, Intelbras Cloud — Servigo de

Conexdo sera ativado. Apés ativar e conectar-se a internet, precisamos coletar o endereco

1P, endereco MAC, nome do dispositivo, ID do dispositivo, etc. Todas as informacdes

uPnP coletadas sdo usadas apenas para fins de prover acesso remoto ao usuario. Se vocé nio
concorda em ativar a fungao Intelbras Cloud, desmarque a opgao.

DDNS

E-mail

SNMP

Multicast

Avancado

Aplicar Voltar

Intelbras Cloud

AVISO
O Intelbras Cloud é um servigo de conexdo que permite o acesso ao seu dispositivo sem a necessidade de efetuar
redirecionamento de portas. Para ajuda-lo a gerenciar remotamente o seu dispositivo, o Intelbras Cloud - Servigo de conexdo
sera ativado. Apds ativar e conectar-se a internet, precisamos coletar o enderego IP, enderego MAC, nome do dispositivo,
ID do dispositivo, etc. Todas as informacgdes coletadas sdo usadas apenas para fins de prover acesso remoto ao usudrio. Se
vocé ndo concorda em ativar a fungao Intelbras Cloud, desmarque a opgéo.

Caso o termo de uso do equipamento ndo tenha sido aceito na inicializagéo, ndo serd possivel utilizar esta fungéo. Para
aceitar os termos de uso do equipamento, acesse o menu: Seguranga > Servigos > Termo de uso.

» Status: este item exibe o status do servigo.
Obs.: a conexdo com o servigo Intelbras Cloud, bem como a conexdo entre o NVR e o aplicativo de acesso remoto,
pode apresentar instabilidades devido a estrutura de rede da provedora de servigos de internet utilizar o método
de NAT Simétrico, o qual impossibilita, na maioria dos casos, o estabelecimento da comunicagdo entre as partes
Interessadas. Em casos de duvidas quanto ao tipo de NAT utilizado no seu acesso a internet, contate sua prestadora
de servigo.

Numero de Série: este item exibe o nimero de série do dispositivo.

QR code: leia este codigo utilizando o aplicativo iSIC Lite, Intelbras Guardian para acessar o seu dispositivo
através do servigo Intelbras Cloud.

Obs.: para mais informagdes sobre os softwares citados anteriormente verifigue no site www.intelbras.com.br .

Avancado: permite a mudanga da faixa de portas utilizadas pelo Intelbras Cloud. O menu Avangado é apresen-
tado pela figura a seguir.


http://www.intelbras.com.br

Intelbras Cloud Avancado

Faixa de portas (1024-65535):
Inicial | 1024

Final |2000

Padrao Salvar Cancelar

Intelbras cloud avang¢ado

TCP/IP
Para configurar a rede do NVR, acesse o submenu TCP/IP.

Rede
Intelbras Cloud TCcP/IP
TCR/IP m

| interface  Endereco 1P Modo Membro da Rede Modificar
Porta Portal 10.100.21.43 Multiplos End... 1
PPPOE
DDNS
uPnP
E-mail
SNMP
Estatico

Multicast

1Pva
Centralde Alarme

Registro Automatico

DNS Alternativo

Padrao Portal

Rede Virtual ~

Aplicar

TCP/IP

Esta opgao permite selecionar as configuragoes de DNS Estatico ou DHCP, abaixo segue descri¢édo das
funcdes possiveis:
Versao: selecione qual protocolo de rede sera utilizado, IPv4 ou IPv6.

DNS primario e secundario: Neste campo vocé podera configurar o endereco de Dominio de sua preferéncia,
podendo utilizar o enderego de seu roteador (Utilizando DHCP) ou o enderego de servigo de terceiros.

Obs.: caso deseje utilizar algum servigo de Dominio diferente de seu roteador, recomendamos os seguintes endere¢os
primdrio e secundario (respectivamente):

Open DNS: 208.67.222.222 e 208.67.220.220

Google: 8.8.8.8¢8.8.4.4

Atengao:
DNS ou Sistema de nome de Dominio consiste em um servigco que determina a rota de sua requisigdo na Internet. Este
servigo armazenado ligagdes entre enderegos IP e dominios. Quando um servigo, como: navegador, cliente de e-mail,
cliente de FTP ou qualquer outro aplicativo realiza uma chamada de um determinado dominio, automaticamente ele utiliza o
servidor DNS configurado para localizar o respectivo enderego IP da rede que fornece o servigo requisitado, possibilitando
utilizar determinados servigos usando nomes, em vez de enderego IP.

Caso o DNS néo seja configurado corretamente, os servigos de e-mail, DDNS e NTP funcionardo apenas com o endereco IP
dos seus respectivos servidores, ndo sendo possivel utilizar os nomes dos dominios DNS.

» Rede Virtual: apés habilitar, dispositivos remotos poderdo acessar a pagina das cdmeras conectadas na rede
interna PoE. O gravador disponibilizard o acesso as cameras a partir da porta 10080. Exemplo: camera conectada
na porta PoE nimero 3, o acessa sera por: http.//[IP-gravador]:710083. O uso da porta 10080 pode ser bloqueado
em alguns navegadores, portanto para acessar a camera utilizando a porta 10080 utilize o Internet Explorer ou
o Microsoft Edge no modo IE.




» Modificar: este menu é utilizado para alterar as configuragdes de IP do gravador. Para acessar essa fungao,
clique no simbolo de lapis abaixo da opgao Modlificar na parte superior da tela anterior.
Rede

Intelbras Cloud TCP/IP

TCP/IP

| Interface  Endereco P Modo Membro da Rede Mod

Porta Modificar

PPPOE
Interface Portal
DDNS s
Modo Interface Unica
UPNP
E-mail
SNMP -
Versao
paities: Enderego MAC

centoal Endereco IP

Registrc

Gateway padrao

Controle de Banda | Nao

Voltar

Aplicar Voltar

Modificar

» Versao: selecione qual protocolo de rede serd utilizado, IPv4 ou IPv6.

» Enderego MAC: apresenta o enderego MAC da placa de rede do gravador

» DHCP: marcar para ativar, ou desmarcar para desativar a opgao de DHCP.
Obs.: a ativagdo € recomendada somente em redes que possuam um servidor DHCR Com o DHCP ativado, as
configuragdes de rede serdo realizadas de forma dinémica, ou seja, configuradas automaticamente.

» Estatico: com o DHCP desativado, o gravador se manterd com seu IP padrdo: 192.168.1.108 caso ndo tenha sido
ligado a uma rede com DHCP. Caso seja atribuido IP estatico ao equipamento apds ser ligado a uma Rede com
DHCP ird se manter com seu ultimo IP obtido de maneira automatica. No modo estatico, as configuragdes de
rede devem ser feitas pelo usudrio de maneira manual, e os campos seguintes poder&o ser editados:

» End. IP.

» Mascara de Sub-rede.

» Gateway.

» DNS Primério.

» DNS Secundaério.

Obs.: 0 DHCP vem ativado por padrdo no dispositivo.

» Controle de banda: quando habilitado, define um limite de controle de banda para o NVR.

Atencao: nao habilitar fungcdo de controle de banda com o limite em zero Kbps, desta forma o NVR ficara incapacitado de
transmitir imagens via rede.




Obs.: para verificar quais enderegos de rede estdticas deve utilizar, utilize um computador conectado a rede
do NVR e siga o procedimento:
» Cligue em Iniciar > Executar, digite cmd e clique na tecla Enter;
» A tela de Prompt de comando abrird. Digite jpconfig /all e verifique as configuragées de IP e DNS, conforme imagem
asegquir.

Prompt de Comando

Porta
Cligue no item Porta para acessar a interface de configuragéo de portas.

A interface Portas é exibida conforme a imagem a seguir:

Rede
Intelbras Cloud
| (0-128)
TCP/IP
Porta TCP | (1025-65535)
Porta
Porta HTTP 0 | (1-65535) = Habilitar
PPPOE 6 il
Porta HTTPS | (1-65535) Habilitar
CONS Modo RTSP 554 (1-65535)
UPNP
E-mail
SNMP
Multicast

Centralde Alarme

Registro Automatico

Padrao Aplicar Voltar

Porta

Max. conexdes: este nimero refere-se a quantidade de usuarios que podem se logar simultaneamente no sis-
tema , o méaximo configuravel é de 128 conexdes. Quanto maior for o nimero de cameras sendo visualizadas
simultaneamente através de software web, maior serd a ocupagéo da rede, podendo gerar lentiddo na visuali-
zagdo.

Porta de servigo (TCP): o padrdo é 37777. Utilizada para o envio das imagens e autenticagdo de senha do NVR.
Porta HTTP: o padréo é 80. Utilizada para acesso via navegador Internet Explorer®.

Porta HTTPS: o padréo é 443. Selecione o checkbox Habilitar para ativar a porta HTTPS, e assim, possibilitar o
acesso ao NVR via web usando este protocolo.

Porta RTSP: o padréo é 554.




Atencgao:
» O acesso via RTSP é feito através do link:

rtsp./user:senha@ip:porta/cam/realmonitor?channe/=NUMERO_DO_CANAL&subtype=0&unicast=true>
» Para acessos RSTP, ndo utilize senhas com caracteres especiais (@, & %, $, etc) no final, pois havera conflitos
com o enderego.
PPPoE

Utilize esta fungéo caso seu acesso a internet necessite de autenticagéo via PPPoE. Nesse modo é neces-
sario um usudrio e senha (fornecido pela sua operadora ou provedor de internet) para se autenticar com
a internet. O menu possui a seguinte interface:

Rede

Intelbras Cloud AT

Tepnp Usudrio

Senha
Portas

Endereco 1P
> PPPOE

DDNS

UPnP

FTP

E-mail

SNMP

Multicast

RTMP

Padrao salvar Voltar

Obs.: caso seja configurada a fungdo PPPoE, apenas o NVR terd comunicagdo com a internet na rede onde
ele estd conectado.

Apos realizar todas as configuragdes, clique no botao Aplicar para salva-las. Para retornar ao menu ante-
rior, clique no botao Voftar.

DDNS

Clique no item DDNS para acessar a interface de configuragdo dele nas configuragdes de rede. A interface
DDNS é exibida conforme a imagem a seguir:

Rede

Intelbras Cloud s

TeR/P Olntelbras DDNS é um servigo de DDNS padréo, permitindo qu
Portas
PPPOE
> DDNS
Servidor
PP E-mail
Nome de dominio .ddns-intelbras.com.br
FTP

E-mail

SNMP.

ceitos (a-2,0-9)
Multicast

2.Para remover o nome de dominio
RTMP - Desmarque a caixa de selegdo Habilitar

Padrao salvar Voltar

DDNS



Aviso:

O Intelbras DDNS é um servigo de DDNS padréo, permitindo que vocé consiga manter atualizado o enderego de
dominio (Hostname) do seu equipamento com o IP publico de sua localidade. Para que o servigo funcione algumas
informagdes sdo coletadas, como o Hostname, enderego IP, nimero MAC, E-mail, etc. Os dados coletados séo
apenas aqueles estritamente necessarios e o Unico propésito da coleta é o fornecimento de servigo. Vocé podera
retirar seu consentimento a qualquer momento desmarcando a opgdo. O equipamento permite a utilizagédo de
servico DDNS oferecido por terceiros. Ao fazer isso é importante estar ciente de que seus dados podem estar
sendo coletados.

Habilitar: selecione o checkbox para habilitar a fungéo.

Obs.: caso ndo seja possivel habilitar a fungdo, verifique se aceitou os Termos e condigdes em Sistema>Termos e
condigdes.

Servidor: ha trés opgdes de servidor, Intelbras DDNS, No-IP® e DynDNS®.

End. servidor: para No-IP® e DynDNS® mantenha o padrao de fébrica.

Nome dominio: insira 0 nome de dominio criado junto ao provedor de servigo DDNS.

Usuario: insira o nome de usuario criado junto ao provedor de servigo DDNS.

Senha: insira a senha criada junto ao provedor de servico DDNS.

Atualizar periodo: insira o periodo ao qual deseja atualizar o NVR com o servidor DDNS, o minimo é 300 segun-
dos (5 minutos). Exemplo: a cada 300 segundos o seu NVR ird atualizar o Ethernet do dispositivo.

Selecione o icone a frente de Habilitar para ativar o servidor DDNS configurado.

Ap6s verificar que sua conexdo com o servidor DDNS esta funcionando corretamente aumente o periodo
de atualizagao, para ndo sobrecarregar o servidor com requisigdes.

» DDNS-Intelbras: selecione o servidor Intelbras DDNS para configurar um nome de dominio.
Habilitar: habilite ou desabilite o servigo de DDNS.

Servidor: nome do servidor Intelbras-DDNS.

E-mail: insira o seu enderego de e-mail. O servidor DDNS Intelbras ird enviar um e-mail neste enderego para
ativagdo do seu nome de dominio.

Nome de dominio: insira um nome de dominio a sua escolha.

MAC: sistema apresenta o enderego MAC do NVR.

Status: sistema exibe o status do servigo DDNS.

Cliqgue em Salvar para criar o seu nome de dominio.

A seguir estéo listadas as possiveis respostas do servidor DDNS Intelbras.

Nome de dominio criado com sucesso: mensagem exibida quando o nome de dominio foi criado no servidor
DDNS Intelbras.

Nome do dominio alterado com sucesso: mensagem exibida quando o nome de dominio é alterado corretamente.
Por favor, insira seu e-mail corretamente: mensagem exibida quando o enderego de e-mail foi preenchido incorretamente.
Desconectado: falha de comunicagao, por favor, tente novamente: mensagem exibida quando o NVR ndo esta
conectado a internet ou o servigo de internet falhou no momento da comunicagéao.

Desconectado: este nome de dominio ja estd em uso, por favor, tente novamente!: mensagem exibida quando o

nome de dominio escolhido ja esta cadastrado no servidor DDNS Intelbras. Preencha o campo Nome de dominio
com outro nome e clique em OK.

Nome de dominio invalido, por favor, preencha apenas com caracteres alfanuméricos (a-z, 0-9): mensagem
exibida quando o nome escolhido é invélido (ex.: Intelbras, FTP, www, etc.). Preencha o campo Nome de dominio
com outro nome e clique em OK.

Ao criar o nome de dominio, o servidor DDNS Intelbras enviard um e-mail de confirmagéo, ndo sendo
necessdria a ativagao sugerida.




UPnP

Neste menu é possivel configurar portas para que sejam redirecionadas de maneira automatica na rede.
A interface UPnP é exibida conforme a imagem a seguir:

Rede

Intelbras Cloud

TCP/IP

Portas

PPPOE

DDNS

> UPNP

FTP

E-mail

SNMP.

Multicast

RTMP

Mapeamento...
status
LANIP

1P da WAN

aex.. Editar
75 ’
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Menu UPnP

Através das descri¢des de cada campo a seguir, configure os parametros:

Mapeamento: marque esta opgéo para habilitar a fungdo UPnP.

Status: exibe o status da conexdo com o dispositivo UPnP.

LAN IP: exibe o IP do roteador na LAN.

WAN IP: exibe o IP de WAN que estd conectado a internet.

Nome do servigo: lista de servigos que estdo configurados para serem roteados junto ao NVR.

Protocolo: protocolo de rede que esta sendo utilizado. Disponiveis TCP e UDP.

Porta interna: porta de conexdo que sera utilizada junto ao NVR.

Porta externa: porta de conexdo externa, que sera direcionada para o NVR.

Editar: permite editar os valores (recomendamos utilizar portas internas e externas iguais para cada protocolo).
Padrao: clique neste botdo para retornar as configuragdes ao padréo de fabrica.

Atengao:

Essa fungdo é vélida somente para IPs estaticos.
0 modem/roteador utilizado deve possuir a fungédo de UPnP.

Apds realizar todas as configuragdes, clique no botdo Aplicar para salva-las. Para retornar ao menu
anterior, clique no botao Vo/tar.



FTP
Esta é a interface de configuragao do envio de fotos e/ou videos programados via FTP:

Rede
Intelbras Cloud
Habilitar > SFTP (recomendado)
TCP/IP
Porta Endereco do Servidor Porta 22 (1-65535)
PPPOE
DDNS
UPNP
E-mail Agenda Configurar
SN Gravar
Tamanho do arquivo
Multicast

canal Video Foto

Centralde Alarme
Dia Regular Alarme  Intelig

Registro Automatico

Periodo 1
Periodo 2

Foto

Enviar Captura
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Menu FTP

Através das descri¢des de cada campo a seguir, configure as informagdes do seu servidor FTP.
Habilitar: habilita a fungéo F7P.

FTP: selecione esta opcéo para usar o protocolo FTP.

SFTP: selecione esta opgéo para usar o protocolo SFTP.

Endereco do servidor: insira o enderego IP ou DDNS do servidor.

Porta: indique a porta do servidor FTP. A porta-padrao é 21.

Andnimo: marque este checkbox caso queira acessar o servidor FTP em modo Anénimo.

0bs.: a conexdo ao servidor FTP utilizando esta fungdo so serd possivel se o servidor FTP utilizado permitir.

Usuario: insira 0 nome do usudrio para acesso ao servidor FTP. Esse campo suporta até 31 caracteres.
Senha: insira a senha para acesso ao servidor FTP. Esse campo suporta até 31 caracteres.

0Obs.: no campo Senha néo € possivel inserir os seguintes caracteres especiais: ‘&’ /" e

Salvar em: insira o nome do diretério criado no servidor FTP.

Agenda: permite configurar o horério e os dias da semana para o funcionamento do protocolo FTP.

Tamanho arquivo: insira o tamanho dos arquivos que deseja enviar para o servidor. Deixando a op¢do em 0 o NVR
ird enviar arquivos de todos os tamanhos.

Obs.: caso o arquivo a ser enviado tenha um tamanho maior que o configurado, sO serd enviada a parte inicial do
arquivo, sendo cortado o tamanho sobressalente.

Canal: indique o canal que deseja gravar via FTP.

Video: marque esta opgéo para enviar video ao servidor FTP.

Foto: marque esta opgao para enviar foto ao servidor FTP.

Dia: indique o dia da semana das imagens que deseja enviar.

Periodo 1 e 2: indique o periodo e o tipo de gravagédo das imagens que deseja enviar: Alarme, Intel. video, DM
(detecgéo de movimento), Regular.

Obs.: o NVR envia ao servidor FTP as imagens gravadas no HD, por exemplo. ndo é possivel enviar imagens por DM
se o NVR estd gravando por Regular.

Enviar captura: especifique a que intervalo serdo enviadas as fotos capturadas. O valor minimo é 1 segundo e o
maximo sdo 600 segundos, sendo o valor padrdo igual a 2 segundos.

Teste: o NVR verifica se a conex@o com o servidor FTP estd OK.

Padrao: clique neste botdo para retornar as configuragdes ao padrao de fébrica.

Apds realizar todas as configuragdes, clique no botdo Ap/icar para salva-las. Para retornar ao menu ante-
rior, clique no botao Voftar.




E-mail

Clique no item £-majl para acessar a interface de configuragdo do envio de notificagdes via e-mail, nas

configuragdes de rede. A interface E-mail é exibida, conforme a imagem a seguir:

Rede
Intelbras Cloud
TCP/IP
Porta
PPPOE
DDNS
uPNP
E-mail
SNMP

Multicast

Porta
[SENEL Y
a

Agendar Email

Configurar

Anénimo

Destinatario Destinatariol

E-mail

Centralde Alarme Remetente

Registro Automatico ALERTA NVR
A =
Tipo de criptografia

Intervalo

Notificar

Intervalo min. (30-1440)

Aplicar
Menu e-mail

Através das descrigdes de cada campo a seguir, configure os parametros:

Habilitar: habilita o envio de e-mail.

Servidor SMTP: insira o enderego do servidor SMTP.

Porta: insira a porta de comunicagdo com este servidor. Use o valor 465 para autenticagdo SSL e 587 para TLS.

Usuario: insira 0 nome de usuério criado junto ao provedor do servigo para acesso ao seu e-mail (maximo 31
caracteres).

Senha: insira a senha criada junto ao provedor de servigo (maximo 31 caracteres).
Obs.: no campo Senha ndo € possivel inserir os seguintes caracteres especiais: ‘&, /" e "”.

Agendar E-mail: permite configurar o hordrio e os dias da semana para o envio de e-mails através da interface
apresentada a seguir.

Configurar

Todos
Domingo
Segunda
Terca
Quarta
Quinta
Sexta

Sabado
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Configuragdo de agenda do e-mail

» Andnimo: selecione esta opgéo para efetuar envio de e-mails sem que seja necessdrio utilizar usuario, senha e
remetente.

82 0bs.: o envio de e-mails utilizando esta fun¢do so serd possivel se o servidor SMTP utilizado permitir.




Destinatario: o NVR permite o envio para até trés e-mails distintos.

E-mail: insira o endereco de e-mail do destinatério que vai receber o e-mail de alerta.

Remetente: insira o e-mail de cadastro no servidor (maximo 63 caracteres).

Titulo: insira o titulo do e-mail.

Anexo: habilite esta funcéo para enviar fotos em anexo ao e-mail de alarme. Para o correto funcionamento desta

fungdo, é necessario que seja habilitado a opgéo Foto no evento que deseja notificar via e-mail; As configuragdes
de Foto também devem estar devidamente configuradas no menu Armazenamento > Agenda.

Tipo de criptografia: escolha o protocolo de autenticagdo, SSL ou TLS, de acordo com o servidor de e-mail
utilizado. Caso seja selecionada a opgao Nenhum, ndo serd utilizado criptografia junto ao servidor escolhido.

Intervalo: define o intervalo de envio dos e-mails para o usuario. O valor pode variar de 0 a 3600 segundos, sendo
o padrdo de fabrica igual a 120 segundos.

Notificar: habilite esta fungdo para que o sistema envie e-mails de teste.

Intervalo: define o intervalo de envio dos e-mails de teste. O valor pode variar de 30 a 1440 minutos, sendo o
padrao de fébrica igual a 60 minutos.

Teste: utilize esta fungdo para testar as configuragdes.
Padrao: clique neste botdo para retornar as configuragdes ao padrao de fébrica.

Apds realizar todas as configuragdes, clique no botdo Aplicar para salva-las. Para retornar ao menu ante-
rior, clique no botao Vol/tar.
SNMP

Cligue no item SNMP para acessar a interface de configuragdo deste nas configuragdes de rede. A inter-
face SNMP ¢ exibida conforme a imagem a seguir:

Rede

Intelbras Cloud s

Tcp/p v2 # V3 (Recomendado)

SNMP 35)
Portas
Comunidade Leitura
GEme Comunidade Escrita
Enderego de Captura
DDNS
Porta de Captura 52 )
upnp Usudrio pa susriode Leitur... | Private
Tipo de Autenticagio ~] Tipo de Autenticagdo | MDS
FTP
Senha Senha
E-mail Tipo de criptografia +] Tipo decriptografia | CBC-DES
Senha criptografada Senha criptografada
> SNMP &
Multicast

RTMP

Padréo salvar Voltar

Menu SNMP

Através das descri¢des de cada campo a seguir, configure os parametros:

Habilitar: selecione para habilitar o servico.
V1, V2 e V3: marque a versdo SNMP a ser utilizada.
Porta SNMP: insira a porta utilizada pelo seu servidor.

Comunidade Leitura: insira 0 nome da comunidade de leitura atribuida ao SNMP. Por padréo, este parametro é
configurado como publico.

Comunidade Escrita: insira 0 nome da comunidade de escrita atribuida ao SNMP. Por padréo, este parametro é
configurado como privado.

Endereco de Captura: insira o enderego IP do servidor SNMP.
Porta de captura: insira a porta para as mensagens dos dispositivos.

Usuario-leitura: insira 0 nome de usudrio de leitura atribuido ao SNMP V3. Por padrdo, esse pardmetro é confi-
gurado como Public.

» Tipo de autenticacgdo: escolha entre MD5 e SHA.

» Senha: insira a senha do usudrio de leitura.

» Tipo de criptografia: a op¢édo disponivel é CBC-DES.
» Senha: insira a chave de criptografia.




» Usudrio Leitura/Escrita: insira o nome de usudrio de leitura/escrita atribuido ao SNMP V3. Por padrao, esse
parametro é configurado como private.

» Tipo de autenticagdo: escolha entre MD5 e SHA.

» Senha: insira a senha do usudrio de leitura/escrita.

» Tipo de criptografia: a op¢do disponivel é CBC-DES.

» Senha criptografada: insira a chave de criptografia.

» Padrao: clique neste botdo para retornar as configuragdes ao padréo de fabrica.

Ap6s realizar todas as configuragdes, clique no botdo Aplicar para salvé-las. Para retornar ao menu ante-
rior, clique no botao Voltar.

Multicast

Clique no item Multicast para acessar a interface de configuragdo deste nas configuragdes de rede. A
interface Multicast é exibida conforme a imagem a seguir:

Rede

Intelbras Cloud e

Tep/p Endereco P 0 .0 .0 |(226000-23

Portas (1025 - 65000)
Portas

PPPOE

DDNS

UPRP

FTP

E-mail

SNMP.

> Multicast

RTMP

Padréo

Salvar Voltar
Menu Multicast

Através das descrigdes de cada campo a seguir, configure os parametros:
» Habilitar: selecione para habilitar a fungao Multicast.
» Endereco de IP: insira o endereco de IP do grupo Multicast.
» Porta: insira a porta do grupo Multicast.
» Padrao: clique neste botdo para restaurar as configuragdes ao padrao de fabrica no menu Multicast.
Obs.: para utilizar a fungcdo Multicast € necessario que a rede onde estad conectado o NVR suporte a fungdo.

Além disso, para abrir o stream de video do NVR através do protocolo Multicast, o software a ser utilizado
também deve suportar a fungao.

Ap6s realizar todas as configuragdes, clique no botdo Aplicar para salvé-las. Para retornar ao menu
anterior, cliqgue no botéo Vol/tar.



Central de alarme

Esta fungdo possibilita realizar a transmiss&o de fluxo de eventos para dois servidores ou softwares de
terceiros. O gravador realiza o envio de comando API para o enderego configurado, com os dados do
evento na qual a funcédo foi habilitada.

Rede

Intelbras Cloud
Habilitar =
TCP/IP
Tipo de protocolo [HTTP
Porta r
Enderego do Ser... | 192.168.100.124
PPPOE I
Porta 80 (1-65535)
PBRLS Caminho de carr... Exemplo: /ex
LEOR Enderego d

E-mail Porta [ (1-65535)

SNMP

Caminho de carr... [ Exemplo: /example/

Multicast
Central de Alarme

Registro Automatico

Aplicar

Menu Central de alarme

Habilitar: selecione para habilitar a fungao.

Tipo de protocolo: por padréo, o protocolo usado serd HTTP.

Endereco do servidor: insira o enderego de IP do software ou servidor que receberd o comando.
Teste: clique nesta opgao para testar a conexdo do gravador com o servidor que ird receber o evento.
Porta: insira a porta em que deseja receber estes dados.

Caminho de carregamento da imagem: escreve o caminho do diretério do servidor de destino em que deseja
armazenar a imagem que sera enviada.

0bs.: » E possivel fazer o envio para dois destinos simultaneamente. Caso deseje utiliza-lo, preencha os campos abaixo
com os dados do servidor secundario.

» Para que a fung¢do funcione, € necessario habilitar a op¢do Alarme Upload na configuragdo do evento que de-
seja receber no software ou servidor. Para gravadores que possuem a fung¢do, ao habilitar o evento de Alarme
Upload, /ird apresentar um novo botdo “Configurar’”. Clique no botao em questdo e marque a opgdo Evento e Foto

(caso queira receber também a foto em seu software ou servidor).




Registro Automatico
Este menu possibilita configurar conexao com um software via Auto Registro.

Rede

Intelbras Cloud
H.

TCP/IP
sta

Porta :
No. [1

PPPOE
Enderego do Ser... [ 0.0.0.0

DDNS

Porta [ 7000 (1-65535)

- Llals ID do Dis o.. |o
E-mail

SNMP

Multicast

Centralde Alarme

utomético

Aplicar

Menu Registro Automatico

Habilitar: selecione para habilitar a fungdo
Status: Informa o status de conexdo com o servidor.

N°: é possivel configurar a conexao por este protocolo em até dois enderegos distintos. Nesta opgao, selecione
qual servidor deseja configurar.

Endereco do servidor: insira o enderego de IP do servidor de conexao.

Porta: insira a porta de conexdo com o servidor. Por padrao é utilizada a porta 9500

ID do Dispositivo: insira um texto ou cédigo de identificagdo do dispositivo que sera utilizado na conexdo com o
Software/Servidor. Recomendamos que utilize o Nimero de série do dispositivo neste campo.

Obs.: no software que sera utilizado, o “ID” sera utilizado como dado de cadastro do NVR.

Rede PoE
Fungao disponivel para configurar a rede PoOE em NVRs que possuem tal fungao.

Rede
Intelbras Cloud Ponte
TeRIP Endereco P

rede
Porta

y padréo
PPPOE 0 autométi...
DDNS

Upnp

E-mail

SNMP

Multicast

Central de Alarme

Registro Automético

Rede PoE

[ Padrio Bplicanl [ voltar

Menu Rede PoE

» Rota: o gravador criard uma rede prépria para o PoE onde apenas ele terd acesso as cameras conectadas as
portas PoE.

» Ponte: o gravador replicard a conexdo da porta Ethernet para as portas PoE. Nesta configuragédo sera possivel
acessar as cameras conectadas as portas PoE através de um computador na mesma rede do gravador.




»

»

»

»

End. IP: insira o endereco IP da rede.
Masc. Sub-rede: especifique uma mascara de sub-rede.
Gateway: especifique o gateway da rede.

Alocacao automatica: a alocagdo automatica de IP apenas funciona para camaras que suportam o protocolo
Intelbras-1.

Obs.: estes parametros serdo atribuidos aos dispositivos ligados diretamente nas portas PoE do NVR.

RTMP

O protocolo RTMP permite realizar streaming/transmisséo de video e dudio ao vivo. Veja a interface deste
menu na imagem abaixo.

Rede
Intelbras Cloud

Habilitar
Tcp/p
canal *| Habilitar
Portas Tipo de Stream Strea Stream Extra
PPPOE
DDNS
Enderego personali...
UPnP
TP
E-mail
SNMP

Multicast

> RTMP

Padréo salvar | [ Cancelar

Menu RTMP

Através das descri¢des de cada campo a seguir, configure os parametros:

Habilitar: selecione esta opgdo para habilitar o protocolo RTMP.

Audio virtual RTMP: para a transmissao de video ao vivo é necessario que o canal a ser transmitido possua audio.
Esta opg&o habilita dudio virtual gerado para canais de cdmera que ndo possuem microfone para captagdo de dudio.
Obs.: esta opgdo estd em desenvolvimento e serd posteriormente disponibilizada em novas versées de firmware do
produto.

Canal: escolha o canal a ter video e dudio transmitidos.

Habilitar: selecione esta opgao para habilitar as configuragdes do canal correspondente.

Tipo de Stream: selecione se sera transmitido o Stream Principal ou o Stream Extra.

Tipo de endereco: selecione Nao personalizado para habilitar os campos Enderego Servidor e Porta, ou selecione
Personalizado para habilitar o campo Endereco personalizado.

Endereco servidor: digite o enderego IP do servidor de transmissao.
Porta: digite a porta do servidor de transmisséo.

Endereco personalizado: digite o endereco personalizado do servidor de transmiss&o. Por exemplo, no caso do
YouTube, o enderego personalizado é URL de stream + Chave da transmissé&o.

ATEN(,‘AO!

Verifique as compressdes de video e dudio e a resolucéo de video suportadas pelo servidor de transmisséo.
Configure o menu £ncoder do NVR de maneira compativel com o servidor de transmissdo para obter bons
resultados.

A fungdo RTMP, disponivel no produto Intelbras permite a transmiss&o de video e dudio para servidores de trans-
missdo oferecidos por terceiros, mediante o prévio cadastro do usuério nestes servigos de transmissdo. Ao
ativar a fungdo, o Usudrio concorda automaticamente com os termos de servigo desses terceiros e esta ciente
de que seus dados podem ser coletados e/ou utilizados por estes provedores de servigo, que ndo possuem
qualquer vinculo com os produtos e servigos oferecidos pela Intelbras. A disponibilidade do servigo RTMP esta
sujeita a interrupgao sem prévio aviso por parte do fornecedor do servigo de transmissao. Por ndo ter o controle
nem operar os dados captados pelo produto, a Intelbras ndo se responsabiliza pela geragéo, transmisséao, ar-
mazenamento e gravagdo de videos, imagens, dudio, dados e quaisquer outras informagdes do usudrio, e pode
interromper, modificar ou descontinuar a fungao disponivel no produto sem prévio aviso.

Apds realizar todas as configuragdes, clique no botdo Aplicar para salva-las. Para retornar ao menu ante-
rior, clique no botao Cancelar.




6.8. Armazenamento

0 menu de Armazenamento nos permite acesso as configuragcdes de armazenamento do NVR.

Bdsico

O gravador Intelbras armazena videos e fotos em disco rigido (HD). Esta se¢&o configura as agdes que
serdo tomadas em caso de HD cheio, qual sera a duragao de arquivos, e se estes deverao ser excluidos
automaticamente.

> Basico
Disco cheio

Agenda Duragao de arquivo Durago

Bloqueararquivosan... | Nunca
Gerenciar HD

Verificagdo de HD

Estimativa de Gravagdo

Gravagao

salvar Voltar

Configuragdes de HD cheio

Disco cheio: quando o HD estiver cheio escolha entre Sobrepor ou Parar de gravar.

Sobrepor: o NVR ird sobrepor as novas gravagdes aos arquivos mais antigos (analisados por data e hora), apés
este processo, ndo sera mais possivel consultar ou recuperar as imagens que foram sobrepostas. Esta é a con-
figuragdo padréo de fabrica.

Parar de gravar: o NVR parard de gravar imagens até que o HD seja formatado, caso um novo HD seja inserido,
ou que fungdo Sobrepor seja habilitada.

Duragdo do arquivo: especifique a duracdo dos arquivos de gravagdo. O tempo méaximo do arquivo de video
suportado pelo NVR é de 60 minutos.

Bloquear arquivos antigos automaticamente: escolha entre Nunca ou Personalizado. Quando escolhida a op¢édo
de Personalizado, é habilitada uma caixa de texto para inserir a quantidade de dias, em que apds este periodo, as
imagens serdo excluidas. Caso esta opgao seja habilitada, ndo serd possivel consultar ou recuperar as imagens
anteriores aos dias configurados.

Apos realizar todas as configuragdes, clique no botdo Aplicar para salvé-las. Para retornar ao menu ante-
rior, clique no botao Voftar.

Atengao: o tempo de armazenamento terd variagdo de acordo com as configuragdes do NVR e a capaci-
dade de armazenamento do HD, verificar o tépico £stimativa de gravagéo.



Agenda
0 menu Agenda é dividido em duas guias: Gravagao e Foto. Veja a descrigdo de cada uma delas a seguir.

Gravacao

Neste menu é possivel configurar o periodo de funcionamento de cada tipo de gravagdo do NVR. Veja a
imagem a seguir

Gravagio

Alarme

Aplicar Voltar

Menu agenda de gravagdo

Operagoes basicas da agenda: é possivel configurar até seis periodos de gravacéo para cada dia da semana.
Canal: indica o canal que esta sendo configurado. Se desejar ajustar todos os canais, selecione o item Todos.
Pré-gravacao: o sistema suporta a fungdo de pré-gravagdo anterior ao disparo da detecgdo de movimento. O
tempo configurado dependera da configuragéo de bit rate estipulado em cada camera, no entanto sugerimos o
valor maximo de 4 segundos para cada canal.

Obs.: ressaltamos que esse tempo depende da configuragdo de bit rate. Quanto maior o valor de bit rate, menor sera
o tempo de pré-gravagéo.

Redundancia: ao habilitar o checkbox, o canal sera gravado em redundancia (no HD de Leitura/Gravag&o e no
HD Redundante).

Obs.: o checkbox fica inativo quando ndo hd HD configurado como Redundante, para instrugbes sobre esta configu-
ragdo, consultar o menu Gerenciar HD.

ANR: a fungdo ANR (Automatic Network Replenishment) permite com que o gravador recupere gravagdes arma-
zenadas em cartdo SD de Cameras IPs caso haja perda de conexdo entre os dispositivos. Apds recuperagéo da
rede, o gravador automaticamente recupera os dados de video armazenados na cdmera. O tempo méaximo de
gravagdo que serd reestabelecido deve ser configurado no gravador (em segundos), ao lado da fungdo ANR, e
deve variar entre 1 segundo e 43.200 segundos (12 horas).

Geral, Movimento e Alarme: sera possivel selecionar um tipo de gravacéo por vez. Quando selecionado, o usu-
ario devera marcar o periodo clicando com o botdo esquerdo do mouse, na coluna das horas para atribuir o
periodo que a gravagao deverd estar ativa em cada dia da semana.

Limpar: zera as configurac¢des do tipo de gravagao selecionada no dia da semana. Deverd selecionar um tipo de

gravagao e clicar no botao para apagar as configuragdes.

Ajuste de periodo: ao clicar no botao . abrird a tela de configuragdo do periodo de gravagéo.




Armazenamento
Basico Gravar
nda o -
canal Pré-gravagao

Periodo

Dia Domingo

Periodo 1 : 00: 00 = 3 | Regular Alarme Inteligéncia

Periodo2 [ © 00 - 23 Regular Alarme Inteligéncia
Periodo 3 00 00 - Regular Alarme Inteligéncia
Periodo 4 : 00: - BE Regular Alarme Inteligéncia
Periodo5 [ © 0 - Regular Alarme Inteligéncia
Periodo 6 B - E Regular Alarme Inteligéncia
Copiar

Todos

Domingo segunda

Voltar

Padrao || copiar | Aplicar Voltar
Ajuste de periodo

E possivel definir precisamente qual o periodo para cada tipo de gravacdo e em cada dia da semana. E
permitido definir até 6 periodos diferentes por dia. Apds realizar a configuragao, clique em OK para voltar
ao menu anterior.
» Padrao: retorna as configuragdes do canal selecionado ao padrao de fébrica.
» Copiar: esta fungdo permite a cépia da configuragdo de um canal para outros. Por exemplo, apds ajustar o canal
1, pode-se clicar em Copiar, selecionar os canais e clicar em OK. Assim todos os canais selecionados utilizardo
a mesma configuragdo do canal copiado.
Apds realizar todas as configuragdes, clique no botdo Ap/icar para salva-las. Para retornar ao menu ante-
rior, clique no botéo Cancelar.

Foto
Neste menu é possivel configurar o periodo de funcionamento e os tipos de foto a serem capturadas pelo
NVR. Veja a imagem a seguir.
prme——
Bésico
p—

Verificagio de HD

Estimativa de Gravagao

Gravacdo

& Qua

& Qui

& Sex

& séb

Padréo || Copiar Salvar Voltar

Menu agenda de foto

Através da descri¢do de cada item, configure como serdo capturadas as fotos no seu NVR.
» Canal: indica o canal que estéd sendo configurado. Se desejar ajustar todos os canais, selecione o item Todos.

» Movimento, alarme e inteligéncia: serd possivel selecionar um tipo de captura de foto por vez para configurar
dessa forma. Quando selecionado, o usuario devera clicar com o botédo esquerdo do mouse, na coluna das horas
para atribuir o periodo que a captura de foto devera estar ativa em cada dia da semana.



» Limpar: zera as configuragdes do tipo de gravagéo selecionada no dia da semana. Deverd selecionar um tipo de
gravagao e clicar no botao para apagar as configuragdes.

» Ajuste de periodo: ao clicar no botdo . abrird a tela de configuragdo do periodo de gravagéo.
E possivel definir precisamente qual o periodo para cada tipo de gravagdo e em cada dia da semana. E
permitido definir até 6 periodos diferentes por dia.

» Padrao: retorna as configuragdes do canal selecionado ao padrdo de fabrica.

» Copiar: esta fungao permite a cépia da configuragdo de um canal para outros. Por exemplo, ap6s ajustar o canal
1, pode-se clicar em Copiar, selecionar os canais e clicar em OK. Assim todos os canais selecionados utilizardo
a mesma configuragdo do canal copiado.

Apds realizar todas as configuragdes, clique no botédo Salvar para salva-las. Para retornar ao menu ante-
rior, clique no botao Voftar.

Gerenciar HD
Permite a visualizagéo e a implementagao do gerenciamento do HD. Veja a imagem a seguir.

Armazenamento

B4 =
asico Operagao de HD

Agenda) Leitura/.. ~ Normal

> GerenciarHD

Verificagdo de HD

Estimativa de Gravagdo

Gravagao

Formatar salvar Voltar

Menu gerenciar HD

Ajuste o modo adequado para o HD. Ha duas opgoes: Leitura/gravagé@o e Somente leitura.
Leitura/gravacao: utilizado para gravar e reproduzir as imagens no HD.

Somente leitura: utilizado somente para reproduzir os arquivos gravados no HD. Caso selecione essa opgéo e
clique em Aplicar, o NVR deixa de gravar nesse HD.

Formatar: utilizado para formatar o HD. Recomendamos a formatagdo do HD apds ser instalado no NVR.
0bs.: o gravador ndo possui a opgdo de apagar gravagdes especificas, a formatagdo apagara todos os arquivos.

Atencao:
Ao instalar um novo HD, este devera ser formatado através do NVR antes de sua utilizagéo. Para isso, selecione
o HD e clique no botao Formatar.

E necessario ajustar o HD como sendo de leitura e gravagdo. Caso contrario, o sistema néo ird realizar as
gravagoes.

Apds realizar todas as configuragdes, clique no botdo OKe reinicie o sistema para assumir todas as modificagdes
ativas.




Cota de HD
0 menu quota de disco permite a locagéo de certa quantidade de armazenamento para cada canal, para
gerenciar o espago de armazenamento adequadamente. Veja a imagem a seguir:

Armazenamento
Bésico

Quotade...
Agenda
Gerenciar HD canal
Gravagao

Tempo de gravagao(Dias)
Cota de HD P 8| 80 )

Bit Rate(Kb/s) Atualizar |

Verificagdo de HD
Capacidade estimada...
Estimativa de gra...

aco utill
e (GB)

Quota (GB)

Menu Cota de HD

» Quota de Disco: selecione esta opgéo para habilitar a quota de disco.
Obs.: ao habilitar esta fungdo, uma nova tela serd exibida para selecionar o HD a ser configurado. Para utilizar a
fungdo de quota de disco, o HD serd formatado ao ser selecionado nesta tela.

» Canal: selecione o canal desejado para gerenciar o armazenamento.

» Tempo de Gravagao (Dias): selecione o tempo desejado para gravagéo.

» Bit Rate(Kb/s): Taxa de bits desejada para o armazenamento.

» Espaco de armazenamento para fotos (GB): selecione o espago desejado para fotos.

Verificagao HD
0 menu Verificagdo HD é dividido em duas guias: Verificagdo de HD e Relatério HD. Segue a descrigédo de
cada guia a seguir.

Verificar
Verifica se o HD instalado no NVR possui algum erro. Veja o menu na imagem a seguir.

Armazenamento

Basico Verificar Relatério
Agenda Tipo | Verificacdo Rapida v| HD Selecione o Disco ~ | | Iniciar Ve...

Gerenciar HD M Salvar W Ruim M Bloqueado

=0MB
Verificagdo de HD Discos Verificados 0

Espaco Total 0.00 GB

Estimativa de Gravagao
Erro

Gravagao Verificando o disco -
Velocidade

Progresso

Tempo de Verifi...

Tempo restante

Menu Verificagdo HD




Ha dois tipos de verificagao:

» Verificagdo rapida: realiza a verificagdo com um nivel baixo de detalhamento.

» Verificagao completa: realiza a verificagdo com um nivel alto de detalhamento.
Para realizar a verificagao de HD, selecione o tipo de verificagéo, o HD e clique no bot&o Iniciar detecgao.
A verificagdo pode apresentar os seguintes resultados:

» OK: ndo ha nenhum erro no segmento do HD.

» Erro: foi encontrado um erro no segmento do HD.

» Bloqueado: acesso ndo permitido ao segmento do HD.

» 0 MB: segmento do HD vazio.
Ap6s o fim da verificagao é possivel visualizar os resultados com maiores detalhes na guia de Relatério
HD.
Importante: os relatérios da verificagdo de HD ficardo armazenados até que o NVR seja desligado ou
reiniciado, apds isso, serdo apagados da memoria do NVR.

Relatério HD
0 menu Relatério HD exibe os relatérios das verificagdes realizadas no HD do NVR. Veja a interface do
menu na imagem a seguir.

Basico Verificar Relatério

Agenda I SemHD i Inicio

Gerenciar HD

Estimativa de Gravagdo

Gravagao

Menu relatdrio HD
Cligue duas vezes com o botédo esquerdo do mouse sobre o relatério para visualiza-lo.

Estimativa de gravagao
Neste menu é possivel realizar o célculo referente ao espago e tempo de gravagao conforme as configu-
ragdes das cameras.

Veja 0 menu na imagem a seguir.

Armazenamento.

LLEE Editar

z
Agenda

Gerenciar HD

Verificagio de HD

> Estimativa de Gravagio

Gravagdo

Por Espago Por Tempo

EspagoT.. [0 0 GB [ selecionar

Tempo

Nota: Os dados de estimativa de

Menu Estimativa de gravagdo




Ao abrir o meny, ele busca todas as configuragées do menu Encoder para realizar as estimativas. Para
simular as configuragdes das cdmeras no menu Encoder clique no botéo editar. E possivel realizar a
estimativa de duas formas:

» Espago conhecido: informe a capacidade em TB/GB ou selecione a capacidade do HD através do botdo
Selecionar. Serd estimado a quantidade de dias para preencher essa capacidade.

» Tempo conhecido: informe a quantidade de dias de gravagao que deseja no campo Data/Hora. Sera feito a
estimativa de espaco necessario para gravar o periodo que foi informado.

Obs.: estes dados de estimativa de gravagdo servem apenas como referéncia. Tome cuidado ao calcular o
periodo de gravagéo.

Gravagao
Para maiores informagdes sobre o menu Gravagéo, consulte o item Gravagdo neste manual.

6.9. Sistema

0 menu Sistema possui as fungdes: Geral Alerta sonoro, Automanutengdo, Config. Backup, Padréo,
Atualizagao e Conta.

Geral

Geral
0 ajuste Geral inclui os itens descritos na imagem a seguir:

Geral Feriado
Alerta sonoro Nome NVR
Automanutengao NVR N® s
EERTE B Idioma Portugués -
Padréo de video sc =
Visualizar em tempo real 0 seg. (10-1200)
Atualizagio Logoff Automatico 0 min.
conta uando fizer logout
sincronizagdo de Horario
Intervalo min. (1-168)
Barra de ferramenta
Ad.Came
Mostrar logo

Velocidade do clique

Lento

Stream auto adaptativo =

Aplicar

Menu Geral

Nome: especifica 0 nome do equipamento. Este nome aparecerd, por exemplo, em notificagdes enviadas via
e-mail ao usuadrio.

NVR N°: indica o nimero de identificagdo do NVR, utilizado em casos onde ha mais de 1 (um) dispositivo em
rede local.

Idioma: o sistema suporta os idiomas portugués, inglés e espanhol.
Padrao de video: hd dois formatos: NTSC e PAL.

Visualizar em tempo real (seg.): selecione quanto tempo (10 a 1200 segundos) serd reproduzido ao utilizar a
fungédo Visualizagdo em tempo real.

Logoff automatico (min.): uma vez que o menu se encontra inativo durante um periodo de tempo especificado,
este ird realizar logoff automaticamente. O valor varia de 0 a 60 minutos, sendo 10 minutos no padrao de fabrica.

Obs.: deixando essa opgdo em 0 o NVR nunca ird realizar o logoff automaticamente.

Monitorar canais quando fizer logoff: configure quais canais continuam mostrando imagem apés o usudrio
realizar logoff. No padrédo de fabrica, todos os canais vém habilitados.

Sincronizagao de horario: habilita a sincronizagdo do horario do NVR com os dispositivos remotos que utilizam
protocolo de comunicagéo Intelbras-1.

Intervalo (hora): configure de quantas em quantas horas o NVR realizara a sincronizagéo do horario com os dis-
positivos remotos que utilizam protocolo de comunicagéo Intelbras-1. O valor varia de 1 a 168 horas.



Ad. cameras automaticamente: adiciona as cameras IP Intelbras que estejam na mesma rede de dados (LAN)
que o NVR. O correto funcionamento s6 ocorrerd se as cameras IP Intelbras estiverem com mesmo usuério e
senha do NVR.

Barra de ferramentas: habilita a barra de ferramentas na visualizagdo em tempo real.

Mostrar logo: nos canais que estdo sem nenhuma camera configurada, serd inserido o logo da Intelbras.
Velocidade do clique: configure a velocidade entre um clique e outro ao utilizar fungdes de duplo clique.

Stream autoadaptativo: quando habilitado, o NVR passa a fazer adaptagdes no stream de video, a fim de melho-
rar o rendimento do gravador e para que ndo ocorram problemas com visualizagdo e gravagdes.

Padrao: este botdo restaura a configuragdo padrdo do menu Geral.
Ap6s realizar todas as configuragdes, clique no botdo Aplicar para salvé-las. Para retornar ao menu
anterior, clique no botao Vo/tar.

Data e Hora
0 ajuste Data e Hora inclui os itens conforme a imagem a seguir:
Sistema

> Geral Ge Data e Hora Feriado

Alerta sonoro 1 [14:20:06

Automanutengao

Configuragao backup

Padrao

Atualizar Hordrio de Verao
Modo
Conta

Inicio

Fim

NTP
servidor b.ntp.br Atualizar
Portas (1-

Periodo de atualiz... min. (0-65535)

Padrao salvar Voltar

Data e Hora

Horario: ajuste a data e a hora do sistema.
Fuso horario: selecione o fuso horario da regido onde estd instalado o NVR.
Formato de data: ha trés tipos, DD-MM-AAAA, MM-DD-AAAA ou AAAA-MM-DD (D=Dia, M=Més, A=Ano).
Separador: ha trés caracteres para separar a data: ponto (.), hifen (-) e barra (/).
Formato de hora: modo 24 horas e modo 12 horas.
Horario de verao: marque a opgéo para habilitar a fungdo de hordrio de verao.
Modo: escolha o modo que preferir para definir inicio e fim do horario de verdo.
Inicio: defina o inicio do horério de verdo.
Final: defina o fim do hordrio de ver&o.
NTP: marque a opgéo para habilitar a fungdo NTP. Esta fungdo sincronizard o horario do NVR com o servidor
NTP configurado a seguir. Servidor: insira o enderego do servidor NTP. No padréo de fabrica, os NVRs vém com
o endereco a.ntp.br preenchido.
Sincronizar: apds configurar, clique em Atualizar para que o sistema atualize o horério.
Porta: indique a porta de servigo (a porta 123 vem como padrio).
Atualizar periodo (min.): insira o periodo ao qual deseja atualizar o NVR com o servidor NTP (0 a 65535 minutos).
A cada tempo em minutos configurados, seu NVR ira atualizar o horario.
Importante:
» O GMT configurado nesta segdo também vale para o GMT do cabegalho dos e-mails encaminhados pelo NVR.
» Considerando que o ajuste de horario no sistema é muito importante, ndo troque este ajuste casualmente, exce-
to se for absolutamente necessdrio.
Apos realizar todas as configuragoes, clique no botdo Aplicar para salvé-las. Para retornar ao menu
anterior, clique no botao Vol/tar.




Feriado
0 ajuste Feriado inclui os itens descritos na imagem a seguir:

sistema

Geral Data e Hora Feriado

Alerta sonoro Feriado Duragio Operagdo
Automanutengdo

Configuragdo backup

Padrdo

Atualizar

Conta

Adicionar

Feriado
0 procedimento a seguir descreve como adicionar um novo feriado. O feriado criado sera associado as
informagodes de agendamento de gravagado, conforme mencionado anteriormente nas configuragdes de
Armazenamento>Agenda:
1. Pressione o botdo Adicionar feriados;

2. Serd apresentada a seguinte tela:

sistema

Feriado

Periodo

Adicionary] | Cancelar

Adicionar feriado

3. Insira as informagdes do nome do feriado, modo de repetigdo (uma vez ou sempre) e o periodo de feriado;

4. Se deseja adicionar mais feriados, selecione a opgdo Continuar adicionando e clique em Adlicionar. Senédo, ndo
selecione a opgdo Continuar adicionando e apenas clique em Adlicionar;

5. Para validar os feriados criados é necesséario marcar o checkbox na coluna Habilitar.




Alerta Sonoro
O menu Alerta sonoro é dividido em duas guias: Arquivo e Reproduzir Audio. Segue a descrigdo de cada
uma delas.

Arquivo
E neste menu que o usuério pode adicionar os arquivos de audio que serdo reproduzidos no alarme sono-
ro dos eventos. A interface do menu é exibida na imagem a seguir.

sistema
Geral Arquivo Reproduzir Audio

> Alertasonoro Tipo Local

” e do arquivo Tamanho Reproduzir Apagar
Automanutengao
1 Aconamento-de-linha-virtualmp3 c y &

a

Configuragao backup
Padréo
Atualizar

Conta

** Tamanho do arquivo: 2KB-... Alarme... +

Apagar Adicionar para di...| | Adicionar

Menu arquivo

Veja 0 passo a passo abaixo para saber como configurar os dudios do Alerta sonoro.
1. Conecte um dispositivo USB (formatado em FAT32) contendo o arquivo de &udio;
2. Clique sobre o botao Adicionar;
3. O sistema abrird uma tela informando os arquivos que o dispositivo USB possui. Selecione o arquivo e clique
sobre o botdo Abrir.
O sistema ird adiciona-lo a lista de arquivos de dudio disponiveis para a fungéo de Alerta sonoro.
Obs.: » O NVR suporta apenas arquivos de dudio no formato mp3;
» Para utilizar a fungdo Alerta sonoro, obrigatoriamente, o NVR deve possuir um HD conectado a ele.
» O tamanho minimo do arquivo de dudjo deve possuir 2 KB. E o Tamanho maximo ndo deve exceder 70 MB.

Para ajustar o volume do dudio reproduzido pelo Alerta sonoro, use a barra deslizante no canto inferior
direito do menu.




Agenda

E possivel agendar o funcionamento diario da fungéo Alerta sonoro independente de eventos que possam
chama-la. Isso pode ser configurado na guia Agenda, conforme apresentado na imagem a seguir.

Sistema

Geral Arquivo

Periodo Nome do arquivo Intervalo saida de Audio
0:00 Nenhum Mic -
Confieibackup 00:00:00 Nenhum Mic
Padr 00:00:00 Nenhum Mic
00:00:00 Nenhum Mic

Nenhum

Nenhum

Aplicar Voltar

Menu Alerta sonoro > agenda

Através da descrigéo de cada item, configure o agendamento do Alerta sonoro.
» Periodo: espaco reservado para definir o hordrio em que a fungao sera executada.
» Nome do arquivo: selecione o arquivo com o dudio a ser definido como alerta sonoro.

» Intervalo: defina o intervalo de tempo (em minutos) em que a fung&do Alerta sonoro operard. O valor variade 1 a
1440 minutos.

Repetir: defina a quantidade de vezes que o arquivo de dudio serd reproduzido repetidamente. O valor varia de
0 a 3600 vezes.

Saida de audio: a opgao disponivel é Mic. O som do alerta sonoro saira na caixa de som conectada a saida de
dudio.

Apds realizar todas as configuragdes, clique no botdo Ap/icar para salva-las. Para retornar ao menu ante-
rior, clique no botao Voltar.

»

»

Automanutencao

Nesta fungao é possivel definir a data e hora em que o dispositivo serd reiniciado pelo sistema. Esta fun-
¢do reinicia todos os processos internos para verificagao do funcionamento do sistema.

Sistema

Cerat Rein utomaticamente

Alerta sonoro TodaTerca ~| no | 0200

> Automanutencdo
Configuragdo backup
Atualizar

Conta

salvar Voltar

Automanutengdo




» Reiniciar o sistema automaticamente: selecione o dia e a hora desejada.

Apds realizar todas as configuragdes, clique no botdo Aplicar para salva-las. Para retornar ao menu ante-
rior, clique no botao Voftar.

Configuragao backup
Cligue no menu Configuragao backup para exibir a tela conforme a imagem a seguir:

Sistema

Geral

Nome ~|| Atualizar Formatar
Alerta sonoro

capacidade
Automanutengao

Espaco Livre

Atualizagdo Tamanho Tipo Apagar

conta

[Nova Pasta importar || Exportar

Menu configuragdo backup

Utilize esta fung&o para criar um backup das configuragdes do dispositivo. E necessério que o dispositivo
USB esteja no formato FAT32. Veja a descri¢do de cada item a seguir.

Nome: selecione o dispositivo USB conectado para salvar as configuragées do NVR.

Atualizar: atualiza as informacdes do dispositivo USB conectado.

Formatar: apaga todos os arquivos do dispositivo USB conectado.

Capacidade: exibe o espaco total disponivel no dispositivo USB conectado.

Espago livre: exibe o espago livre disponivel no dispositivo USB conectado.

Endereco: indica a pasta atual exibida.

Nova pasta: cria uma nova pasta.

Importar: importa todas as configuragdes de backup. Primeiramente selecione a pasta com os arquivos de
configuragdes e em seguida, clique em /mportar.

Obs.: € possivel importar um backup de configuragdo de outro NVR apenas se ambos forem o mesmo modelo e
tiverem a mesma versdo de firmware.

Exportar: realiza exportagédo de um arquivo de backup de configuragdes no produto, este arquivo ficara salvo no
pendrive conectado.




Padrao

No menu Padrdo é possivel restaurar as configuragdes ao padrao de fabrica. Veja a interface do menu na
imagem a seguir.

sistema

Geral

Selecione os menus em que de: restaurar as configuragdes para o padrao de fabrica

Alerta sonoro

Automanutencéo

Todos
Config backup

Camera
Padrao

Evento
Atualizagado

sistema
Conta

Rede

Armazenamento

Inteligéncia Artificial

Aplicar

Atengaol Esta funcéo retornara todas as configuracdes do sistema ao padréo de fabrica

Padrao de Fabrica

Menu padrao
Selecione os menus em que deseja restaurar as configuragdes ao padrdo de fabrica e clique sobre o bo-
tdo Aplicar. Nao é possivel restaurar as configuragdes do menu Conta desta forma.

Note que no canto inferior da tela na esquerda, existe um botao chamado Padrdo de fabrica. Ao clicar
neste botdo, todas as configuragdes (inclusive do menu Conta) serdo restauradas ao padrdo de fabrica,
independente das opgdes selecionadas acima. Recomendamos usar esta opgao para restaurar as confi-
guragdes sempre que atualizar o firmware do NVR.

Para retornar ao menu anterior, clique no botéo Vol/tar.
Atualizar
Este menu tem a finalidade de iniciar a atualizagdo do sistema, conforme a imagem a seguir:

sistema
Geral Atualizagéio por arquivo Atualizar
Alerta sonoro

Automanutengio

Configuragao backup

Atualizar

Padrao

> Atualizar

Conta

Menu atualizagdo

Existem duas formas para atualizar o sistema: através de um dispositivo USB e através da rede. Veja
como proceder de cada forma a seguir.

Atualizagdo por Arquivo
1. Conecte um dispositivo USB (formatado em FAT32) no NVR com a vers&o para atualizagdo desejada;
. Acesse o menu Atualizag&o;
. Pressione o botdo Atualizar;
. Selecione o arquivo que contém a atualizagdo (update.bin);
. O NVR apresentard uma barra de progresso indicando atualizagdo do sistema;
. Para visualizar a vers&do do sistema acesse o0 menu Versgo.

oA WN




Atualizar Automaticamente
1. Certifique-se de que o NVR estd operando na rede;
2. Clique sobre o bot&o Verificar. O NVR consultara o servidor em busca de uma atualizagdo do sistema;
3. Caso tenha atualizacéo disponivel, entdo aparecera um pop-up na tela para confirmagéo do procedimento. Cli-
que em Atualizar para confirmar.
Sistema
Geral Atualizagdo por arquivo Atualizar

Alerta sonoro

Automanutengao

21 [ Verificar
Configuragao backup

Padrao

> Atualizar

Conta

Atualizar

Atualizar Automaticamente

E possivel que o NVR verifique atualizagbes automaticamente uma vez a cada semana e todas

as vezes em que reiniciar. Clique no botao & para ativar a funcdo. Quando o NVR localizar
uma atualizagdo de sistema aparecera um pop-up solicitando a aprovagao do usuario para
que o procedimento prossiga.

Atencgao:
Ao realizar o procedimento de atualizagdo de firmware, seja via dispositivo USB ou via rede na interface local,
recomendamos que restaure as configuragdes do NVR ao padréo de fabrica. Para isso, clique sobre o botdo Padrédo
de fabrica no menu Padrdo do NVR.

Conta
0 menu Conta é dividido em quatro guias: Usudrio, Grupo Usuério e Usudrio ONVIF. Veja a descri¢do de
cada uma delas a seguir.

Sistema
Geral Usudrio Grupo Usudrio Usudrios ONVIF Redefinicao de senha
Alerta sonoro

Usudrio NomedoGrupo Editar Apagar
Automanutengao i

admin /B
Configuragao backup

Padrao

Atualizar

> Conta

Adicionar

Menu Conta




Usuario
Este menu exibe os usuarios cadastrados no NVR. No padrao de fabrica, o Unico usuario do sistema é o
admin e ndo é possivel exclui-lo. Veja aimagem a seguir.

Atencao:
0 usuério admin ndo pode ser excluido do sistema. Ao tentar exclui-lo serd gerada uma mensagem de proibicéo.

Para adicionar um novo usuario ao sistema, siga o procedimento:
1. Clique sobre o botdo Adicionar usuario. O NVR exibird uma tela conforme a imagem:

Sistema
Geral Usuario Grupo Usuérios ONVIF
Alerta sonoro

Adicionar

Usudrio
senha Observagao
Confirmarsenha Usuéario MAC
Grupo admin
Periodo Configurar
A palavra-passe expiraem | Nunca
Permiss
sistema Reproduzir Visualizar

& Todos

& conta % sistema % Informagdes % Controlar NVR

& Ar e & Evento & Rede & Camera

& Backup & Configuragdes

Adlicionar usudrio

2. Defina 0 nome do usuério, podendo ter, no maximo, 31 caracteres;

. Informe a senha e a confirmag&o da senha contendo maximo de 31 caracteres nos campos Senha e Confirmar
senha;
Obs.: no campo Senha néo € possivel inserir os seguintes caracteres especiais: ‘&, /" e "

w

. No campo Observagdo preencha uma descrigdo do usuario;

. Associe o usudrio criado a um grupo ja cadastrado;

. No campo Periodo, clique sobre o botédo Ajustar para definir quando este usudrio podera logar no sistema;

. Expirar senha permite que apds um periodo, o usudrio perca a senha configurada, Deixando assim o gravador
inacessivel por este usuario. Apés expirar, o usuario deverd receber uma nova senha do usudrio admin.

8. Este campo permite que apenas um dispositivo faga acesso com o usuério configurado. Preencha um endereco
MAC que deseja associar a este usudrio. Deixe este campo em branco para nao vincular nenhum enderego MAC
a este usuario. O campo aceita apenas numeros e digitos, ndo deve ser digitado caracteres especiais, como: (-)
ou (:). Deve ser digitado como a seguir: AABBCCDDEEFF;

9. Nas guias Sistema, Buscar e Visualizacdo, defina e selecione quais as permissdes que o usudrio terd; Podera
também selecionar o Grupo de usuario ja criado, deste modo ele recebera as permissdes configuradas no grupo
de usudrio.

10. Clique sobre o botdo OK para finalizar o cadastro.

N o oo b

Atencao:
Por caracteristica do sistema, é permitida a criagdo de até 62 usudrios (incluindo o usuério admin) e 19 grupos de
usudrios (incluindo os grupos admin e user).

. . . . , . r 4
Para modificar as configuragdes do usudrio basta selecionar o icone Modificar .




Sistema
Geral Usuario Grupo Usuérios ONVIF

Alerta sonoro
Modificar

admin

Modifi ha

Senha antiga Grupo

Nova senha Observagéo

Confirmar senha Padrao de desbloqueio [
Dica Recuperaca Senha
Permi

sistema Reproduzir Visualizar

Modificar usuario

Neste campo é possivel que o usuario modifique todas as informagdes presentes na conta.

Modificar senha: clique no botédo . para liberar os campos para a criagdo de uma nova senha.

Dica: trata-se de uma ajuda para lembrar algum detalhe da senha definida.

Usuario MAC: este campo permite que apenas um dispositivo faca acesso com o usudrio configurado. Preencha
um enderego MAC que deseja associar a este usudrio. Deixe este campo em branco para nao vincular nenhum
endereco MAC a este usudrio. O campo aceita apenas nimeros e digitos, ndo deve ser digitado caracteres espe-
ciais, como: (-) ou (;). Deve ser digitado como a seguir: AABBCCDDEEFF;

Padrao de desbloqueio: clique no botao . para liberar o uso do padrao de desbloqueio e clique em - para
alterar o padrao ja definido no primeiro login.

Permissoes: neste campo o usudrio pode definir a autoridade que ele terd sobre o sistema do NVR.

Obs.: enderego de e-mail, perguntas de seguranga e padrdo de desblogueio sdo fungdes apenas do usudrio
admin. Para alterar as opgoes de recuperagdo de senha, cligue na opgdo Recuperagao de senha.

Para excluir algum usuario basta clicar no icone - na coluna Apagar.

Grupo
Neste menu serdo listados os grupos de usuarios cadastrados no NVR. Veja o menu na imagem a seguir.

Sistema
Geral Usudrio Grupo Usudrio Usudrios ONVIF

Alerta sonoro
ne d o Editar

nin ’
Automanutengo

ser s
Configuragao backup
Padréo

Atualizar

> Conta

Adicionar

Menu grupo




Para adicionar um novo grupo ao sistema, siga o procedimento:
1. Clique sobre o botdo Adicionar. O NVR exibird uma tela conforme a imagem:

Adicionar

Nome do Grupo

Observagoes

Sistema Buscar Visualizacdo

Todos
Conta Sistema Info Controle manual
Armazenamento Evento Rede Camera

Seguranga Backup Configuragdes

Salvar Voltar

Adicionar grupo

2. Defina o nome do grupo, podendo ter no maximo 6 caracteres;

3. No campo Observacéo preencha com uma descrigao do grupo;

4. Nas guias Sistema, Reproduzir e Monitor, defina e selecione quais as permissdes que o grupo terg;
5. Clique sobre o botdo OK para finalizar o cadastro.

Para editar um grupo, clique sobre o botédo . na coluna Editar. Para excluir um grupo, clique sobre o

botao na coluna Apagar.

Usuario ONVIF

A conta Onvif serd utilizada quando deseja conectar o NVR em outro dispositivo através do protocolo.
Ao conectar o dispositivo serdo utilizadas as informagdes utilizadas na guia. Estes usudrios podem ser
usados para acessar o NVR através do protocolo Onvif. Por exemplo, em softwares de monitoramento de
terceiros. Veja o menu na imagem a seguir.

Sistema
Geral Usudrio Grupo Usudrio Usudrios ONVIF
Alerta sonoro

Nome do Grupo Editar Apagar
Automanutengao 3 i 7

L]
Configuragao backup
Padréo

Atualizar

> Conta

Adicionar

Usudrio Onvif




Para adicionar um novo usuario Onvif ao sistema, siga o procedimento:
1. Clique sobre o botdo Adicionar. O NVR exibira a tela:

sistema

Geral Usudrios Grupo e se Usudrio Onvif

Editar
seguranca
PTZ

Som de Alarme Adicionar

Ust
Automanutengao

Config backup

Padro admin

Atualizagio

Conta

‘Adicionar

Adlcionar usuario Onvif

2. Preencha o nome do usudrio, podendo ter no maximo 31 caracteres;

3. Preencha a senha e a confirmagéao da senha do usudrio, podendo ter no méximo 32 caracteres;
4. Defina o grupo do usuério;

5. Clique em OK para finalizar o procedimento.

Para editar um usuario Onvif, clique sobre o botao . na coluna Editar. Para excluir um usuério Onvif,

clique sobre o botédo na coluna Apagar.

Atengao:
O usudrio Onvif ird receber como senha, a senha configurada na inicializagédo do gravador. Apds isso, caso a senha
do usudrio admin seja alterada, ndo ird alterar automaticamente a senha do usuario Onvif, mantendo o usudrio Onvif
com a mesma senha configurada na inicializagdo do equipamento.

6.10. Segurancga

0 icone de seguranga nos permite acesso aos menus: Status de seguranga, Servigos, Firewall, Certificado
CA, Criptografia Audio/Video e Alerta de seguranga.

Status de seguranca

0 menu Status de seguranca é dividido em duas partes: Detec¢é@o de usudrio e servico e Modulos de
seguranga.

atus de seguranca

Menu Status Seguranga




Veja a descricao detalhada abaixo.

» Reexaminar: clique sobre o bot&o para atualizar o status da Detecg¢&o de usuério e servigo.

» Deteccao de Usuario e servigo: corresponde aos icones de Conta, Configuragdes e Login. Os icones podem ficar
verde ou amarelo. Quando um icone estd verde indica que o sistema esta seguro. Quando um icone est4 amarelo
indica que ha alguma configuragao que pode ser melhorada para tornar o sistema mais seguro.

» Médulos de seguranga: mostra funcionalidades e protocolos que o equipamento possui para torna-lo seguro. Os
icones nao séo responsivos.

Servigos

0 menu Servigos é dividido em quatro guias: Servigos Basicos, 802.1x, HTTPS e Termo de Uso. Segue a
descri¢é@o de cada guia a seguir.

Servigos Bdsicos
A guia Servigos Basicos inclui os itens que aparecem na imagem a seguir:

Seguranga

Status de seguranca | Servicos Basicos 802.1x Termo de Uso

Notificagses push
Firewall
Certificado CA @<l
Criptografia Audi... onvif
Alerta de seguranca ServidonNTE

SsH

Visibilidade na rede

Protocolo privado ~

Método de Autenticagio | Autenticagio Digest

Autentic

[ Modo de compati

Recomendamos a utilizagdo do Modo Seguro.

LLDP

TLSVL.1

Aplicar Voltar
Menu Servigos Bésicos

Através da descrigdo de cada item, configure o NVR.
Notificagdes push: permite habilitar/desabilitar as notificagdes push do NVR. Se esta opgéo estiver desabilitada,
entdo ndo serd possivel receber quaisquer tipos de notificagdes em softwares e aplicativos.

CGl: permite habilitar/desabilitar comandos CGI do NVR. Se esta opgéo estiver desabilitada, a integragdo do NVR
com softwares e aplicativos pode ser prejudicada.

ONVIF: permite habilitar/desabilitar o protocolo Onvif no NVR. Se esta opg&o estiver desabilitada, entdo ndo sera
possivel estabelecer uma comunicagdo entre o NVR e produtos (cdmeras IP, softwares, etc) de terceiros que
utilizem este protocolo.

Servidor NTP: permite habilitar/desabilitar a possibilidade do NVR ser usado como servidor NTP.

SSH: Apds habilitar esta funcéo, podera utilizar o protocolo SSH. Por padréo, esta fungdo é desabilitada.
Visibilidade na rede: ao desmarcar essa opgao, entdo ndo sera possivel localizar o NVR na rede em softwares,
aplicativos e em outros NVRs.

Protocolo privado: ao habilitar, permite a utilizagdo do protocolo privado.

Autenticagao: permite alterar a autenticagéo de acesso ao NVR. As opg¢des sao Modo Seguro e Modo de Com-
patibilidade. Caso o Modo Seguro seja selecionado, somente softwares e aplicativos compativeis com a auten-
ticagdo conseguirdo conectar-se ao NVR.

Método de autenticagdo: permite alterar o método de autenticagdo utilizado para conectar-se ao NVR. O produto
possui as opgdes Digest e Basic. No padréo de fabrica, o NVR fica configurado com a opgéo Digest.

Link Layer Discovery Protocol (LLDP): ao habilitar, permite que dispositivos diferentes informem informagdes de
hardware e protocolo entre si, podendo ser Util na solugédo de problemas da rede.

TLSv1.1: habilita o protocolo de criptografia TLSv1.1.

Apds realizar todas as configuragdes, clique no botdo Aplicar para salva-las. Para retornar ao menu ante-
rior, clique no botao Cancelar.
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802.1x

0 protocolo 802.1x é o padrao de autenticagao para o controle de acesso a rede, onde cada dispositivo
da LAN somente ira utilizar a rede se estiver autenticado em um servidor de modo seguro. Ele prové a
autenticacdo do NVR junto a um switch que tenha essa fungao.

Seguranga

Status de seguranca Servicos Basicos 802.1x HTTPS Termo de Uso

802.1x é um protocolo de controle de acesso a rede que pode prevenir efetivamente o a

Firewall Interface Porta 1 ~

Certificado CA

Criptografia Audi... Habilitar

Alerta de seguranca Modo
Usuério

Certificado CA

Certificado de dis... Eertificado CAconfidvel

Utilize um certificado CA fidedigno para verificar a validade do servidor de autenticagdo por pare...

Selecione um certificado CA confiével. Gestao de Certificados

No.  Numero de série do certificado  Periodo de validade

1 cd 2030-10-19 06:01:51

Aplicar Voltar

Menu 802.7x

Através da descrigdo de cada item, configure o NVR.
» Interface: Ethernet 1.
» Habilitar: marque essa opgao para ativar a fungéo 802.1x.

» Autenticagdo: As opgdes sdo PEAP e TLS. Para cada opcdo, possuira uma interface diferente. Abaixo, segue
cada interface:

PEAP

Certificado CA: Ao habilitar esta funcéo, ird apresentar a tabela de certificados. Clique no icone Gestdo de

certificados para selecionar o certificado CA que deseja alocar (O certificado devera estar em uma pendrive,

conectada ao gravador.

Navegar: clique sobre o botdo para selecionar seu certificado CA.

Usuario: preencha o usudrio para efetuar a autenticagdo no switch.

Senha: preencha a senha para efetuar a autenticagao no switch.

» TLS

Ao habilitar esta fungéo, ird apresentar a tabela de certificados. Clique no icone Gestao de certificados para
selecionar o certificado CA que deseja alocar (O certificado devera estar em uma pendrive, conectada ao
gravador.

Usuario: preencha a identificagdo do autenticador 802.1x. Esta opcéo esta disponivel apenas quando a autenti-
cagao selecionada for TLS.

Certificado CA: Ao habilitar esta funcéo, ird apresentar o menu de certificado de dispositivo e Certificado CA.
Selecione a opgéo que deseja configurar.

Gestao de certificado: ao selecionar este icone, clique em “Instalar certificado” e selecione uma das opgdes
abaixo:

1. Criar certificado: preencha as informagdes para que o dispositivo crie e emita o certificado

2. Solicitar certificado CA e importar: utilize essa fungéo para gerar o certificado e enviar para uma instituigdo
validadora de certificados

3. Instalar certificado: utilize esta fungdo para importar o certificado CA valido e o ficheiro de chave privada

Pasta: para importar um certificado existente, clique no botdo navegar correspondente e selecione o certificado.

Esta opgéo estd disponivel apenas quando a autenticagdo selecionada for TLS.

Chave privada: clique no botdo Procurar correspondente e selecione a chave privada do usuério. Esta opgdo esta

disponivel apenas quando a autenticagdo selecionada for TLS.

Senha da Chave Privada: preencha a senha da chave privada de usuario que foi selecionada. Esta opgdo esta

disponivel apenas quando a autenticagéo selecionada for TLS.

Apds realizar todas as configuragdes, clique no botdo Ap/icar para salva-las. Para retornar ao menu ante-

rior, clique no botao Volftar.




HTTPS
Versdo com seguranga avangada do protocolo de Hiper texto (HTTP).

Seguranca
Status de seguranca Servigos Basicos Termo de Uso

servicos Habilitar

Firewall O HTTPS é uma entrada de servico baseada na Seguranga da Camada de Transporte (TLS). O ...
Certificado CA *Selecione um certificado de di itivo Gestao de Certificados

Criptografia Audi... No.

Ndlmero de série do certificado  Periodo de validade

Alerta de seguranca v o1 [SFEELENY A9F16F59EDT... 2054-11-26

Aplicar Voltar |

Menu HTTPS

Através da descri¢do de cada item, configure o NVR.

Habilitar: clique para habilitar o protocolo HTTPS. E possivel configurar o valor da porta HTTPS no menu
Rede>Portas.

Gestao de certificado: ao selecionar este icone, clique em /nstalar certificado e selecione uma das opgdes abaixo:
1. Criar certificado: preencha as informagdes para que o dispositivo crie e emita o certificado

2. Solicitar certificado CA e importar: utilize essa fungdo para gerar o certificado e enviar para uma instituicao
validadora de certificados

3. Instalar certificado: utilize esta fungdo para importar o certificado CA valido e o ficheiro de chave privada
Pasta: para importar um certificado existente, clique no botdo navegar correspondente e selecione o certificado.
Esta opgéo estd disponivel apenas quando a autenticagdo selecionada for TLS.

Chave privada: clique no botao Procurar correspondente e selecione a chave privada do usudrio. Esta opgéo esta
disponivel apenas quando a autenticagéo selecionada for TLS.

Senha da Chave Privada: preencha a senha da chave privada de usuario que foi selecionada. Esta opgéo esta
disponivel apenas quando a autenticagéo selecionada for TLS.

Apos realizar todas as configuragdes, clique no botdo Aplicar para salvé-las. Para retornar ao menu ante-
rior, clique no botao Voltar.



Termo de Uso

Este menu exibe o termo de uso e a politica de privacidade que o usuario leu e concordou ao inicializar o
NVR. A interface é conforme a imagem abaixo.

Termo de Uso
Termo de uso INTELBRAS e Politica de Privacidade.

Firewall Termos de uso INTELBRAS

vel 2 aceitagao dos termos descritos a seguir.

de Uso de Produto (CONTRATO) é um acordo legal entre o USUARIO (pessoa fisica oujuridica), denominado USUARIO, e INTELBRAS
de Telecomunicacdo Eletrdnica Brasileira, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob n.° 82.901.000/0001-27, estabelecida 3 rodovia BR 101, km 210,

Area Industrial, S30 José - SC, doravante denominada INTELBRAS, para uso do iMHDX3032, podendo incluir os meios fisicos em como quaisquer

mater e qualquer documentagao online ou eletrdnica. Ao utilizar o PRODUTO, mesmo que parcialmente ou atitulo de teste, o USUARIO estard

vinculado a sosicaes, principalmente com relagao 20 consentimento para o acesso, coleta, uso,
armazenamento, tratamento e técnicas de protego asinformades do USUARIO pela INTELBRAS, nece:

ofertadas pelo PRODUTO. Em ca:

USUARIO, mediante USUARIO declara que tem plena capacidade cvl e juridica para aceitar as condigbes de uso do PRODUTO.
Para fins de aplic g como PRODUTO, a soluugio INTELBRAS fornecida como um servico em nuvem, um aplicativo, uma licenca
de software (embarcado no hardware ou disponivel para download) ou mesmo, um firmware de hardware INTELBRAS.

1 Aceitagdo do contrato
‘Ao acessara solugao INTELBRAS, doravante denominado simplesmente PRODUTO, 0 USUARIO manifesta sua concordancia em se vincular e se submeter a todos os
termos deste contrato. Caso este PRODUTO venha com uma senha padrao de fabrica, cabers 20 USUARIO a configuracao IMEDIATA de uma nova senha para
seguranca do PRODUTO. AINTELBR/ sponsabiliza por qualquer dano que o USUARIO venha a ter caso as configuragdes minimas de seguranca no sejam
aplicéveis.

0 Termo de uso e Politica de Privacidad 5 d equipamento no di

Menu Termo de Uso

Abaixo do termo de uso e da politica de privacidade, o menu exibe a versdo do texto e a data em que ele
foi aceito.

Firewall

0 menu Firewall é dividido em trés guias: Firewall, Conta Bloqueada e Anti Ataque DoS. Segue a descri¢éo
de cada guia a seguir.

Firewall

Cligue no item Firewall para acessar a interface de configuragdo dos IPs que terdo acesso ao NVR. A
interface Firewall é exibida, conforme a imagem a seguir.

Seguranca
Status de seguranca Firewall Conta Bloqueada AntiAtaqueDoS  Sincronizagdo de Hordrio

Servigos Habilitar
Modo Permitido
Firewall
lista poder dispositivo
Certificado CA
1P local/M Editar Apagar

tografia Audio/Video

Alerta de seguranga

Adicionar

salvar

Menu Firewall




Exemplo de uso da fungdo Firewall. em uma empresa ha varias cameras instaladas nas dependéncias
do prédio. Essas cameras estdo conectadas ao NVR e apenas o computador do chefe de seguranca e o
do presidente da empresa devem ter acesso ao NVR. Habilite a opgéo Filtro IP e inclua os IPs dos com-
putadores do chefe de seguranca e do presidente. Somente os dois terdo acesso ao NVR. Através das
descri¢des de cada campo a seguir, configure os parametros:

» Habilitar: selecione esta opgéo para habilitar o filtro IP de acessos ao NVR.

» Modo: escolha entre IPs permitidos ou IPs bloqueados.

» Adicionar: clique neste botao para adicionar um enderego IP a lista de IPs.

» Editar: selecione o IP desejado na lista e clique neste botéo . para editar o endereco IP.

» Apagar: clique neste botéo . para apagar o(s) IP(s) da lista.

Apds realizar todas as configuragdes, clique no botdo Ap/icar para salva-las. Para retornar ao menu ante-
rior, clique no botao Voltar.

Conta Bloqueada
Neste menu é possivel delimitar o nimero de tentativas de bloqueio, e também tempo de bloqueio do
usuario, caso o numero de tentativas se exceda.

E— & |

Status de seguranca Firewall Conta Bloqueada AntiAtaqueDos  sincronizagdo de Horério

Servicos Apés atingir o niimero de tentativas de login com para incorretos a conta seré bloqueada e no podera ctar pelo tempo de bloqueio definid.
Tentativa de log
> Firewall
Tempo de bloqueio | 30
Certificado CA

Criptografia Audio/Video

Alerta de seguranca

salvar Voltar

Menu Conta Blogueada

Através da descri¢do de cada item, configure o NVR.
» Tentativa de login: determine até quantas tentativas de login com senha incorreta podem ser feitas. E possivel
configurar entre 5 e 30 tentativas. O padrédo de fabrica é 5 tentativas.
» Tempo de bloqueio: determine quantos minutos o usuario ficara bloqueado ao exceder a quantidade maxima de
tentativas de login. E possivel configurar entre 5 e 120 minutos. O tempo padréo de fabrica é 5 minutos.
Apds realizar todas as configuragdes, clique no botédo Salvar para salva-las. Para retornar ao menu ante-
rior, clique no botao Vol/tar.




Anti Ataque DoS
A guia Anti Ataque DoS inclui os itens que aparecem na imagem a seguir:

Seguranga
Status de seguranca Firewall Conta Bloqueada AntiAtaqueDos | sincronizagdo de Horério

Servigos Defesa contra Flood Attack

Esta fungdo permite que o dispositivo descarte o excesso de requisicGes provenientes de um Flood Attack, com objetivo de tentar minimizar o impacto ao
sistema

> Firewall

Certificado CA

Criptografia Audio/Video

ra ataque ICMP

Alerta de seguranca s rmite o dispositivo filtrar o exc MP, com o objetivo de tentar minimizar o impacto a0 sistema.

salvar Voltar

Menu Anti Ataque DoS

Através da descri¢do de cada item, configure o NVR.

» Defesa contra Flood Attack: esta fungdo permite que o dispositivo descarte o excesso de requisi¢gdes
provenientes de um Flood Attack, com o objetivo de tentar minimizar o impacto ao sistema. Marque esta opgao
para habilitar a defesa contra Flood Attack.

» Defesa contra ataque ICMP: esta fungdo permite o dispositivo filtrar o excesso de requisicdes ICMP provenientes
de um ataque ICMP, com o objetivo de tentar minimizar o impacto ao sistema. Marque esta opgao para habilitar
a defesa contra ataques ICMP.

Apds realizar todas as configuragdes, clique no botdo Ap/icar para salva-las. Para retornar ao menu ante-
rior, clique no botéo Voltar.

Sincronizagao de horario
Permite limitar a operagdo de sincronizagao de horério apenas para hosts configurados na lista.

Seguranca
Status de seguranca Filtro IP Conta Bloqueada Anti Ataque DosS | Sincronizagao ...

servigos Habilitar

F all Aoperagao de sincronizagio de horario sé é permitida com hosts na lista confiavel.

Certificado CA
1P local/MAC Modificar Apagar
Criptografia Audi...

Alerta de seguranca

Adicionar

Aplicar Voltar

Menu Sincronizagdo de horario




» Habilitar: selecione esta opcéo para habilitar a sincronizagdo de hordrio.
» Adicionar: clique neste botao para adicionar um enderego IP a lista de IPs.

» Editar: selecione o IP desejado na lista e clique neste botédo para editar o enderego IP.

» Apagar: clique neste botéo para apagar o(s) IP(s) da lista.
Apos realizar todas as configuragdes, clique no botdo Aplicar para salvé-las. Para retornar ao menu
anterior, clique no botao Vo/tar.

Certificado CA

0 menu Certificado CA ¢é dividido em duas guias: Certificado de dispositivo e Certificado CA confiavel.
Segue a descrigao de cada guia a seguir.

Certificado de dispositivo
A guia Certificado de dispositivo inclui os itens que aparecem na imagem a seguir:

Seguranga
Status de seguranga Certificadode ... cCertificadoCA...
BELSOS) Um certificado do dispositivo é uma prova do status legal do dispositivo. Por exemplo,

Firewall quando o navegador visitando o dispositivo via HTTPS, o certificado do dispositivo

Criptografia Audi...
Usado por

Alerta de seguranca HTTPs

Menu Certificado de dispositivo

Através da descri¢do de cada item, configure o NVR.
» Instalar certificado: selecione esta opgao para abrir o menu de selegdo, na qual podera escolher como configurar
o certificado. As opg0es serdo: Criar certificado, Solicitar certificado e Instalar certificado.
» Criar certificado: clique neste botao para criar um certificado.

» Solicitar certificado CA e importar: clique neste botédo para gerar um arquivo de solicitagao de certificado a ser
enviado a uma instituigao de terceiros.

» Instalar certificado existente: clique neste botédo para importar um arquivo de certificado.



Certificado CA confidvel
A guia Certificado CA confidvel inclui os itens que aparecem na imagem a seguir:

Seguranca

Download  Apagar

3

Criptografia Audio/Video

Alerta de seguranca

Menu Certificado CA confiavel

Através da descrigéo de cada item, configure o NVR.
» Instalar Certificado Confiavel: clique neste botédo para importar um arquivo de certificado confiavel.

Criptografia Audio/Video
0 menu Criptografia Audio/Video possui uma guia: Transmiss&o de dudio/video. Segue a descrigdo da
guia a seguir.

Transmissdo de dudio/video
A guia Transmisséao de dudio/video inclui os itens que aparecem na imagem a seguir:

Seguranga
Status de seguranga Transmissao c...
SomdlEEE Protocolo privado
Firewall Habi a de fluxo é criptografada ndo protocolo

Certificado CA 5C ue-se de que o dis i software c portam a desin: ag@o de video.
Ccrif AU Tipo de criptografia | AES256-OFB

Periodo de atualiza... |12
Alerta de seguranca

O fluxo RTSP é criptografado utilizando tiinel TLS antes da s
ue-se de que o disp 0 ou software correspondentes suportam a desincript:

*Selecione um certificado de di: iti o de Certificados

Aplicar Voltar

Menu Transmissé&o de dudio/video

Através da descri¢ao de cada item, configure o NVR.

» Habilitar: clique para habilitar a criptografia de dudio e video proprietaria da Intelbras.

» Tipo de criptografia: AES256-OFB.

» Periodo de atualizagao: selecione a cada quantas horas a chave de criptografia serd atualizada. O tempo padrao

de fabrica é 12 horas.

Neste menu também é possivel habilitar RTSP sobre TLS. Antes de habilitar esta fungao, certifique-se de
que softwares de terceiros sejam compativeis com RTSP sobre TLS.

» Habilitar: clique para habilitar o RTSP sobre TLS.
Apos realizar todas as configuragdes, clique no botdo Aplicar para salvé-las. Para retornar ao menu ante-
rior, clique no botao Voftar.
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Alerta de seguranga
0 menu Alerta de seguranca é dividido em duas guias: Excegdo na Seguranga de Rede e Login llegal.
Segue a descrigao de cada guia a seguir.

Excegdo na Seguranga de Rede
A guia Excecdo na Seguranga de Rede monitora situagdes como limite de conexdes excedido, limite de
requisi¢des excedido, ataque de forga bruta e programas executdveis ndo autorizados tentando executar.

Segurancga
Status de seguranca | Excecdo de se... Login ilegal

Servicos Habilitar =

Bleswall O aviso de seguranca pode detetar o estado de seguranca do dispositivo em tempo real e infor...

Certificado CA
Criptografia Audi... Mensagem Enviar e-mail

Alertad anca
Buzzer & Registros

Alarme Sonoro Nenhum

Padrao | Aplicar Voltar
Menu Excegdo na Seguranga de Rede

Através da descri¢é@o de cada item, configure o NVR.
» Habilitar: clique para habilitar a fungdo Excecédo na Seguranga de Rede.
Obs.: para as demais funcionalidades leia a segdo Fungbes comuns no final do tdpico 6.3. Eventos.

Apds realizar todas as configuragdes, clique no botdo Ap/icar para salva-las. Para retornar ao menu ante-
rior, clique no botéo Voltar.

Login llegal
A guia Login llegal inclui os itens que aparecem na imagem a seguir:

Seguranca
Status de seguranca Excegdo na Seguranga de . Loginllegal
Servigos Habilitar

Firewall

Saida de Alarme Configurar
Certificado CA

Aplicar Voltar

Menu Login llegal




Através da descrigdo de cada item, configure o NVR.
» Habilitar: clique para habilitar a fungdo de Login llegal.
Obs.: para as demais funcionalidades leia a se¢cao Fungdes comuns no final do tdpico 6.3. Eventos.

Apos realizar todas as configuragdes, clique no botdo Aplicar para salvé-las. Para retornar ao menu ante-
rior, clique no botao Voltar.

6.11. Informagoes
Versao
No menu Versdo sao exibidas informagdes sobre o sistema do NVR. Veja o menu na imagem a seguir.

Informagges

E NVD 1516
tros o

> de Eventos. V4.000.001B000.0.T

29/10/2024

vs. 241029.446515
3NFJ5100176P3
22.12(V3.1.0.1464287)
v2.4.1

v2.3

Menu versao

Registros

0 menu Registros tem a finalidade de exibir todos os registros de operagdes e configuragdes realizadas
no equipamento, conforme a imagem a seguir.

Informacdes

Tipo
Periodo
04/12/2024 | 00 :00 :00

Status do Alarme
Rede
Info HD

Usudrio L

Fazerlc

Usuario L

Backup | [Detalhes

Limpar

Menu registros

Siga o procedimento para buscar pelos registros que deseja:
1. No campo Tipo, escolha o tipo de registro que deseja buscar.
2. No campo Periodo, selecione o periodo pré-definido de busca;
3. Caso necessdrio, podera configurar um periodo personalizado para pesquisa de registros;
4. Clique sobre o botédo Buscar.

Para exibir detalhes de cada registro, clique duas vezes com o boté@o esquerdo do mouse sobre o registro,
ou selecione o registro e clique sobre o botao Detalhes.




E possivel fazer um backup de todos os registros listados na busca. Para isso, conecte um dispositivo
USB (formatado em FAT32) ao NVR e clique sobre o botdo Backup. Sera exportado um arquivo .txt com
0s registros.

Se deseja apagar todos os registros do NVR (independente da busca realizada pelo usuério), clique sobre
o botao Limpar. Nao é possivel apagar registros escolhidos pelo usuario, todos serdo apagados.

Atengao: ao clicar sobre o botéo Limpar para apagar os registros do menu Registros, todos os registros
do menu Registros de eventos também serao apagados.

Obs.: caso o NVR esteja sem HD instalado, a quantidade total de registros mais registros de eventos sera de
7024 logs. Com HD, os logs sdo armazenados neste, permitindo uma quantidade maior de armazenamento.
Este espago ndo compromete ao espago destinado as gravagoes.

Registro de eventos

0 menu Registros de eventos tem a finalidade de exibir todos os registros de eventos identificados pelo
equipamento, conforme a imagem a seguir.

Menu registros de eventos

Siga o procedimento para buscar pelos registros de eventos que deseja:

1. No campo 7jpo, escolha o tipo de registro que deseja buscar.

2. No campo Periodo, selecione o periodo pré-definido de busca;

3. Caso necessario, poderd configurar um periodo personalizado para pesquisa de registros;

4. Clique sobre o botédo Buscar.
Para exibir detalhes de cada registro, clique duas vezes com o botédo esquerdo do mouse sobre o registro,
ou selecione o registro e clique sobre o botao Detalhes.

Se dentre as conﬂiurac;ées de agdes do evento listado estiver a opgao de gravar canal, sera possivel clicar

sobre o botdo na coluna Reproducéo e reproduzir a gravagao do evento correspondente.

E possivel fazer um backup de todos os registros listados na busca. Para isso, conecte um dispositivo
USB (formatado em FAT32) ao NVR e clique sobre o botdo Backup. Sera exportado um arquivo .txt com
0s registros.

Obs.: caso o NVR esteja sem HD instalado, a quantidade total de registros mais registros de eventos serd de
7024 Jogs. Com HD, os logs sdo armazenados neste, permitindo uma quantidade maior de armazenamento.
Este espago ndo compromete ao espago destinado as gravagoes.



Evento

0 acesso ao menu de alarme nos permite a visualizagdo dos status dos alarmes. Os alarmes estao rela-
cionados e separados pelo tipo de evento e canal(is) que ocasionou(aram) o(s) disparo(s). Veja o menu
na imagem a seguir.

Informagses

Versio MFadesle Evento

Movimento
Registro

Registro de Eventos

> Evento

Rede

Info HD

Menu Status do Alarme

Rede
0 menu Rede é dividido em trés guias: Usuadrios Online, Status e Teste. Veja a descrigdo de cada uma delas
a seguir.

Usudrios Online
Esta guia tem a finalidade de informar quais usudrios estdo conectados via web no presente momento.
Através dela também podemos blogquear o usuario logado via web.

Informagges
Versdo Usudrios Online Carga de Rede
Registro
EnderecoIP Data/Hora Contagem Bloqueado
Registro de Eventos
Evento
> Rede
Info HD.

BPS

Estimativa de Gr:

Bloqueado

Menu usudrio online

Para bloquear um usudrio, siga o procedimento:

1. Selecione o usuario;
2. Configure o tempo de bloqueio (valor de 60 a 65535);

3. Clique sobre o botao ﬂ na coluna Bloqueado.

Atencao:
Usuarios conectados através do Intelbras Cloud ndo aparecerdo na lista de usudrios online.




Carga de Rede
Nesta guia serdo exibidas as taxas de download (recebido) e upload (enviado) do NVR em tempo real.

Informagges

Verso Usugérios Online Carga de Rede

Registro
Nome

LANL

Evento

Rede

InfoHD

0.16Mb/S

Menu status

Teste

Nesta guia podem ser realizados testes a fim de auxiliar o usuario a resolver os problemas relacionados a
rede TCP/IP em que o equipamento esta inserido. Veja o0 menu na imagem a seguir.

Informagges

Verso Usuérios Online Carga de Rede
Registro

Registro de Eventos

Evento

> Rede
Nome Atualizar

Info HD. Enderego

BPS Tamanho
0KB

Estimativa de Gravacéo

Menu teste

E possivel realizar dois testes:

» Teste de rede: para uma analise ICMP ou Ping, de modo a avaliar o tempo médio de envio e perda de pacotes,

basta informar um IP no campo Destino e pressionar o botdo Teste. O campo Resultados deve exibir as infor-
macdes da analise.

» Backup de analise de rede: para realizar uma analise completa dos dados e pacotes que séo trocados entre o
equipamento e os demais dispositivos de rede, serd necessario estar com um dispositivo USB (formatado em
FAT32) conectado ao NVR e seguir o procedimento:

1. Selecione o dispositivo USB e o local onde serdo salvas as andlises de rede;

2. Na coluna Backup, pressione o botédo . na configuracdo de LAN em que se deseja realizar a andlise;
3. Ap6s pressionado, o equipamento iniciara a captura de pacote;
4. Para parar, basta pressionar o botdo -

A andlise sera armazenada no dispositivo USB com formato .pcap. Realize a andlise dos pacotes através
de um software analisador de rede, exemplo: WireShark®.




Info HD

Este menu contém informagdes referentes aos HDs instalados no equipamento. Entre as informacgdes
relacionadas aos HDs, podemos referenciar: o modelo (duplo clique no(s) HD(s) instalado(s)), a posi¢do
fisica, o tipo (Leitura/Gravagdo e Somente leitura), o espago total e o espago livre, o status e os atributos
do HD. Veja o menu na imagem a seguir.

Informagdes

Versdo

Nome Operagao de HD Espago Total

Regitro Leitura/Escrita
Registro de Eventos
Evento
Rede
> InfoHD
BPS

Estimativa de Gravagdo

Menu Info HD

BPS

Conforme denominagao da sigla BPS (bits por segundo), sera informada a taxa de transferéncia de bits
das cadmeras associadas a cada canal. Além da taxa, serdo apresentadas também as informagdes de
resolucdo de cada canal, sendo que serao listados apenas os canais atribuidos com cameras.

Informacdes
Versdo

Registro

R de Eventos
Evento

Rede

InfoHD

> BPS

Estimativa de Gravagao

Menu BPS

Obs.: as informagdes referentes ao kb/s devem estar de acordo com as configuragdes de bit rate do ajuste
de encoder dos dispositivos remotos (Menu principal>Disp. Remoto>Encoder).




FAQ

Neste menu é possivel realizar a leitura do QR code para acessar o portal de ajuda Intelbras. Também é
possivel copiar a URL abaixo do QR Code.

Informacdes
Versao

Registros

Aponte a cdmera do seu smartphone para o QR-Code abaixo para ser redirecionado ao nosso

Registro de Eventos portal de ajuda.
Status do Alarme
Rede

Info HD

Ou acesse o link: guardian.intelbras.com/faq/

Menu FAQ

7. Sistema inteligente de monitoramento — web

7.1. Conexao da rede
Antes da operagao via web, verifique os itens a seguir:
» Se aconexdo de rede estd correta.
» Se as configuragdes de rede no NVR e no computador estdo corretas. Acesse Menu principal>Rede>TCP/IP.

» Utilize o comando ping xxx.xxx.xxx.xxx (onde x é o enderego IP do NVR) para verificar se a conex&o esta funcio-
nando.

7.2. Interface de monitoramento web
Este item tem como objetivo apresentar as caracteristicas da interface web. A interface web utilizada pelos
gravadores descritos neste manual tem capacidade de realizar a operagéo das funcionalidades do grava-
dor. Para habilitar o navegador para acesso a todos os recursos de interface do gravador, sera necessario
fazer o download do plugin para navegadores. Caso nao deseje utilizar o plugin, algumas funcionalidades
poderéo ter acesso limitado, sendo algumas delas:

» 4 visualizagdes em tempo real simultaneas;

» 4 canais na reprodugéao;

» Fung@o de backup de arquivos néo disponivel.

Obs.: este plugin é compativel com os principais navegadores. Precisando ser instalado apenas uma vez no

computador. Logo, caso o acesso seja feito por um navegador diferente do inicial, ndo € necessario instalar
0 mesmo novamente, contanto que o plugin seja instalado no primeiro acesso



Instalacao

1. Para instalar o plugin, faca o download do arquivo. Para isso basta clicar no link, conforme indicado na imagem
abaixo:
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Reproduzr

Instalagcdo do plugin

2. Apos o download, execute o arquivo para realizar a instalagéo. Ap6s a instalagéo do plugin, a pagina podera ser
recarregada para sincronizagdo de dados. Ao concluir estes passos, serd possivel utilizar todos os recursos da
interface Web.

7.3. Login e logout

1. Abra o navegador de internet e insira o enderego do NVR na linha £nderego. Por exemplo, se o IP do seu NVR
for 192.168.1.108 e a porta HTTP for 80, digite http.//792.768.7.708:80 na linha de inser¢do de enderego do
navegador;

2. Ainterface sera exibida conforme a imagem a seguir;

intelbras
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Login

3. Insira o seu nome de usudrio e senha;

4. Clique em OK e a interface serd exibida, conforme a imagem Visualizar.

5. Para que seja possivel visualizar mais de 4 canais na interface web, é necessdrio realizar a instalagéo do plugin
para navegadores. Apos instalado o plugin, serd possivel utilizar todos os recursos do equipamento e visualizar
mosaicos com todos os canais do dispositivo. Na interface web 5.0 o plugin é tnico e compativel com todos os
navegadores, ndo sendo necessdrio instala-lo novamente caso troque o navegador.

Importante: conforme mencionado nos tépicos acima, por razdes de seguranga, é obrigatério o cadastro de
senha no primeiro login. Ao realizar o login pela primeira vez na interface web, sera aberta a tela para inserir nova
senha e informacdes de seguranga, ndo sendo possivel fechar ou pular etapa.
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Visualizar

7.4. Funcionamento interface web
Ao visualizar as imagens, no canto inferior esquerdo da tela de video, serd exibido o nome da camera e no
canto superior direito, as fungdes, conforme a imagem a seguir:
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Sistema de monitoramento

Configuragao da tela principal
As configuragdes da tela principal podem ser realizadas conforme a imagem e a descri¢éo a seguir:
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Segédo 1
Abrir todos: abre todos os canais previamente selecionados.

Gravar: ativa a gravagdo manual de todos os canais. Ao desmarcar, todos os canais estardo na programagao
Agenda.

Dialogo: recepgdo de dudio através de cameras que comportam entradas de dudio.
Obs.: ao ativar a fungdo de gravagdo de &dudio bidirecional, o sistema gravard o respectivo dudio até que a fungdo
seja desabilitada.

Reproduzir: ao clicar nesta opgao, sera possivel selecionar um arquivo de gravagdo salvo em seu computador
para reproduzir na interface web do gravador

Secao 2
Nesta segdo séo exibidas as teclas de controle e configuragdo de PTZ.

Antes da operagao do dispositivo PTZ, configure suas propriedades e protocolo. Para mais informagdes,
consulte o item Configuragéo de PTZ.

Controle PTZ

» PTZ

Na imagem acima ha oito teclas de dire¢cdo. No centro das teclas de diregéo esta o Sistema Inteligente de
Posicionamento 3D (SIT). Clique no bot&o S/7 e o sistema voltara ao modo de visualizagdo em uma tela.
Arraste o mouse pela tela segurando o botéo esquerdo para ajustar o tamanho da se¢é@o desejada. Essa
fungao realiza o controle PTZ automaticamente.

Obs.: a fungdo SIT estd disponivel apenas para as cameras speed dome Intelbras.

» Velocidade

0 sistema suporta oito niveis de velocidade. A velocidade 8 é a maior.

» Zoom/Foco/iris

Utilize a tabela a seguir para referéncia.

Nome Tecla Funcao Tecla Funcao

Zoom Afastar Aproximar

Foco o+ Afastar Aproximar
ris O Fechar Abrir
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PTZ Menu

Iniciar Definir

Tela de configuragbes

Clique na tecla Config PTZ para realizar as configuragdes de Scan, Preset, Tour, Patrulha, Pan, Luz/Limpa-
dor, Girar e Resetar. A tela serd exibida conforme a imagem a seguir:

Preset

Ajuste PTZ




» Scan
1. Clique no botéo Configurar,
. Defina o limite esquerdo posicionando a cadmera no local desejado;
. Clique em Limite esquerdo;
. Defina o limite direito posicionando a cdmera no local desejado;
. Clique em Limite direito;

oA WN

. Para executar a fungéo, clique em /niciar (veja a imagem a seguir). Havera uma varredura entre os limites inse-
ridos.

Ao ser pressionado, o botao /niciar automaticamente se alternara para o botao Parar. Pressione-o para inter-
romper a varredura.

Iniciar Definir

Limite Esq. | Limite Dir.

Scan
» Preset

1. Posicione a cdmera no local desejado;
2. Insira o valor do preset e clique em Ad. para adicionar o preset ao sistema;
3. Caso deseje configurar mais presets, repita o procedimento;

4. Para iniciar esta funcéo, insira o valor do preset que deseja no campo de digitagéo e clique em /r. Neste momen-
to, a cdmera se posicionara no local indicado.

» Tour
Funcgdo de agrupamento de presets. Ao configurar um tour, a cdmera speed dome realizara os presets na
ordem que os mesmos forem inseridos.
» Para configurar, siga o procedimento:
1. Insira um valor para o tour e clique em Adiic.;

2. Na segdo Preset, insira o valor do preset que deseja adicionar ao tour e clique em Adlic preset. Caso deseje con-
figurar mais presets, repita o procedimento.

E possivel cadastrar até 7 tours. Para cada tour é possivel adicionar até 80 presets.
» Para excluir um preset do tour:

1. Na segédo Preset, selecione o preset que deseja excluir e clique em De/ preset;

2. Caso deseje apagar o tour, clique em Rem no campo 7our.
» Para ativar a fungéo:

Insira o valor do tour desejado no campo de digitagéo e clique em /niciar (veja a imagem a seguir). Auto-
maticamente este botdo se alternara para Parar, pressione-o caso queira interromper o tour.




Iniciar | Adici... | Apagar

Tour

» Patrulha
Essa fungdo memoriza as operagdes da speed dome, por exemplo, Pan, Tilt e Zoom. As fungdes de foco
e iris serdo ajustadas para o modo Automatico durante a execugéo da rotina automatica. Para cada rotina
0, o tempo devera ser inferior a 60 segundos. Podem ser ajustados até 5 trajetos de rotinas. Para configu-
ra-los, siga o procedimento:

1. Insira um valor de rotina e clique em Adc;
. Clique em /niciar. Essa opgao memoriza o ponto de inicio da rotina;
. Volte para a tela P7.Z e movimente a speed dome conforme a rotina desejada;
. Para ajustar o ponto de parada, clique em Parar gravagdo. O icone iréd desaparecer;

. Insira o valor da patrulha no campo No. e clique em Patrulha para ativar a fungéo (ver imagem 7e/a de configura-
¢40). O icone serd exibido na tela. Automaticamente este botdo se alternara para Parar, pressione-o caso queira
interromper a patrulha.

0 canal selecionado sera apresentado na tela com borda verde, conforme a imagem a seguir:

a b~ wWwN

Canal selecionado

Secao 3
» Tela de visualizagdo: neste item é possivel configurar quantos canais serdo exibidos na tela, a qualidade de
imagem, proporc¢ao de tela cheia e Regras de inteligéncia.
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Telas de visualizagdo




Menu
Ha as seguintes teclas de menu: Visualizar, Reproduzir, Eventos, Backup, Tela e Configuragdes, conforme
aimagem a seguir:
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Menu

Reproduzir
A tela serd exibida conforme a imagem a seguir:
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Reproduzir

Para maiores informagdes consulte o item Reproduzir.




Backup
A tela serd exibida conforme a imagem a seguir:

inteloras | Mo
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Tamanho ()

Menu Backup

Nesta secdo é possivel realizar o download de videos e fotos gravado no HD do gravador. Menu seme-
Ihante ao encontrado em Menu principal > Operagdes > Backup, consulte o item Backup deste manual.

Configuragdo
Clique em Configurar e uma tela serd exibida conforme a imagem a seguir.

£}, CONFIGURAGGES
0Oq camera
:—’g": Rede

(== Armazenamento

Sistema

@ Seguranca

(i) Informacges

Menu configuragdo



» Camera

Em Camera é possivel buscar os dispositivos disponiveis na rede, adicionar dispositivos a visualizagao,
alterar configuragdes de dispositivo, entre outras fungdes. Menu semelhante ao encontrado em Menu
auxiliar>Ad. dispositivo, consulte o item Camera deste manual.

Importante: para as cameras VIP 1120 B, VIP 1120 D, VIP 1120 B G2, VIP 1120 D G2, VIP 1220 B, VIP 1220 D, VIP
1220 B G2, VIP 1220 D G2, VIP 1220 B G3, VIP 1220 D G3, VIP 1020 B, VIP 1020 D, VIP 1130 VF, VIP 1130 VF G2,
VIP 1130 D VF, VIP 1130 VF D G2, VIP 3230 VF e VIP 3230 VF G2 recomendamos adicionar manualmente cada
camera no protocolo ONVIF.
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Cémera

» Parametros
Em Pardmetros é possivel configurar os parametro de imagem, como brilho, contraste e saturagdo. Menu
semelhante ao encontrado em Configuragcao>Disp. Remoto>Pardmetros, consulte o item Pardmetros des-
te manual.
inteloras | o108
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Dispositivos.

Nome do canal

Para cuidar

Parametros




» Encoder

Em Encoder é possivel configurar compressao, resolugao, taxa de frame, bit rate entre outras informagoes,
as imagens de Stream principal e Stream extra sdo configuradas separadamente. Menu semelhante ao

encontrado em Menu principal> Configuragdo>Disp. remoto>Audio/video, consulte o item Encoder deste
manual.

inteloras | nvo s

Disp. Rem... X
Camera

> Audio/Video
Canal
Dispositivos
Stream Principal Stream Extra

Nome do canal Tipo . Habiltar Video
Compressio Compresso
Re: : Re
Taxa de Frames Taxa de Frames
Tipo Constante Tipo
BitRate s | BitRate
Referéncia 1280-8192K015
Mais dofiigoos. Referéncia
Mais definigdes.

Habiltar Marca Dagua 2

Marca D'agua Intelbras

Encoder
» Nome do canal

Em Nome do canal é possivel trocar o nome dos canais. Menu semelhante ao encontrado em
Configuragdo>Disp. remoto>Nome do canal, consulte o item Nome do canal deste manual.
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Canal9 cAM9 Canal10 | CAM10
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Canal13 | CAM13 Canal14 | CAM14

Canal15 | CAM15 Canal16 | CAM16

Nome do canal




» Status dos Canais

Em Status dos Canais é possivel verificar de forma breve os canais adicionados, o padrao das cameras
utilizadas, e o protocolo em uso por cada camera.

intelbras | wosse
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Dispositivos.

Parameiros.

Encoder

Nome do Canal

Stal

Status dos Canais
» Rede

No menu Rede é possivel configurar as informacdes de rede do menu semelhante ao encontrado em
Menu principal>Ajustes>Rede, consulte o item Rede deste manual.

Obs.: podem haver pequenas alteragbes nos submenus, de acordo com o modelo do seu NVR.

inteloras | woists crrvi@
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Infolbras Cloud

Porta
PPPoE
DONS
uPnp.
Email
SNWP
Mulicast

Coniral do Alame

Regisir

Rede
» PoE browser

Funcao disponivel em NVRs que possuem portas PoE. Permite acesso remoto das cameras conectadas
ao NVR via rede ou diretamente pelas portas PoE, utilizando navegador web.

Para realizar o acesso das cameras conectadas nas portas PoE do NVD, de uma outra rede remota, é
necessdrio configurar o redirecionamento de portas na faixa entre 10080 até 10087 diretamente para o IP
do NVD, utilizando protocolo TCP.




» Evento

No menu Evento é possivel configurar os eventos que o NVR deverad alertar o usudrio. Menu semelhante
ao encontrado em Menu principal> Eventos, consulte o item Eventos deste manual.

intelbras | wower
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> Detecsao Persa e video

Fnirada do Alarme.

Anomaiidade

Evento

» Armazenamento

No menu Armazenamento é possivel configurar informagdes referentes as gravagdes do NVR. Menu
semelhante ao encontrado em Menu principal> Ajustes>Armazenamento, consulte o item Armazenamento
deste manual.
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» Sistema
No menu Sistema é possivel configurar informacdes gerais de sistema do NVR, como data e hora, resolu-

¢ao de tela, informagdes de usudrios, entre outras fungdes. Possui os seguintes submenus: Geral, Alerta
sonoro, Automanutengdo, configuragdo backup, Padrao, Atualizar e Conta. Menu semelhante ao encontra-
do em Menu principal>Ajustes>Sistema, consulte o item Sistema deste manual.

inteloras | no1sts

Configbackup.

Padiéo

Awalzagio

Conta

Aa.Cameras Avomatica

Sistema

Em Seguranga > Servigos > Termo de Uso, é possivel consultar os Termos de uso e Politica de privacidade,
a data de aceite e a data da versao do termo.
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Firewall
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Alerta de seguranca

Termos e condigbes

Info
Cliqgue em /nformagdes e uma tela sera exibida conforme a imagem a seguir.
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Info HD.

8PS

Info
Siga as instrugdes descritas nos itens correspondentes a cada fungdo acima, presente neste manual, para

maiores informacgdes.




Evento
A tela serd exibida conforme a imagem a seguir:
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Info HD

Menu Info > Alarme

Nesta segao é possivel habilitar e visualizar os alarmes dos seguintes casos:

» Tipo

Movimento: aviso de alarme quando ocorrer uma detecgdo de movimento nas zonas de prote¢do da imagem.
Entrada de alarme: aviso de alarme quando houver acionamento das entradas de alarme.

Mascaramento: aviso de alarme quando ocorrer mascaramento de alguma camera.

Erro no HD: aviso de alarme no diagnéstico de qualquer erro do HD.

Perda de video: aviso de alarme no momento da perda de sinal da camera.

HD cheio: aviso de alarme quando o HD estiver cheio.

Alarme disp. remoto: aviso de alarme no momento que ocorrer um evento na entrada de alarme do dispositivo
remoto.
Alarme offline: aviso de alarme quando a camera IP ficar offfine na rede.
Detecgao Inteligente: aviso quando houver eventos de inteligéncia de video.
Usuario: aviso quando houver bloqueio do NVR com tentativas malsucedidas de login.
Mudanga de cena: aviso quando houver mudanga de cena em uma das cameras do NVR.
» Operagao
» Mensagem: na ocorréncia de alarme, serd aberta automaticamente a tela A/arme, com a descrigdo da ocorrén-
cia. Para o funcionamento desta opgéo é necessdrio que a opgdo Mensagem, também esteja habilitada.
» Som alarme
» Habilitar: selecione o checkbox para habilitar a reprodugao de arquivos sonoros quando houverem eventos.
» Caminho: selecione o arquivo de dudio para reproducéo.

8. Visualizacao das imagens via celular

As imagens das cameras podem ser visualizadas através do seu celular utilizando o Intelbras iSIC LITE. O
iSIC LITE (Software de Imagens via celular) pode ser obtido no site www.intelbras.com.br. O software iSIC
LITE vai funcionar somente com cdmeras que estejam se comunicando através de protocolo /ntelbras-7.

A seguir veja os sistemas operacionais que sdo compativeis com o Intelbras iSIC LITE:

8.1. Android™

O Intelbras iSIC LITE para Android™ é obtido através da Android™ Play Store. Acesse a Android™ Play
Store com o seu celular e busque por iS/C LITE ou Intelbras e efetue o download do aplicativo.

0 manual do usuario pode ser baixado no site www.intelbras.com.br.

8.2. iPhone®/iPad®/iPod®
0 Intelbras iSIC para estes dispositivos é obtido através da Apple® Store. Acesse a Apple® Store com o seu
celular e busque por /S/C LITE ou Intelbras.



9. Calculo da capacidade dos discos rigidos

Para calculo de HD, siga o link abaixo como referéncia na ferramenta Ca/culo de HD da Intelbras:
http./www.intelbras.com.br/download/calculo-de-hd

10. Duvidas frequentes

Duvida Solugao

Em primeiro lugar, verifique se o HD esta danificado.
O sistema nédo pode detectar o HD. Em seguida, verifique a conexao do cabo SATA e o cabo de
forga. Certifique-se de que estejam conectados corretamente.

Os procedimentos de operagdo do NVR irdo gerar um calor
consideravel. Esse é um fendmeno normal. Lembre-se de
que o ambiente de instalagdo do NVR deve estar seco e
limpo e mantenha as aberturas de ventilagdo desobstruidas.
Caso contrdrio, a estabilidade e a vida util da unidade serao
reduzidas.

0 NVR aquece muito, ha algum problema?

Verifique se a conectividade de rede entre o NVR e a camera
estd ok, bem como a acessibilidade da camera e certifique-se
que a operagao da mesma estd ok.

N3&o é possivel visualizar o sinal de video em um canal
enquanto os outros canais estdo operando normalmente.

Verifique se a conexdo e a configuragdo do sistema foram feitas
N3&o é possivel utilizar os controles PTZ. corretamente.
Consulte o item Pan/Tilt/Zoom (PTZ) deste manual.

Falha de conexdo arede.

N&o é possivel fazer o login via internet. Ha duas condigdes: Verifique se as conexGes do seu NVR e
PC estdo corretas. Verifique o IPdo NVR,

o cabo de rede ou utilize o comando ping
para verificar.

0 mouse nédo responde corretamente ao clique, Para a utilizagdo com o monitoramento, clique com o mouse
retornando a tela de menus ao invés da selegao da parado, por exemplo, para exibir o canal desejado em tela
camera. cheia.

Ndo é possivel visualizar os arquivos gravados pelo NVR
N3&o consigo utilizar o HD do NVR no computador. em um computador porque os sistemas de formatagdo de
arquivos séo diferentes.

Efetue verificagdes na rede onde o NVR e as cdmeras estdo

As imagens do NVR estdo travando, apresentando instalados, certifique-se de que ndo hda perda de pacote ou
lentiddo ou falhas. alguma anomalia na rede que esteja afetando o trafego da
mesma.

Pequenas diferengas podem ser encontradas na interface do usuario.
Todas as especificagdes e softwares mencionados aqui estdo sujeitos a modificagdo sem aviso prévio.
Para mais informacgdes, acesse o site: www.intelbras.com.br.




Termo de garantia

Fica expresso que esta garantia contratual é conferida mediante as seguintes condigdes:

Nome do cliente:

Assinatura do cliente:

Ne° da nota fiscal:

Data da compra:

Modelo: N° de série:

Revendedor:

1. Todas as partes, pecas e componentes do produto sdo garantidos contra eventuais vicios de fabricag&o, que
porventura venham a apresentar, pelo prazo de 1 (um) ano - sendo este de 90 (noventa) dias de garantia legal e
9 (nove) meses de garantia contratual —, contado a partir da data de entrega do produto ao Senhor Consumidor,
conforme consta na nota fiscal de compra do produto, que é parte integrante deste Termo em todo o territério na-
cional. Esta garantia contratual compreende a troca gratuita de partes, pegas e componentes que apresentarem
vicio de fabricag&o, incluindo as despesas com a méo de obra utilizada nesse reparo. Caso néo seja constatado
vicio de fabricagéo, e sim vicio(s) proveniente(s) de uso inadequado, o Senhor Consumidor arcard com essas
despesas.

1.1. No caso de produto adquirido com o componente para gravagdo (HD — disco rigido) da marca WD incluso,
o HD é garantido contra eventuais vicios de fabricagdo que porventura venha a apresentar, pelo prazo de 3
(trés) anos - sendo este de 3 (trés) meses de garantia legal mais 33 (trinta e trés) meses de garantia con-
tratual — contados a partir da data de entrega do produto ao Senhor Consumidor, obedecendo aos mesmos
termos de validade e exclusdo da garantia previstos neste termo, com excegéo do pardgrafo 5. Constatado
o defeito, o Senhor Consumidor devera comunicar-se imediatamente com o Servigo Autorizado do fabrican-
te WESTERN DIGITAL, através dos contatos abaixo detalhados, ou da INTELBRAS.

WESTERN DIGITAL COMERCIO E DISTRIBUICAO DE PRODUTOS DE INFORMATICA LTDA., inscrita no CNPJ
n°12.991.128/0001-43, estabelecida a Av. Cauaxi, n°® 350, Cj. 703/704 - Alphaville — Barueri/SP, CEP 06454-
020. Contato: 0800 8917630, de segunda a sexta-feira, das 8h30 as 18h30.

A instalagdo do produto deve ser feita de acordo com o Manual do Produto e/ou Guia de Instalagdo. Caso seu produto

necessite a instalag&o e configuragdo por um técnico capacitado, procure um profissional iddneo e especializado, sendo

que os custos desses servigos ndo estdo inclusos no valor do produto.

. Constatado o vicio, o Senhor Consumidor deveré imediatamente comunicar-se com o Servigo Autorizado mais préximo
que consta na relagdo oferecida pelo fabricante — somente estes estao autorizados a examinar e sanar o defeito durante
o prazo de garantia aqui previsto. Se isso ndo for respeitado esta garantia perderd sua validade, pois estard caracterizada
a violagéo do produto.

4. Na eventualidade de o Senhor Consumidor solicitar atendimento domiciliar, deverd encaminhar-se ao Servigo Au-
torizado mais préximo para consulta da taxa de visita técnica. Caso seja constatada a necessidade de retirada do
produto, as despesas decorrentes, como as de transporte ou seguranga de ida e volta do produto, ficam sob a respon-
sabilidade do Senhor Consumidor.

5. A garantia perdera totalmente sua validade na ocorréncia de quaisquer das hipdteses a seguir: a) se o vicio ndo
for de fabricag&o, mas sim causado pelo Senhor Consumidor ou por terceiros estranhos ao fabricante; b) se os
danos ao produto forem oriundos de acidentes, sinistros, agentes da natureza (raios, inundagdes, desabamen-
tos, etc.), umidade, tensdo na rede elétrica (sobretens&o provocada por acidentes ou flutuagdes excessivas na
rede), instalagdo/uso em desacordo com o manual do usuario ou decorrentes do desgaste natural das partes,
pegas e componentes; c) se o produto tiver sofrido influéncia de natureza quimica, eletromagnética, elétrica ou
animal (insetos, etc.); d) se o nimero de série do produto tiver sido adulterado ou rasurado; €) se o aparelho
tiver sido violado; f) disponibilizar as senhas de acesso as informagdes do produto a terceiros ndo autorizados,
caracterizando o uso indevido.

6. Esta garantia ndo cobre perda de dados, portanto, recomenda-se, se for o caso do produto, que o Consumidor
faca uma cépia de seguranga regularmente dos dados que constam no produto.

7. Alntelbras ndo se responsabiliza pela instalagédo deste produto, e também por eventuais tentativas de fraudes e/
ou sabotagens em seus produtos. Mantenha as atualizagdes do software e aplicativos utilizados em dia, se for
0 caso, assim como as prote¢des de rede necessarias para protegéo contra invasdes (hackers). O equipamento
é garantido contra vicios dentro das suas condi¢des normais de uso, sendo importante que se tenha ciéncia de
que, por ser um equipamento eletronico, ndo est4 livre de fraudes e burlas que possam interferir no seu correto
funcionamento.
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Sendo estas as condi¢des deste Termo de Garantia de natureza complementar, a Intelbras S/A reserva-
se o direito de alterar as caracteristicas gerais, técnicas e estéticas de seus produtos sem aviso prévio.

Todas as imagens deste manual sdo ilustrativas.

iPhone e iPod Touch sdo marcas registradas da Apple Inc. DynDNS é uma marca registrada de Dynamic Network Services
Inc. No-IP é uma marca registrada de Vitalwerks Internet Solutions, LLC. Firefox € uma marca registrada da Mozilla
Foundation. Google Chrome € uma marca registrada da Google Inc. O Wireshark é registrado pela GNU — General Public
License (GPL). HDMI € marca registrada da HDMI Licensing LLC. Android € uma marca registrada da Google, Inc.
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CONHECA A AMAZONIA

fale com a gente

Suporte a clientes: (<) (48) 2106 0006

Férum: forum.intelbras.com.br

Suporte via chat: chat.apps.intelbras.com.br

Suporte via e-mail: suporte@intelbras.com.br

SAC / Onde comprar? / Quem instala? : 0800 7042767

Produzido por: Intelbras S/A — Industria de Telecomunicagéo Eletronica Brasileira
Av. Tefé, 3105 — Japiim — Manaus/AM - 69078-000 - CNPJ 82.901.000/0015-22
IE (SEFAZ-AM): 06.200.633-9 — www.intelbras.com.br
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