Tutorial técnico

Como utilizar o
recurso SIP para
comunicacao IP

intelbras




Tutorial técnico

Como utilizar o recurso SIP para
comunicacao IP

Nesse tutorial vocé aprendera a configurar cada
produto através de sua interface web para utilizar o
recurso SIP, que permite a comunicacao IP entre os
dispositivos.

CENARIO 1
XPE 3200 PLUS IP + SS 3532 MF W + CIP 850 (SERVIDOR) +
TVIP 3000.

CENARIO 2
UnniTl (servidor) + SS 3532 MF W + XPE 3200 PLUS IP +
TVIP 3000.

CENARIO 3
XPE 3200 PLUS IP + SS 3532 MF W + ASTERISK (SERVIDOR) +
TVIP 3000.

CENARIO 4
XPE 3200 PLUS IP + SS 3532 MF W + IAD 100 + TVIP 3000.




Tutorial técnico

CENARIO 1

XPE 3200 PLUS IP + SS 3532 MF W + CIP 850
(SERVIDOR) + TVIP 3000

XPE 3200 PLUS IP
SS 3532 MFW

TVIP 3000

CIP 850

Action RF 1200

Introducao

A configuracao realizada abaixo serve para toda a linha XPE
3000 e também toda a linha de faciais SS da linha nova que
tenha suporte ao protocolo SIP.

Obs: Antes de realizar a configuracado € necessario que todos os
dispositivos acima estejam na mesma faixa de IP e mesma rede
para o pleno funcionamento. A comunicagao do CIP 850 na rede
do tutorial abaixo foi criado via rede cabeada na porta WAN.
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Tutorial téecnico

CIP 850

Digite o IP da CIP 850 no browser de seu navegador para
acessarmos a interface web do dispositivo, e ao abrir sera
solicitado o login/senha para acessar. O login padrao é “admin” e

a senha padrao “1234".

Caso ja tenha alterado a senha da interface web, logue com as
suas credenciais configuradas.
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Bem vinds 56 EIPRSS [admin]

Apds acessar a interface web do CIP 850, clique em
Ramais na aba lateral esquerda.
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Tutorial téecnico

CIP 850

Apods acessar a aba do 2° passo, iremos criar os respectivos ramais.

Ao todo serdo 3 ramais, ja que estamos configurando a
comunicagao com 0 SS 3532 MF W, XPE 3115IP e o TVIP 3000. Na

aba superior clique em “Adicionar SIP”.

P T

inteloras | crsso

Comearaba Waminia

Dessa forma, preencha o campo “Nome” e “Ramal”’ com o
respectivo numero que ficara atrelado a ele logo que realizarmos a
configuragao de chamada.

Logo apds preencha o campo “Senha”, com a senha que ficara
atrelada a esse ramal para um eventual registro.

. Iremos criar primeiramente o ramal do dispositivo SS 3532 MF W.

No nosso caso, utilizaremos o ramal “401” e a senha “Intelbras01”.
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Tutorial técnico

CIP 850

Na configuracdes SIP, configure os “Codecs” para as funcbes
“ALAW e ULAW" para audio e “H264" para video.

Esse ponto da configuragao é crucial para que durante a
chamada tenhamos audio e video.

Preencha o campo “Modo de operacao de DTMF” como “SIP
INFO”.

Apods efetuar os passos, clique em “Aplicar”.

Listar os codecs permitidos a esse tronco, ordenados por prioridade.

Codecs Disponiveis Utilizados
H.261 - G.729
H.263 ALAW
H.263+ P uaw
‘ H.264
o S
Qutros.
Modo de operacdo de DTMF via SIP INFO v
Permitir reinvites Sim hd
Substituir reinvites por updates O
Identifica chamadas internas
Identifica chamadas externas
SIP Qualify Mao v
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Tutorial técnico

CIP 850

Repita os passos 4 e 5 para a criagdo de mais 2 ramais, sendo
um ramal para o XPE 3200 PLUS IP e o TVIP 3000.

Cada dispositivo devera ter um ramal diferente, ndo se pode
utilizar o mesmo ramal para os 3 dispositivos.

Criamos os ramais 401,402 e 403. Apos criar os 3 ramais ficara
conforme destaca abaixo.

@ Ramais
4k Adicionar SIP 4k Adicionar IAX Q
Nome Namero Tipo | Localizacao
BRIDGE 199 BRIDGE  BRIDGE 7
200 200 FXS PORTA 1 &
201 201 FXS PORTA 2 &
202 202 FXS PORTA 3 &
203 203 FXS PORTA 4 &
401 401 SIP NAO REGISTRADO & R
402 402 sIp NAOQ REGISTRADO & X
403 403 SIP NAO REGISTRADO & R
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Tutorial técnico

CIP 850

Configurando a porta “SIP”. Acesse na aba lateral a opgao
“configuragdes” e sem seguida, na aba superior central acesse
“SIP”.

Padrao de fabrica a porta é 5060, utilizaremos a porta “5075".

* Portas

Grupo de Ramais

L@
& Administrador do CIP850

Geral Rede Data/Hora SIp TAX Acessos
Grupo de Captura

Juntores Configuragio de SIP

Ramais
Endereco Externo
* Roteamento

Rede local 1
AIC
Categorias Rede local 2
Conversio Numérica NAT yes =
DR Bind Port 5075
Rotas Bind Address 0.0.00
* Servicos Outbound Proxy
Agenda

Outbound Proxy Port
Coadigo de Conta

Realm cip-850
Sala de Conferéncia
User Agent CIPB50
Correio de Voz
Timeout RTP 15
DISA
TOS s51P CS3 o
Funcionalidades
. TOS Audio EF -
* Sistema
Audio TOS video AF41 vy
Bilhetagem Consulta de SRV a

Calendério

Configur. Principal Falxa de portas RTP

Canfiguracies Primeira porta 10000

Mdsica Oltima porta 20000
Registros

ApOds realizar os procedimentos acima a CIP 850 ja estara pronta
para utilizagdo. Em vista disso, poderemos efetuar os registros
dos ramais criados nos dispositivos SS 3532 MF W, XPE 3200
PLUSIP e TVIP 3000.
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Tutorial téecnico

SS 3532 MF W

Digite o IP do dispositivo facial SS 3532 MF W no navegador para
acessarmos a interface web. O login por padréo é “admin” e a
senha é a mesma utilizada para acessar as configuragées do
dispositivo. Essa senha é criada na primeira inicializacao do
dispositivo.

Apods acessar a interface web do dispositivo, acesse a aba “SIP
Config” e logo apds clique em “Configuragao”.
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Tutorial téecnico

SS 3532 MF W

No campo “Conta SIP” preencha como “Ativar” para que nosso
registro do ramal fique ativo. Deixa a fungado “Configuragao”
desativado, em vista que ndo estamos utilizando o protocolo
VTO.

Ja no campo “Tipo servidor” selecione o “SIP Externo”.

No campo “Fung¢ao Chamar” configure para o modo “Multi-
teclas” para que consigamos efetuar chamadas entre os
dispositivos e ndo apenas para o terminal TVIP 3000.
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Tutorial técnico

SS 3532 MF W

No campo “Enderec¢o IP” iremos preencher com o IP da nossa
central CIP 850, que no nosso caso esta na faixa 10.105.10.50.

No campo “Portas” preencha com a porta que configuramos no
6° passo da CIP 850, que no caso de nosso tutorial é 5075.

No campo “Usuario” preencha com o ramal que criamos para o
nosso facial SS 3532 MF W, que no caso € o 401 ao qual
configuramos conforme o 4° Passo da CIP 850. No campo
“Senha” preencha com a senha que vocé preencher ao criar o
ramal também no 4° passo.

No campo Portaria vocé devera preencher com o ramal que sera
utilizado no TVIP 3000, em vista que ele sera o terminal, que no
nosso caso é o 403.

B Mo e g L BB e =d O @ !
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Tutorial técnico

SS 3532 MF W

No campo “Desbloquear por DTMF” preencha com o numero que
devera ser discado durante a ligagdo no terminal TVIP 3000,
para que a fechadura que estar instalada no SS 3532 MF W ou
XPE 3200 PLUS IP seja acionada. Em nosso caso utilizaremos o
“*1” para acionamento, pois por padrdo de fabrica o XPE 3200
PLUSIP e a TVIP 3000 possuem o comando de acionamento “*1”
como padrdo de fabrica.

No campo “Tempo de campainha(s)” configure com o tempo em
segundos que o facial SS 3532 MF W ficara chamando o TVIP
3000, até que atenda a ligagao.

Apds preencher todos os dados clique em “OK” e logo apds em
“Atualizar” para efetuarmos o registro.

Apds clicar em “Atualizar” o status do SIP do facial devera ficar
“Registrado” como na imagem destaca abaixo.

C A Nesepwo  hitp/10105.10.148% e sipSet e x OO0
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Tutorial técnico

XPE 3200 PLUS IP

Abra o navegador e digite o IP do XPE 3200 PLUS IP no browser
para acessarmos a interface web. O login padrédo é “admin” e a

senha padrado é “admin”. Caso ja tenha alterado, logue com suas
respectivas credenciais.

-~ e

Lembrar Nome de Usudrio/Senha

B

Apods acessar a interface web do dispositivo, na aba lateral direita
acessa a aba “Conta” e logo em seguida clique em basico.
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Tutorial téecnico

XPE 3200 PLUS IP

Apods acessar 0 2° passo acima, em “Conta” selecione a conta 1
ou 2, em vista que o dispositivo permite o registro de 2 contas.
Em nosso caso selecionaremos a “Conta 1”.

Marque a caixinha “Conta Habilitado” para ativar o registro de
Nnosso ramal.

Nas abas “Nome do Display”’, “Nome de Usuario”, “Nome de
Registro” e “Usuario de Autenticacao” preencha com o ramal
que criamos para o XPE, que no nosso caso foi o “402” conforme
0 4° passo do CIP 850. Na aba “Senha” preencha com a senha
que foi criada ao desenvolver o ramal conforme 4° passo do CIP
850.

Conta SIF

Na aba “IP do Servidor”, preencha com o IP respectivo a CIP
850, que no caso do nosso cenario € 10.105.10.50.

Na aba “Porta” preencha com a porta que configuramos no 10°
Passo do CIP 850, que no caso do nosso cenario € 5075.

Serddar SIP
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Tutorial téecnico

XPE 3200 PLUS IP

Apos realizar o 3° e 4° passo, clique em “Aplicar” para salvar as

configuragoes.

= |

L

de Tremapesiz
o -

Apds realizar a aplicagao o “Status” do ramal devera alternar

para “Registrado”.

- o > 0 & N 0 m QR
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Tutorial técnico

XPE 3200 PLUS IP

Ainda na aba “Conta”, agora clique em “Avang¢ado”. Em “Conta

SIP” selecione a conta ao qual registramos o ramal do SIP 850.
Em “Codecs de Audio” habilite para o campo da direita o PCMU
e PCMA. Em “Codecs de Video” marque a caixinha do H264.
Ambas as configuragbes sdo cruciais para que tenhamos
chamada com audio e video.

B Ml e ROV 1L V2 Tt Bt D RRands PR « O O !

inteloras

ApOds realizar o procedimento do 7° passo, mais abaixo, teremos
a configuracdo de DTMF. Na aba “Modo”, selecione “SIP INFO” e
no “Tipo informag¢ao DTMF” selecione o “DTMF".

K e

1)

Apods realizar as configuracées do 8° passo, clique em “Aplicar
para as configuragdes subirem ao dispositivo.

T~
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Tutorial técnico

XPE 3200 PLUS IP

Apds realizar o 9° passo, va na lateral direita da interface e cliqgue em
“Interfone”. Apds acessar esta aba, vocé ira visualizar a “Configuracao de
Tecla Portaria”.

Em “Habilitar Tecla Portaria” deixe essa caixa marcada, para que tenhamos
a funcdo portaria para discagem direta ao terminal. Na fungdo numero,
preencha com o ramal do terminal TVIP 3000, para que quando
pressionarmos ele disque diretamente. E logo depois clique em “Aplicar”
para subir a configuragado ao dispositivo.

@ oL [ = 8 x

+ @ A Mbewpeo b 08 Ao e BB L RaRand s THIZIES mHuy O @ !

intelbras

Basico Chamadas  Histdrico de...

Chamada direta wia IF (ponto a posto)

Configersgio de Tecds Portars

@ Controle de Acesso

Configuragsa
Mo Discagem

Apds realizar o procedimento do 10° passo, va na lateral direita da
interface, clique em “Controle de Acesso” e va em “Relé”.

Dispositive

intelbras

Usudrios  Config. Facial RFID  Senha Usud.. Agenda Relé
Entrada Web Relé  Log Acesso  Relé Extra  Entrada Extra

SIP  Conta

Rk

Homdares/Pl, Disc,
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Tutorial técnico

XPE 3200 PLUS IP

Em “Opg¢ao DTMF” vocé ira definir quantos digitos devera ser discado para

ﬂ acionamento DTMF. E no campo “2~4 Dig. DTMF” digite o cddigo que
devera ser discado durante a ligagao para acionar a fechadura instalada no
XPE 3200 PLUS IP. Lembrando que durante a ligagado, para acionar a
fechadura sera necessario discar no TVIP 3000 # 21 #.

s Bl SRR s 9 TIIO0 mx o 0!

Web Relé  Log Acesso  Relé Extra Entrada Extra

Pl

Agionar Rk per HTTP

Apos realizar as configuragbes do 12° passo, role com o mouse
para baixo e clique em aplicar para as configuragbes serem
salvas no dispositivo.
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Tutorial téecnico

TVIP 3000

Abra o navegador e digite o IP do TVIP 3000 no browser para acessarmos
a interface web. O login padrao é “admin” e a senha padrédo € “admin”.
Caso ja tenha alterado, logue com suas respectivas credenciais.

9 O AMeepes  RIEII0% IO T MRS TR0 LS = S

Pégina de Login

Mome de Usudrio

Senha

() Lembrar Nome de Usudrio/Senha

Apods acessar a interface web, acesse a lateral direita clicando
em “Conta” e logo depois “Configuragoes”.

Conta SIP

Desabilitado
Conta 1
Dezabilitado
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Tutorial téecnico

TVIP 3000

Apds acessar a aba destacada no 2° passo, va em “Conta” e selecione se
ira registrar o ramal na conta 1 ou 2, em vista que o dispositivo aceita duas

contas.

No campo “Conta Ativa” altere para “Habilitado”.

Nos campos “Nome no Display”, “Nome de Usuario”, “Nome de Registro” e

“Usuario de Autenticagao” preencha com o ramal que criamos no 4° passo

da CIP 850, que no nosso caso foi o0 “102”.

E no campo “Senha”, preencha com a senha que vocé preencheu ao criar o

ramal também no 4° Passo do CIP 850. No campo “IP do Servidor”

preencha com o IP do nosso servidor CIP 850, que no nhosso caso sera o

10.105.10.50 e no campo “Porta” devera ser preenchido conforme a porta

gue configuramos no 10° Passo do CIP 850 que foi 5075.

O N g PO WL BT kot M LT et o TYTTI e x 0O 0!

Conta SIP

Desabilitado
Conta Conta 1
Conta Ativa Habilitado

Neme o Display
Mome de Usudrnio 403
Mome de Registre

Usuirio de Autenticagio

Senha

Servidor SIP

IP do Servidor 10.105.10.50
Tempo de Expiragdo 1800

Servidor Proxy Outbound

Apds realizar o 3° passo destacado acima role com o mouse
para baixo e clique em “Aplicar” para subir as configuragées ao
dispositivo.

Servidor Proxy Outbound
Ativar Outbound Deszabilitado ~
IP do Servider Porta 5060
IP do Servidor de Backup Porta S060
Aplicar | | Concelar |
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Tutorial técnico

TVIP 3000

H Apds “Aplicar” a configuracdo, o status devera alterar para “Registrado”.

VO, 0 M7 kot Mg LG PfRedesd s TRTZETS

Conta SIP

Registrado
Conta 1
Habilitado

403

Servidor SIP

10.105.10.50
1800

Servider Proxy Outbound

“x O 0!

= & x

Apos realizacdo do 5° passo, na lateral direita va em
logo depois “Avangado”.

“Conta” e

Na aba “Conta SIP”, selecione a conta ao qual vocé registrou o
ramal do dispositivo, que em nosso caso utilizamos a conta 1. No
campo “Codecs de Audio” habilite os codecs “PCMU e PCMA”

para o lado direito. No campo “Codecs de Video”,
H264.

habilite o

inteloras

Conta 5IP

Conta Conta 1

Ligagdo

Desabilitado
Desabilitade
Habilitade

Resposta Automdtica
Prevenir Hacking de SIP
Blogquear Caracteres NO ASCI

Codecs de Audio

Codecs Desabilitades
G722
G729

Codecs Habilitados
<[] pemu E
[< | [PCMA

inteloras




Tutorial técnico

TVIP 3000

No campo “Codecs de Video”, habilite o H264.

No campo “DTMF Mode” configura para a fungcédo “SIP INFO+RFC283”. No
campo “Como informar DTMF” configure para o modo “DTMF-Relay”. Apds
realizar estes procedimentos, cliqguem em “Aplicar’ para efetuar as
configuragdes.

- @ e w - o x

@ Mg R I00 10 M AT M IR R s JUITINE =8 % 0 0!

Desabilitade:

DTMF

DTMF Mode SIP INFO
Come informar DTMF DTMF-Relay
DTMF Payload 101

| Aplicar |

Acessando a aba “Telefone”, em seguida “Acionamento”.

No campo “Acionamento de Fechadura” é possivel configurar o cédigo que
sera utilizado no botdo de acionamento do TVIP, como no exemplo: “*1”
que foi o configurado para acionamento do XPE.

: CAconamento

» Conta Configuragdo de Acionamento
>
e Acionamento TVIP 3000
@ DTMF w_ ]
Tempo g Ackonament
ondioms Tioode Ackaramento
il
Chamu..as Acionamento de Fechadura
Display DTMF1 [ ]
DTMF2 #21
DTMES [
DTME4 [
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Tutorial técnico

ApOds realizar a configuragdo do cddigo de acionamento € necessario
descer a tela e mudar o “Status” para “Habilitado”. E possivel mudar
também o nome que sera apresentado no botdo de acionamento do TVIP.

Configuragdes de Teclas para Acionamentos

Botdo flutuante Abrir visivel na tela O

Teclal| Habilitado @ Porta Frente Acionamento de Fechadura DTMF1 +
Tecla2 Habilitado Garagem Acienaments de Fechadura DTMF2 ~
Tecla3 Desabilitad o3 Acionamento de Fechadura DTMF3 w
Teclad Desabilitado | Porteired Acionamento de Fechadura DTMF4 +
Tecla5| Desabilitado v || PorteiroS Acionamento por URL w

(Apds realizar os procedimentos acima, a comunicagcdo entre os
dispositivos estara funcionando.)

* Portas

'G&\. Ramais
Grupo de Ramais

< Adicionar SIP = Adicionar IAX Q.
Grupo de Captura . . .

MNome | Namero Tipo Localizagio

Juntoras

200 200 FXS PORTA 1 7
Ramais

201 201 FXS FORTA 2 &
* Roteamento N

202 202 FxS PORTA 3 &
AIC R

203 203 Fx5 PORTA 4 &
Categorias o

401 401 SIF 10.105.10.148 & R
Conversio Numérica o

402 402 SIP 10.105.10.112 & K
— 403 403 SIP 10.105.10.107 & R

Acesse a CIP 850 e va para a aba Ramais, vocé podera ver os ramais
conectados através do IP.
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Tutorial téecnico

Teste

Teste apds realizar as configuragdes.

DO-00.44 XPE-3200-PLUS-IP

Mudo

Caphura U Transfe. o fiﬁ G0 Cancelar

intelbras

TVIP 3000 WIFI

Para realizar o acionamento da fechadura durante a chamada
tanto com o XPE 3200 PLUS IP quanto com o SS 3532 MF W,
basta pressionar a tecla de atalho, como no exemplo: “Porta”.

intelbras

Apods efetuar o comando o SS 3532 MF W ou o XPE 3200 PLUS IP
ird dar acesso liberado.
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Tutorial téecnico

CENARIO 2
UnniTl (SERVIDOR) + SS 3532 MF W + XPE 3200

PLUSIP + TVIP 3000 UN.

XPE 3200 PLUS IP
SS 3532 MFW

TVIP 3000

L

UNNITI

Action RF 1200
Na imagem abaixo, é apresentada as informagdes resumidas sobre as
principais configuragdes que serdo realizadas em cada interface web
dos dispositivos, consulte o documento completo.

il )

e XPE
> WA > el > T
3000 MF W PLUS IP
Ma UnniTl valide a endereco IP
e cadastre os ramais de acordo

COM G CENand.
No TVIP adicione o nimero |

doramal IP e 3 senha
cadastrada na UnniTl para

esse ramal @ o enderago IP No S5 3532 MF W U]

cdasaican (a8 paits adicione o nimers do ramal

IF & a senha cadastrada na

UnniTl para esse ramal @ o Mo ¥FE 3200 PLUS IP

enderego IP do servidor adicione o numera do ramal

(UnniTh e porta. IP e a senha cadastrada na
UnniTl para esse ramal e o

— S | endereco IP do servidor
(UnniTl) e porta.
. w
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Tutorial técnico

UnniTl

Acesse a interface web da UnniTl com as suas credenciais e
cliqgue em “Entrar”.

intelbras

) 24.07.11

Usudrio

Senha &

Reguperar senha

[

Unni ) 3000

Em seguida clique na opgao “REDE > Interfaces”

w2z weo &K & @ B
IntelbmS admin Pesquisa 7/03/25 Dia alertas config. ajuda sair

UnniTl 3000

, SISTEMA REDE
E-I | CorRirias o it

nfiquragies do sistema Configuraces de rede

TRONCOS RAMAIS ACESSORIOS

Configuracies dos ramais ConfiguragBes dos acessdnios

INTELBRAS S.A. www.intelbras.com.br
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Tutorial técnico

UnniTl

Em nosso exemplo utilizamos a opgao LAN sendo o
endereco IP (10.1.43.55).

14:24 turmo f & e
IntelbeS admin Pesquisa T/03/25 Dia alertas config. ajuda sair

UnniTI 3000
SISTEMA REDE TRONCOS RAMAIS ACESSORIOS
INTERFACES

LAN & AN 0

Nome Arribuigio IF/Mascara Gateway DNS
Estético 10.1.43.55/24 @ 10.1.43.1 10.1.0.70
Estitico : . i
Estitico 10.100.29.31/24 10.100.29.1 10.1.1.70
Estatico - - -

Depois cligue em Ramais > Ramais

15:01 turno E ‘ﬁ (7] B‘
inte|bf05 admin Posqusa 11/03/25 Dia alertas  config. ajuda  sair

UnniTl 3000

SISTEMA REDE TROMNCOS RAMAIS ACESSORIOS
]

Ramais

Grupas de ramais
Cidigo de Conta
Agenda Geral

+ Nowe ramal (103/410) RENOMER ramais Rings e Tons

Tedas programavets T1

Comandos por tedado

Slot-posiclo - Opgles
Relatarios
LAl Monitoramento E ®
3202 @
3276 P E &
3284 P )
32-71 P ®
32.72 P ®
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Tutorial técnico

UnniTl

Clique sobre o ramal IP que sera registrado para o dispositivo,
em nosso exemplo o ramal IP 22100.

RAMAIS

+ Movo ramal (103/410) Buscar Q

Slot-posiclo Tipo - Opgbes
04-01 Analbgico ®
32.76 P ()
- . ®
327 IP @
3272 P Q?
3286 P )
221 P B &
32.22 " B &

Fan
= (1] 2 3 4 5 6 7 . 11 = 0 v
L _

Nas configuragdes do ramal, clique em “Senha”.

15:08 trne f & e v
Intelbms admin Pesquisa 11/03/25 Dia alertas config. ajuda sair

UnniTl 3000

SISTEMA REDE TRONCOS RAMAIS ACESSORIOS

<VOLTAR
2]
22100 v B Conied
CONFIGURAGOES BASICAS
GERAL IDENTIFICACAD
Pt =2 Padels de fabrica
RECEBER CHAMADAS
GERAL PRE- FILA DESVIOS CALLBACK LINHA EXECUTIVA  ATALHO
ATENDIMENTO
Uitima edicior Pade@o de Fibrica Padrio de fibrica Padrdo de filtnca Padrda de filbrica Padrao de fibrca
30012023 ks 11:37:13

@
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Tutorial téecnico

UnniTl

A central UnniTl ja vem com uma senha pré-configurada para o
ramal IP, altere a senha se achar necessario e clique em “Salvar”.

Senha de programag o vis tedado

Obrigatinia para programar (@ J

Duas informacdes importantes que podem ser consultadas na

Sl central UnniTI(Servidor), a Porta "5090"” e o status “LIVRE” dos
numeros de ramais IP, em nosso exemplo sao eles: 22100, 22101
e 22102 que foram registrados para os dispositivos desejados.

TROKCOS

2 Em nosso exemplo a porta é
"5090".

intelbras ... Pecpis e o
i Yo
@) s @ @ o

MONITORAMENTO

< Cligue em Ramais >
Monitoramento.

Habilite a opgéao “IP” para
S RO Jr J listar os ramais com o status.
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Tutorial téecnico

SS 3532 MF W

Abra o navegador e digite o endereco IP do facial para acessar
sua interface web com suas credenciais. O login por padrao é
“admin” e a senha é a mesma utilizada para acessar as
configuragdes do dispositivo. Essa senha é criada na primeira
inicializagao do dispositivo.

WEB SERVICE

Cliqgue em SIP Config > Configuragoes

“ O @ A Nioseguro | 10.1.44.62/% vio/sipSet =

WEB SERVICE

Portugués ~

Ger. Usudrios” Bisica
Zona de te..~ Status

Conta SIP

Buscar eve... . .
Configuracao

Ports SIP Extermno
Fungdo Chamar g teclas
Link de alar..>
Endereco IP 10.1.43.55
" Portas
e OIP Config. ~ o
Usudrio
Senha

Gerenciam... Portaria 22100

Entrada de Alan [ ]

Gerenciam... . -
como bot3o
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Tutorial técnico

SS 3532 MF W

No campo “Conta SIP” preencha como “Ativar” para o registro do
ramal fique ativo. Deixa a fungdo “Configurag¢ao” desativada, em
vista que ndo estamos utilizando o protocolo VTO. Ja no campo
“Tipo servidor” selecione o “SIP Externo”.

¢ @ A Nioseguro | 10.1.44.62/%/vto/sipSet =

WEB SERVICE T

.
Ger. Usuéirios Bisica

*) Zonadete..~ Status  Nior
Conta SIP afwar

Config

Tipe

Fungdo Chamar

No print abaixo preencha os campos de acordo com as orientagdes:
“Funcdo Chamar” configure para o modo “Multi-teclas” efetuar chamadas
entre os dispositivos e ndo apenas para o terminal TVIP 3000.

“Endereco IP” iremos preencher com o enderego IP da central UnniTl, que no
nosso caso esta na faixa 10.1.43.55.

“Portas” preencha com a porta da UnniTl no nosso exemplo “5090”.

“Usuario” preencha com o ramal IP que foi configurado na UnniTl e a senha
do ramal.

“Portaria” preencha com o ramal que sera utilizado no TVIP 3000 UN, em
vista que ele sera o terminal, que em nosso caso é 0 22101.

Funcdo Chamar  puiitecias
Endereco IP 10.1.4355
Portas 5090
Usuario 22100
RY= 3] 3T T ——

Portaria 22101
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Tutorial técnico

SS 3532 MF W

No print abaixo preencha de acordo com as orientagdes abaixo:

“Desbloquear por DTMF” preencha com o numero que devera ser
discado durante a ligagdo no terminal TVIP 3000, para que a
fechadura que estiver instalada no SS 3542 MF W ou XPE 3200
PLUS IP seja acionada. Em nosso caso utilizaremos o “20” para
acionamento. Lembrando que durante a ligacao, para acionar a
fechadura sera necessario discar no TVIP 3000 # 20 #.

“Tempo de campainha(s)” configure com o tempo em segundos
que o facial SS 3532 MF W ficara chamando o TVIP 3000 W, até
que atenda a ligacdo. Apds preencher todos os dados do clique
em “OK” e logo apds em “Atualizar” para efetuarmos o registro.

Desbloquear por DTMF 20

Tempo de campainha(s) 30 (10-1.20)

OK Atualizar

Apos clicar em “Atualizar” o status do SIP do facial devera ficar
“Registrado” como na imagem destaca abaixo.

WEB SERVICE

Ger. Usudrios Bissica
Cta Dani=teads
(-, Zona de tempo status  Registrado

Conta SIP  ativar

Buscar eventos

#i# Porta

Funcio Chamar i tecdas
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Tutorial técnico

XPE 3200 PLUS IP

Abra o navegador e digite o IP do XPE 3200 PLUS IP no browser
para acessarmos a interface web. O login padrédo é “admin” e a
senha padrdo é “admin”. Caso ja tenha alterado, faga login com
as suas respectivas credenciais.

& |Usudrio de Autenticacio

@ Senha

Lembrar Nome de UsuériofSenha

q

Apds acessar a interface web do dispositivo, na aba lateral direita
acessa a aba “Conta” e logo em seguida clique em “Basico”.

inteloras tdom o

SIP  Conta Conta S1P

fegistrado

Conta 1 v
Interfone

Video 2 o Display 22102

Controle de Acesso e

inteloras




Tutorial téecnico

XPE 3200 PLUS IP

Marque a opcgao “Conta Habilitado” para ativar o registro de
nosso ramal. Nas abas “Nome do Display”’, “Nome de Usuario”,
“Nome de Registro” e “Usuario de Autenticagao” preencha com
o ramal do XPE 3200 que em nosso caso € “22102” e no campo
senha digite a mesma senha do ramal IP, em nosso exemplo para
o ramal 22102 no servidor UnniTI.

intelbras Ldoma &

O status Basico Avancado

SIP  Conta @ Conta SIP

Statuy: :
0 Rede tatus Registrado
Conta Conta 1 -
E Interfone
Conta Habilitado [ ]
@ Video Nome no Display 22102
. Nome de Usuario 22102
rﬁ Controle de Acesso Nome de Usua
Nome de Registro 22102
ﬁ Configuracdo
Usudrio de Autenticacdo 22102

© Moradores/Pl. Disc. .

Em servidor SIP preencha o campo “IP do Servidor’, com o
endereco IP do servidor UnniTl, que no caso do nosso cenario &
10.1.43.55 e no campo “Porta” preencha com a porta “5090” da
UnniTl conforme citado nas configuracdes acima da UnniTlI.

Servidor SIP
1P do Servidor 10.1.43.55
. 5090 (1024~65535)
Perfodo de Registro 120 (30~655355)

q
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Tutorial téecnico

XPE 3200 PLUS IP

Apds seguir os passos de configuragdo do XPE 3200 valide se o
status encontra-se como “Registrado” caso contrario reveja as

configuragdes.

0O sttus Basico Avancado

SIP  Conta

Interfone

Conta Habilitado

Conta SIP

@ Rede Status é))

Registrado

Conta 1 hd

qual registramos o ramal do XPE 3200. Em “Codecs de Audio”

n Na aba “Conta >Avancg¢ado em “Conta SIP” selecione a conta ao

habilite para o campo da direita o PCMU e PCMA. Em “Codecs
de Video” marque a opgao “H264". Ambas as configuragdes sao
cruciais para que ocorra a chamada com audio e video.

@
SIP  Conta “ Conta SIP

Rede Conta Conta 1

Interfone Codecs de Audio

Video —_
ry
Controle de Acesso !

Configuragao

Codecs de Video

Moradores/Pl. Disc. B 264
A Awalizaco Resolucio VIGA
Taxa de bits 512

.j Seguranca
104
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Tutorial técnico

XPE 3200 PLUS IP

Em DTMF possui a configuragdo de DTMF. No campo Modo
selecione “SIP INFO” e no campo Tipo informacdo DTMF escolha
‘DTMF".

DTMF

Modo SIP INFO v

Tipo informac3o DTMF DTMF -

Apds realizar as configuracdes clique em “Aplicar’ para as
configuragdes subirem ao dispositivo.

User Agent (ID do agente)

User Agent (1D do age...

%
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Tutorial técnico

XPE 3200 PLUS IP

Apods realizar passo anterior, clique em “Interfone”.
Preencha os campos:

“Configuracao de Tecla Portaria” deixe essa a caixa marcada para
“Habilitar Tecla Portaria” e obter a fungdo portaria para discagem direta
para o terminal (TVIP 3000).

No campo numero, preencha com o ramal IP do terminal TVIP 3000 em
nosso caso 22101, para que seja possivel discar diretamente.

E logo depois clique em “Aplicar” para subir a configuragdo ao dispositivo.

SiIP Conta Chamada direta via IP (ponto a ponto)

9 Rede Habilitad =

5060 (1~65535)
Interfone @

Video
Configuracao de Tecla Portaria

Controle de Acesso

Habilita Tecla Portaria ]
Configuracao
. Name Portaria
Moradores/Pl. Disc.
Nimero 22101
Atualizacdo
Auto Discagem
Seguranca
3 Discagem Timeout 5 {0~1205equnda)
Dispasitivo )
— omprimento de envio a (0~15 Nimero)

v, Em seguida cliqgue em “Controle de Acesso” na lateral direita e
va em “Relé”.

inteloras

Usudrios  Config. Facial  RFID  SenhaUsud.  Agenda Relé
Entrada Wb Relé  Log Acesso  Relé Extra  Entrada Extra @l

Rk
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Tutorial técnico

XPE 3200 PLUS IP

Dentro da opgédo “Relé” no campo “Opgdo DTMF” defina quantos digitos

n devera ser discado para fazer o acionamento por DTMF. No campo “2~4
Dig. DTMF” digite o cddigo que devera ser discado durante a ligagao para
acionar a fechadura instalada no XPE 3200 PLUS IP. Lembrando que
durante a ligagao, para acionar a fechadura sera necessario discar no TVIP
3000 #20 #.

Relé

] -

Tempa AC.(Seq) 1 -

Opgdo DTME 2Dig. DTMF =

@

24 Dig. DTME 20

Agora role com o mouse para baixo e clique em “Aplicar” para
salvar as configuragdes no dispositivo.

Exibicio de mensagens no display

Aviso de acesso liberado ]
Pedir a Selecgdo do Contelido do Texto Apenas ID il
Aviso de acesso negado ]

e T

Apds realizar os procedimento acima, a comunicagdo entre os
dispositivo estara funcionando normalmente.
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Tutorial téecnico

TESTE

Teste apds realizar as configuragdes.

DO-00.44 XPE-3200-PLUS-IP

Mudo

Caphura U Transfe. o fiﬁ G0 Cancelar

intelbras

TVIP 3000 WIFI

Para realizar o acionamento da fechadura durante a chamada
tanto com o XPE 3200 PLUS IP quanto com o SS 3532 MF W,
basta pressionar a tecla de atalho, como no exemplo: “Porta”.

intelbras

Apods efetuar o comando o SS 3532 MF W ou o XPE 3200 PLUS IP
ird dar acesso liberado.
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Tutorial téecnico

CENARIO 3

XPE 3115 1P + SS 3532 MF W + ASTERISK
(SERVIDOR) + TVIP 3000.

TVIP 3000

XPE 3115 IP SS 3532 MFW
-

ASTERISK

ASTERISK

Action RF 1200

Introducao

A configuracao realizada abaixo serve para toda a linha XPE
3000 e também toda a linha de faciais SS da linha nova que
tenha suporte ao protocolo SIP.

Obs: Antes de realizar a configuracado € necessario que todos os
dispositivos acima estejam na mesma faixa de IP e mesma rede
para o pleno funcionamento. A comunicagao do Asterisk na rede
do tutorial abaixo foi criado via nuvem e os dispositivos estdo na
mesa rede e faixa de IP.
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Tutorial técnico

Asterisk

Digite o endereco da Asterisk no browser de seu navegador
para acessarmos a interface web do dispositivo, e ao abrir sera
solicitado o login/senha para acessar.

Logue com as suas credenciais configuradas.

e
- e
Ve

Isséhel

Apds acessar a interface web, iremos criar os respectivos
ramais.

Ao todo serdo 3 ramais, ja que estamos configurando a
comunicagao com o SS 3532 MF W, XPE 31151IP e o
TVIP 3000. No nosso caso, utilizaremos os ramais de
“550” a "552” e a senha “Intelbras01”.

Na aba de adicao, utilizamos “Dispositivo SIP genérico”.

2" Issabel

M FEX

|
| Extensions

| Feature Codes Piease selact your Device below than click Submit
|

|

class af Sendios Add an Extension

Trunks Device

| etackiist Device | Generic SIP Device @

| cail Recarding

| callerID Lookup Sources

| cAHDI Channel DIDs
Dynamic Routes

! Faollaw He
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Tutorial técnico

Asterisk

Iremos criar primeiramente o ramal do dispositivo SS 3532 MF W.
Dessa forma, preencha o campo “Nome” e “Ramal”’ com o
respectivo numero que ficara atrelado a ele logo que realizarmos a

configuragdo de chamada. No nosso caso, utilizaremos o ramal
M550"

| Class of Service
I Extensions

| Feature Codas
| outbound Routes

Add SIP Extension
Add Extenslon

User Extension 550
Lacklist

| can Flow Control
| call Recording

| CallerID Logkup Sounces CID Hum Allas
| paHDI channel DIDs

| oynamic Routes SIP Alias
Follow He

atrelada a esse ramal para um eventual registro. Utilizamos

“Intelbras01”. Preencha o campo “Modo de operacao de DTMF”
como “SIP INFO".

. Logo apds preencha o campo “Senha”, com a senha que ficara

Device Options

This device uses sip technology.

smcrat Intelbras0l )
dtmimode SIP INFO (application/dumf-relay
nat N - RFC3581

Dictation Services

Apods efetuar os passos, envie as configuracdes.

Optional Destinations

Unavail Voicemail if Enabled

Busy Voicemail if Enabled v

Unawail Voicemail if Enabled +
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Tutorial técnico

Asterisk

Ao salvar ira apresentar os campos de “Envio de politica” e
“Porta”. Vamos configurar o “Reenvio” como “hao” e a porta
SIP que vamos utilizar sera a 5075. Apds efetuar os passos,
envie as configuragdes.

| Class of Sarvice Admin his devica usas Sip tachn

| unembedded IssabelPa w— ]

Na configuragdes SIP, configure os “Codecs” para as fungdes
“ALAW e ULAW” para audio e para video basta Habilitar
(Enabled).

Esse ponto da configuracao é crucial para que durante a
chamada tenhamos audio e video.

Apods efetuar os passos, clique em “Enviar”.

i+ Issabel

Edit Settings
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Tutorial téecnico

Asterisk

Repita os passos de criagcdo para mais 2 ramais, sendo um ramal
para o XPE31151P e o TVIP 3000.

Cada dispositivo devera ter um ramal diferente, ndo se pode
utilizar o mesmo ramal para os 3 dispositivos.

Criamos os ramais 550, 551 e 552. Apods criar os 3 ramais ficara
conforme destaca abaixo.

) 536:536 - Raul t] [U 537: 537 - Raul
=3 [U 539: 539 - Ate... t] [U 540: 540 - Ate... ]
3 [b 542:542 - Ate... z] (U 543: 543 - Atw... ]
[mefﬂn_t] [‘W}
() 5a8:548 - Ate... t] [U 549: 543 - Ate.

U 551: 551 U 552: 552

t © 554v 554 - Ra| : (T 555 555 -
t U (1) 558: 558 - Gaby
t (1] 560: 560 - Con... t U 561: 561 - Con.

553 563 - Con... su 564 - Con...
& (© t U

F3 [m[m
3 Wmsﬁs szsmc 570 - T... :j

(1] 572: 572 - Trl... t] [U 573: 573 - Trl... z]

F 4 [U 575: 575 - Tri... t] [U 576: 576 z]

v
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Tutorial téecnico

SS 3532 MF W

Digite o IP do dispositivo facial SS 3532 MF W no navegador para
acessarmos a interface web. O login por padréo é “admin” e a
senha é a mesma utilizada para acessar as configuragées do
dispositivo. Essa senha é criada na primeira inicializacao do
dispositivo.

Apods acessar a interface web do dispositivo, acesse a aba “SIP
Config” e logo apds clique em “Configuragao”.
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Tutorial técnico

SS 3532 MF W

No campo “Conta SIP” preencha como “Ativar” para que nosso
registro do ramal fique ativo. Deixa a fungado “Configuragao”
desativado, em vista que ndo estamos utilizando o protocolo
VTO.

Ja no campo “Tipo servidor” selecione o “SIP Externo”.

No campo “Fung¢ao Chamar” configure para o modo “Multi-
teclas” para que consigamos efetuar chamadas entre os
dispositivos e ndo apenas para o terminal TVIP 3000.
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Tutorial técnico

SS 3532 MF W

No campo “Enderec¢o IP” iremos preencher com o IP da nossa
central Asterisk, que no nosso caso é o endereco do Servidor
SIP.

No campo “Portas” preencha com a porta que configuramos no
5° passo da Asterisk, que no caso de nosso tutorial € 5075.

No campo “Usuario” preencha com o ramal que criamos para o
nosso facial SS 3532 MF W, que no caso & o 550 ao qual
configuramos conforme o 4° Passo da ASTERISK. No campo
“Senha” preencha com a senha que vocé preencher ao criar o
ramal também no 4° passo.

No campo Portaria vocé devera preencher com o ramal que sera
utilizado no TVIP 3000, em vista que ele sera o terminal, que no
Nosso caso é 0 552.

« @ A Mbosegu  hitpyT10.105.10.148/8 fresipSen = 000 :
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Tutorial técnico

SS 3532 MF W

No campo “Desbloquear por DTMF” preencha com o numero que
devera ser discado durante a ligagdo no terminal TVIP 3000,
para que a fechadura que estar instalada no SS 3532 MF W ou
XPE 3115 IP seja acionada. Em nosso caso utilizaremos o “*1”
para acionamento, pois por padrao de fabrica o XPE 3200 PLUS
IP e a TVIP 3000 possuem o comando de acionamento “*1” como
padrdo de fabrica.

No campo “Tempo de campainha(s)” configure com o tempo em
segundos que o facial SS 3532 MF W ficara chamando o TVIP
3000, até que atenda a ligagao.

Apds preencher todos os dados clique em “OK” e logo apds em
“Atualizar” para efetuarmos o registro.

Apds clicar em “Atualizar” o status do SIP do facial devera ficar
“Registrado” como na imagem destaca abaixo.

C A Nesepwo  hitp/10105.10.148% e sipSet e x O0@
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Tutorial téecnico

XPE 3200 PLUS IP

Abra o navegador e digite o IP do XPE 3200 PLUS IP no browser
para acessarmos a interface web. O login padrédo é “admin” e a

senha padrado é “admin”. Caso ja tenha alterado, logue com suas
respectivas credenciais.

Lembrar Nome de Usudrio/Senha

o 5

Apods acessar a interface web do dispositivo, na aba lateral direita
acessa a aba “Conta” e logo em seguida clique em basico.
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Tutorial téecnico

XPE 3200 PLUS IP

Apods acessar 0 2° passo acima, em “Conta” selecione a conta 1
ou 2, em vista que o dispositivo permite o registro de 2 contas.
Em nosso caso selecionaremos a “Conta 1”.

Marque a caixinha “Conta Habilitado” para ativar o registro de
Nnosso ramal.

Nas abas “Nome do Display”’, “Nome de Usuario”, “Nome de
Registro” e “Usuario de Autenticacao” preencha com o ramal
que criamos para o XPE, que no nosso caso foi o “5651” conforme
0 4° passo da Asterisk. Na aba “Senha” preencha com a senha
que foi criada ao desenvolver o ramal conforme 4° passo da
Asterisk.

SIF  Conta Conta SIP

Na aba “IP do Servidor”, preencha com o endere¢o respectivo a
Asterisk, que no caso do nosso cenario é tutorial.sip.com.

Na aba “Porta” preencha com a porta que configuramos no 10°
Passo do Asterisk, que no caso do nosso cenario é 5075.

Servidor SIP
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Tutorial técnico

XPE 3200 PLUS IP

Apos realizar o 3° e 4° passo, clique em “Aplicar” para salvar as
configuragoes.

o

da Tramsposts

= |

Apds realizar a aplicagao o “Status” do ramal devera alternar
para “Registrado”.

s M Rand s ZNTTAE5 ﬁ_j o @@

Seﬂ'*rslﬂﬂlm:wv
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Tutorial técnico

XPE 3200 PLUS IP

Ainda na aba “Conta”, agora clique em “Avang¢ado”. Em “Conta

SIP” selecione a conta ao qual registramos o ramal da Asterisk.
Em “Codecs de Audio” habilite para o campo da direita o PCMU
e PCMA. Em “Codecs de Video” marque a caixinha do H264.
Ambas as configuragbes sdo cruciais para que tenhamos
chamada com audio e video.

B Ml e ROV 1L V2 Tt Bt D RRands PR « O O !

inteloras

Apds realizar o procedimento do 7° passo, mais abaixo, teremos
a configuracdo de DTMF. Na aba “Modo”, selecione “SIP INFO” e
no “Tipo informag¢ao DTMF” selecione o “DTMF".

K e

1)

Apods realizar as configuracées do 8° passo, clique em “Aplicar
para as configuragdes subirem ao dispositivo.

T~
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Tutorial técnico

XPE 3200 PLUS IP

Apds realizar o 9° passo, va na lateral direita da interface e cliqgue em
“Interfone”. Apds acessar esta aba, vocé ira visualizar a “Configuracao de
Tecla Portaria”.

Em “Habilitar Tecla Portaria” deixe essa caixa marcada, para que tenhamos
a funcdo portaria para discagem direta ao terminal. Na fungdo numero,
preencha com o ramal do terminal TVIP 3000, para que quando
pressionarmos ele disque diretamente. E logo depois clique em “Aplicar”
para subir a configuragado ao dispositivo.

@ oL [ = 8 x

+ @ A Mbewpeo b 08 Ao e BB L RaRand s THIZIES mHuy O @ !

intelbras

Basico Chamadas  Histdrico de...

Chamada direta wia IF (ponto a posto)

Configersgio de Tecds Portars

@ Controle de Acesso

Configuragsa
Mo Discagem

Apds realizar o procedimento do 10° passo, va na lateral direita da
interface, clique em “Controle de Acesso” e va em “Relé”.

Dispositive

intelbras

Usudrios  Config. Facial RFID  Senha Usud.. Agenda Relé
Entrada Web Relé  Log Acesso  Relé Extra  Entrada Extra

SIP  Conta

Rk

Homdares/Pl, Disc,
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Tutorial téecnico

XPE 3200 PLUS IP

Em “Opg¢ao DTMF” vocé ira definir quantos digitos devera ser discado para

ﬂ acionamento DTMF. E no campo “2~4 Dig. DTMF” digite o cddigo que
devera ser discado durante a ligagao para acionar a fechadura instalada no
XPE 3200 PLUS IP.

Entrada

Web Relé  Log Acesso  Relé Extra Entrada Extra

Pl

Agionar Rk per HTTP

Apos realizar as configuragbes do 12° passo, role com o mouse
para baixo e clique em aplicar para as configuragbes serem
salvas no dispositivo.
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Tutorial téecnico

TVIP 3000

Abra o navegador e digite o IP do TVIP 3000 no browser para acessarmos
a interface web. O login padrao é “admin” e a senha padrédo € “admin”.
Caso ja tenha alterado, logue com suas respectivas credenciais.

9 O AMeepes  RIEII0% IO T MRS TR0 LS = S

Pégina de Login

Mome de Usudrio

Senha

() Lembrar Nome de Usudrio/Senha

Apods acessar a interface web, acesse a lateral direita clicando
em “Conta” e logo depois “Configuragoes”.

Conta SIP

Desabilitado
Conta 1
Dezabilitado
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Tutorial técnico

TVIP 3000

Apds acessar a aba destacada no 2° passo, va em “Conta” e selecione se
ira registrar o ramal na conta 1 ou 2, em vista que o dispositivo aceita duas

contas.

No campo “Conta Ativa” altere para “Habilitado”.

Nos campos “Nome no Display”, “Nome de Usuario”, “Nome de Registro” e

“Usuario de Autenticagao” preencha com o ramal que criamos no 4° passo

da Asterisk, que no nosso caso foi 0 “552”.

E no campo “Senha”, preencha com a senha que vocé preencheu ao criar o

ramal também no 4° Passo do Asterisk. No campo “IP do Servidor”

preencha com o IP do nosso servidor Asterisk, que no nosso caso sera o

tutorial.sip.com e no campo “Porta” devera ser preenchido conforme a

porta que configuramos no 10° Passo do Asterisk que foi 5075.

- @ copmsesceenma, W B D

¢ O AHewgee b U050 7T ST M MR Rands KT a % 0O 6 :

inteloras

Conta SIP

Desabilitado
Conta 1
Dezabilitado
552

Servidor SIP

wiorial sip.com Porta 5075
1800 (30~655355)

Servidor Proxy Outbound

Apds realizar o 3° passo destacado acima role com o mouse
para baixo e clique em “Aplicar” para subir as configura¢gdes ao
dispositivo.

Servidor Proxy Outbound
Ativar Outbound Deszabilitado ~
IP do Servider Porta 5060
IP do Servidor de Backup Porta S060
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Tutorial técnico

TVIP 3000

H Apds “Aplicar” a configuracdo, o status devera alterar para “Registrado”.

VO, 0 M7 kot Mg LG PfRedesd s TRTZETS

&

Conta SIP

Registrado
Conta 1
Habilitado

403

Servidor SIP

IP do Servidor
Tempo de Expiragio

Porta 5075
(30~65535s)

tutorial sip.com
1800

Servidor Proxy Outbound

= & x

# O @

Apos realizacdo do 5° passo, na lateral direita va em
logo depois “Avancado”.

“Conta” e

Na aba “Conta SIP”, selecione a conta ao qual vocé registrou o
ramal do dispositivo, que em nosso caso utilizamos a conta 1. No
campo “Codecs de Audio” habilite os codecs “PCMU e PCMA”

para o lado direito. No campo “Codecs de Video”,
H264.

habilite o

inteloras

Conta 5IP

Conta Conta 1

Ligagdo

Desabilitado
Desabilitade
Habilitade

Resposta Automdtica
Prevenir Hacking de SIP
Blogquear Caracteres NO ASCI

Codecs de Audio

Codecs Desabilitades
G722
G729

Codecs Habilitados
<[] pemu E
[< | [PCMA
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TVIP 3000

No campo “Codecs de Video”, habilite o H264.

No campo “DTMF Mode” configura para a fungcédo “SIP INFO+RFC283”. No
campo “Como informar DTMF” configure para o modo “DTMF-Relay”. Apds
realizar estes procedimentos, cliqguem em “Aplicar’ para efetuar as
configuragdes.

- @ e w - o x

@ Mg R I00 10 M AT M IR R s JUITINE =8 % 0 0!

Desabilitade:

DTMF

DTMF Mode SIP INFO
Come informar DTMF DTMF-Relay
DTMF Payload 101

| Aplicar |

Acessando a aba “Telefone”, em seguida “Acionamento”.

No campo “Acionamento de Fechadura” é possivel configurar o cédigo que
sera utilizado no botdo de acionamento do TVIP, como no exemplo: “*1”
que foi o configurado para acionamento do XPE.

: CAconamento

» Conta Configuragdo de Acionamento
>
e Acionamento TVIP 3000
@) DTMF w_ ]
Tempo g Ackonament
ondioms Tioode Ackaramento
il
Chamu..as Acionamento de Fechadura
Display DTMF1 [ ]
DTMF2 #21
DTMES [
DTME4 [
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Tutorial téecnico

ApOds realizar a configuragdo do cddigo de acionamento € necessario
descer a tela e mudar o “Status” para “Habilitado”. E possivel mudar
também o nome que sera apresentado no botdo de acionamento do TVIP.

Configuragdes de Teclas para Acionamentos

Botdo flutuante Abrir visivel na tela O

Teclal| Habilitado @ Porta Frente Acionamento de Fechadura DTMF1 +
Tecla2 Habilitado Garagem Acienaments de Fechadura DTMF2 ~
Tecla3 Desabilitad o3 Acionamento de Fechadura DTMF3 w
Teclad Desabilitado | Porteired Acionamento de Fechadura DTMF4 +
Tecla5| Desabilitado v || PorteiroS Acionamento por URL w

(Apds realizar os procedimentos acima, a comunicagcdo entre os
dispositivos estara funcionando.)

* Portas

'G&\. Ramais
Grupo de Ramais

< Adicionar SIP = Adicionar IAX Q.
Grupo de Captura . . .

MNome | Namero Tipo Localizagio

Juntoras

200 200 FXS PORTA 1 7
Ramais

201 201 FXS FORTA 2 &
* Roteamento N

202 202 FxS PORTA 3 &
AIC R

203 203 Fx5 PORTA 4 &
Categorias o

401 401 SIF 10.105.10.148 & R
Conversio Numérica o

402 402 SIP 10.105.10.112 & K
— 403 403 SIP 10.105.10.107 & R

Acesse a CIP 850 e va para a aba Ramais, vocé podera ver os ramais
conectados através do IP.
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Tutorial téecnico

Teste

Teste apds realizar as configuragdes.

DO-00.44 XPE-3200-PLUS-IP

Mudo

Caphura U Transfe. o fiﬁ G0 Cancelar

intelbras

TVIP 3000 WIFI

Para realizar o acionamento da fechadura durante a chamada
tanto com o XPE 3200 PLUS IP quanto com o SS 3532 MF W,
basta pressionar a tecla de atalho, como no exemplo: “Porta”.

intelbras

Apods efetuar o comando o SS 3532 MF W ou o XPE 3200 PLUS IP
ird dar acesso liberado.
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Tutorial técnico

CENARIO 4

IAD 100 + SS 3532 MF W + XPE 3200 PLUS IP +
TVIP 3000 UN.

XPE 3200 PLUS IP
SS 3532 MFW

TVIP 3000 Wi-Fi

IAD 100

Action RF 1200

IAD 100

As configuragdes realizadas abaixo servem para toda a linha XPE
3000 e também toda a linha de faciais SS da linha nova que tenha
suporte ao protocolo SIP. Antes de realizar a configuracdo é
necessario que todos os dispositivos acima estejam na mesma faixa
de enderego IP e mesma rede para o pleno funcionamento. A
comunicacao do IAD 100 na rede do tutorial abaixo foi criado via
rede cabeada na porta WAN.

intelbras




Tutorial técnico

Digite o IP da IAD 100 no browser de seu navegador para
acessarmos a interface web do dispositivo, ao abrir informe o
login/senha para acessar. O login padrdo é “admin” e a senha
padrdo “admin. Caso ja tenha alterado a senha da interface web,
faca login com as suas credenciais configuradas.

intelbras

1AD 100

Apods acessar a interface web do IAD 100, clique na aba superior
em “Ramal” e logo apds clique em “SIP”.

~ & 1AD100 - 5P ® o+
L » £ NBo seguro  10.1.43,60/lucistok s 4964 265 25485 205508805aT Baadd4T fadmin/extension/sip

INtelbras suns Siiema Rede Perl Romal  Juntor  Gerenciador de chamadas
D 100

Ramal / SIP
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IAD 100

intel?lg?tst Status  Sistema Rede Perfl Ramal Juntor Gerendciador de chamadas Administrador.admin

Apods acessar a aba do 2° passo, crie os respectivos ramais. Ao
todo serdo 3 ramais, em vista que estamos configurando a
comunicagao com o SS 3532 MF W, XPE 3200 PLUS IPe o TVIP
3000 W. Na aba inferior clique em “Novo” para iniciar as
criagdes dos ramais.

A senha padrdo nao foi alterada!
Este dispositivo estd com a senha padriio. Altere a senha padriio para sequranga do acesso a Interface WEB!

|| Nome Ramal Outbound CID z;:_;f[:: 01?;:;:0

(] 1 1000 1000 Ativado Qualquer i-<wan_padr3o >  Habiltado ()
(] 2 5000 5000 Alivado Qualquer 1-<wan_padrio >  Habiltado ()
(W] 3 3000 3000 Ativado Qualquer 1-<wan_padrdo>  Habiltado (7
(] 4 4000 4000 Iquer 1-< wan_padréo > Habiltade ¢ @

Ativado Qua
o g [ s [ crossoem e

Crie o ramal do dispositivo SS 3532 MF W e e preencha os
campos: “Nome” e “Ramal” com o respectivo numero que ira
ficar atrelado a ele logo que realizarmos a configuragdo de
chamada. Em seguida preencha o campo “Senha”, que ficara
atrelada a esse ramal para um eventual registro. No nosso caso,
utilizaremos o ramal “100” e a senha “100intelbras100”.

Ramal / SIP / Novo

indice 5 -
Nome 100
Ramal 100

@
Senha 100intelbras 100 £ -3
Cutbound CID

intelbras




Tutorial téecnico

1A 100

Preencha o campo “Perfil SIP” com “1-< wan_padrao >"” em vista
que o IAD 100 estd se comunicando em nossa rede cabeada via
porta wan. Se em seu cenario ele estiver se comunicando por
WiFi ou via por LAN, preencha o campo “Perfil SIP” com “2-<
lan_padrao >. Apds preencher os campos destacados acima e no
4° passo clique em “Salvar”.

Perfil SIP 1-< wan_padrdo > v
Status Habilitar v
e | oo | o

$

Repita os passos 4 e 5 para a criagao de mais 2 ramais, sendo
um ramal para o XPE 3200 PLUS IP e o TVIP 3000 W. Cada
dispositivo devera ter um ramal diferente, ndo dever ser utilizado
0 mesmo ramal para os 3 dispositivos. Criamos 0s ramais
100,101 e 102. Apds criar os 3 ramais ficara conforme destaca

abaixo.
Ramal / SIP
Ramal  Outbound CID DID

O 1 1000 1000 Ativado Qualquer 1-<wan_padrio >  Habilitado (/)
m| 2 E000 5000 Ativado Qualquer 1-< wan_padrdo > Habilitado l l,'Z)
o 3 3000 3000 Ativado Qualquer 1-<wan_padido >  Habitado 49
L] 4 4000 4000 Ativado Qualgquar 1-<wan_padrio >  Habilitado 4 ()
a 5 100 100 Ativado Qualquer 1-<wan_padrio >  Habilitado (/)
O & 101 101 @\* Ativado Qualquer 1-<wan_padrio>  Habiitade ()
] 7 102 102 Ativado Qualquer 1-<wan_padiio>  Habilitade (7))

g | o [ o | crosoem e

intelbras




Tutorial téecnico

1A 100

Va na area superior da interface web e clique em “Perfil”
selecionando a aba “SIP”.

lntel?\'r;qu' Status Sistema Rede Perfil Ramal Juntor Gerenciador de chamadas Administrador-admin

Cligue no icone de lapis para editar o perfil “wan padrao”.

Perfil / SIP

Prioridade do Perfil de Codec -

indice MNome Interface Porla de escuta DTMF Tempo de sessho

Codec Ligaghes entrantes =
1 wan_padrlio  WAN 5090 SIP INFO Desativado Remoto 1-< Padriio > 1-< Padrilo > @@
2 lan padrio  LAN 5085 SIP INFO Desativado Remato 1-< Padrdo > 1-< Padrio ®
Mais informagges
MNAT:Desativado
PRACK Desativado
Ternpo de progressio(s)55

Apods acessar a aba do 7° passo, preencha o campo “Tipo de
DTMF” como “SIP INFO".

Perfil / SIP / Editar

indice 1

Noma wan_padria

Irtertace local WAN hd
Porta S0ED

NAT Desstivade w
Tempo de progressiofs) 55

Tipo de DTMF

Evants RTP do Flash

PRACK
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1A 100

Ainda na aba do 8° passo, preencha o campo “Porta” com uma
porta diferente de “5060 e 5080”. Como exemplo, utilizaremos a
porta 5095. Apds efetuar as configuragdes clique em “Salvar”.

indica 1
Moma wan_padrio
Interface local WAN b
Porta 5099
NAT Desativado v
Tempo de progressho(s) 55
Tipo de DTMF SIP INFO -
Temporizador T2(ms) 4000
Temporizador Td(ms) 4000
Temporizador T1X64(ms) 32000
omc [ o

$

Va na aba superior da interface web, cligue em “Perfil’ e
selecione a funcéo “Codec”.

5 Sistema Rede Perfll Ramal Jumor Gerendador de chamadas Admintstrador admin

g Codec de video
1 Padrio PCMA@R30ms, PCMU@20ms 3
2 Padelio SIP PCMU@20ms, PCMA@20ms £
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1A 100

Apds acessar a aba do 11° passo, clique no icone de lapis do
“Padrao SIP” para configuramos os codecs.

Perfil / Codec

Codec de dudio
1 Padriio PCMAZ I0ms, PCMUE20ms F A

2 Padriio SIP PCMU@20ms, PCMA@20ms @i 2@

Apds realizar o 12° passo, na aba “Codec de audio” configure
para as funcdes “PCMU e PCMA”. Ja na aba “Codec de video”
configure para “H264”. Esse ponto da configuragcao é crucial
para que durante a chamada tenhamos audio e video. Apds
efetuar os passos, clique em “Salvar”.

Perfil / Codec / Editar

indice 2
Nome Padriio SIP
PCMU ~  20ms v (X
Codec de dudio ®
PCMA v | 20ms v (DD
Codec de video |H264 Olale)

Cancelar ? Reiniciar

Apos efetuar todas as configuragbes dos passos acima, € muito
importante que vocé clique na aba superior em “Aplicar’ para
subir a central todas as configuragdes que realizamos.

* D DD L

* € ANowgeo 10 LAREYuc Hioknd 2T HES Tidbe SO0 0221 220101244 ackmin/ profiley i

Iﬂllr:;'l'!_ Stk Sibems  Mede Perfl Ramal  Jwky  Oecendisdic de chamadss

S

(Apos realizar os procedimentos acima a nossa central IAD 100 j& estara pronta para
utilizagdo. Em vista disso, poderemos efetuar os registros dos ramais criados nos
dispositivos SS 3532 MF W, XPE 3200 PLUS IP e TVP 3000 W. Iniciaremos o registro pelo
facial SS 3532 MF W, e logo apds os outros demais.)
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1A 100

Apds acessar a aba do 11° passo, clique no icone de lapis do
“Padrao SIP” para configuramos os codecs.

Perfil / Codec

1 Padrio PCMA@30ms, PCMU@20ms p o)

2 Padrio SIP PCMU@20ms, PCMA@20ms

Apds realizar o 12° passo, na aba “Codec de audio” configure
para as funcbes “PCMU e PCMA”. Ja na aba “Codec de video”
configure para “H264”. Esse ponto da configuragao é crucial
para que durante a chamada tenhamos audio e video. Apds
efetuar os passos, clique em “Salvar”.

Perfil / Codec / Editar

indice 2
Nome Padriio SIP

PCMU v | 20ms v (%)
Codec de dudio

PCMA v | 20ms v (DD
Codec do video |H264 Olale)

Cancelar ? Reiniciar

Apos efetuar todas as configuragbes dos passos acima, € muito
importante que vocé clique na aba superior em “Aplicar’ para
subir a central todas as configuragdes que realizamos.

* D DD L LR
L3 c A Niowgero ML LARSIuC wiokond 2T HIGS Tidbe S0US 021 2201144 admin profile ip

Mete Pofl Famd Joly  Oessncedsr de dhimadss
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SS 3532 MF W

Apds realizar os procedimentos na central IAD 100 ela ja estard
pronta para utilizacdo. Em vista disso, poderemos efetuar os
registros dos ramais criados nos dispositivos SS 3532 MF W, XPE
3200 PLUS IP e TVP 3000 UN. Iniciaremos o registro pelo facial SS
3532 MF W, e logo apds os demais.

Digite o IP do dispositivo facial SS 3532 MF W no browser do
navegador para acessarmos a interface web. O login por padréo
é “admin” e a senha é a mesma utilizada para acessar as
configuragdes do dispositivo. Essa senha é criada na primeira
inicializagcao do dispositivo

Apods acessar a interface web do dispositivo, acesse a aba “SIP
Config” e logo apds clique em “Configuragao”.

WEB SERVICE

Bl Ger Usisirios

intelbras




Tutorial téecnico

SS 3532 MF W

No campo “Conta SIP” preencha como “Ativar” para que nosso
registro do ramal fique ativo. Deixa a fungdo “Configuragcao”
desativado, em vista que nao estamos utilizando o protocolo
VTO. Ja no campo “Tipo servidor” selecione o “SIP Externo”.

w B 'WES SERVICE 3 +
€« & & Niosegure  10.1.44.61/% vto/sipSet

WEB SERVICE

Ger. Usudrios

Zona de tempo Status NS0 registrac
-} Zona de tempo

Buscar eventos

Porta
Fungs nar

Link de alarme hed
Endereco IP

e 2P Config. Portas

Usudrio a0

T | T T —————

Na imagem abaixo preencha os campos “Fung¢ao Chamar” configure para o modo
“Multi-teclas” para que consigamos efetuar chamadas entre os dispositivos e nédo
apenas para o terminal TVIP 3000 UN.

“Enderecgo IP” iremos preencher com o IP da central IAD 100, que no nosSsO caso
esta na faixa 10.1.43.60.

“Portas” preencha com a porta que configuramos no 10° passo da IAD 100, que no
caso de nosso tutorial € 5095.

“Usuario” preencha com o ramal que criamos para o nosso facial SS 3532 MF W,
que no caso é o ramal 100 ao qual configuramos conforme o 4° Passo do IAD 100.

o “Senha” preencha com a senha que vocé preencher ao criar o ramal também no
4° passo.

“Portaria” vocé devera preencher com o ramal que sera utilizado no TVIP 3000
UN, em vista que ele sera o terminal, que no nosso caso € o ramal 102.
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SS 3532 MF W

Funcdo Chamar  multi-teclas

Endereco IP  10.1.43.60
Portas
Usuario
Senha

Portaria

No campo “Desbloquear por DTMF” preencha com o numero que
devera ser discado durante a ligagcdo no terminal TVIP 3000 UN,
para que a fechadura que esta instalada no SS 3532 MF W ou
XPE 3200 PLUS IP seja acionada. Em nosso caso utilizaremos o
“21” para acionamento. Lembrando que durante a ligagao, para
acionar a fechadura sera necessario discar no TVIP 3000 UN #
21 #. No campo “Tempo de campainha(s) configure com o
tempo em segundos que o facial SS 3532 MF W ficara chamando
o TVIP 3000 UN, até que atenda a ligagdo. Apds preencher
todos os dados do 4° e 5° passo clique em “OK” e logo apds em
“Atualizar” para efetuarmos o registro.

Desbloquear por DTMF 24
Tempo de campainha(s) 3g (10-120)

OK Atualizar
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SS 3532 MF W

Apds clicar em “Atualizar” o status do SIP do facial devera ficar
“Registrado” como na imagem destaca abaixo.

WEB SERVICE

A Ger. Usudrios

I.:’L:_r Zona de tempo
Buscar eventos
Porta

W Link de alarme

L2 SIP Config.
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XPE 3200 PLUS IP

Abra o navegador e digite o enderec¢o IP do XPE 3200 PLUS IP
no browser para acessarmos a interface web. O login padrao é
“admin” e a senha padrdo é “admin”. Caso ja tenha alterado, faca
login com suas respectivas credenciais.

@ LR

Lembrar Nome de Usuirio/Senha

g 2

Apds acessar a interface web do dispositivo, na aba lateral
direita acessa a aba “Conta” e logo em seguida clique em

" L4 M n
Basico”.
v @ PR30PSR £ g +
« » O A Nio segueo  10,1.84.85/ fogidotid = 3id= 1 &RefRand =8T811534
intelbras

O st Basico Avancado

@
SIP Conta “

@ Rede

Interfone

® video
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XPE 3200 PLUS IP

Apods acessar o0 2° passo acima, em “Conta” selecione a conta 1 ou 2,
em vista que o dispositivo permite o registro de 2 contas. Em nosso
caso selecionaremos a “Conta 1°. Marque a caixinha “Conta
Habilitado” para ativar o registro de nosso ramal. Nas abas “Nome do
Display”, “Nome de Usuario”, “Nome de Registro” e “Usuario de
Autenticacao” preencha com o ramal que criamos para o XPE, que no
nosso caso foi o “101” conforme o 4° passo do IAD 100. Na aba
“Senha” preencha com a senha que foi criada ao desenvolver o ramal
conforme 4° passo do IAD 100.

Basico Avancgado

Conta SIP
Desabilitado

Conta Conta 1 hd

101

101

Usudrio de Autenticacio 101

Na aba “IP do Servidor”, preencha com o IP respectivo ao IAD 100,

LI que no caso do nosso cenario é 10.1.43.60. Na aba “Porta” preencha
com a porta que configuramos no 10° Passo do IAD 100, que no caso
do nosso cenario é 5095.

Servidor SIP
IP do Servidor 10.1.43.60

Porta 5095 (1024~65535)

@g
Periodo de Registro 120 (30~65535s)
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XPE 3200 PLUS IP

Apos realizar o 3° e 4° passo, clique em “Aplicar” para salvar as
configuragdes

qr8

Tipo de Transporte

UDp -

ﬂ

Apods realizar a aplicagdao o “Status” do ramal devera alternar
para “Registrado”.

Conta SIP
Status Registrado @\‘
Conta Conta 1 4
Conta Habilitado =
Nome no Display 101
Nome de Usudrio 101
Nome de Registro 101
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XPE 3200 PLUS IP

Ainda na aba “Conta”, agora cliqgue em “Avancado”. Em “Conta

. SIP” selecione a conta ao qual registramos o ramal do IAD 100.
Em “Codecs de Audio” habilite para o campo da direita o PCMU
e PCMA. Em “Codecs de Video” marque a caixinha do H264.
Ambas as configuracdes sao cruciais para que tenhamos
chamada com audio e video.

0O sous Basico Avancado

@
SIP  Conta “ Conta SIP
@ Rede -
I Interfone Codecs de Audio
@ Video
ﬁ Controle de Acesso . .
Configuragio
'a' iguragac e
O  Homdores/Pl. Dise. '. &

&  Atualizacio

Apos realizar o procedimento do 7° passo, mais abaixo, teremos
a configuracao de DTMF. Na aba “Modo”, selecione “SIP INFO” e
no “Tipo informacao DTMF” selecione o “DTMF”.

DTMF

Modo SIP INFO .

Tipo informacdo DTME DTMF hd
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XPE 3200 PLUS IP

Apos realizar as configuragcées do 8° passo, clique em “Aplicar”
para as configuragdes subirem ao dispositivo.

User Agent (1D do agente)

Ly

Apos realizar o 9° passo, va na lateral direita da interface e clique

n em “Interfone”. Apds acessar esta aba, vocé ird visualizar a
“Configuracao de Tecla Portaria”. Em “Habilitar Tecla Portaria”
deixe essa caixa marcada, para que tenhamos a funcdo portaria
para discagem direta ao terminal. Na funcdo numero, preencha
com o ramal do terminal TVIP 3000 UN, para que quando
pressionarmos ele disque diretamente. E logo depois clique em
“Aplicar” para subir a configuracao ao dispositivo.

S0

! Interfone @
@  video

Configuracino de Tocka Portaria
Wi Controle de Acesso

-]

it  Configuracso

©  Momdores/Pl. Disc.

Auto Discagem
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XPE 3200 PLUS IP

Apos realizar o procedimento do 10° passo, va na lateral direita
da interface, clique em “Controle de Acesso” e va em “Relé”.

inteloras e EEEEE

B sows Usudrios  Config. Facial RFID Senha Usud...  Agenda Relé

Entrada Web Relé  Log Acesso  Relé Extra Entrada Extra “

Rordit

5P Conta

@ fede

. Interfone

@  video

r-' Controle de Acesso L o

Apos realizar o procedimento do 11° passo va na configuragao
“Relé”. Em “Opg¢do DTMF” vocé ira definir quantos digitos devera
ser discado para acionamento DTMF. E no campo “2~4 Dig.
DTMF” digite o cddigo que devera ser discado durante a ligacao
para acionar a fechadura instalada no XPE 3200 PLUS IP.
Lembrando que durante a ligagao, para acionar a fechadura sera
necessario discar no TVIP 3000 W # 21 #.

Atraso ao acionar(Seq) 0 hd

Tempo Ac.(Seg) 1 N

Opcao DTMF 2 Dig. DTMF

__ ™

2~4 Dig. DTMF 21

4
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XPE 3200 PLUS IP

Apos realizar as configuracdes do 12° passo, role com o mouse
para baixo e clique em “Aplicar’ para as configuragbes serem
salvas no dispositivo.

Agenda de Relés
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TVIP 3000 UN

Abra o navegador e digite o enderec¢o IP do XPE 3200 PLUS IP
no browser para acessarmos a interface web. O login padrao é
“admin” e a senha padrao € “admin”. Caso ja tenha alterado, faga
login com suas respectivas credenciais.

* TV R0 E

L =] & Misregeer 101 ALE SogiidaTid » | BRefand o WE2333

Apds acessar a interface web, acesse a lateral direita clicando
em “Conta” e logo depois “Configuragoes”.

inteloras

Conta SIP
Status Registro Falhou
Conta | Conta 1 v
Conta Ativa [ Habilitado v
Nome no Display |310 |

Nome de Usudrio |310 |
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Tutorial técnico

TVIP 3000 UN

Apds acessar a aba destacada no 2° passo, va em “Conta” e
selecione se ira registrar o ramal na conta 1 ou 2, em vista que o
dispositivo aceita duas contas.

“Conta Ativa” altere para “Habilitado”.

Nos campos “Nome no Display”’, “Nome de Usuario”, “Nome de
Registro” e “Usuario de Autenticagcao” preencha com o ramal
que criamos no 4° passo do IAD 100, que no nosso caso foi o
“102”. E no campo “Senha”, preencha com a senha que vocé
preencheu ao criar o ramal também no 4° Passo do IAD 100. No
campo “IP do Servidor” preencha com o IP do nosso servidor IAD
100, que no nosso caso sera o 10.1.44.63 e no campo “Porta”
devera ser preenchido conforme a porta que configuramos no
10° Passo do IAD 100 que foi 5095.
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Apos realizar o 3° passo destacado acima role com o mouse para
baixo e cligue em “Aplicar’ para subir as configuragbes ao

dispositivo.
Servidor Proxy Outbound
Ativar Outbound | Desabilitado v
IP do Servidor | | Porta| 5090 |
IP do Servidor de Backup | | Porta] 5090
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Apds “Aplicar’ a configuragado, o status devera alterar para
“Registrado”.

Conta SIP
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Conta ‘ [Conta 1 v
Conta Ativa | Habilitado v|
Nome no Display [102 J

intelbras




Tutorial técnico

TVIP 3000 UN

logo depois “Avangado”. Na aba “Conta SIP”, selecione a conta
ao qual vocé registrou o ramal do dispositivo, que em nosso caso
utilizamos a conta 1. No campo “Codecs de Audio” habilite os
codecs “PCMU e PCMA" para o lado direito. No campo “Codecs
de Video”, habilite o H264.

ﬂ Apds realizacdo do 5° passo, na lateral direita vd em “Conta” e
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ApoOs realizar o procedimento do 6° passo, role com 0 mouse
para baixo até a aba DTMF. No campo “DTMF Mode” configura
para a funcédo “SIP INFO+RFC283”. No campo “Como informar
DTMF” configure para o modo “DTMF-Relay”. Apds realizar estes
procedimentos, cliguem em “Aplicar’ para efetuar as
configuragoes.

NAT
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DTMF
DTMF Mode SIP INFO+RFC28% v
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Cancelar

)

L

Apds realizar os procedimentos acima, a comunicagao entre os
dispositivos estara funcionando
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Teste

Teste apds realizar as configuragdes.

DO-00.44 XPE-3Z00-FLUS-IP
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TVIP 3000 WIFI

Para realizar o acionamento da fechadura durante a chamada
tanto com o XPE 3200 PLUS IP quanto com o SS 3532 MF W,
basta pressionar a tecla de atalho, como no exemplo: “Porta”.
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Apods efetuar o comando o SS 3532 MF W ou o XPE 3200 PLUS IP
ird dar acesso liberado.
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Duvidas ou sugestées entre em contato via WhatsApp!

Ir para a conversa

—

intelbras.com/pt-br/contato/suporte-tecnico/

[ ]
Video tutorial: _youtube.com/IntelbrasBR Intelbras
@ WhatsApp (48) 2106 0006 | Segunda a sexta: 8h as 20h | Sabado: 8h as 18h



https://api.whatsapp.com/send?phone=554821060006&text=Oi!
https://api.whatsapp.com/send?phone=554821060006&text=Oi!
http://www.intelbras.com/pt-br/contato/suporte-tecnico/
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