Tutorial técnico

Como utilizar o
recurso SIP para
comunicacao IP
Servidor - Asterisk
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Tutorial técnico

CENARIO 3

XPE 3200 PLUS IP + SS 3532 MF W + ASTERISK
(SERVIDOR) + TVIP 3000.

XPE 3200 PLUS IP
SS 3532 MFW

TVIP 3000

ASTERISK

ASTERISK

Action RF 1200

Introducao
A configuracao realizada abaixo serve para toda a linha XPE

3000 e também toda a linha de faciais SS da linha nova que
tenha suporte ao protocolo SIP.

Obs: Antes de realizar a configuracado € necessario que todos os
dispositivos acima estejam na mesma faixa de IP e mesma rede
para o pleno funcionamento. A comunicagao do Asterisk na rede
do tutorial abaixo foi criado via nuvem e os dispositivos estdo na
mesa rede e faixa de IP.
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Asterisk

Digite o endereco da Asterisk no browser de seu navegador
para acessarmos a interface web do dispositivo, e ao abrir sera
solicitado o login/senha para acessar.

Logue com as suas credenciais configuradas.
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Apds acessar a interface web, iremos criar os respectivos
ramais.

Ao todo serdo 3 ramais, ja que estamos configurando a
comunicagao com o SS 3532 MF W, XPE 31151IP e o
TVIP 3000. No nosso caso, utilizaremos os ramais de
“550” a "552” e a senha “Intelbras01”.

Na aba de adicao, utilizamos “Dispositivo SIP genérico”.
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Asterisk

Iremos criar primeiramente o ramal do dispositivo SS 3532 MF W.
Dessa forma, preencha o campo “Nome” e “Ramal”’ com o
respectivo numero que ficara atrelado a ele logo que realizarmos a

configuragdo de chamada. No nosso caso, utilizaremos o ramal
M550"
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atrelada a esse ramal para um eventual registro. Utilizamos

“Intelbras01”. Preencha o campo “Modo de operacao de DTMF”
como “SIP INFO".

. Logo apds preencha o campo “Senha”, com a senha que ficara

Device Options

This device uses sip technology.

smcrat Intelbras0l )
dtmimode SIP INFO (application/dumf-relay
nat N - RFC3581

Dictation Services

Apods efetuar os passos, envie as configuracdes.

Optional Destinations

Unavail Voicemail if Enabled

Busy Voicemail if Enabled v

Unawail Voicemail if Enabled +
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Asterisk

Ao salvar ira apresentar os campos de “Envio de politica” e
“Porta”. Vamos configurar o “Reenvio” como “hao” e a porta
SIP que vamos utilizar sera a 5075. Apds efetuar os passos,
envie as configuragdes.

| Class of Sarvice Admin his devica usas Sip tachn

| unembedded IssabelPa w— ]

Na configuragdes SIP, configure os “Codecs” para as fungdes
“ALAW e ULAW” para audio e para video basta Habilitar
(Enabled).

Esse ponto da configuracao é crucial para que durante a
chamada tenhamos audio e video.

Apods efetuar os passos, clique em “Enviar”.

i+ Issabel

Edit Settings
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Asterisk

Repita os passos de criagcdo para mais 2 ramais, sendo um ramal
para o XPE31151P e o TVIP 3000.

Cada dispositivo devera ter um ramal diferente, ndo se pode
utilizar o mesmo ramal para os 3 dispositivos.

Criamos os ramais 550, 551 e 552. Apods criar os 3 ramais ficara
conforme destaca abaixo.
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SS 3532 MF W

Digite o IP do dispositivo facial SS 3532 MF W no navegador para
acessarmos a interface web. O login por padréo é “admin” e a
senha é a mesma utilizada para acessar as configuragées do
dispositivo. Essa senha é criada na primeira inicializacao do
dispositivo.

Apods acessar a interface web do dispositivo, acesse a aba “SIP
Config” e logo apds clique em “Configuragao”.
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SS 3532 MF W

No campo “Conta SIP” preencha como “Ativar” para que nosso
registro do ramal fique ativo. Deixa a fungado “Configuragao”
desativado, em vista que ndo estamos utilizando o protocolo
VTO.

Ja no campo “Tipo servidor” selecione o “SIP Externo”.

No campo “Fung¢ao Chamar” configure para o modo “Multi-
teclas” para que consigamos efetuar chamadas entre os
dispositivos e ndo apenas para o terminal TVIP 3000.
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SS 3532 MF W

No campo “Enderec¢o IP” iremos preencher com o IP da nossa
central Asterisk, que no nosso caso é o endereco do Servidor
SIP.

No campo “Portas” preencha com a porta que configuramos no
5° passo da Asterisk, que no caso de nosso tutorial € 5075.

No campo “Usuario” preencha com o ramal que criamos para o
nosso facial SS 3532 MF W, que no caso & o 550 ao qual
configuramos conforme o 4° Passo da ASTERISK. No campo
“Senha” preencha com a senha que vocé preencher ao criar o
ramal também no 4° passo.

No campo Portaria vocé devera preencher com o ramal que sera
utilizado no TVIP 3000, em vista que ele sera o terminal, que no
Nosso caso é 0 552.

s T L B e wx O 0
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SS 3532 MF W

No campo “Desbloquear por DTMF” preencha com o numero que
devera ser discado durante a ligagdo no terminal TVIP 3000,
para que a fechadura que estar instalada no SS 3532 MF W ou
XPE 3115 IP seja acionada. Em nosso caso utilizaremos o “*1”
para acionamento, pois por padrao de fabrica o XPE 3200 PLUS
IP e a TVIP 3000 possuem o comando de acionamento “*1” como
padrdo de fabrica.

No campo “Tempo de campainha(s)” configure com o tempo em
segundos que o facial SS 3532 MF W ficara chamando o TVIP
3000, até que atenda a ligagao.

Apds preencher todos os dados clique em “OK” e logo apds em
“Atualizar” para efetuarmos o registro.

Apds clicar em “Atualizar” o status do SIP do facial devera ficar
“Registrado” como na imagem destaca abaixo.

C A Nesepwo  hitp/10105.10.148% e sipSet e x O0@
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XPE 3200 PLUS IP

Abra o navegador e digite o IP do XPE 3200 PLUS IP no browser
para acessarmos a interface web. O login padrédo é “admin” e a

senha padrado é “admin”. Caso ja tenha alterado, logue com suas
respectivas credenciais.

Lembrar Nome de Usudrio/Senha

o 5

Apods acessar a interface web do dispositivo, na aba lateral direita
acessa a aba “Conta” e logo em seguida clique em basico.
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XPE 3200 PLUS IP

Apods acessar 0 2° passo acima, em “Conta” selecione a conta 1
ou 2, em vista que o dispositivo permite o registro de 2 contas.
Em nosso caso selecionaremos a “Conta 1”.

Marque a caixinha “Conta Habilitado” para ativar o registro de
Nnosso ramal.

Nas abas “Nome do Display”’, “Nome de Usuario”, “Nome de
Registro” e “Usuario de Autenticacao” preencha com o ramal
que criamos para o XPE, que no nosso caso foi o “5651” conforme
0 4° passo da Asterisk. Na aba “Senha” preencha com a senha
que foi criada ao desenvolver o ramal conforme 4° passo da
Asterisk.

SIF  Conta Conta SIP

Na aba “IP do Servidor”, preencha com o endere¢o respectivo a
Asterisk, que no caso do nosso cenario é tutorial.sip.com.

Na aba “Porta” preencha com a porta que configuramos no 10°
Passo do Asterisk, que no caso do nosso cenario é 5075.

Servidor SIP
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XPE 3200 PLUS IP

Apos realizar o 3° e 4° passo, clique em “Aplicar” para salvar as
configuragoes.

o

da Tramsposts

= |

Apds realizar a aplicagao o “Status” do ramal devera alternar
para “Registrado”.
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XPE 3200 PLUS IP

Ainda na aba “Conta”, agora clique em “Avang¢ado”. Em “Conta

SIP” selecione a conta ao qual registramos o ramal da Asterisk.
Em “Codecs de Audio” habilite para o campo da direita o PCMU
e PCMA. Em “Codecs de Video” marque a caixinha do H264.
Ambas as configuragbes sdo cruciais para que tenhamos
chamada com audio e video.

B Ml e ROV 1L V2 Tt Bt D RRands PR « O O !
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ApOds realizar o procedimento do 7° passo, mais abaixo, teremos
a configuracdo de DTMF. Na aba “Modo”, selecione “SIP INFO” e
no “Tipo informag¢ao DTMF” selecione o “DTMF".

K e

1)

Apods realizar as configuracées do 8° passo, clique em “Aplicar
para as configuragdes subirem ao dispositivo.

T~
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XPE 3200 PLUS IP

Apds realizar o 9° passo, va na lateral direita da interface e cliqgue em
“Interfone”. Apds acessar esta aba, vocé ira visualizar a “Configuracao de
Tecla Portaria”.

Em “Habilitar Tecla Portaria” deixe essa caixa marcada, para que tenhamos
a funcdo portaria para discagem direta ao terminal. Na fungdo numero,
preencha com o ramal do terminal TVIP 3000, para que quando
pressionarmos ele disque diretamente. E logo depois clique em “Aplicar”
para subir a configuragao ao dispositivo.
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Basico Chamadas  Histdrico de...

Chamada direta wia IF (ponto a posto)

Configersgio de Tecds Portars

@ Controle de Acesso

Configuragsa
Mo Discagem

Apds realizar o procedimento do 10° passo, va na lateral direita da
interface, clique em “Controle de Acesso” e va em “Relé”.

Dispositive

intelbras

Usudrios  Config. Facial RFID  Senha Usud.. Agenda Relé
Entrada Web Relé  Log Acesso  Relé Extra  Entrada Extra

SIP  Conta

Rk

Homdares/Pl, Disc,
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XPE 3200 PLUS IP

Em “Opg¢ao DTMF” vocé ira definir quantos digitos devera ser discado para

ﬂ acionamento DTMF. E no campo “2~4 Dig. DTMF” digite o cddigo que
devera ser discado durante a ligagao para acionar a fechadura instalada no
XPE 3200 PLUS IP.

Entrada

Web Relé  Log Acesso  Relé Extra Entrada Extra

Pl

Agionar Rk per HTTP

Apos realizar as configuragbes do 12° passo, role com o mouse
para baixo e clique em aplicar para as configuragbes serem
salvas no dispositivo.
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TVIP 3000

Abra o navegador e digite o IP do TVIP 3000 no browser para acessarmos
a interface web. O login padrao é “admin” e a senha padrédo € “admin”.
Caso ja tenha alterado, logue com suas respectivas credenciais.

9 O AMeepes  RIEII0% IO T MRS TR0 LS = S

Pégina de Login

Mome de Usudrio

Senha
J Lembrar Nome de Usudrio/Senha

Apods acessar a interface web, acesse a lateral direita clicando
em “Conta” e logo depois “Configuragoes”.

Conta SIP

Desabilitado
Conta 1
Dezabilitado
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TVIP 3000

Apds acessar a aba destacada no 2° passo, va em “Conta” e selecione se
ira registrar o ramal na conta 1 ou 2, em vista que o dispositivo aceita duas

contas.

No campo “Conta Ativa” altere para “Habilitado”.

Nos campos “Nome no Display”, “Nome de Usuario”, “Nome de Registro” e

“Usuario de Autenticagao” preencha com o ramal que criamos no 4° passo

da Asterisk, que no nosso caso foi 0 “552”.

E no campo “Senha”, preencha com a senha que vocé preencheu ao criar o

ramal também no 4° Passo do Asterisk. No campo “IP do Servidor”

preencha com o IP do nosso servidor Asterisk, que no nosso caso sera o

tutorial.sip.com e no campo “Porta” devera ser preenchido conforme a

porta que configuramos no 10° Passo do Asterisk que foi 5075.
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Conta SIP

Desabilitado
Conta 1
Dezabilitado
552

Servidor SIP

wiorial sip.com Porta 5075
1800 (30~655355)

Servidor Proxy Outbound

Apds realizar o 3° passo destacado acima role com o mouse
para baixo e clique em “Aplicar” para subir as configura¢gdes ao
dispositivo.

Servidor Proxy Outbound
Ativar Outbound Deszabilitado ~
IP do Servider Porta 5060
IP do Servidor de Backup Porta S060
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TVIP 3000

H Apds “Aplicar” a configuracdo, o status devera alterar para “Registrado”.

VO, 0 M7 kot Mg LG PfRedesd s TRTZETS

&

Conta SIP

Registrado
Conta 1
Habilitado

403

Servidor SIP

IP do Servidor
Tempo de Expiragio

Porta 5075
(30~65535s)

tutorial sip.com
1800

Servidor Proxy Outbound

= & x

# O @

Apos realizacdo do 5° passo, na lateral direita va em
logo depois “Avancado”.

“Conta” e

Na aba “Conta SIP”, selecione a conta ao qual vocé registrou o
ramal do dispositivo, que em nosso caso utilizamos a conta 1. No
campo “Codecs de Audio” habilite os codecs “PCMU e PCMA”

para o lado direito. No campo “Codecs de Video”,
H264.

habilite o

inteloras

Conta 5IP

Conta Conta 1

Ligagdo

Desabilitado
Desabilitade
Habilitade

Resposta Automdtica
Prevenir Hacking de SIP
Blogquear Caracteres NO ASCI

Codecs de Audio

Codecs Desabilitades
G722
G729

Codecs Habilitados
<[] pemu E
[< | [PCMA
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TVIP 3000

No campo “Codecs de Video”, habilite o H264.

No campo “DTMF Mode” configura para a fungcédo “SIP INFO+RFC283”. No
campo “Como informar DTMF” configure para o modo “DTMF-Relay”. Apds
realizar estes procedimentos, cliguem em “Aplicar’ para efetuar as
configuragdes.

o
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Desabilitade:

DTMF

DTMF Mode SIP INFO
Come informar DTMF DTMF-Relay
DTMF Payload 101

| Aplicar |

Acessando a aba “Telefone”, em seguida “Acionamento”.

No campo “Acionamento de Fechadura” é possivel configurar o cédigo que
sera utilizado no botdo de acionamento do TVIP, como no exemplo: “*1”
que foi o configurado para acionamento do XPE.

: CAconamento

» Conta Configuragdo de Acionamento
>
e Acionamento TVIP 3000
@ DTMF w_ ]
Tempo g Ackonament
ondioms Tioode Ackaramento
il
Chamu..as Acionamento de Fechadura
Display DTMF1 [ ]
DTMF2 #21
DTMES [
DTME4 [
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ApOds realizar a configuragdo do cddigo de acionamento € necessario
descer a tela e mudar o “Status” para “Habilitado”. E possivel mudar
também o nome que sera apresentado no botdo de acionamento do TVIP.

Configuragdes de Teclas para Acionamentos

Botdo flutuante Abrir visivel na tela O

Teclal| Habilitado @ Porta Frente Acionamento de Fechadura DTMF1 +
Tecla2 Habilitado Garagem Acienaments de Fechadura DTMF2 ~
Tecla3 Desabilitad o3 Acionamento de Fechadura DTMF3 w
Teclad Desabilitado | Porteired Acionamento de Fechadura DTMF4 +
Tecla5| Desabilitado v || PorteiroS Acionamento por URL w

(Apds realizar os procedimentos acima, a comunicagcdo entre os
dispositivos estara funcionando.)

* Portas

'G&\. Ramais
Grupo de Ramais

< Adicionar SIP = Adicionar IAX Q.
Grupo de Captura . . .

MNome | Namero Tipo Localizagio

Juntoras

200 200 FXS PORTA 1 7
Ramais

201 201 FXS FORTA 2 &
* Roteamento N

202 202 FxS PORTA 3 &
AIC R

203 203 Fx5 PORTA 4 &
Categorias o

401 401 SIF 10.105.10.148 & R
Conversio Numérica o

402 402 SIP 10.105.10.112 & K
— 403 403 SIP 10.105.10.107 & R

Acesse a CIP 850 e va para a aba Ramais, vocé podera ver os ramais
conectados através do IP.
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Teste

Teste apds realizar as configuragdes.

DO-00.44 XPE-3200-PLUS-IP

Mudo

Caphura U Transfe. o fiﬁ G0 Cancelar

intelbras

TVIP 3000 WIFI

Para realizar o acionamento da fechadura durante a chamada
tanto com o XPE 3200 PLUS IP quanto com o SS 3532 MF W,
basta pressionar a tecla de atalho, como no exemplo: “Porta”.

intelbras

Apods efetuar o comando o SS 3532 MF W ou o XPE 3200 PLUS IP
ird dar acesso liberado.
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Duvidas ou sugestées entre em contato via WhatsApp!

Ir para a conversa

—

intelbras.com/pt-br/contato/suporte-tecnico/

[ ]
Video tutorial: _youtube.com/IntelbrasBR Intelbras
@ WhatsApp (48) 2106 0006 | Segunda a sexta: 8h as 20h | Sabado: 8h as 18h



https://api.whatsapp.com/send?phone=554821060006&text=Oi!
https://api.whatsapp.com/send?phone=554821060006&text=Oi!
http://www.intelbras.com/pt-br/contato/suporte-tecnico/
https://www.youtube.com/IntelbrasBR
https://www.youtube.com/IntelbrasBR

