
Tutorial técnico
Como migrar do
software InControl
Web para Defense IA
e Defense IA Lite



Tutorial técnico

Neste tutorial aprenda como fazer a importação dos
usuários do software InControl Web para o Defense
IA com suas credenciais e organizações. 

InControl Web/Defense IA/Defense IA Lite

InControl Web

Defense IA/Defense IA Lite
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Acesse o software InControl na aba de usuários para
exportar os usuários conforme a imagem:

Descompacte o arquivo exportado e copie todos os
arquivos(planilha e fotos) para a unidade “C:”
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Acesse o importador e execute o administrador,
link disponível: clique aqui!

https://cronos.intelbras.com.br/download/SW/INC-DEF/prod/INC-DEF-v1.0-4deaf377d4013269f2009e2d3d1a304f.2-4deaf377d4013269f2009e2d3d1a304f.exe
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Após a instalação do importador do Defense IA Lite,
execute a ferramenta de importação, selecione a
opção InControl Web e seguir clicando na seta à
direita.

5 Leia as informações do que a ferramenta irá importar e
clique em seguir na seta a direita.
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Leia as informações do que a ferramenta irá importar e
clique em seguir na seta a direita.

Caso não consiga exportar os usuários do InControl,
acesse o vídeo na tela a seguir: 
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Caso tenha finalizado os passos 1 e 2, basta selecionar
a planilha de usuários no disco “C:” 
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Após selecionar a planilha de usuários no disco “C:”,
basta seguir na seta da direita:

Para realizar a importação do InControl para o Defense,
basta preencher os campos com as informações:
endereço IP do servidor do Defense, porta de login,
usuário system e a senha do usuário system:
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Após preencher todos os campos, clique em “Testar a
conexão”.

Após receber o feedback na tela que teve conexão com
sucesso, basta clicar em “Iniciar Importação”:
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Após receber o feedback da importação com sucesso,
basta conferir no Defense na aba “Pessoas e 
Veiculos” se importou os usuários.



Ir para a conversa

Tutorial técnico

Dúvidas ou sugestões entre em contato via WhatsApp!

Suporte a clientes:
Vídeo tutorial:

intelbras.com/pt-br/contato/suporte-tecnico/
 youtube.com/IntelbrasBR

WhatsApp (48) 2106 0006 | Segunda a sexta: 8h às 20h | Sábado: 8h às 18h

https://api.whatsapp.com/send?phone=554821060006&text=Oi!
https://api.whatsapp.com/send?phone=554821060006&text=Oi!
http://www.intelbras.com/pt-br/contato/suporte-tecnico/
https://www.youtube.com/IntelbrasBR
https://www.youtube.com/IntelbrasBR

