TUTORIAL
TECNICO

Atualizacao de cameras
atraves do cartao
micro-SD.

Modelos:
-IM3 C

- IMX C
-1IM4 C

- IM5 SC

- IME 360 C
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TUTORIAL TECNICO

Atualizacao de cameras atraves
do cartao micro-SD

Este tutorial tem o objetivo de orientar sobre como atualizar o firmware
das cameras iM3 C, iMX C, iM4 C, iM5 SC, iME 360 C, iM7+ FC,
utilizando um cartao micro-SD.

Quando ocorre o travamento da camera durante a atualizacao de
firmware, o LED dela ficara vermelho constante e nao ira realizar a
conexao com a rede, para tentar recuperar a camera, € necessario
realizar o procedimento descrito neste tutorial.

Pré-requisitos: Para realizar o procedimento sera necessario um
computador/notebook e um cartao micro-SD de no minimo 8GB e

no maximo 32GB.
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Faca o download dos arquivos de atualizacao clicando aqui.

Caso o download néo inicie, tente abrir este documento em outro navegador.
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Descompacte o arquivo CAMERASIM-2.800.00.zip, copie 0s
arquivos dhboot.bin e update para dentro do cartaoSD vazio.

~
o Neme Data de modificagao Tipo Tamanho

- CAMERASIM-2.800.001BO1W.0.R.240628-4... 16/09/2024 15:13 Pasta compactada 7.465 KB

% O @ B W

Abrir Enter

Doo
ol M

Abrir com >

®

Abrir em nova guia

BN

Abrir em nova janela
Compartilhar

Extrair Tudo...

Fixar no Acesso rapido
Fixar em Iniciar
Adicionar aos Favoritos

Compactar para arquivo ZIP

BE DR

Copiar como caminho Ctrl+Shift+C

Propriedades Alt+Enter

@ %

Analisar com o Bitdefender Endpoint Security

e

Mostrar mais opgoes

Descompactar CAMERASIM-2.800.00.zip

 SRC RN Gerenciar CARTAO SD (D) = X
Inicio Compartilhar Exibir Ferramentas de Unidade v 0

= v o &, CARTAOSD (D) v 0 O Pesquisar CARTAO SD (D:)
Nome Data de modificagao Tipo Tamanho
3 Acesso rapido -
|2] dhboot.bin 05/03/2021 08:48 Arquivo de Image... 177 KB
@ OneDrive E] update 05/03/2021 08:47 Arquivo de Image... 6.035 KB

[ Este Computador

J& CARTAO SD (D)

¥ Rede

Arquivos no carté@o micro-SD

Com a camera desligada, insira o cartaoSD, mantenha o botao

de reset da camera pressionado e ligue-a na energia. Aguarde

até a camera comecar a piscar entre verde e vermelho, quando
iSso ocorrer, solte o botao de reset e aguarde 10 minutos.
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Botdo de reset iM3 C e iM4 C
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Quando o led da camera comecar a piscar vermelho ou piscar
verde, segure o botao de reset até ela falar que o reset foi
efetuado com sucesso, e faca a instalacao da camera na rede
novamente.

Para os modelos iM5 SC e iM7+ FC vocé deve pressionar o botéo
de reset por 30 segundos e aguardar o led ficar vermelho fixo,
apos isto solte o botdo e aguarde o led ficar piscando na cor
verde. Faca a instalacéGo da cdmera na rede novamente.

Duvidas ou sugestoes entre em contato via WhatsApp.
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Siga nossas redes socials para
ficar por dentro das novidades e
receber novos tutoriais!

ki inteloras
) intelbras

@ intelbras

Suporte a clientes: intelbras.com/pt-br/contato/suporte-tecnico/
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