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Conecte um monitor e um mouse em seu
gravador, clique com botão direito e clique em 
Menu Principal. 
Faça o login com desenho ou com a senha de
acesso

CONFIGURAR E-MAIL NO GRAVADOR

Clique em Rede

Neste tutorial vamos configurar o envio dos alertas de e-mail utilizando
o servidor SMTP do Outlook/Hotmail.

Para configurar, você precisa ter uma conta de e-mail no
Outlook/Hotmail. 
Caso não possua, clique aqui e faça a criação.

Suporte a clientes:
Vídeo tutorial:

intelbras.com/pt-br/contato/suporte-tecnico/

(48) 2106 0006 | Segunda a sexta: 8h às 20h | Sábado: 8h às 18h
 youtube.com/IntelbrasBR
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https://outlook.live.com/
http://www.intelbras.com/pt-br/contato/suporte-tecnico/
https://www.youtube.com/IntelbrasBR
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Clique em E-mail

Marque a opção Habilitar

Servidor SMTP: smtp-mail.outlook.com

Porta: 587

Usuário: Preencha seu e-mail do Outlook/Hotmail

Senha: A senha de seu e-mail

Agenda: Defina o período de funcionamento da função e-mail

Anônimo: Mantenha desmarcado

Destinatário: São possíveis de definir até 3 destinatários

E-mail: Preencha o e-mail que irá receber a mensagem (pode ser o

mesmo e-mail que esta enviando)

Remetente: Repita o e-mail utilizado em Usuário

Título: Defina o título do e-mail

Anexo: Habilite caso queira receber fotos

Autenticação: TLS

Intervalo: Defina o intervalo entre os envios de e-mail em segundos

Teste de E-mail: Habilite caso queira que o DVR teste o envio de e-mail

periodicamente

Intervalo: Defina o intervalo entre os testes em minutos

Envio de e-mail - Outlook/Hotmail
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Vídeo tutorial:
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 youtube.com/IntelbrasBR

http://www.intelbras.com/pt-br/contato/suporte-tecnico/
https://www.youtube.com/IntelbrasBR
https://www.youtube.com/IntelbrasBR


TUTORIAL TÉCNICO
Envio de e-mail - Outlook/Hotmail

Após preencher todos os campos, clique em Aplicar e em Teste.

Se for apresentada a mensagem:

As configurações estão corretas e ao acessar a caixa de e-mail do
destinatário, será apresentado o e-mail de teste.

Se for apresentada a mensagem:

Revise todos os campos digitados novamente e verifique as
configurações de segurança do Outlook/Hotmail.

Suporte a clientes:
Vídeo tutorial:

intelbras.com/pt-br/contato/suporte-tecnico/
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Se a rede possuir algum tipo de proteção como um firewall, pode
ocorrer bloqueio no envio de e-mails feitos pelo gravador, nesse caso
será necessário liberar a comunicação entre o gravador e o servidor de
e-mail do Outlook/Hotmail no firewall.

Suporte a clientes:
Vídeo tutorial:

intelbras.com/pt-br/contato/suporte-tecnico/

(48) 2106 0006 | Segunda a sexta: 8h às 20h | Sábado: 8h às 18h
 youtube.com/IntelbrasBR
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Dúvidas ou sugestões entre em contato via WhatsApp.

Siga nossas redes sociais para ficar por dentro
das novidades e receber novos tutoriais!
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