
TUTORIAL
TÉCNICO

Importar e exportar
dispositivos
SIM Next



Meu Computador Conta Intelbras ISIC Lite

Meu Computador Conta Intelbras Intelbras Defense IA

Meu Computador

Neste tutorial vamos mostrar como realizar a importação e exportação
de dispositivos no software SIM Next. Este software é desenvolvido
para monitoramento de imagens e é compatível com equipamentos
de CFTV Intelbras. A função de importação possibilita adicionar
dispositivos de maneira prática, utilizando arquivos externos,
enquanto a exportação permite gerar backups dos dispositivos
cadastrados para cadastrar em outros computadores de maneira
simples e rápida.

Existem 3 formas de importar dispositivos para o SIM Next:

SIM Next
Importar e exportar dispositivos

TUTORIAL TÉCNICO

Suporte a clientes:
Vídeo tutorial:

intelbras.com/pt-br/contato/suporte-tecnico/
youtube.com/IntelbrasBR

E 3 formas de exportar dispositivos do SIM Next:

IMPORTAR E EXPORTAR DISPOSITIVOS

Primeiramente vamos exportar os
dispositivos cadastrados e importar
utilizando o método Meu Computador

EXPORTAR - MEU COMPUTADOR

https://www.intelbras.com/pt-br/sistema-inteligente-de-monitoramento-sim-next
http://www.intelbras.com/pt-br/contato/suporte-tecnico/
https://www.youtube.com/IntelbrasBR
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Abra o SIM Next e clique em Dispositivos

Clique em Exportar

Clique em Meu Computador

http://www.intelbras.com/pt-br/contato/suporte-tecnico/
https://www.youtube.com/IntelbrasBR


SIM Next
Importar e exportar dispositivos

TUTORIAL TÉCNICO

Suporte a clientes:
Vídeo tutorial:

intelbras.com/pt-br/contato/suporte-tecnico/
youtube.com/IntelbrasBR

Selecione os dispositivos que serão exportados e clique em Exportar

Selecione a pasta onde o arquivo será salvo e clique em Salvar

Defina a senha que será utilizada para importar o arquivo
posteriormente e clique em Confirmar

•••••

A exportação foi realizada com sucesso

http://www.intelbras.com/pt-br/contato/suporte-tecnico/
https://www.youtube.com/IntelbrasBR
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Agora vamos importar, volte na tela de dispositivos
e clique em Importar

Clique em Meu Computador

Clique em Procurar, selecione o arquivo de importação (device.zip) e
clique em Abrir

IMPORTAR - MEU COMPUTADOR

http://www.intelbras.com/pt-br/contato/suporte-tecnico/
https://www.youtube.com/IntelbrasBR
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Digite a senha que foi definida na exportação e clique em Confirmar

Selecione os dispositivos e clique em Importar

Atenção: na aba Conflito verifique as informações.

Dados divergentes: 
Indica que o dispositivo ja está cadastrado no SIM Next mas com alguma informação
diferente (Nome, IP, NS, Porta...)

Dispositivo novo:
Indica que o dispositivo não está cadastrado no SIM Next

Dispositivo já cadastrado:
Indica que o dispositivo já está cadastrado no SIM Next com as mesmas informações

Verifique os dispositivos que serão importados e clique em Confirmar

http://www.intelbras.com/pt-br/contato/suporte-tecnico/
https://www.youtube.com/IntelbrasBR


Conta Intelbras
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Agora vamos importar e exportar
dispositivos utilizando o método 
Conta Intelbras

IMPORTAR - CONTA INTELBRAS

Na tela de dispositivos clique em Importar

Clique em Conta Intelbras

Atenção: para utilizar esse método é
necessário que o SIM Next esteja vinculado
a uma conta Intelbras e com acesso a
internet. Caso não saiba como vincular,
clique aqui e siga os passos do tutorial.

http://www.intelbras.com/pt-br/contato/suporte-tecnico/
https://www.youtube.com/IntelbrasBR
https://backend.intelbras.com/sites/default/files/2024-08/sim-next-vincular-conta-intelbras.pdf


SIM Next
Importar e exportar dispositivos

TUTORIAL TÉCNICO

Suporte a clientes:
Vídeo tutorial:

intelbras.com/pt-br/contato/suporte-tecnico/
youtube.com/IntelbrasBR

Atenção: na aba Conflito verifique as informações.

Dados divergentes: 
Indica que o dispositivo ja está cadastrado no SIM Next mas com alguma informação
diferente (Nome, IP, NS, Porta...)

Dispositivo novo:
Indica que o dispositivo não está cadastrado no SIM Next

Dispositivo já cadastrado:
Indica que o dispositivo já está cadastrado no SIM Next com as mesmas informações

Selecione os dispositivos e clique em Importar

Verifique os dispositivos que serão importados e clique em Confirmar

http://www.intelbras.com/pt-br/contato/suporte-tecnico/
https://www.youtube.com/IntelbrasBR
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EXPORTAR - CONTA INTELBRAS

Clique em Exportar

Clique em Conta Intelbras

Selecione os dispositivos que serão exportados e clique em Exportar

http://www.intelbras.com/pt-br/contato/suporte-tecnico/
https://www.youtube.com/IntelbrasBR
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Verifique os dispositivos que serão exportados e clique em Confirmar

Atenção: na aba Conflito verifique as informações.

Dados divergentes: 
Indica que o dispositivo ja está cadastrado na conta Intelbras mas com alguma informação
diferente (Nome, IP, NS, Porta...)

Dispositivo novo:
Indica que o dispositivo não está cadastrado na conta Intelbras

Dispositivo já cadastrado:
Indica que o dispositivo já está cadastrado na conta Intelbras com as mesmas informações

http://www.intelbras.com/pt-br/contato/suporte-tecnico/
https://www.youtube.com/IntelbrasBR


Agora vamos importar dispositivos
utilizando o método ISIC Lite ISIC Lite
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IMPORTAR - ISIC LITE

Na tela de dispositivos clique em Importar

Clique em ISIC Lite

http://www.intelbras.com/pt-br/contato/suporte-tecnico/
https://www.youtube.com/IntelbrasBR
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Atenção: na aba Conflito verifique as informações.

Dados divergentes: 
Indica que o dispositivo ja está cadastrado no SIM Next mas com alguma informação
diferente (Nome, IP, NS, Porta...)

Dispositivo novo:
Indica que o dispositivo não está cadastrado no SIM Next

Dispositivo já cadastrado:
Indica que o dispositivo já está cadastrado no SIM Next com as mesmas informações

Selecione os dispositivos e clique em Importar

Verifique os dispositivos que serão importados e clique em Confirmar

http://www.intelbras.com/pt-br/contato/suporte-tecnico/
https://www.youtube.com/IntelbrasBR
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EXPORTAR - INTELBRAS DEFENSE IA

Clique em Exportar

Clique em Intelbras Defense IA

Agora vamos exportar dispositivos
utilizando o método Intelbras
Defense IA Intelbras Defense IA

http://www.intelbras.com/pt-br/contato/suporte-tecnico/
https://www.youtube.com/IntelbrasBR
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Selecione a pasta onde o arquivo será salvo e clique em Salvar

Defina a senha que será utilizada para importar o arquivo
posteriormente e clique em Confirmar

A exportação foi realizada com sucesso

Faça a importação do arquivo pela ferramenta de importação do
Intelbras Defense IA.

http://www.intelbras.com/pt-br/contato/suporte-tecnico/
https://www.youtube.com/IntelbrasBR
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(48) 2106 0006 | Segunda a sexta: 8h às 20h | Sábado: 8h às 18h
 youtube.com/IntelbrasBR

Dúvidas ou sugestões entre em contato via WhatsApp.

Siga nossas redes sociais para ficar por dentro
das novidades e receber novos tutoriais!

https://wa.me/554821060006
https://www.instagram.com/intelbras/
https://www.instagram.com/intelbras/
https://www.youtube.com/IntelbrasBR
https://www.youtube.com/IntelbrasBR
https://www.facebook.com/Intelbras/
https://www.facebook.com/Intelbras/
http://www.intelbras.com/pt-br/contato/suporte-tecnico/
https://www.youtube.com/IntelbrasBR
https://www.youtube.com/IntelbrasBR
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