intelbras

Manual do usuério
WHS 80 BT



intelbras

WHS 80 BT
Headset Bluetooth®

Parabéns, vocé acaba de adquirir um produto com a qualidade e
seguranca Intelbras.

0O headset WHS 80 BT tem alta qualidade de dudio e tecnologia Bluetooth®
que permite conectd-lo a outros dispositivos. Esse produto é ideal para ter
mobilidade durante suas ligagdes, conferéncias, treinamentos ou ouvindo
musica. Além disso, permite que vocé fique focado, evitando ruidos e
distragdes externas, proporcionando maior concentragdo para executar seu
trabalho.

Este equipamento ndo tem direito & protecdo contra interferéncia
prejudicial e ndo pode causar interferéncia em sistemas devidamente
autorizados. Este é um produto homologado pela Anatel, o nimero
de homologagéo se encontra na etiqueta do produto, para consultas
ANATEL  acesse o site: https://informacoes.anatel.gov.br/paineis/certificacao-
de-produtos/consulta-de-produtos.
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1. Especificacbes técnicas

Bateria'

Tempo de carga 3 horas
Conversacdo Até 11 horas
Reproducéo de musicas Até 17 horas
Tempo em Standby 240 horas
Geral

Peso 1589
?L'Te:s:?f) da embalagem 155 x 180 x 36 mm
Comprimento do cabo USB para

carregamento da bateria 15m

Faixa de freqiiéncia do alto-falante 20 Hz - 20 kHz
Tamanho do alto-falante 40 mm
Temperatura de operacdo -10°Cabs5°C
Temperatura de armazenamento -10°Cab5°C
Conectividade

Dispositivos Bluetooth® conectados )
simultaneamente

Versdo Bluetooth® 4.2

Alcance do Bluetooth® 10m

Banda larga de udio Bluetooth®

Voz HD (banda larga)

Este headset possui conectividade dupla para dois dis

Bluetooth®

" Os valores informados para durabilidade de bateria servem para referéncia e poderd variar dependendo do

dade de

som i da

conectados si

0 volume do som, o uso da

bateria ap6s varios ciclos de recarga, etc.



A érea de alcance do Bluetooth® ou drea de cobertura para voz deste produto depende diretamente da
sua forma de uso, sendo estas especificagbes definidas exclusivamente para a condicdo de linha reta, sem
obstaculos e em ambiente controlado.

2. Caracteristicas

Permite a conexdo com notebooks/celulares via Bluetooth®.

Conectividade para dois dispositivos Bluetooth® simultaneamente.
Possibilita que vocé conecte o headset ao seu notebook e seu celular
a0 mesmo tempo.

Haste de microfone articulada para quando ndo estiver em chamadas.
Capacidade de ouvir musicas e chamadas nitidas de alta qualidade.

Funcdo Busylight, indicador luminoso de ocupado. Para evitar que seja
interrompido durante uma chamada, o LED acende com a cor vermelho.
Assim seus colegas conseguem visualizar que vocé estd ocupado em
uma ligagdo.

Bateria com 6timo desempenho, obtenha até 17 horas em modo de
reproducdo.

Alcance sem fio de até 10 m.

Microfone dedicado com cancelamento de ruido.

3. Contetdo da embalagem

»

»

»

»

1x Headset WHS 80 BT

1x Case (estojo)

1x Manual do usuario

1x Cabo USB para carregamento da bateria



4. Produto

0~ O Ul AW N —

. Botdo para aumentar o volume

. Botéo Multifuncional

. Arco ajustavel

. Botdo para diminuir o volume/Funcao Mute

. Haste do microfone

. Indicador luminoso Ocupado/Bateria/Emparelhamento
. Botdo Ligar/Desligar/Emparelhar

. Porta de carregamento USB



4.1. Modo de colocacdo

Coloque suavemente o headset com a central de comando (botées) no
ouvido direito, de acordo com as indicagdes L e R indicadas, em sequida,
ajuste o angulo apropriado conforme imagem abaixo:

4.2. Ajuste do arco flexivel

Faca o ajuste necessario no arco para acomoda-lo adequadamente a
cabeca, o protetor auricular deve adaptar-se confortavelmente sobre o
centro das orelhas.




4.3. Posicao do microfone
Recomenda-se posicionar o microfone perto da boca.




4.4. Ajuste da haste do microfone

Ao ouvir musica, a haste do microfone pode ser girado de volta para a
posicdo vertical proximo ao arco.




4.5. Bateria

Para carregar a bateria do Headset deve-se utilizar o cabo USB e conec-
ta-lo ao computador. Também pode ser utilizado uma fonte de carrega-
mento de celular, desde que o conector seja micro USB e a especificacdo
dafonte sejade 5V - 2 A.

O tempo para carregar a bateria completamente é aproximadamente
03:00 horas.

Obs.: sugerimos que o produto ndo seja utilizado enquanto a bateria
estiver sendo recarregada.



4.6. Status dos LEDs
0 indicador luminoso apresenta sinalizacdes com as cores azul, verde e

vermelho, indicando os seguintes status.

Funcao Acao LED
Headset

Ligando Pisca 2x Verde
Desligando Pisca 1x Vermelho
Pareando Pisca rapido Azul
Conectado celular Pisca 1x Azul
Conectado notebook Pisca 1x Azul
Carregando Continuo Azul
Carregado Continuo Verde
Bateria acabando Pisca Vermelho
Standy-by PB;S;TGEJELV;SIOS Azul
Em chamada Continuo

Vermelho




5. Configuragao de conexao

5.1. Conectando o headset no celular

Ligue o headset Intelbras WHS 80 BT, o LED verde piscara 2 vezes;
Ligue o Bluetooth® do seu celular.

No headset, mantenha o interruptor Ligar/Desligar/Emparelhar na
posicao Emparelhar durante aproximadamente 3 segundos. O indi-
cador luminoso ficara piscando na cor azul rapidamente.

-

orF

Para realizar o primeiro pareamento acesse Configuragoes/Bluetooth
em seu celular, procure o headset Intelbras WHS 80 BT e em seguida
conecte.

0 headset apresentara um bip ao conectar.

Apos o primeiro pareamento, para o headset conectar automati-
camente com o dispositivo, ligue o headset mantendo a chave na
posicao ligar.




5.2. Conectando o headset em um computador

0O headset pode ser conectado com computadores que possuem inter-
face Bluetooth®.

Obs.: para verificar se o computador possui interface Bluetooth® e
habilité-lo quando o sistema operacional for windows 10:

» Clique no botéo Iniciar do windows e clique em Configuragbes >
Dispositivos > Bluetooth e outros dispositivos. Se essa opgdo néo
for apresentada, o computador néo tem interface Bluetooth® e vocé
precisara de um adaptador USB/Bluetooth® para simular a interface.

Obs.: caso o computador ndo tenha Bluetooth, serd necessario a utiliza-
¢cdo do adaptador USB Intelbras. Esse acesscrio é vendido separadamente.

Para parear o headset no computador:

No seu computador, selecione Iniciar > Configuragbes > Dispositivos
> Dispositivos Bluetooth e outros > Adicionar Bluetooth ou outro
dispositivo > Bluetooth.

Ligue o headset e segure a chave na posicdo emparelhamento por
trés segundos. O indicador luminoso ficard piscando na cor azul
rapidamente.

Escolha o headset WHS 80 BT na lista de dispositivos disponiveis
para pareamento. Siga as instrucdes adicionais, se forem exibidas,
e selecione Conclufdo.

» O headset apresentard um bip ao conectar.



Ap6s o0 primeiro pareamento, para o headset conectar automaticamente
com o dispositivo, ligue o headset mantendo a chave na posicao figar.

6. Funcionalidade dos botoes

6.1. Quando conectado ao celular

Funcao Acao
. Clique uma vez no botdo
Atender/desligar I\/I;Itifuncional.
Rejeitar chamadas Clique duas vezes no botao
recebidas Multifuncional.
Enquanto estiver ouvindo
musica, clique uma vez
Play/pause para pausar e clique

novamente para retomar
amusica.




Clique no botdo (+) para
aumentar ou (-) para
diminuir o volume.
Mantenha o botédo
+  pressionado  para
reproduzir a  proxima
musica.

Pressione o botéo (-) por 2
segundos

Obs.: o funcionamento e os comandos dos botdes do WHS 80 BT po-
dem variar de acordo com a versao do sistema operacional e plataforma
utilizada, apresentando variacdes de compatibilidade, tanto em modo de
reproducdo quanto modo de ligagao.

6.2. Quando conectado ao computador

Funcao Acao
Enquanto estiver ouvindo
musica, cligue uma vez

Play/pause para pausar e clique
novamente para retomar
amusica.

< \ Clique no botdo (+) para
() Ajuste de volume aumentar ou (-) para
- / diminuir o volume.




Pressione o botdo (-) por 2
segundos

Obs.: o funcionamento e os comandos dos botdes do WHS 80 BT po-
dem variar de acordo com a versao do sistema operacional e plataforma
utilizada, apresentando variacdes de compatibilidade, tanto em modo de
reproducdo quanto modo de ligagéo.

7.Funcao Busylight

O LED vermelho indica que o usuario estd ocupado em uma chamada.
Esse LED acendera automaticamente ao receber ou realizar uma chamada.

8. Recomendacoes

8.1. Volume
» Caso o volume esteja muito alto ou muito baixo, o volume de re-
cepcdo deve ser ajustado nos botdes (+) e (-) do headset, ou nas
configuracdes de som do seu dispositivo.
Atencéo: evite o uso do headset com o volume alto por um longo
periodo de tempo, isso poderéd prejudicar sua audico. E aconselhavel
manter o volume em um nivel moderado.



8.2. Como cuidar
» Guarde sempre o headset desligado e protegido em seguranca den-
tro do case de armazenamento.
» Para prolongar a vida Util da bateria, carregue a cada 3 meses (caso
o produto esteja sem utilizacao).
» Evite fazer forca na hora de fazer ajustes.
» A higienizacdo do headset deve ser realizada com pano umedecido.

8.3. Carregamento

Asinalizacdo indicando que a bateria do headset precisa ser recarregada
é realizada através do indicador luminoso, que piscara com a cor verme-
Iho e através uma sinalizacéo sonora.

» Aconselhamos ndo utilizar o headset ao carregar.
8.4. Adaptadores

N&o recomendamos a utilizacdo de adaptadores USB que ndo sejam os
originais do fabricante do computador.

8.5. Descarte

Este produto possui uma pilha/bateria interna. Apds sua vida Util,
as pilhas/baterias devem ser entregues a uma assisténcia técnica
autorizada da Intelbras ou realizar diretamente a destinacao final
ambientalmente adequada evitando impactos ambientais e a satde.
] Caso prefira, a pilha/bateria assim como demais eletronicos da marca
"' Intelbras sem uso, pode ser descartado em qualquer ponto de coleta
da Green Eletron (gestora de residuos eletroeletrdnicos a qual somos
associados). Em caso de divida sobre o processo de logistica reversa,
entre em contato conosco pelos telefones (48) 2106-0006 ou 0800
704 2767 (de segunda a sexta-feira das 08 as 20h e aos sabados das
08 as 18h) ou através do e-mail suporte@intelbras.com.br.




8.6. Armazenamento
» O produto deve ser estocado em sua embalagem original, fechada,
a uma temperatura entre 5 °C e 35 °C e umidade relativa menor
que 70%. Nessas condicbes o tempo de armazenamento méaximo
serd de 3 anos.

8.7. Informacdes gerais

Qualidade no 4udio modo fone de ouvido: £ nativo dos sistemas opera-
cionais dos computadores apresentar duas opcdes de utilizacdo para os
fones conectados no computador (modo Headset e modo Fones de ou-
vido). A opcao Fones de ouvido possui modo de codificacdo diferenciado
que permite ouvir musicas com som de qualidade, mas nao reconhece o
microfone. Ja na opcdo Headset o computador reconhece o microfone,
mas utiliza parametros de codificacdo mais simples, e que resultam em
um dudio voltado a comunicacdo. Por isso, quando utilizado nesse modo
nao possui a mesma qualidade para ouvir os graves e agudos do som
de maneira limpida. Vale ressaltar que essa ndo é uma particularidade
dos nossos produtos.



9. Davidas frequentes

Davida

Solucao

Como evitar interferéncia/
interrupces no Bluetooth®
do meu produto?

1. Mantenha sempre o produto dentro
da distancia recomendada. Evite deixar
obstaculos na frente dos dispositivos.

2. Roteadores Wi-Fi podem causar
interferéncias no sinal Bluetooth®,
pois o sinal de Wi-Fi é mais forte, e
em muitos casos, pode se sobrepor a
conexao.

3. Paredes de concreto, alvenaria e
tijolo  frequentemente interrompem
o0 sinal, pois o sinal ndo consegue
atravessar paredes espessas.

4. A agua também é uma causadora
de interferéncias de sinais bluetooth,
incluindo o corpo humano. Ao usar o
headset, mantenha o dispositivo fonte
e o receptor ao mesmo lado do corpo.
5. A posicao da antena é fundamental
para o melhor desempenho do seu
produto, caso conectado a um celular,
lembrando que no celular também
contém uma antena para emitir o sinal
Bluetooth!, portanto pode acontecer
picotes caso o celular esteja no bolso
com a antena virada para baixo.
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Problemas na transmissdo e/ou
recepgao de dudio?

1. Certifique-se de que os drivers do
seu dispositivo estejam corretamente
instalados e atualizados. E recomendado
que vocé acesse o site do fabricante do
seu dispositivo, baixe e instale os drivers
de 4udio e bluetooth.

2. Certifique-se de que o produto ndo
esteja com o modo mudo ativo, ou o seu
dispositivo esteja com volume baixo.

3. Verifique se o produto esta corretamente
conectado ao dispositivo bluetooth.




Termo de garantia

Fica expresso que esta garantia contratual é conferida mediante as seguin-
tes condicdes:

Nome do cliente:

Assinatura do cliente:

N° da nota fiscal:

Data da compra:

Modelo: N° de série:
Revendedor:

1. Todas as partes, pecas e componentes do produto sao garantidos contra eventuais
vicios de fabricacdo, que porventura venham a apresentar, pelo prazo de 1 (um)
ano — sendo este de 90 (noventa) dias de garantia legal e 9 (nove) meses de
garantia contratual —, contado a partir da data da compra do produto pelo Senhor
Consumidor, conforme consta na nota fiscal de compra do produto, que é parte
integrante deste Termo em todo o territdrio nacional. Esta garantia contratual com-
preende a troca gratuita de partes, pecas e componentes que apresentarem vicio
de fabricacdo, incluindo as despesas com a mdo de obra utilizada nesse reparo.
Caso ndo seja constatado vicio de fabricacdo, e sim vicio(s) proveniente(s) de uso
inadequado, o Senhor Consumidor arcara com essas despesas.

. A'instalacdo do produto deve ser feita de acordo com o Manual do Produto e/ou
Guia de Instalagao. Caso seu produto necessite a instalacdo e configuracao por um
técnico capacitado, procure um profissional idéneo e especializado, sendo que os
custos desses servicos ndo estdo inclusos no valor do produto.

. Constatado o vicio, 0 Senhor Consumidor devera imediatamente comunicar-se com
0 Servico Autorizado mais proximo que conste na relacdo oferecida pelo fabricante
— somente estes estdo autorizados a examinar e sanar o defeito durante o prazo de
garantia aqui previsto. Se isso ndo for respeitado, esta garantia perdera sua validade,
pois estara caracterizada a violagao do produto.

N

w



22

4. Na eventualidade de o Senhor Consumidor solicitar atendimento domiciliar, devera

encaminhar-se ao Servico Autorizado mais proximo para consulta da taxa de visita

técnica. Caso seja constatada a necessidade da retirada do produto, as despesas
decorrentes, como as de transporte e seguranca de ida e volta do produto, ficam
sob a responsabilidade do Senhor Consumidor.

A garantia perderd totalmente sua validade na ocorréncia de quaisquer das hipéteses

aseguir: a) se o vicio ndo for de fabricagdo, mas sim causado pelo Senhor Consumidor

ou por terceiros estranhos ao fabricante; b) se os danos ao produto forem oriundos
de acidentes, sinistros, agentes da natureza (raios, inundacdes, desabamentos, etc.),
umidade, tensao na rede elétrica (sobretensdo provocada por acidentes ou flutuacdes
excessivas na rede), instalagdo/uso em desacordo com o manual do usuério ou de-
correntes do desgaste natural das partes, pecas e componentes; ¢) se o produto tiver
sofrido influéncia de natureza quimica, eletromagnética, elétrica ou animal (insetos,

etc); d) se o nimero de série do produto tiver sido adulterado ou rasurado; €) se o

aparelho tiver sido violado.

Esta garantia ndo cobre perda de dados, portanto, recomenda-se, se for o caso

do produto, que o Consumidor faca uma cdpia de seguranca regularmente dos

dados que constam no produto.

. A Intelbras ndo se responsabiliza pela instalacdo deste produto, e também por
eventuais tentativas de fraudes e/ou sabotagens em seus produtos. Mantenha
as atualizacbes do software e aplicativos utilizados em dia, se for o caso, assim
como as protecdes de rede necessarias para protecao contra invasoes (hackers).
0 equipamento € garantido contra vicios dentro das suas condigdes normais de
uso, sendo importante que se tenha ciéncia de que, por ser um equipamento ele-
tronico, no estd livre de fraudes e burlas que possam interferir no seu correto
funcionamento.

o

o

~



8. LGPD — Tratamento de dados pela Intelbras: a Intelbras ndo acessa, transfere,
capta nem realiza qualquer tipo de tratamento de dados pessoais a partir deste
produto.

9. Apos sua vida til, o produto deve ser entregue a uma assisténcia técnica auto-
rizada da Intelbras ou realizar diretamente a destinacao final ambientalmente
adequada evitando impactos ambientais e a salde. Caso prefira, a pilha/bateria
assim como demais eletronicos da marca Intelbras sem uso, pode ser descartado
em qualquer ponto de coleta da Green Eletron (gestora de residuos eletroeletré-
nicos a qual somos associados). Em caso de divida sobre o processo de logistica
reversa, entre em contato conosco pelos telefones (48) 2106-0006 ou 0800 704
2767 (de segunda a sexta-feira das 08 &s 20h e aos sabados das 08 &s 18h) ou
através do e-mail suporte@intelbras.com.br.

Sendo estas as condicGes deste Termo de Garantia complementar, a Intelbras
S/A se reserva o direito de alterar as caracteristicas gerais, técnicas e estéticas
de seus produtos sem aviso prévio.

Todas as imagens deste manual sdo ilustrativas.
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inteloras

fdle com a gente

Suporte a dlientes: (<) (48) 2106 0006

Forum: forum.intelbras.com.br

Suporte via chat: chat.apps.intelbras.com.br

Suporte via e-mail: suporte@intelbras.com.br

SAC/ Onde comprar? / Quem instala? : 0800 7042767

Importado no Brasil por: Intelbras S/A — Industria de Telecomunicacdo Eletronica Brasileira
Rodovia SC 281, km 4,5 — Sertdo do Maruim — S&o José/SC — 88122-001 01.24
CNPJ 82.901.000/0014-41 — www.intelbras.com.br Origem: China



