intelbras

Manual do usuario
ISQ 4001 / 1SQ 4002

Inversor de onda senoidal pura

Parabéns, vocé acaba de adquirir um produto com a qualidade e seguranca Intelbras.

Os 1SQ 4001 / 1SQ 4002 séo inversores de onda senoidal pura que possuem excelente per-
formance, incorporando tecnologia de ponta e alta confiabilidade nos recursos de protecéo.
Projetado para receber a energia (corrente continua - CC) e tem a fungéo de transformar em
(corrente alternada - CA) para ser consumida por equipamentos elétricos e eletrénicos.
Recomendamos que vocé leia atentamente este manual antes da instalacdo do produto e que
0 guarde para futuras referéncias.

Acesse 0 QR code abaixo para assistir os videos tutoriais de instalacdo, configuracao e especi-
ficacdo dos produtos da linha Off Grid.

1. Cuidados e seguranca

Pontos de atencdo

Ha algumas instrucdes de seguranca e informacdes gerais que vao aparecer neste manual
como descrito a seguir:

Perigo!
Indica uma situacéo perigosa que se ndo for evitada, resultard em morte ou
ferimentos graves.

Atencéo!
Indica uma situacdo perigosa que se ndo for evitada, pode resultar em morte
ou ferimentos graves.

Cuidado!
Indica uma situacdo perigosa que se nao for evitada, pode resultar em

ferimentos leves ou moderados.

Nota!
Apresenta dicas importantes para manusear e operar o produto com
seguranca.

Instrucdes importantes antes da instalacao

» Leia atentamente esta secdo para garantir uma instalacdo segura. Por favor, use o manual
do usudrio e suas instrucdes de forma correta.

» Utilize apenas os documentos e instrucdes recomendados ou cedidos pela Intelbras.

Atencao!
Sequir instrucdes que ndo sao fornecidas pela Intelbras podem resultar em
risco de incéndio, choque elétrico ou ferimentos graves.

Perigo!
N&o mexa, mova ou faca qualquer conexdo no inversor quando o mesmo
estiver funcionando. Risco de choque elétrico.

Esse inversor é compativel com produtos eletronicos e produtos que possuem motor por
inducéo com tecnologia Inverter. Para produtos que possuem motor por inducdo sem esta
tecnologia, deve-se consultar se a poténcia pico de partida ndo seja maior que a poténcia
pico suportada pelo inversor, para isso consulte as especificacdes técnicas dos produtos.
Exemplos de eletrodomésticos que possuem motor por indugdo: ar condicionado, geladeira,
maquina de lavar, liquidificador, freezer, micro-ondas e produtos similares.

Esse inversor ndo possui pecas que possam ser reparadas pelo proprio usuario.

Tentar ABRIR ou DESMONTAR o inversor para reparar por conta propria pode resultar em
risco de choque elétrico, incéndio e a perda da garantia do produto.

O inversor possui componente que tende a produzir arco elétrico ou faisca, por isso
mantenha o longe de materiais inflamaveis e explosivos para evitar um incéndio.

Néo ligue o inversor se tiver sofrido queda ou qualquer impacto forte, risco de exploséo.
Certifique que os cabos de ligagdo estdo em boas condicdes e corretamente dimensionados
a fim de evitar superaquecimento ou até um incéndio. Caso perceba que os cabos estédo
esquentando é sinal que estéo subdimensionados para o sistema, nesse caso troque 0s por
um cabo de bitola maior.

0 local de instalacdo deve estar longe de substancias Umidas ou corrosivas.

N&o instale esse inversor muito préximo de baterias de chumbo-acido. As baterias geram
gases explosivos durante a operacdo normal.

Mantenha o inversor sempre seco e ndo o exponha a chuva ou respingos de agua, esse
inversor é de uso interno.

Mantenha o inversor em um local com temperatura ambiente entre -5 a 40 °C.

0 inversor possui a tensdo de entrada nominal CC de 48 V com tolerancias especificadas na
tabela do item 2. Especificagdes técnicas. Caso ultrapasse a faixa de tenséo o inversor ndo
ira suportar e o mesmo perdera o direito a garantia.

0 inversor possui uma tensao fixa de saida 127 V ou 220 V de acordo com o modelo, con-
sulte a tensdo dos equipamentos antes de ligar no inversor.

0 comprimentos do cabo CA ligado a saida do inversor deve ter no maximo 20 metros de
comprimento.

0 inversor possui uma poténcia méaxima de pico de saida, certifique-se de nao ligar apare-
Ihos com poténcia de consumo pico acima da capacidade méaxima do inversor.

Utilize apenas baterias recarregaveis, siga atentamente todos as instrucdes do fabricante
de baterias.

N&o cubra ou deixe que outros equipamentos obstruam as aberturas de ventilagao de entrada.

2. Especificacbes técnicas

Modelo 1SQ 4001 1SQ 4002
Poténcia nominal de saida (W)' 4000 4000
Poténcia instantanea de pico suportada (W) por alguns segundos? 8000 8000
Tensdo nominal de entrada (Vcc) 48 48
Tensdo maxima de entrada (Vcc) 64 64
Corrente maxima de entrada (A) 100 100
Autoconsumo? (A) <1 <1
Desligamento por baixa tensao entrada (Vcc) 41 +1 41 +1
Reconexdo apds desligamento por baixa tensdo de entrada (Vcc) 48 1 48 1
Desligamento por alta tensdo de entrada (Vcc) 6151 6151
Reconexdo apds desligamento por alta tenséo de entrada (Vcc) 58+ 1 58+ 1
Fusivel interno (A) 10 A*14 10 A¥14

Tensdo de saida monofasica (Vca) 127 + 5% 220 + 5%

Corrente nominal de saida (A) 32 18
Frequéncia de saida (Hz) 60+2 60+2
Tipo de onda (saida) Senoidal pura  Senoidal pura
Eficiéncia (%) > 85 > 85
Bitola minima do condutor de entrada* (mm?) 25 25
Bitola minima do condutor de saida* (mm?) 6 4
Temperatura de operacédo (°C) -5~40 -5~ 40
Grau de Protegéo IP20 IP20
Método de refrigeracdo V?grtélaagso V?g:g:gso
Saida USB 5V/ITA 5V/ITA

' A poténcia maxima por tomada de saida é de 2000 W, para a poténcia superior utilize o Terminal de saida
corrente alternada 127V (32 A) ou 220V (18 A), indicado no manual do produto.

2 A poténcia instantanea de pico por 5 sequndos pode variar de acordo com as caracteristicas dos
equipamentos ligados no CA.

3 Autoconsumo sem equipamentos conectados: a corrente do autoconsumo informada estd sem
equipamentos conectados na saida CA.

“Bitola minima dimensionada pelo critério de capacidade de condugéo todos os métodos de referencia, caso
necessario avalie e faca o dimensionamento pelo critério de queda de tenséo o que engloba as distancias
entre os equipamentos.

3. Caracteristicas do inversor

Utiliza componentes de Ultima geracdo para uma alta eficiéncia na conversdo de energia.
Indicaces de status por LED e bipe sonoro.

Possui saida USB para alimentacdo de outros equipamentos sem comunicagdo de dados.
Tomada de saida em conformidade com as exigéncias da norma NBR14136.

Possui terminal de saida para cargas com grande capacidade de conducdo de corrente
alternada CA.

Microprocessado.

4. Dispositivos de protecao e alarmes

Protecdo contra inversdo de polaridade: em caso de erro na conexao entre positivo e o
negativo, o inversor ndo liga, e talvez os fusiveis internos terdo que ser substituidos por
autorizada Intelbras.

Aviso de baixa bateria: com 41,5V no banco de bateria o inversor soara 01 aviso sonoro
a cada 7 segundos.

Protecdo contra baixa tens&o na bateria: em caso de baixa tensdo na bateria 40,5 Vcc +
1 Vcc o inversor desligara sua saida AC, emitindo 2 avisos sonoros a cada 2 segundos,
voltando a operar automaticamente ao atingir a tensao de retorno 47,5 Vcc + 1 Vec ou
através do botdo de acionamento Liga/desliga. O inversor somente retornara ao estado
de operagdo normal se a bateria estiver carregada, por isso, aguarde a recarga através da
geracdo dos mddulos fotovoltaicos que ocorre somente em dias ensolarados. Se ocorrer
novamente, contate um profissional autorizado para verificar o correto dimensionamento
para o sistema.

Protecdo contra alta tensdo de entrada: em caso de alta tensdo de entrada, o inversor
desligard automaticamente quando a tensao da bateria for maior que a do limite especi-
ficado na tabela especificacdes técnicas de caso 64V, a cima desta tenséo o inversor ndo
suportara e perdera ao direito a garantia.

Protecdo contra sobrecarga (poténcia excedida): em caso de sobrecarga devido a poténcia
excedida de equipamento superior a sua capacidade o inversor desliga a saida AC emitindo
5 avisos sonoros a cada 2 segundos, tentando retornar automaticamente por 3 vezes, caso
ndo seja normalizado a quantidade excedente de carga o inversor s¢ voltara acionando o
botdo de Liga/desliga com as cargas sendo normalizadas.

Protecéo contra curto circuito: em caso de curto circuito o inversor desligara automaticamente,
soard um bipe alternado alertando sobre o problema até que 0 mesmo seja resolvido.

Fusivel de seguranca interno: o fusivel de sequranca ira se romper e protegera o inversor
quando a corrente de entrada for maior que a corrente de operacao ou quando houver
inversdo de polaridade na entrada.



4.1. Componentes do inversor
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. Cooler para ventilacao forcada;

. Terminal de entrada de corrente continua polo negativo (preto);

. Terminal de entrada de corrente continua polo positivo (vermelho);
. 2 Tomadas de saida corrente alternada 127V ou 220V 20 A";

. Terminal de saida corrente alternada 127V (32 A) ou 220V (18 A);

. Conexao para aterramento;

. PortaUSB5V/TA;

. Interruptor liga/desliga;

. LED verde, indicador de funcionamento normal;

10.

LED vermelho, indicador de erro no funcionamento.

" A poténcia méxima por tomada de saida € de 2000 W, para a poténcia superior utilize o Terminal de saida
corrente alternada 127V (32 A) ou 220V (18 A), indicado no manual do produto.

5.Instalacao

IS5y

Nota!
Antes de iniciar a instalacdo certifique-se de que:
1. Que a poténcia dos aparelhos a serem conectados ao inversor seja menor que a
poténcia maxima do inversor;
2. Que a tenséo dos aparelhos esteja de acordo com a tenséo de saida do inversor;
3. Que a tensdo do banco de baterias esteja de acordo com a tensdo de entrada
do inversor.

A tenséo de entrada do inversor é de 48 V, caso seja necessario use as baterias de 12V em
série para obter os 48 V conforme mostra a figura.

Inversor 48V
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Aterramento

Antes de realizar as conexdes, desligue o interruptor do inversor Liga/Desliga.

Conecte os condutores aos terminais no lado CC respeitando as polaridades dos terminais
positivo e negativo. Posteriormente conecte os condutores as baterias, respeitando as polari-
dades dos polos positivo e negativo.

Cuidado!

Certifique-se de que, os cabos estdo corretamente dimensionados e fixados,
evitando problemas de sobreaquecimento e conexao. Recomendamos o uso
de um cabo com espessura minima de 25 mm.

Apds a conexao, ligue o interruptor do inversor e verifique se o LED apresenta a cor verde, se

sim, o inversor esta pronto para uso.

Use a tomada de saida 127 V ou 220 V para ligar os equipamentos e verifique se estdo

funcionando perfeitamente.

Nota!
Caso o inversor

IS

apresente um sinal sonoro (bipe) ou esteja com o LED

vermelho acesso, isso significa que o inversor esta operando em uma situacao

de protecdo, neste caso desligue imediatamente os aparelhos que estiverem
conectados. Verifique o topico 6. Dividas frequentes.

6.Duvidas frequentes

Divida

Solucao

Inversor ndo esta
funcionando

Certifique-se de que os plugues estdao corretamente
conectados, positivo da bateria no plugue vermelho e
negativo da bateria no plugue preto.

Verifique se o interruptor do inversor (Liga/desliga) esta
ligado.

Usando um multimetro, verifique se a tensdo da bateria esta
acima de 48 V.

A poténcia de saida do inversor

estd menor que a especificada e
liga apenas produtos eletronicos
de baixo consumo

Verifique se carga da bateria ndo esté baixa ou se a tenséo da
bateria esta abaixo de 48 V, se sim carregue as baterias. Caso
as baterias estejam ruins, troque as baterias.

Verifique se as baterias estdo dimensionadas adequadamente
para os equipamentos que serdo alimentados.

Verifique se os consumos reais dos produtos eletrnicos estéo
dimensionados de acordo com a capacidade da bateria.

Verifique se os cabos de ligacdo da bateria estdo aquecendo,
se estiver troque para um com uma bitola maior. O didmetro
de 25 mm é o minimo recomendado.

0O inversor ndo funciona e a luz
vermelha pisca com bipe continuo

As poténcias dos produtos eletronicos conectados estdo
excedendo a poténcia suportada pelo inversor, por isso a
protecdo esta sendo ativada, neste caso reduza a quantidade
de produtos eletronicos conectados.

O inversor ndo funciona e a luz
vermelha pisca com bipe alternado

Atensdo da bateria pode estar baixa.

A temperatura do inversor estd alta, normalmente deve
instalar o inversor em um ambiente com temperatura abaixo
de40°C.
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Ainstalacdo do produto deve ser feita de acordo com o Manual do Usuério. Como o seu produto necessita a insta-
lagao e configuracdo por um técnico capacitado, procure um profissional idoneo, qualificado e especializado, sendo
que os custos desses servicos ndo estdo inclusos no valor do produto, salvo no caso de expressamente constar a
contratacao do servico no ato da compra. O nao atendimento aos requisitos e determinaces do Manual do Usuario
exclui a responsabilidade da Intelbras pela garantia dos produtos.

Constatado o vicio, e em observancia ao item seguinte, 0 Senhor Consumidor devera imediatamente comunicar-se
com o Servio Autorizado mais proximo que conste na relacdo oferecida pela fabricante — somente estes estdo auto-
rizados a examinar e consertar o produto durante o prazo de garantia aqui previsto. Se isso ndo for respeitado, esta
garantia perderd sua validade, pois estar caracterizada a violacdo do produto. A relagdo das empresas cadastradas
no Servico Autorizado poderé ser consultada no site Intelbras: www.intelbras.com.br.

Sendo necessaria a visita ao local onde o equipamento estd instalado, seré cobrada taxa de visita técnica do Senhor
Consumidor. Caso seja constatada a necessidade da retirada do produto, as despesas decorrentes, como as de
desinstalagao, instalagao, transporte e seguranca de ida e volta do produto, ficam sob a responsabilidade do Senhor
Consumidor.

. O transporte da devolugdo do produto, pecas, componentes deve ser feito na embalagem original ou em embalagem

equivalente que garanta as devidas proteces, por conta do Senhor Consumidor.

A garantia perderd totalmente sua validade na ocorréncia de quaisquer das hipoteses a seguir:

a) Se o vicio ndo for de fabricacdo, mas sim causado pelo uso do Senhor Consumidor ou por terceiros estranhos
ao fabricante;

b) Se os danos ao produto forem oriundos de forca maior, tais como acidentes, sinistros, agentes da natureza (raios,
inundacdes, desabamentos, vendavais, temporal, granizo, descarga elétrica, etc.), umidade, incéndio, natureza qui-
mica, eletromagnética, elétrica, animal (insetos, etc);

<) Instalacdo, desinstalacao, comissionamento, inicializagao, operagao, armazenamento, ou uso em desacordo com o
Manual do Usuario ou decorrentes do desgaste natural das partes, pecas e componentes;

d) Ventilacao e circulagdo inadequadas, resultando em resfriamento minimizado e fluxo de ar natural;

e) Instalacdo do produto em ambiente corrosivo;

f) Danos durante o transporte;

g) Tentativas de reparacdo ndo autorizadas, tais como desmontagem, reparo, recolocagdo, substituicdo de pecas
produtos, sem autorizagdo por escrito da fabricante;

h) Alteracdo, manchas, rasuras nas etiquetas dos produtos;

i) Se 0 niimero de série do produto tiver sido adulterado ou rasurado;

j) Se o produto tiver sido violado, ou pelo uso impréprio ou incompativel;

k) Nao observancia aos critérios de Cuidados e Seguranca, Pontos de Atencdo e demais avisos de adverténcia,
previstos no Manual do Usuario.

A Intelbras nao se responsabiliza pelo Projeto de Sistema Fotovoltaico, o qual devera ser elaborado por profissional
técnico qualificado. Eventuais despesas, custos, prejuizos, defeitos, danos decorrentes do Projeto, a Intelbras ndo
tem qualquer responsabilidade.

. Esta garantia ndo cobre a perda de producdo, perda de lucro, perda de receita, perda de dados, lucros cessantes,

multa de poder concedente, danos indiretos e danos diretos, mesmo que o produto esteja em periodo de assisténcia
técnica ou em substituicdo.

A Intelbras ndo se responsabiliza pela instalacéo deste produto, e também por eventuais tentativas de fraudes e/ou
sabotagens em seus produtos. O equipamento ¢ garantido contra vicios dentro das suas condi¢des normais de uso,
sendo importante que se tenha ciéncia de que, por ser um equipamento eletronico, ndo esta livre de fraudes e burlas
que possam interferir no seu correto funcionamento.

. Apds sua vida (til, o produto deve ser entregue a uma assisténcia técnica autorizada da Intelbras ou realizar direta-

mente a destinacdo final ambientalmente adequada evitando impactos ambientais e a satde. Caso prefira, a pilha/
bateria assim como demais eletrénicos da marca Intelbras sem uso, pode ser descartado em qualquer ponto de
coleta da Green Eletron (gestora de residuos eletroeletrdnicos a qual somos associados). Em caso de divida sobre
o processo de logistica reversa, entre em contato conosco pelos telefones (48) 2106-0006 ou 0800 704 2767 (de
segunda a sexta-feira das 08 &s 20h e aos sabados das 08 s 18h) ou através do e-mail suporte@intelbras.com.br.

. LGPD - Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais: a Intelbras ndo acessa, transfere, capta, nem realiza qualquer outro

tipo de tratamento de dados pessoais a partir deste produto.

Termo de garantia

Fica expresso que esta garantia contratual é conferida mediante as seguintes condicdes:

Nome do cliente:

Assinatura do cliente:

N° da nota fiscal:

Data da compra:

Modelo: N° de série:
Revendedor:

1. Todas as partes, pecas e componentes deste produto da Intelbras séo garantidos contra eventuais vicios de fabrica-
¢do, que porventura venham a apresentar, pelo prazo de 1 (um) ano — sendo este de 90 (noventa) dias de garantia
legal e 9 (nove) meses de garantia contratual —, contado a partir da data da compra do produto pelo Senhor Consu-
midor, conforme consta na Nota Fiscal de compra do produto, que é parte integrante deste Termo em todo o territdrio
nacional. Esta garantia contratual compreende a troca gratuita de partes, pecas e componentes que apresentarem
vicio de fabricacdo, mediante avaliagdo do Servico Autorizado, nas condigdes deste Termo de Garantia. Este Termo de
Garantia nao se aplica ao servico de instalacao. Esta garantia contratual compreende a assisténcia técnica de Servico
Autorizado e/ou a troca de produtos Intelbras que apresentarem vicio de fabricacdo. Caso nao seja constatado vicio
de fabricacdo, e sim vicio(s) proveniente(s) de uso inadequado, o Senhor Consumidor arcarad com todas as despesas
decorrentes desta garantia. Para a solicitacdo de garantia, seré necessaria a apresentacdo do seguinte documento:
Nota Fiscal de compra do produto;

Sendo estas as condicdes deste Termo de Garantia complementar, a Intelbras S/A se reserva o direito de alterar as

caracteristicas gerais, técnicas e estéticas de seus produtos sem aviso prévio.
Todas as imagens deste manual sdo ilustrativas.
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fale com a gente

Suporte a clientes: (O (48) 2106 0006

Forum: forum.intelbras.com.br

Suporte via chat: chat.apps.intelbras.com.br

Suporte via e-mail: suporte@intelbras.com.br

SAC / Onde comprar? / Quem instala? : 0800 7042767
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