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Aviso
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Protecdo ambiental

Este produto foi projetado para atender aos requisitos de prote¢cdo ambiental. O armazenamento, o uso € o
descarte desse produto devem atender as leis e aos regulamentos nacionais equipamentolicaveis.

Tratamento de dados

Este sistema utiliza e processa dados pessoais, como senhas, enderegos de rede e registro dos dados de
clientes.

LGPD - Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais: este produto faz tratamento de dados pessoais, porém a
Intelbras ndo possui acesso aos dados a partir deste produto. Este produto possui criptografia na
transmissao e armazenamento dos dados pessoais.

Protecao e seguranca de dados

Observar as leis locais relativas a protegéo e uso de dados e as regulamentagdes que prevalecem no pais.
O objetivo da legislagdo de protegdo de dados € evitar infragdes nos direitos individuais de privacidade,
baseadas no mau uso dos dados pessoais.

Diretrizes que se aplicam aos funcionarios da Intelbras

e Os funcionarios da Intelbras devem cumprir com as praticas de comércio seguro e confidencialidade
de dados sob os termos dos procedimentos de trabalho da companhia.

e E imperativo que as regras a seguir, sejam observadas para assegurar que as provisdes estatutarias
relacionadas a servigos (sejam servigos internos ou de administragdo e manutengdo remota) sejam
estritamente seguidas. Isso preserva os interesses do cliente e oferece prote¢do pessoal adicional.



Diretrizes que controlam o tratamento de dados

Assegurar que apenas pessoas autorizadas tenham acesso aos dados de clientes.

Usar as facilidades de atribuicdo de senhas, sem permitir qualquer excegdo. Jamais informar
senhas para pessoas nao autorizadas.

Assegurar que nenhuma pessoa, ndo autorizada, tenha como processar (armazenar, alterar,
transmitir, desabilitar ou apagar) ou usar dados de clientes.

Evitar que pessoas, ndo autorizadas, tenham acesso aos meios de dados, por exemplo, discos de
backup ou impressdes de protocolos.

Assegurar que os meios de dados que ndo sdo mais necessarios, sejam completamente destruidos
e que documentos ndo sejam armazenados ou deixados em locais geralmente acessiveis.

O trabalho em conjunto com o cliente gera confianga.

Este produto possui criptografia na transmisséo dos dados pessoais.

Uso indevido e invasao de hackers

ANATEL

As senhas de acesso as informagbes do produto, permitem o alcance e a alteragdo de qualquer
facilidade, como o acesso externo ao sistema da empresa para obtencdo de dados, portanto, € de suma
importancia que as senhas sejam disponibilizadas apenas aqueles que tenham autorizagdo para uso,

sob o risco de uso indevido.

O produto possui configuragdes de seguranga que podem ser habilitadas, e que serdo abordadas neste
manual, todavia, é imprescindivel que o usuario garanta a seguranca da rede na qual o produto esta
instalado, haja vista que o fabricante ndo se responsabiliza pela invasdo do produto via ataques de

hackers e crackers.

interferéncia em sistemas devidamente autorizados.

produto, para consultas acesse o site: https://sistemas.anatel.gov.br/sch.

Este equipamento ndo tem direito a protegdo contra interferéncia prejudicial e ndo pode causar

Este é um produto homologado pela Anatel, o numero de homologacao se encontra na etiqueta do


https://sistemas.anatel.gov.br/sch

Prefacio

Este guia de instalagdo descreve o procedimento de instalacdo do Roteador Empresarial Wi-Fi
Intelbras equipamento 3620X. Este prefacio inclui os seguintes topicos sobre a documentagéo:
. Publico.

. Convencgoes.

. Feedback da documentagao.

Publico

Esta documentacéao se destina a:

. Planejadores de rede.

e  Suporte técnico de campo e engenheiros de manutengao.

¢  Administradores de rede que trabalham com o Roteador Empresarial Wi-Fi equipamento 3620X.

Convencoes

As informagbes a seguir descrevem as convengdes usadas na documentagao.

Convengées de comando

Convencgao Descricao

Em negrito O texto em negrito representa comandos e palavras-chave que vocé digita
literalmente como mostrado.

Italico O texto em italico representa argumentos que voceé substitui por valores reais.

[ Os colchetes incluem opgdes de sintaxe (palavras-chave ou argumentos) que séo
opcionais.

} Os colchetes contém um conjunto de opgées de sintaxe obrigatérias separadas por
{xlyl.. barras verticais, das quais vocé seleciona uma.

] Os colchetes incluem um conjunto de opg¢des de sintaxe opcionais separadas por
[xlyl.. barras verticais, das quais vocé seleciona uma ou henhuma.

As chaves marcadas com asterisco incluem um conjunto de op¢des de sintaxe
{x|yl..}* obrigatérias separadas por barras verticais, das quais vocé seleciona um minimo de
uma.

% Os colchetes marcados com asterisco incluem opgdes de sintaxe opcionais separadas
[xlyl..] por barras verticais, das quais vocé seleciona uma opc¢ao, varias opgdes ou nenhuma.

O argumento ou a combinagao de palavra-chave e argumento antes do sinal de E

&<1-n> comercial (&) pode ser inserido de 1 a n vezes.

# Uma linha que comega com um sinal de libra (#) € um comentario.

Convencgoes da GUI

Convencgao Descricao
. Nomes de janelas, nomes de botdes, nomes de campos e itens de menu estao
Em negrito - : s L
em negrito. Por exemplo, a janela Novo usuario ¢ aberta; clique em OK.
S Os menus de varios niveis sao separados por colchetes angulares. Por exemplo,

Arquivo > Criar >
Pasta.



Simbolos

Convencgao Descrigao
A Um alerta que chama a atengao para informagdes importantes que, se nao forem
AVISO! compreendidas ou seguidas, podem resultar em leses pessoais.

A Um alerta que chama a atengao para informagdes importantes que, se nao forem
CUIDADO: compreendidas ou seguidas, podem resultar em perda de dados, corrupcéo de
dados ou danos ao hardware ou ao software.

® IMPORTANTE: Um alerta que chama a atencéo para informagbes essenciais.
OBSERVAGCAO: Um alerta que contém informagdes adicionais ou suplementares.

Q DICA: Um alerta que fornece informagdes uteis.

icones de topologia de rede

Convencgao Descricao

Representa um dispositivo de rede genérico, como um roteador, um switch ou um
firewall.

Representa um dispositivo com cequipamentoacidade de roteamento, como um
roteador ou um switch de camada 3.

Representa um switch genérico, como um switch de Camada 2 ou Camada 3, ou
um roteador que suporta encaminhamento de Camada 2 e outros recursos de
Camada 2.

LN

Representa um controlador de acesso, um modulo de Wired-WLAN unificado
ou o mecanismo do controlador de acesso em um switch de Wired-WLAN
unificado.

Representa um Roteador Empresarial Wi-Fi.

Representa uma unidade terminadora sem fio.

Representa um terminador sem fio.

Representa um Roteador Empresarial Wi-Fi em malha.

¢ O ¢

Representa sinais omnidirecionais.

Representa sinais direcionais.

Representa um produto de seguranca, como um firewall, UTM, gateway de
seguranga multisservico ou dispositivo de balanceamento de carga.

Representa um médulo de seguranga, como um firewall, balanceamento de
carga, NetStream, SSL VPN, IPS ou médulo ACG.

Exemplos fornecidos neste documento

Os exemplos neste documento podem usar dispositivos que diferem de seu dispositivo em termos
de modelo de hardware, configuragéo ou versao de software. E normal que os niumeros de porta,
a saida de amostra, as cequipamentoturas de tela e outras informagbes nos exemplos sejam
diferentes das que vocé tem no seu dispositivo.



Feedback da documentacao

Vocé pode enviar seus comentarios sobre a documentagéo do produto por e-mail

para suporte@intelbras.com.br. Agradecemos seus comentarios.



mailto:suporte@intelbras.com.br.
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1 Preparacao para a instalacao

/A AVISO!

Instale o equipamento sob a orientagdo de engenheiros técnicos e leia atentamente este
cequipamentoitulo antes da instalagao.

Examinando o local de instalacao

Examine o local de instalagdo antes para garantir que o equipamento funcionara em um bom
ambiente.

Selecao do local de instalacéo

O local de instalagao deve ser selecionado de acordo com o planejamento da rede e os requisitos
técnicos dos equipamentos de telecomunicacdes, levando em consideragdo fatores como clima,
hidrologia, geologia, terremotos, energia elétrica e transporte.

Determine o local de instalacdo observando os seguintes principios:

o O equipamento n&o sera exposto a umidade, alta temperatura, poeira, gases
nocivos, fontes de interferéncia eletromagnética (radares de alta poténcia,
estagdes de radio ou subestagdes elétricas), tensdo instavel, vibragéo intensa e
ruido alto.

o O local nao ¢ apto a infiltragao de agua, o encharcamento de agua e a condensagao.
¢ O local fica longe de substancias inflamaveis e explosivas.

o O equipamento usa antenas omnidirecionais integradas. Para obter a cobertura ideal,
certifique- se de que a altura da instalagdo ndo exceda 5m e que n&o haja obstaculos
ao seu redor.

Requisitos de temperatura e umidade

Tabela 1-1 Requisitos de temperatura e umidade

Item Especificacao

Temperatura operacional -35°C a +65°C

Temperatura de armazenamento -40°C a +85°C

Umidade operacional 0% UR a 100% UR, sem condensagéo
Umidade de armazenamento 0% UR a 100% UR, sem condensacao
indice de protegdo IP67

Aterramento e protecao contra raios

O equipamento deve ser aterrado de forma confiavel. Certifique-se de que os pontos de
aterramento do condutor de aterramento do equipamento, dos para-raios, do fio de cobre, do cabo
de alimentagao e do suporte da antena estejam separados uns dos outros, fagam bom contato e
estejam firmemente conectados e tratados com protegdo contra corrosao.
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Resisténcia de aterramento

Normalmente, a resisténcia de aterramento deve ser menor que 5 ohms, e menor que 10 ohms
em uma area com menos de 20 dias de tempestade por ano. Para um pedaco de angulo de ago
enterrado na terra como condutor de aterramento, a resisténcia de aterramento deve ser inferior a
10 ohms. Em uma area com maior resisténcia de aterramento, reduza a resisténcia de
aterramento usando salmoura ou agente redutor de resisténcia ao redor do condutor de
aterramento.

A parte superior do condutor de aterramento deve estar a uma distdncia minima de 0,7m da
superficie do solo. Em areas frias, o condutor de aterramento deve ser enterrado abaixo da
camada de solo congelado.

Condutor de aterramento

Se houver uma régua de aterramento disponivel, conecte o cabo de aterramento amarelo e verde
a régua de aterramento. Para fazer um cabo de aterramento, certifique-se de que o cabo tenha
uma area de secgéo transversal superior a 3,3 mm?2 e um comprimento ndo superior a 3m.

Se nao houver uma faixa de aterramento disponivel, enterre um pedago de angulo de ago/tubo de
aco de no minimo 0,5m de comprimento na terra para atuar como condutor de aterramento. Ele
deve ser zincado. No caso de um pedago de angulo de ago, o tamanho deve ser de, no minimo,
50 x 50 x 5 mm. No caso de um pedacgo de tubo de ago, ele deve ter uma espessura de parede
de, no minimo, 3,5 mm. Solde o cabo de aterramento do equipamento no condutor de aterramento
e use tratamento antierosivo na junta de solda. Com uma area de segéo transversal superior a 3,3
mm?2, o cabo de aterramento deve ser o mais curto possivel e ndo deve ser enrolado.

Certifiqgue-se de que os terminais de aterramento de todos os para-raios do equipamento e os
dispositivos pares deste estejam aterrados de forma confiavel.

Cabo de aterramento

Um cabo de aterramento € um condutor metalico que conecta uma rede de aterramento e uma
faixa de aterramento. O cabo de aterramento do equipamento deve ser conectado a faixa de
aterramento. O cabo de aterramento deve ser de 30m ou mais curto. Um pedaco de ago plano
revestido de zinco com uma area de secdo transversal de 40 x 4 mm ou 50 x 5mm. Conecte a
faixa de aterramento e o condutor de aterramento do equipamento por meio do cabo de
aterramento amarelo e verde com uma area de 35 mm? ou solde-os diretamente. Use tratamento
antierosivo na junta de soldagem.

Aterramento de energia (CA)

Use um cabo de alimentagdo com aterramento de protecdo (PE). Ndo use um cabo de
alimentacdo apenas com uma linha L € uma linha N.

A linha neutra do cabo de alimentagédo ndo deve ser conectada ao PGND de outros equipamentos
de comunicacédo . As linhas L e N ndo podem ser conectadas.

Para-raios

O aterramento da protegdo contra raios (por exemplo, o aterramento do para-raios) deve ser
conectado ao condutor de aterramento da sala de equipamentos.

O para-raios deve ser instalado em uma altura suficiente para proteger o equipamento e suas antenas.

Em areas planas, o angulo de blindagem do para-raios deve ser inferior a 45 graus. Em areas
montanhosas ou areas com raios, o angulo de blindagem deve ser inferior a 30 graus.

Cabo Ethernet

Use um cabo de par trancado blindado para instalagdo externa. Certifique-se de que os
dispositivos nas duas extremidades do cabo estejam aterrados de forma confiavel.

Se for usado um tubo de metal, certifique-se de que o cabo Ethernet esteja aterrado de forma
confiavel em ambas as extremidades do tubo.



Acessorios de instalacao
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(fornecido) (fornecido) (fornecido)
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Prensa cabos Cabo de aterramento Suporte de fixagéo
(fornecido) (fornecido) (fornecido)
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Suporte de montagem Grampo de banda Fita a prova de intempéries
(fOl'l"IGCidO) (fornecido pelo usuario) (fornecida pelo usuéario)

Figura 1-1 Acessorios de instalagao

Ferramentas de instalacao

Ao instalar o equipamento, vocé pode precisar das seguintes ferramentas. Prepare vocé mesmo
as ferramentas de instalacdo, conforme necessario.

= o — A== gjx"‘

+PH(2#) HEX4

Chave de fenda de torque Descascador de fios Alicate de ponta fina Femamenta de compressia Pulseira ESD

P | e W

Furadeira Pistola de calor Martelo de borracha Marcador Testador de cabo de rede

. (adl
. ) . | (|
Ny L |

Chave inglesa

Luvas antiderrapantes

Figura 1-2 Ferramentas de instalacao
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2 Instalacao do equipamento

(D IMPORTANTE:

Como pratica recomendada para garantir a cobertura de radio, o equipamento deve ser instalado
por uma equipe técnica.

Tarefas de pré-instalacao

Antes de instalar um equipamento, execute as seguintes tarefas:

o Conecte o equipamento a uma fonte de alimentacdo e a rede. Examine os LEDs para
verificar se o equipamento pode operar corretamente. Para obter mais informagdes sobre
os LEDs do equipamento, consulte a se¢ao "LEDs e portas".

e  Verifiqgue se o cabeamento no local da instalagéo foi concluido.
e Registre o enderego MAC e o numero de série marcados na parte traseira do
equipamento para uso futuro.

Antes de instalar o equipamento, leia atentamente as diretrizes a seguir:

o O equipamento € grande e pesado. Evite lesdes corporais e danos ao dispositivo durante a
instalagao.

o Se instalar o equipamento em um poste, certifique-se de que o poste esteja na vertical em
relacdo ao solo e que os componentes de ferro tenham sido tratados com protec&o contra
corrosao. Certifique-se de que a altura de instalagéo e o local do equipamento atendam
aos requisitos.

o Se vocé montar o equipamento em um poste no topo de um edificio, certifique-se de que o
equipamento ndo se projete além das laterais do edificio.

o Para evitar altas temperaturas causadas pela exposi¢ao ao sol, instale o equipamento
em um local sem luz solar direta ou com pouca luz solar direta e tome medidas de
protecdo, se necessario.

Antes de conectar os cabos ao equipamento, leia atentamente as diretrizes a seguir:
o Encaminhe os cabos de acordo com o projeto de cabeamento.
o Organize os cabos de forma firme e organizada, sem cruza-los, torcé-los ou racha-los.

o N&o passe os cabos junto com tubulagdes de energia elétrica de alta tensdo, tubulagbes de
combate a incéndio ou cabos de protecdo contra raios para evitar interferéncia
eletromagnética.

o Use tubos de PVC, tubos de ferro, tubo Plica ou calhas para cabos para o roteamento de
cabos. Encaminhe os tubos e calhas de cabos de forma organizada contra a parede e
conecte-os por meio de mangueiras ou juntas de tubos na curva. Prenda os tubos e calhas
de cabos usando abragadeiras ou cantoneiras de ago no espagcamento de 1ma 1,5m e
aterre as duas extremidades no caso de tubos de metal.

o Como pratica recomendada para evitar o acumulo de agua, corte uma abertura na parte
inferior dos tubos de PVC a cada 6m se vocé passar os cabos usando tubos de PVC.

o Ao encaminhar os cabos para ambientes externos sem usar involucros de cabos, crie lagos
de gotejamento nos cabos para evitar que a agua da chuva flua para as portas Ethernet do
dispositivo ao longo dos cabos.

o Vede os orificios para o roteamento dos cabos na parede com material a prova d'agua e
retardador de chamas.
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Fluxograma de instalagao

Figura 2-1 Fluxograma de instalagao

Inici

Verifique antes da instalagao

Determinar a posigéo de instalagéo

Montagem do AP na parede (incluindo Montagem do AP em poste (incluindo os
os cabos de conexao) cabos de conexao)

Conecte o equipamento a uma fonte
de alimentagéo

Etiquetar
cabos

Verificar a instalagao

v

Ligar o AP Solugao de problemas do AP

Esta funcionando Desligue o interruptor de energia

Fim
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Montagem do equipamento

O equipamento so pode ser instalado em ambientes externos. Vocé pode montar o equipamento em
uma parede ou em um poste.

Suporte de montagem

— 4.02in) |

e
(

(

ol 102 mm
(4.02 in)

( -

(

Figura 2-2 Suporte de montagem

Montagem do equipamento em uma parede

1. Marque os furos de instalagdo na parede com base nas posigdes dos furos de instalagao no
equipamento.

Figura 2-3 Marcacgao dos orificios de instalagdao na parede

2. Faga quatro furos com um didmetro de 8mm e uma profundidade de 30mm nos locais
marcados. Use um martelo de borracha para colocar um parafuso de expansdo em cada
furo.

o Mantenha a broca perpendicular a parede e segure o cabo da furadeira firmemente com
as duas maos ao fazer furos.

o Em uma parede resistente e lisa, use um furador para criar um furo para ajudar a localizar a
broca.

o A profundidade dos quatro furos deve ser a mesma.

o Nao aperte os parafusos de expansao até o fim, deixando um certo espaco para pendurar o
equipamento.

2-3



Figura 2-4 Martelando um parafuso de expansao na parede

3.  Pendure o suporte de montagem nos parafusos de expansao e, em seguida, aperte os
parafusos para fixar o suporte de montagem na parede.

Figura 2-5 Fixagdo do suporte de montagem na parede

4. Remova o parafuso de fixagéo (aterramento) da parte traseira e da base do equipamento.
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Figura 2-6 Remogao do parafuso de fixagao (aterramento) e da base

Passe os cabos (incluindo o cabo Ethernet e o cabo de alimentagao) pelo orificio triangular
na base e, em seguida, conecte os cabos ao equipamento.

Para saber como conectar um cabo Ethernet e instalar um adaptador a prova de liquidos,
consulte "Conexéo de um cabo Ethernet".

Para saber como conectar um cabo de alimentagao, consulte "Conexao do equipamento a uma
fonte de alimentacao”.
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Figura 2-7 Conexao de um cabo ao equipamento

Use o parafuso de fixagéo (aterramento) para prender a base e uma extremidade do cabo de
aterramento aoequipamento.

A conexao correta do cabo de aterramento é fundamental para a protegao contra raios e EMI.

Antes de conectar o cabo de alimentagdo ao equipamento, certifique-se de que o
equipamento esteja aterrado de forma confiavel. Para obter mais informagdes, consulte
"Aterramento e protecao contra raios".

Figura 2-8 Fixagao da base e de uma extremidade do cabo de aterramento ao equipamento



Use parafusos M4 para fixar o dispositivo e a outra extremidade do cabo de aterramento no
suporte de montagem.

Figura 2-9 Fixacao do dispositivo e da outra extremidade do cabo de aterramento no
suporte de montagem

Montagem do equipamento em um poste

Para saber como conectar os cabos e o cabo de aterramento ao equipamento e a ordem de
conexdo, consulte "Montagem do equipamento em uma parede".

Normalmente, é possivel montar o equipamento em um poste vertical ou horizontal.

Montagem do equipamento em um poste vertical (usando um suporte de montagem)

O kit de montagem fornecido suporta postes com um diametro de 30 a 60mm. Para

montar o equipamento em um poste vertical:

Use parafusos M6 para prender o suporte de montagem e os suportes de grampo ao poste
vertical.
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Figura 2-10 Fixacdo do suporte de montagem e dos suportes de fixagdao no poste vertical

2. Use parafusos M4 para fixar o equipamento no suporte de montagem.

Figura 2-11 Fixacado do equipamento no suporte de montagem

Montagem do equipamento em um poste vertical (usando bragadeiras)

Os grampos de fita suportam postes com didametro de 60 a 200mm. Prepare vocé mesmo os grampos
de fita conforme necessario.

Para montar o equipamento em um poste vertical:
1. Use bragadeiras para fixar o suporte de montagem no poste vertical.



Figura 2-12 Fixagdo do suporte de montagem no poste vertical

2. Use parafusos M4 para fixar o equipamento no suporte de montagem.

Figura 2-13 Fixacado do equipamento no suporte de montagem

Montagem do equipamento em um poste horizontal (usando um suporte de montagem)
O kit de montagem fornecido suporta postes com diametro de 30 a 60mm. Para montar o

equipamento em um poste horizontal:

1. Hse para}‘usos M6 para prender o suporte de montagem e os suportes de grampo ao poste
orizontal.



H“ \ ‘t‘!
\(‘! i .
 ~
»

Figura 2-14 Fixagado do suporte de montagem e dos suportes de fixagdo no poste
horizontal

2. Use parafusos M4 para fixar o equipamento no suporte de montagem.

Figura 2-15 Fixacado do equipamento no suporte de montagem

Montagem do equipamento em um poste horizontal (usando bragadeiras)

Os grampos de fita suportam postes com didametro de 60 a 200 mm.Prepare vocé mesmo os grampos
de fita conforme necessario.

Para montar o equipamento em um poste horizontal:
1. Use bragadeiras de fita para fixar o suporte de montagem no poste vertical.
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Figura 2-16 Fixacdo do suporte de montagem no poste horizontal

2. Use parafusos M4 para fixar o equipamento no suporte de montagem.

Figura 2-17 Fixacado do equipamento no suporte de montagem

Conexao de um cabo Ethernet

/\ CuIDADO:

Para evitar danos ao dispositivo, instale com seguranga tampas a prova de intempéries nas portas
nao utilizadas.




(D IMPORTANTE:
e Somente a porta GE1 do equipamento é compativel com a fonte de alimentag&o PoE.

¢ Use somente cabos Ethernet de categoria 5e ou superior. Como pratica recomendada, use
cabos de par trangado blindado (STP).

¢ Quando vocé conectar um cabo Ethernet, ndo remova o conector do equipamento.

Porca de vedagao VedagZo de borracha Conector

Figura 2-18 Adaptador a prova de liquidos

Para conectar um cabo Ethernet:

1. Desmonte o adaptador a prova de liquidos, coloque a vedacgao de borracha de lado e, em
seguida, passe o cabo pela porca de vedagao.

2. Prenda a vedacgédo de borracha ao cabo e, em seguida, insira a vedag¢ao de borracha no
conector.

3. Passe o conector do cabo pelo conector do adaptador a prova de liquidos e, em seguida,
conecte o conector do cabo a porta Ethernet de destino no equipamento.

4. Fixe o conector e a porca de vedagao.

5. Comece a enrolar na parte superior do adaptador a prova de liquidos até que todo
ele esteja enrolado. Alise as bordas da fita para garantir a adeséo total.

l- ) B A =

Figura 2-19 Conexao de um cabo Ethernet

6. Prepare o cabo para no ambiente externo.
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o Como pratica recomendada para evitar o acumulo de agua, corte uma abertura na
parte inferior dos tubos de PVC a cada 6m, caso venha a utilizar estes tubos para a
passagem do cabo.

o Se vocé preparar o cabo ao ar livre sem usar invélucros de cabos, crie lagos de
gotejamento no cabo para evitar que a agua da chuva flua para a porta Ethernet do
dispositivo ao longo do cabo.

Ciclo de gotejamento

|

Figura 2-20 Criagao de um loop de gotejamento

Conexao do equipamento a uma fonte de
alimentacao

Vocé pode fornecer energia ao equipamento usando uma fonte de alimentagao local ou por meio de
PoE compativel com 802.3at. Como pratica recomendada, alimente o equipamento por meio de PoE.

Antes de ligar o equipamento, certifique-se de que a fonte de alimentacao local, ou o equipamento de
fornecimento de energia (PSE) compativel com 802.3at, esteja aterrado de forma confiavel.

Conexao de uma fonte de alimentagao PoE

Para alimentar o equipamento por meio de PoE, use um cabo Ethernet para conectar uma porta
Ethernet em um switch PoE a porta GE1/PoE no equipamento.
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Figura 2-21 Conexao do equipamento a uma fonte de alimentagdao PoE

Conexao de uma fonte de alimentacgao local

/\ cuIDADO:

Para evitar danos ao dispositivo, certifique-se de que a tampa a prova de intempéries esteja
instalada com firmeza na porta de alimentagéo caso néo fornega energia usando uma fonte de
alimentacgao local.

Use um adaptador de energia com protegao contra raios externos como fonte de energia local.
Instale um adaptador M16 a prova de liquidos no cabo de alimentagdo. Para saber como instalar
um adaptador a prova de liquidos, consulte "Conexao de um cabo Ethernet".

Nenhum adaptador M16 a prova de liquidos ou adaptador de energia é fornecido com o
equipamento. Prepare-os vocé mesmo, conforme necessario.

Tabela 2-1 Especificag6es do adaptador de energia

Item Especificacao

Entrada 100 VCA a 240 VCA

Saida 48VCCas4vcc O—E@—®
Poténcia de saida >20W

Vocé pode usar um adaptador de alimentacdo CA/CC para conectar o equipamento a uma
fonte de alimentagao local.
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Figura 2-22 Uso de um adaptador de energia para conectar o equipamento a uma fonte de
energia local

Etiquetagem de cabos

Apds a conexao dos cabos, coloque etiquetas em cada cabo como pratica recomendada para
manutengéo futura.

. Fixe uma etiqueta em ambas as extremidades de um cabo e a cada certa distancia.
. Use sinalizadores de cabo ou capas de cabo para rotular os cabos Ethernet.

. Use etiquetas a prova d'agua com conteudo claro. Fixe as etiquetas em locais adequados
onde possam ser vistas diretamente.

. Use fita transparente a prova d'agua para selar as etiquetas externas.

Verificagao da instalagao

Apo6s a concluséao da instalagao, verifique os itens a seguir antes de ligar o equipamento:
¢ Afonte de alimentagao atende a especificagao de energia do equipamento.

e O equipamento é aterrado de forma confiavel.

¢  Os cabos Ethernet estdo conectados corretamente.

. Os cabos estéo etiquetados corretamente.

e Astampas a prova de intempéries sdo instaladas com seguranga nas portas ndo utilizadas do
equipamento.

Ligando o equipamento

(D IMPORTANTE:

Verifique se todos os cabos estdo conectados corretamente e se o equipamento esta conectado
corretamente a fonte de alimentagéo antes de ligar o equipamento.

Ligue a fonte de alimentagao externa e verifique se o equipamento esta funcionando corretamente
examinando os LEDs do equipamento. Para obter mais informagdes sobre os LEDs, consulte
"Apéndice B LEDs e portas".
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3 Conexao do equipamento a rede

/A AVISO!

Este produto vem com uma senha-padrdo de fabrica. Para sua seguranga, é IMPRESCINDIVEL
que vocé a troque assim que instalar o produto e questione o seu técnico quanto as senhas
configuradas, quais o0s usuarios que possuem acesso e os métodos de recuperagéo.

Verificar se o equipamento foi conectado a rede quando
estiver operando no modo Fit

Quando o equipamento opera no modo Fit, todas as configuragbes do equipamento sédo definidas
na controladora. Para verificar a conectividade de rede do equipamento, execute o comando
display wlan ap all na controladora. Se o status do equipamento for R/M, o equipamento
foi conectado a rede.

<Sysname> display wlan ap all

Total number of APs: 1

Total number of connected APs: 1

Total number of connected manual APs: 1
Total number of connected auto APs: 0
Total number of connected common APs: 1
Total number of connected WTUs: 0

Total number of inside APs: O

Maximum supported APs: 3072

Remaining APs: 3071

Total AP licenses: 128

Remaining AP licenses: 127

AP information
State: I = Idle, J = Join, JA = JoinAck, IL = ImageLoad
C = Config, DC = DataCheck, R = Run M = Master, B = Backup

AP name APID State Model Serial ID

apl 1 R/M AP 3620X 219801A3WYP22A000001

Verificacdo de que o equipamento foi conectado a rede
quando opera no modo de Fat/Cloud

Quando o equipamento operar no modo de Fat/Cloud, use um dispositivo para conexdo na rede
wireless a fim de acessar a internet. O nome da rede wireless esta disponivel na etiqueta do
produto. Se for possivel acessar redes externas, o equipamento foi conectado normalmente.
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4 Acessando o equipamento

Quando o equipamento opera no modo de Fat/Cloud, é possivel acessar e configurar o
equipamento pela interface da Web. O acesso ao equipamento a partir da interface da Web requer
conexao de rede direta ao equipamento.

Fazer login na interface Web

Por padréo, HTTP e HTTPS estao ativados e as seguintes informagdes de login séo definidas para
seu login:

Nome de usuario: admin
Senha: Intelbras@AP
As conexdes sem fio e via ethernet estdo disponiveis, mas seu servico DHCP esta desativado,

desta forma para acessa-lo é necessario configurar um enderego IP estatico em seu dispositivo
na faixa de rede 10.0.0.0/24 para acessa-lo pelo endereco IP 10.0.0.1.

Para fazer login no equipamento por meio de uma conexao Wi-Fi:

1. Habilite o Wi-Fi em seu dispositivo final e acesse arede INTELBRAS AP _xxxxxx, em que
Xxxxxx & os ultimos seis bits do enderegco MAC do equipamento (o nome da rede Wi-Fi padrao esta
na etiqueta do produto) .

Acesse 10.0.0.1 em seu navegador e pressione ok.

3. Digite o nome de usuario e a senha padrdo. Para fins de seguranga, altere a senha
conforme solicitado apds acessar a interface da Web e clique em OK.



5 Configuracao do equipamento a partir
da plataforma INC Cloud

Vocé pode gerenciar o equipamento remotamente a partir da plataforma INC Cloud (interface da
Web ou equipamentolicativo) somente quando o equipamento operar no modo de nuvem.

Download e instalacdo do INC Cloud App

Verifique se o smartphone usa Android 4.0, iOS7.0 ou um sistema operacional de versao

superior. Faga o download e instale o INC Cloud App na Google Play Store or Apple App Store.

Fazer login na plataforma INC Cloud

Para gerenciar o equipamento a partir da plataforma INC Cloud, certifique-se de que o equipamento use
um endereco IP que possa acessar a rede externa.

Para fazer login na plataforma INC Cloud:
1. Abra o INC Cloud Equipamentop Int ou acesse inccloud.intelbras.com.br em um navegador.
2. Digite o nome de usuario e a senha.

Ap6s o login, vocé pode adicionar o equipamento a plataforma e gerenciar o
equipamento. Para obter mais informagdes sobre o login na plataforma e o
gerenciamento de dispositivos, consulte o Guia de implantagdo do INTELBRAS INC
Cloud na sua pagina em nosso site.
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6 Especificacoes técnicas

Visao da equipamento

01 m™
(3.98 \ﬂ)|

—
110 mﬁ
(4-33 in)

250 mm
(9.84 in)

{

Figura 1-1 Vista do equipamento

Especificagdes técnicas

Tabela 1-1 Especificag6es técnicas

Item Especificacao
Protocolo IEEE802.11a/b/g/n/ac/ax
Dimensdes (A x L x P) 250 x 101 x 110 mm
Peso 1,1 kg
Antena omnidirecional integrada:
° 2,4 GHz: Ganho de 3 dBi
Antena

Consumo de energia do sistema

. 5 GHz: Ganho de 5 dBi

<16.32W
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LEDs

O status do LED varia de acordo com o modo de operagéo do equipamento. Para obter informacgdes
sobre os modos operacionais suportados, consulte as notas de versdo do equipamento.

Tabela 1-1 Descrigoes de LED (modo Fit)

Status do LED

Desligado

Amarelo

Verde

Azul

Ligado de forma
estavel

Intermitente (duas
vezes por
segundo)

Ligado de forma
estavel

Intermitente (uma
vez a cada dois
segundos)

Intermitente (duas
vezes por
segundo)

Intermitente (uma
vez por segundo)

Descrigao
Nao ha energia presente ou o LED foi desligado.

O equipamento esta sendo inicializado ou ocorreu uma excegao de
inicializagao.

As interfaces Ethernet estéo inativas e nenhum link foi
estabelecido.

O equipamento esta registrado em uma controladora, mas
nao tem nenhum cliente associado.

O equipamento foi iniciado, mas n&o foi registrado em nenhuma
controladora.

A equipamento esta atualizando o firmware.

Os radios tém clientes associados.

Tabela 1-2 Descri¢coes dos LEDs (modo Fat/Cloud)

Status do LED

Desligado

Amarelo

Verde

Azul

Ligado de forma
estavel

Intermitente (duas
vezes por
segundo)

Ligado de forma
estavel

Intermitente (uma
vez por segundo)

Intermitente (duas
vezes por
segundo)

Ligado de forma
estavel

Intermitente (uma
vez por segundo)

Descrigao

Nao ha energia presente ou o LED foi desligado.

O equipamento esta sendo inicializado ou ocorreu uma excegao de
inicializagao.

As interfaces Ethernet estéo inativas e nenhum link foi
estabelecido.

O equipamento esta em estado de espera e se conectou a
plataforma INC Cloud, mas ndo tem nenhum cliente associado.

O equipamento se conectou a plataforma INC Cloud e tem
clientes associados.

O equipamento esta atualizando o firmware.

O equipamento esta em estado de espera, mas nao se
conectou a plataforma INC Cloud e nZo tem clientes
associados.

O equipamento n&o se conectou a plataforma INC Cloud,
mas tem clientes associados.
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Portas

Figura 1-1 Portas no equipamento

(1) Porta Ethernet 10/100/1000M

(2) Porta Ethernet 10/100/1000M

(3) Porta de alimentagéo

(4) Parafuso de aterramento

Tabela 1-3 Descrig6es das portas

Padroes e
Porto protocolos

. |IEEE802.3

. |IEEE802.3ab

. |IEEE802.3i
GE1/PoE o IEEE802.3u

. |IEEE802.3af

. |IEEE802.3at

. |IEEE802.3

. |IEEE802.3ab
GE2 . |IEEE802.3i

. IEEE802.3u
DC48V N/A

Descrigao

Porta de cobre Ethernet 10/100/1000M, que pode
receber alimentagéo PoE.

A porta é representada pela interface gigabitethernet 1
para configuragédo na controladora.

Porta de cobre Ethernet 10/100/1000M.

A porta é representada pela interface gigabitethernet 2
para configuragdo na controladora.

Porta de alimentacao, usada para receber energia de
+48 V de uma fonte de alimentag&o local.
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