
Procedimento de 

atualização de firmware

OLT 8820i



Download da Firmware
Para realizar o download da firmware, vamos no site Intelbras (intelbras.com).



Descompactando o Firmware
Após realizar o download da firmware, precisamos descompactar o arquivo. 
Iremos usar o .img para realizar a atualização



Acesso na OLT
O IP padrão da porta auxiliar da OLT é 
192.168.10.1.

Para conseguirmos acessar este IP, 
precisamos fixar um IP na mesma faixa, 
fixamos o IP 192.168.10.1.

Cenário:
IP do Computador: 192.168.10.10
IP da OLT: 192.168.10.1



Após conseguirmos pingar no IP da 
OLT, iremos conseguir acessar ela 
via telnet. Iremos utilizar o software 
Putty para realizar o acesso.

Acesso na OLT



Como iremos subir o arquivo via TFTP, 
precisamos configurar um servidor.
Neste tutorial, iremos usar o TFTPd64.

Em Current Directory iremos 
selecionar a pasta onde está o 
firmware e em Server Interfaces 
iremos selecionar a interface de rede 
que comunica com a OLT.

TFTPd64



Para o envio do arquivo de firmware, 
basta copiar o nome do arquivo e 
utilizar o seguinte comando:

file download tftp (IP do Computador) 
filename (nome do arquivo)

file download tftp 192.168.10.10 
filename olt8820plus-2.112.img

Enviando o arquivo



Primeiramente vamos configurar o servidor 
TFTP.

Pode-se fazer via cli também, com o 
seguinte comando:

ip tftp add ip-address=0.0.0.0/0 allow-
rollover=yes read-only=no

Enviando o arquivo via Mikrotik



Para colocar a firmware, vamos em Files e 
copiamos o arquivo .img

Lembrando que o mikrotik deve ter espaço 
para adicionarmos a firmware.

Os próximos comandos na OLT não irá 
mudar.

Enviando o arquivo via Mikrotik



Caso a OLT ter acesso a internet, pode-se utilizar o link FTP, assim a firmware será instalada 
diretamente na OLT.

Link da Firmware 2.112

Para subir na OLT o comando utilizado é: 
file download ftp (link)

Para subir no Mikrotik o comando utilizado é:
/tool fetch mode=ftp user=ftp.suporteintelbras password=intelbras url=“link" keep-
result=yes

Enviando o arquivo via FTP

ftp://ftp.suporteintelbras:intelbras@ftp.intelbras.com.br/Redes/Redes%20Com%20Fio/Firmwares%20OLT/OLT%208820i/olt8820plus-2.1121.img


Caso a OLT ter acesso a internet, pode-se utilizar o link FTP, assim a firmware será instalada 
diretamente na OLT.

Link da Firmware 2.112

Para subir na OLT o comando utilizado é: 
file download ftp (link)

Para subir no Mikrotik o comando utilizado é:
/tool fetch mode=ftp user=ftp.suporteintelbras password=intelbras url=“link" keep-
result=yes

Enviando o arquivo via FTP

ftp://ftp.suporteintelbras:intelbras@ftp.intelbras.com.br/Redes/Redes%20Com%20Fio/Firmwares%20OLT/OLT%208820i/olt8820plus-2.1121.img


Enviando via servidor Intelbras
É possível atualizar o firmware da OLT fazendo o download do arquivo de imagem 
diretamente do servidor Intelbras. 

Para isso, é preciso que a OLT possua acesso à Internet (rota padrão configurada, ver seção 
Rota Default) e tenha um servidor DNS cadastrado para resolução de nomes (ver seção DNS).

Para fazer o download da última versão de firmware disponível, execute o comando a seguir:
firmware download latest



Antes de atualizarmos, precisamos saber o nome do arquivo de atualização, iremos utilizar o 
comando file show

Arquivo na OLT



Para realizar a atualização, iremos usar o seguinte comando:
firmware upgrade (nome do arquivo)

Atualização



Para acompanhar o andamento da atualização 
basta utilizar o seguinte comando:
firmware status

Após finalizar a OLT irá reiniciar e quando ligar, 
irá estar atualizada.

Irá apresentar a mensagem abaixo:

Atualização



A OLT 8820i possuí duas partições 
de memória, logo, temos que 
realizar o procedimento de 
atualização duas vezes para 
atualizar as duas partições.

Atualização



• Firewall:
• Sempre desabilitar o firewall, pois o mesmo acaba bloqueando os pacotes vindo 

desse tipo de serviço.

• TFTP Windows aberto:
• No Windows, o cliente pode ter já algum servidor TFTP aberto ou o próprio 

Windows tem um servidor chamado '''Open TFTP''' que geralmente é iniciado 
junto com o Windows e impossibilita a transferência de arquivos.

Dicas TFTP



• IP indicado na hora da instalação incorreto ou nome do arquivo incorreto:
• Confirmar IP do computador e verificar se nome do arquivo está correto e com 

sua devida extensão.

• Pasta privada
• Sempre utilizar uma pasta local e não privada.

• Usuário admin
• Sempre usar usuário administrador, pois terá acesso sem restrição.

Dicas TFTP




