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BCM 5000 DEFENSE
Camera corporal (bodycam)
Parabéns, vocé acaba de adquirir um produto com a qualidade e seguranca Intelbras.

Este manual de operacdo foi desenvolvido para ser utilizado como uma ferramenta de
consulta para a instalagdo e operagdo do seu sistema.

Antes de instalar e operar o produto, leia cuidadosamente as instrucdes de seguranca.

ANATEL

04050-22-00160

Este equipamento ndo tem direito a protecdo contra interferéncia prejudicial e ndo pode causar
interferéncia em sistemas devidamente autorizados.

Este produto estd homologado pela Anatel de acordo com os procedimentos regulamentados para
avaliacdo da conformidade de produtos para telecomunicagdes e atende aos requisitos técnicos aplicados,
incluindo os limites de exposicéo da Taxa de Absorcdo Especifica referente a campos elétricos, magnéticos
e eletromagnéticos de radiofrequéncia no valor maximo de 0,779 W/kg no corpo.

Para mais informaces do produto homologado acesse o site: https://www.gov.br/anatel/pt-br.



Cuidados e seguranca

Seguranca elétrica: toda instalagdo e operacao devem estar conforme as normas de seguranca elétrica local. Nos
n&o assumimos nenhuma obrigacdo ou responsabilidade por incéndios ou choques elétricos causados por manuseio e
instalacdes inapropriadas.

Guarde a embalagem e o guia de instalacdo para uso futuro: guarde cuidadosamente a embalagem de sua
camera, para o caso de ter de encaminhar o produto a seu revendedor local ou ao fabricante para utilizar a garantia.
Embalagens diferentes da original podem causar danos ao dispositivo durante o transporte.

Seguranca no transporte: adote os cuidados necessarios para evitar danos causados por peso, vibragdes violentas ou
respingos de dgua durante o transporte, armazenamento e instalagao.

Manuseio: ndo desmonte a camera e ndo toque em suas partes internas, caso contrario perdera a garantia. Nao deixe
a camera cair para nao a danificar e ndo a exponha a choques e vibracoes.

Reparos: todos os trabalhos de analise e reparos devem ser realizados por profissionais qualificados. Nao nos respon-
sabilizamos por quaisquer problemas causados por modificagées ou reparos nao autorizados.

Limpeza: desligue a alimentacdo da camera antes de limpa-la. Nao utilize produtos de limpeza liquidos ou em aerossol.
Use somente um pano umedecido com agua para limpeza. A limpeza devera ocorrer apenas na parte externa.
Infravermelho: a exposicdo prolongada a luz infravermelha da camera a uma distancia inferior a 50 cm pode causar
desconforto e irritacdo nos olhos.

Acessorios: utilize somente acessorios recomendados pelo fabricante.

Atualizacdes: a Intelbras disponibiliza constantemente atualizagoes de software e ferramentas em seu site.

Pilhas e baterias: apos sua vida Util, o produto deve ser entregue a uma assisténcia técnica autorizada da Intelbras ou
realizar diretamente a destinagdo final ambientalmente adequada evitando impactos ambientais e a satde. Caso prefira,
a pilha/bateria assim como demais eletrdnicos da marca Intelbras sem uso, pode ser descartado em qualquer ponto de
coleta da green eletron (gestora de residuos eletroeletronicos a qual somos associados). Em caso de divida sobre o
processo de logistica reversa, entre em contato conosco pelos telefones (48) 2106-0006 ou 0800 704 2767 (de segunda
a sexta-feira das 08 &s 20h e aos sabados das 08 &s 18h) ou através do e-mail suporte@intelbras.com.br.

LGPD - Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais: este produto faz tratamento de dados pessoais e a Intelbras
possui 0 acesso aos dados a partir deste produto, nos termos da politica de privacidade Intelbras.
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1. Especificacdes técnicas

Sistema operacional Android 9.0
Alcance IR 5 metros
Memoéria interna 16 GB
Memoria Flash Suporta até 1TB
Abertura da lente F2.0

Angulo da lente H: 124°; V: 76° D: 141°
Flash Sim

Acionamento do IR

LCD

Automatico ou manual; brilho ajustavel

Tamanho da tela

2.0"

Tipo de tela Touchscreen (Capacitivo)
Brilho 320 cd/m?
Contraste 1.000:1
Audio/Video

Compressao de video H.264 e H.265
Formato de video DAV e MP4
Resolugéo de video/ Taxa de Frame 1080p/30 FPS; 720p/60 FPS; 720p/30 FPS; WVGA/30 FPS (848x480/30 FPS)
Resolugdo de foto 0.4MP/4MP/16MP/34MP
Taxa de amostragem de video 8KHz
Compressao de udio G.71A e AAC
Formato de dudio DAV e AAC
Sensor de imagem' 4 MP CMOS
Formato de imagem JPEG

Disparos continuos 2/3/5/10 instantaneo
Pacote de videos 5/10/20/30 minutos
Pré/Pés gravagao (modo economia) Até 60 segundos

Conexdao Wireless

Frequéncia de operacao

4G: 700/850/900/1800/1900/2100/2300/2500/2600 MHz
3G: 850/900/1900/2100 MHz

Wi-Fi 2.4/5 GHz, 802.11 a/b/g/n/ac
Bluetooth BT2.1+EDR/3.0/4.1 LE/4.2 BLE
NFC Sim

Posici

Posicionamento

GPS/GLONASS; AGPS

Bateria

Capacidade de bateria 3000 mAh
Alimentacdo 5V 2A
Interface de carregamento Micro USB
Tempo de carga <2,5horas
Duracdo da bateria > 10 horas




Caracteristicas gerais

Nivel de protegao IP66; resisténcia a quedas de 2 metros
Condicdes de operagdo -20°C a 55°C / umidade 93%
Peso 176 (incluindo a bateria)
DimensGes do produto 90,0mm x 60,0mm x 31,0mm
DimensGes da embalagem 170,00mm x 121,0mm x 65,0mm

Protocolos e Servicos suportados

Onvif Sim
RTSP Sim
Aplicacbes e monitoramento Defense IA e BCM Manager

" Resolucdo do sensor de imagem néo corresponde a resolucdo de video e foto.

2.Conteudo da embalagem

» Bodycam.

» Clip de ombro.

» Cabo USB.

» Adaptador micro para mini USB.
» Bateria.

» Fonte de alimentacdo.

3. Produto

A caixa individual deste produto inclui: 1 bodycam, 1 clip de ombro, 1 cabo USB, 1 adaptador micro para mini USB, 1
bateria e 1 fonte de alimentagdo.

3.1. Visdo frontal e traseira
A imagem a sequir exibe, respectivamente, frente e a traseira do equipamento:




3.2. Visao lateral
A imagem a sequir exibe as laterais do equipamento e a indicacdo dos botdes:

TTEIEE T I\y

i

. Porta USB/Alimentacéo.
. Captura de foto.

. Gravagdo de dudio.

. Botdo de panico.

. Gravacao de video.

. Botdo power.

. Comunicacéo de voz.

~N oUW N —

3.3. Indicadores de LED

Status Indicacao

Stand-by Luz verde acesa

Stand-by (tensdo < 5%) Luz vermelha acesa

Gravando video Luz vermelha piscando
Foto Luz vermelha piscando
Gravando audio Luz amarela piscando
Recarregando Luz vermelha acesa

Bateria Cheia

Luz verde acesa

Streaming de video

Luz azul piscando




3.4. Instalacdo do clip de ombro
Deslize o clipe de ombro para baixo conforme imagem abaixo.

4. Operacdes basicas

4.1. Ligar e desligar

Para ligar, desligar ou bloquear a tela pressione o botéo de power
. , . @
» Para ligar a cdmera, pressione e segure *

do lado direito da bodycam.

» Para desligar a camera, pressione e segure depois selecione desligar.

» Para reiniciar a camera, pressione e segure

» Para reiniciar a fora a cdmera, pressione e sequre

» Quando a camera estiver ligada pressione “=/ para bloquear e deshloquear a tela.

4.2. Inicializacao

Ao ligar a bodycam pela primeira vez, o usuario devera definir as informacdes de seguranga como a senha e as perguntas
de seguranca. Estas definicdes sao importantes para a protecao das informacGes e configuracdes armazenadas no disposi-
tivo. Dessa forma serd necessario criar ao menos trés perguntas de seguranga para serem utilizadas caso o usuario esqueca
a senha e precise fazer a recuperagdo da mesma.

Obs.: » O reset da senha so pode ser feito pelo administrador da cdmera.

» O reset da senha ira deletar o padrao de desbloqueio, dessa forma o usuério devera configura-lo novamente depois
de resetar a senha.

» Sugerimos que as perguntas de seguranca e suas respectivas respostas configuradas na bodycam em sua inicializagdo
sejam anotadas, tendo em vista que apenas seria possivel recuperar a senha do usudrio admin do dispositivo com
estas informagoes.

» Passo 1: quando o dispositivo estiver desligado pressione e segure i\ para inicid-lo.
» Passo 2: em seguida selecione o idioma, leia e confirme na caixa de selecdo que aceita a licenca de software, depois
toque em Avancar.

T:\
!

Lingua Lingua
English .
Portugués

Portugués Eu lie concordei com

Avangar Avangar




» Passo 3: configure o fuso horério e apds selecione Avancar.

Selecione o fuso horério

rusuv nviainy autaiiigucy

Selecione o fuso hordrio

Fuso hordrio automético .
D Utilize o fuso horéri

Voltar Avancar Voltar Avangar

» Passo 1: em seguida digite a nova senha e a confirmacéo da senha.

Configuragao de senha Configuragdo de senha

A senha deve ser de pelo menos 8 caracteres ey
contendo letras mailisculas, mindsculas e ova.senha
nlmeros

Nova Senha Confirme a Senha

Terminar Terminar

» Passo 4: toque em Perguntas de seguranca para configurar a recuperacéo de senha.
» Passo 5: a sequir selecione pelo menos trés perguntas de seguranca e depois toque em Avangar.

Perguntas de seguranga
Selecione pelo menos trés perguntas.

Qual era o seu livro favorito
quando voceé era crianga?

Qual era a sua profissao dos
snnhns nilandn voré era crianca?

Avangar

» Passo 6: digite as respostas para as perguntas selecionadas e depois toque em Salvar.

Configuragdes de resposta

1.Qual era o seu livro favorito quando vocé era
crianga?

Intelbras

SEIVET

» Passo 7: ao finalizar as configuracées de seguranca toque em Terminar.

Configuragao de senha
Nova Senha L R

Confirme a Senha sssssses

Voltar Terminar




» Passo 8: por fim, sequindo os passos apresentados na tela faca a configuracéo do touch.

Deslize para a

direita a partir
borda para voltar.

4.3. Tela principal

Na tela inicial estdo os principais aplicativos da cdmera. Sempre que o usudrio desejar retornar para esta tela, deve-se
deslizar da borda inferior da tela para cima. Esta fungao estara disponivel se o usudrio tiver selecionado o gesto como

modo de retorno.

Configuragfes Audio Cémera

B Y @

Arquivos Manutengio Usudrios

Além disso na barra superior é possivel verificar as notificacdes, estado de funcionamento e estado de operacéo. Ao desli-
zar para baixo a barra superior é possivel visualizar as notificacées, data, hora e controlar manualmente a lanterna ou o IR.

Qua, 20 de abr

Sem notificagbes

Configurando o dispositivo
Ao utilizar o dispositivo pela primeira vez é necessario que o usuario configure a bodycam com os parametros desejados.

Acessando o aplicativo Configuraces Kl é possivel definir os parametros de gravacdo, cimera, rede, sequranca, conexao
e mais. Para verificar mais informacGes consulte os itens 4.5. Rede, 4.6. Dispositivo e 4.7. Sistema.



4.4. Usuarios

0 aplicativo Usuarios ﬁé uma aplicagdo para configuracdo e alteracdo das configuracdes de usuario. Nesta aplicacdo o
usuario administrador podera criar novos usuarios, alterar a senha e criar um padrao de desbloqueio para facilitar o login.
Alteracao de senha

No gerenciamento de usudrios é possivel alterar a senha dos usuérios existentes no dispositivo. Para aumentar a seguranca
do dispositivo é indicado mudar a senha do usuario regularmente.

» Passo 1: na tela principal toque ﬁ

Usuérios

» Passo 2: selecione o usudrio do qual vocé deseja alterar a senha e depois selecione Alterar senha.

Alterar senha

Padrdo de desbloqueio

» Passo 3: digite a senha antiga, a nova e a confirmacdo da senha. A senha deve conter dois tipos de caracteres (nimero,
letra maitiscula e letra mindscula).

Alterar senha Alterar senha
Senha

antiga: Senha antiga

A senha deve conter dois tipos de
caracteres (nuimero, letras mailisculas,
Nova
Senha:

.. letras minusculas)
Digite a senha

Confirme a

Senha: Confirme a Senha

Cancel

» Passo 4: toque em OK.

Obs.: para maior protecao da bodycam recomenda-se sequir os sequintes critérios:
» Utilize uma senha de pelo menos 8 caracteres, sendo o méximo 32 caracteres.
» Inclua ao menos 2 tipos distintos de caracteres. Por exemplo, letra maitiscula, mindscula, nimeros ou simbolos.
» Ndo utilize 0 nome do usuédrio para criagdo da senha.
» Ndo utilize caracteres repetidos ou continuagées, ex: 111, aaa, 123, abc.
» Redefina sua senha reqularmente, sugestdo a cada 3 meses.




Configuracdo do padrao de bloqueio
0 padrdo de desblogueio tem por fim facilitar o acesso ao usuario, para que o mesmo nao tenha que digitar a senha de
caracteres. A configuragdo do padrao de desbloqueio deve ser feita conforme os passos abaixo:

» Passo 1: na tela inicial selecioneﬂ

» Passo 2: selecione o usuario que vocé deseja adicionar o padrdo de desbloqueio e depois toque em Padrdo de
desbloqueio.

» Passo 3: digite a senha de login do usuério selecionado.

Verifique a senha

Senha: blgite a senha

Cancel

» Passo 4: desenhe o padrao de bloqueio.

Padrdo de desbloqueio Padréo de desbloqueio

® o o

Obs.: » O padrao de bloqueio deve conter pelo menos 4 pontos.
» Caso ja tenha configurado um padrdo de desbloqueio toque em Desativar para excluir o padrdo de bloqueio.

Padrao de desbloqueioDesativar

» Apds o padréo de bloqueio ser configurado, esse sera exibido preferencialmente na tela de login, vocé pode tocar
em Senha para logar com a senha.

Esqueceu? Trocar usudario




Criacdo de usuario
A criagdo de usudrio destina-se a definicdo de senhas e perfis de acesso diferentes. Para criar um usudrio deve-se sequir
05 passos abaixo:

» Passo 1: na tela inicial selecione ﬁ
» Passo 2: selecione o botdo + no canto superior direito.

Usuarios

admin

» Passo 3: em seguida digite o nome de usuario, senha e confirmacdo de senha.

Novos usuarios Novos usuérios

A senha deve conter dois tipos de
caracteres (nimero, letras maitsculas,
letras mintsculas), A senha pessoal do
usuario s6 pode conter 8 caracteres.

Nomeo b ite 0 nome do usuaric
usudrio: '9 el

Senha: Digite a senha

Confirme a

SrrliEr Confirme a Senha

Cancel (0]¢

» Passo 4: apos selecione OK para confirmar.

Obs.: caso seja iniciada uma gravacdo de dudio ou video a partir de um usudrio, no momento em que fizer login em um
outro a gravagao serd interrompida.

Deletando usudrio
Para deletar algum usuario, deve-se deslizar da direita para a esquerda o usuério que deseja deletar. Ir4 aparecer entdo
uma opgao em vermelho delete e depois toque em OK.

Usuarios




4.5. Rede

A aba Rede, localizada no aplicativo Configuracdes ki, 6 utilizada para habilitar ou alterar as configuracdes das plata-
formas, Wi-Fi, dados moveis, localizacdo e bluetooth. Vale ressaltar que as opcoes de configuracdo de dados méveis so
estardo disponiveis caso um cartdo SIM valido esteja inserido.

Rede Dispositivo | Sistema Rede Dispositivo | Sistema

Plataformas Dados méveis

RAT Servigo de localizagédo

Dados moéveis Bluetooth

Plataforma

O menu Plataformas é destinado para configuracéo de conexdo dos dispositivos utilizando diferentes protocolos. Atual-
mente o dispositivo tem compatibilidade com os protocolos Onvif, RTSP e Intelbras-1.

Servidor
Onvif

RTSP

Configuracéao do servidor
Acessando o menu Servidor o usuario tera acesso as configuracdes de conexdo e registro com a plataforma, podendo
habilitar ou desabilitar funcées e configuracées de conexdo com o servidor.

» Passo 1: na tela de configuracdo do servidor entre com o ID de registro, IP do servidor e portas.

» Passo 2: em sequida no canto superior direito habilite o servidor.

» Passo 3: por fim selecione OK para confirmar e salvar.

i Porta local ST
Id de registro Intelbras

Porta Registro 80
IP doservidor  10.0.0.100

Historico de gravagéo
Porta do servidor 9500

Excluir automaticamente
apos executar o upload

Historico de upload

Excluir automaticamente
apos executar o upload




Obs.:

ID de registro: é um endereco utilizado para que o servidor reconhega a conexdo da bodycam automaticamente. Este
recurso é necessdrio quando a configuragdo de um IP estatico para comunicagao do dispositivo ndo é possivel.

IP do servidor: é o endereco interno ou externo de conexdo do servidor. Normalmente o IP interno sera utilizado ape-
nas para conexao Wi-Fi em rede local, ou seja, aonde quando o servidor e o dispositivo estiverem na mesma rede Wi-Fi.
Histérico de gravacdo e historico de upload: sdo duas op¢es de configurago disponiveis para fornecer infor-
macdes aos usuarios.

Excluir automaticamente apds executar o upload: habilita a exclusdo dos videos da bodycam que ja foram envia-
dos para o servidor. Dessa forma o usudrio ndo tera mais o backup das gravacdes no dispositivo, apenas tera no servidor.
Esta funcdo pode ser utilizada quando o usudrio ndo quiser guardar informagées no dispositivo ou quando a fungdo de
sobrescrita de dados na memdria ndo estiver habilitada.

Para reduzir os riscos de ataques externos ao servidor ou bodycam recomenda-se néo utilizar portas padrées, alterando-
-as para portas que estejam entre 1024 e 65535.

Configuracéo do Onvif

No menu Onvif é possivel habilitar e desabilitar a autenticacdo de qualquer usudrio cadastrado. Também estdo disponiveis
as configuragdes de usuario e senha. Caso o administrador desabilite o Onvif na bodycam, os usudrios que estiverem conec-
tados no dispositivo ndo serdo desconectados imediatamente. Para que eles sejam desconectados sera necessario que haja
a desconexdo do dispositivo da rede Wi-Fi ou 4G. Apés a reconexdo ser feita, nenhuma nova conexao Onvif seré liberada.

Adicionar usuario

admin

0 comando de conexdo utilizando o protocolo Onvif deve ser conforme tabela abaixo:

Stream Onvif URL
Stream principal rtsp://<usudrio>:<senha>@<ip>:<porta>/cam/realmonitor?channel=1&subtype=08&proto=onvif
Stream extra rtsp://<usudrio>:<senha>@<ip>:<porta>/cam/realmonitor?channel=1&subtype=1&proto=onvif

Porta Padrdo Onvif: 80 / RTSP: 554
O administrador podera adicionar usuarios Onvif ou alterar a senha de um usuério Onvif j& criado conforme a seguir:
» Passo 1: na tela de configuracdo do Onvif selecione Adicionar usuario.

Adicionar usudrio

admin

» Passo 1: em seguida digite o nome de usudrio, senha e confirmacdo da senha.




» Passo 2: apds selecione OK para finalizar e confirmar a alteracdo.

Adicionar usuério Adicionar usudrio

Nome do

R bigite 0 usudrio A senha deve conter dois tipos de

caracteres entre letras maiusculas,

T8 inds s, nu ) . special.
Senha Digite a senha mindsculas, nimero e caractere especial

Confirme a

i Confirme a senha oK Cancelar

Para alterar a senha do usuario siga os passos a baixo:

» Passo 1: na tela de configuracdo do Onvif selecione o usudrio.
» Passo 2: na proxima tela selecione Alterar a senha.

admin

Alterar senha

» Passo 3: em seqguida digite a senha atual, a nova senha e a confirmacdo da senha.
Alterar senha Alterar senha

Senha

bieh lSenha atual A senha deve conter dois tipos de
atua

caracteres entre letras mailsculas,

Senha o minusculas, nimero e caractere especial.
-

pi Digite a senha

Confirme a

o Confirme a senha 0K .. Cancelar

» Passo 4: apos selecione OK para finalizar e confirmar a alteracdo.

Obs.: a senha padréo do usudrio admin Onvif é a mesma senha que foi configurada para o usudrio admin logar na body-
cam, porém é possivel configurar senhas diferentes para estes dois usudrios.

Por exemplo, caso tenha sido configurada a senha Bodycam2022 para o usuario admin logar na bodycam, esta seria a
mesma senha utilizada para o usuario admin Onvif. Porém posteriormente esta senha poderia ser alterada para Onvif2022,
sem interferir na senha de login Bodycam2022 do usuério admin.

RTSP
No menu RTSP o usuario podera configurar a porta e habilitar a criptografia TLS. Quando estiver utilizando softwares
terceiros para conectar-se utilizando RTSP, verifique se o comando de requisicao de autenticacdo enviado seque o padrao
informado na tabela abaixo.

» Passo 1: selecione Rede > Plataformas > RTSP.

» Passo 2: configure os parametros conforme necessario.

» Passo 3: toque em OK.

RTSP sobre a criptografia TLE

Porta RTSP 554

OK




Stream RTSP URL

Stream principal rtsp://<usudrio>:<senha>@<ip>:<porta>/cam/realmonitor?channel=1&subtype=0

Stream extra rtsp://<usudrio>:<senha>@<ip>:<porta>/cam/realmonitor?channel=1&subtype=0

Porta padrao RTSP: 554
Obs.: a Criptografia TLS deve ser habilitada apenas caso o software utilizado for compativel.

4.6. Configuracdo do adaptador ethernet
E possivel utilizar um cabo ethernet para conectar a BCM 5000 & internet através de um adaptador micro USB — Ethernet.

» Passo 1: conecte o adaptador na entrada microUSB da camera. Em seguida conecte um cabo ethernet no adaptador.

» Passo 2: no dispositivo, selecione Configuracoes > Rede > Configuragéo da Ligacdo do Pedestal.

» Passo 3: selecione Activar.

» Passo 4: caso deseje que o dispositivo receba as configuracdes de rede automaticamente, selecione Obter o Endereco
IP Automaticamente

» Passo 5: caso deseje configurar manualmente, selecione Configuraco Estdtica da Rede.

Rede Dispositivo | Sistema

Plataformas

Configuragdo da Ligagdo do
Pedestal

WLAN

Activar

Enderego MAC

Obter o Enderego IP
Automaticamente

Configuragéo Estética da Rede

Enderego IP

Gateway

Méscara de sub- rede

Enderego IP 192.168.1.106

Gateway 192.168.1.1

Méscara de

et 255.255.255.0

DNS 223555

CANCELAR




WLAN - Wi-Fi

Ao acessar 0 menu e habilitar o Wi-Fi, o usuario podera pesquisar ou adicionar redes disponiveis, além de configurar
parametros da rede ou preferéncias de conexao.

Para ver as redes disponiveis, eI r!-nelhorar SOLEEIET
q e e servigos baseados na
ative o Wi-Fi. b
localizagdo. Para alterar acesse

Mesmo quando o Wi-Fi estiver S
desativado, os apps e servigos
ainda podem procurar novas
redes Wi-Fi, para melhorar a
precisdo de localizagdo. Essa

Preferéncias de Wi-Fi

' .Intelbras Coletores
' .Intelbras Corporativo

¥  intelbras 10T

Adicionando uma rede
» Passo 1: selecione Rede > WLAN, depois habilite Wi-Fi.
» Passo 2: selecione + Adicionar rede ou selecione uma rede disponivel.

Adicionar rede

CANCELAR  SALVAR

.Intelbras 10T .Intelbras 10T

CANCELAR  CONECTAR CANCELAR  CONECTAR




» Passo 3: configure os parametros conforme necessario.

Pardmetro Descri¢ao

Nome da rede Digite o nome da rede Wi-Fi ou SSID que vocé deseja se conectar.

Configure as configuragdes de seguranca:
» Se vocé selecionar Nenhum, o usudrio ndo precisard digitar a senha para logar na rede Wi-Fi.

Seguranca L. . ) - .
» Se o usudrio selecionar qualquer outra configuracdo de seguranca como WEP e WAP/WAP2 PSK, sera ne-
cessario digitar a senha.
Senha Digite a senha da rede Wi-Fi selecionada.
Mostrar senha Habilite esta opcdo caso desejar verificar a senha digitada.

Quando as opcdes avancadas forem selecionadas, o usuario podera configurar as opgdes de proxy e

Opcoes avancadas configuragdes de rede.

Detectar automaticamente: O sistema detecta automaticamente o tipo de conexdo.

Opgdes avancadas Limitada » Tratar como limitada: Define a rede como uma conexdo limitada.
» Tratar como ilimitada: Define a rede como uma conexdo ilimitada.
» Nenhum: ndo precisa de proxy.
Opgdes avancadas Proxy » Manual: configuracdo manual do servidor proxy.
» Proxy Auto-config: 0 dispositivo ira configurar automaticamente o servidor proxy.
. » Sim: Define que a rede de conexdo é oculta.
Opgdes avancadas Rede oculta . ) .
» N&o: Define que a rede de conexao ndo é oculta.
» Se o usuario selecionar DHCP, o dispositivo ira configurar automaticamente o IP da rede.
Opgdes avancadas Configuracées IP » Se o usuario selecionar Estatico, o usuario devera configurar manualmente o endereco IP, Gateway, Prefixo

e DNS. Essas configuracdes devem seguir as configuracées da rede ou do roteador.

» Passo 4: toque em Conectar ou Salvar.

Preferéncias Wi-Fi

Nas preferéncias de Wi-Fi é possivel verificar algumas informacdes e realizar algumas configuraces de usabilidade.
» Passo 1: selecione Rede > WLAN.
» Passo 2: toque em Preferéncias de Wi-Fi.

Ativar o Wi-Fi Abrir notificagao de
automaticamente

Avangado

AU IVUILAaLaU uc

rede




» Passo 3: configure os parametros conforme necessario.

Parametro Descricdo

Ativar o Wi-Fi automaticamente Liga o Wi-Fi automaticamente quando uma rede Wi-Fi salva estiver préxima do dispositivo.
Abrir notificacdo da rede 0 usuario serd notificado quando uma rede aberta estiver proxima.

Wi-Fi Direct Transfira arquivos através da rede Wi-Fi.

Endereco MAC e endereco IP Apresenta o endereco MAC do médulo e o IP da conexao Wi-Fi.

Obs.: para evitar ataques externos de ARP spoofing, indica-se a configuracdo da vinculacdo do MAC address da Bodycam
com o IP nas configuracdes do gateway da rede.

Dados méveis

No menu de rede mével é possivel verificar informacdes e configurar a conexao Wi-Fi e com a rede da operadora. Além de
ser possivel visualizar o uso de dados, configuracdo do modo avido e de um ponto de acesso.

Selecione Rede > Dados mdveis, depois configure os parametros conforme tabela abaixo.

Rede mdvel
4

O ysg derdados

94,3

Plano para dispositivos moveis

(L EWED]

VPN

Parametro Descricdo
Ao acessar este menu o usuario podera verificar e alterar os parametros abaixo:
Dados moveis: Habilita os dados méveis ou internet
Roaming de dados: habilita a conexdo com a rede mével quando em Roaming.
PLMN controlado pelo usuério: define a ordem de prioridade dos PLMN da operadora.
Tipo de rede preferencial: configura a rede preferencial para conexdo. O padrdo é 4G.
Selecionar rede automaticamente: permite configurar a rede ou operadora que o dispositivo conecta-se,
normalmente configurado como automatico.
Nome dos pontos de acesso: APN (Access Point Name) determina como o dispositivo se conecta a rede.
Obs.: as configuracdes deste menu devem ser mantidas como padrao, exceto em casos onde o dispositivo
ndo consegquir identificar de forma automética as informagées da operadora do cartao SIM. Nestes casos
serd necessrio realizar a configuragao da APN da operadora de forma manual no dispositivo.

Rede movel

Uso de dados Informa o uso de dados.

» Ponto de acesso Wi-Fi: compartilha a conexdo com a internet ou o contetido com outros dispositivos através

Ponto de acesso e tethering de uma rede Wi-Fi criada pelo dispositivo.

Chips Informacdes do cartdo SIM ou chip da operadora.

Planos para dispositivos méveis Sem uso.

Habilita 0 modo avido, neste modo a rede celular, Wi-Fi e Bluetooth s&o desabilitadas, bem como suas

Modo aviao N
funcoes.

VPN Disponibiliza as configuracées de VPN quando necessario.




Localizacao

0 dispositivo pode ser localizado por satélite (GPS). A localizagdo do dispositivo é reportada para o servidor quando ele
estiver conectado na plataforma. Através desse menu o usudrio consegue realizar as configuracbes desejadas para a
utilizacdo do servico de localizagéo.

Selecione Rede > Servico de localizagéo, para configurar os pardmetros de posicionamento.

Modo Latitude
Localizagdo desligada

Longitude

Intervalo de atualizagéo

Pardmetro Descricao

Configure o modo de localizacéo:
» Alta precisao: localizacdo por satélite (GPS), Wi-Fi, Bluetooth, ou redes moveis.

Modo » Economia de bateria: localizacdo através de Wi-Fi, Bluetooth, ou redes maveis.
» Apenas dispositivo: localizacdo através de satélite (GPS).
Localizagdo Apresenta os dados da localizagdo atual, fonte, latitude, longitude.
Intervalo de atualizacéo Intervalo de atualizacdo da posicdo de GPS.
Bluetooth

Quando o Bluetooth estiver habilitado, os dispositivos préximos poderao detectar a bodycam. Com isso, serd possivel fazer
transferéncia de arquivos e parear dispositivos de dudio como fones.

Parametro Descricao
Nome do dispositivo Altere o nome da bodycam.
Parear novo dispositivo Encontre novos dispositivos para parear.
Verifique os dispositivos pareados e suas configurages. Opcdes disponiveis:
X " X » Esquecer

Dispositivos conectados anteriormente

» Conectar

» Renomear

» Passo 1: selecione Rede > Bluetooth, depois habilite Bluetooth.

Nome do dispositivo

Parear novo dispositivo

Nome do dispositivo
QCOoM

Parear novo dispositivo

L[] IN38904000




» Passo 3: selecione um dispositivo Bluetooth para parear com a camera e depois toque em Parear.

Parear com [TV] Samsung
AU770043 TV?

Codigo de pareamento Bluetooth
no12en

CANCELAR  PAREAR

Renomear dispositivo

Caso queira renomear a camera, basta apenas seguir as instrucdes abaixo.
» Passo 1: toque em Nome do dispositivo.
» Passo 2: altere 0 nome, em seguida toque em Renomear.

Renomear o dispositivo

QCOM-BTD

CANCELAR  RENOMEAR

Dispositivos pareados
Para verificar os dispositivos pareados anteriormente ou alterar as configurages desses dispositivos entre o menu a seguir
e siga os passos indicados:

» Passo 1: toque em Dispositivos conectados anteriormente.

Dispositivos conectados
anteriormente

» Passo 3: na tela aparecerdo os dispositivos pareados. Clicando na engrenagem é possivel alterar configuracdes do
dispositivo.




» Passo 4: na tela do dispositivo o usuario pode Esquecer ou Conectar o dispositivo. Também ao clicar no lapis sera
possivel renomear o dispositivo pareado.

CONECTAR

» Passo 5: ao selecionar a edicdo o usuario podera alterar o nome do dispositivo pareado.

Nome do dispositivo

Teste

CANCELAR  RENOMEAR

4.7. Dispositivo

A aba Dispositivo, localizada no aplicativo Configuraces h é destinada as configuracdes de gravacéo de video, audio,
foto, cdmera, sobreposicdo, entre outros.

Rede Dispositivo = Sistema
Configuragées de dudio

Configuragdes da camera

Configuragoes de IR

Parametro Descricdo

Acessando este menu o usuario podera alterar as configuracdes de gravacdo de audio.
Verifique o item Configuracdes de gravacdo de Audio, para mais informagdes.

Neste menu o usuario podera alterar diferentes configuragdes da cdmera para foto e video.
Verifique o item Configuracdes da cdmera, para mais informacdes.

Ao acessar este menu o usudario podera alterar as configuracoes de infravermelho ou IR.
Verifique o item Configuracdes de IR, para mais informages.

Ao entrar neste menu o usuario terd acesso as configuracdes de volume do sistema.
Verifique o item Volume, para mais informacdes.

Configuragdes de gravacdo de dudio

Configurages da camera

Configuracdes de IR

Configuragdes de volume

Comando de voz Habilite ou desabilite esta funcdo para ativar alarmes e status por voz.

Habilite ou desabilite esta funcdo para permitir ou bloquear a sobrescrita dos arquivos mais

Sobrescrever dados . A P .
antigos do dispositivo quando sua memoria ficar cheia.

Permite a gravacdo automatica de video quando o dispositivo € iniciado. Quando

Gravagdo automatica . L ; g o . -
’ desabilitado, o usuério deve realizar login no dispositivo para iniciar a gravagéo.




Configuracdes de gravacio de Audio
Selecione Dispositivo > Configuragbes de gravacdo de dudio para configurar os pardmetros de gravacdo de audio.

Audio

Formato de dudio

G.711A

Tipo de arquivo

Parametro Descricdo
Configure o formato de dudio que sera utilizado:
Formato de Audio » AAC
» GT1A!
Permite configurar o tipo de arquivo utilizado:
Tipo de arquivo » DAV (Padrao)

» AAC? (apenas disponivel ao selecionar o formato de audio como AAC)

! Compativel com arquivos DAV.
2 Apenas disponivel ao selecionar o formato de dudio como AAC.

Configuracdes da camera
Nas configuragGes da cdmera o usuario terd a possibilidade de definir os parametros da gravacéo de video e foto. Selecione
Dispositivo > Configuracées da camera.

Configuragdes da camera
Som de disparo

Resolugao

AM(2688x151

Disparo continuo

Stream Principal
Stream Extra

Sobreposigao

Formato
E

Duragdo da gravagdo

Pré-gravagédo

Pés-gravagdo




Gravar addio + video

Video com dudio

Anti-flicker

Estabilizagdo de imagem

Gravagdo automatica

Parametro Descricao

Som de disparo Habilite ou desabilite o som de disparo da foto.

Configura o tamanho da foto:
» 34M (7808 x 4392)

Resolucao » 16M (5312 x 2988)
» 4M (2688 x 1512)
» 0.4 M (864 x 480)
Configure o nimero de disparos continuos de foto:
» Desativado
» 2 disparos
» 3 disparos
» 5 disparos
» 10 disparos

Disparo continuo

Disponibiliza os parametros para configuracéo da gravagao de video ou stream principal.

Configuragfies de video Verifique o item Configuragées de video, para mais informacdes.

Neste menu estao disponiveis as configuracdes de transmissao de video ou stream extra.

Configuragdes de codificagao de rede Verifique o item Configuracées de codificacdo de rede, para mais informagdes.

Configuraces de sobreposicao sao as informacdes incluidas na gravacéo ou transmissao
de video:

ID do dispositivo

N° de Identificacao

» Hora

» GPS

Informagao personalizada 1

Informacao personalizada 2

Sobreposicéo

Formato de video:
» MP4

Formato » DAV
Obs.: para gravar em MP4 devera ser utilizado o formato de dudio AAC, pois o formato
G.711A néo é compativel.

Tempo do pacote de gravacao de video:
» 5min
Tempo do pacote de gravagdo » 10 min
» 20 min
» 30 min

Configure o tempo de pré-gravacdo. Por exemplo, se o usudrio selecionar 15 s, os 15
segundos de video que antecedem o inicio da gravagao serdo salvos automaticamente.
» Desativado

» 155
» 30s
» 60s

Pré-gravacao




Possibilita configurar o tempo de pds-gravacdo. Por exemplo, se o usudrio selecionar
15 s, os 15 segundos de video que sucedem o final da gravagdo serdo salvos
automaticamente.
Pos-gravagdo » Desativado
» 155
» 305
» 60s
Permite a gravacdo de video e udio juntos. Caso seja desabilitada, apenas sera possivel
Gravar video e dudio fazer um tipo de gravacéo por vez, sendo uma gravagao de video (com ou sem audio) ou
uma gravagdo de 4udio (sem video).
Permite que a gravagdo do video também contenha a gravacéo do dudio junto. Caso seja

Som de video desabilitada, as gravacées de video serdo feitas sem audio.
Configure a frequéncia de filtro do anti-flicker:
Anti banding » 50 Hz
» 60 Hz
Estabilizacdo de imagem Habilite ou desabilite a estabilizacdo de imagem

Configuracées de video

Nas configuracdes de video o usuario terd a possibilidade de definir parametros para a gravacdo de video ou stream
principal como codificagao, resolugdo e taxa de bits. Para entrar do menu selecione Dispositivo > Configuracbes da cdmera
> Configuracdes de video.

ConfiguragGes de video

Configuragdes de video

Codificagdo
H

Resolugdo

)fps

Resolugdo
fps
Taxa de bits

Taxa de bits Bom(

Parametro Descricdo
Configuracdo de codificacdo de video:
Codificagao » H.264
» H.265

Quanto maior a resolucdo, maior a qualidade de video e maior o espaco utilizado pelos arquivos de video e
foto armazenados no dispositivo.
» 1080p@30 fps
» 720p@60 fps
Qualidade de Video » 720p@30 fps

» WVGA@30 fps
Por exemplo, ao selecionar 1080p@30 fps, a resolucéo de video sera de 1080p e a taxa de frames seré de
30fps.

Configuracdo de Taxa de bits:
» Melhor (4M)
Taxa de bits » Bom (3M)
» Comum (2M)
A Taxa de bits informada pode variar de 1.5 a 12M conforme os pardmetros de video selecionados.




Configuracées de codificacao de rede
Nas configuracdes de codificacdo de rede o usuério teré a possibilidade de definir as configuracées adicionais para trans-
missao de video em stream extra.

Selecione Dispositivo > Configuragbes da camera > Configuracoes de codificacdo de rede.

Configuragées de codificagdo de Configuragbes de codificagéo de
rede rede

s g

Auto adaptacéo de rede AL

) - Frame Rate
Codificagao 25

. Bit Rate
Resolugdo 1 Mbps

Parametro Descricao

Quando habilitada, permite que os parametros de frame rate e bit rate de transmisséo de rede ou

Auto adaptacdo de rede do stream extra se adaptem automaticamente conforme a conectividade da bodycam na rede.

Defina o tipo de codificagdo do video transmitido.
Tipo de codificacdo de gravagdo » H.264
» H.265

Quanto maior a resolucdo, maior a qualidade de video e o consumo de banda larga de internet.

Resolucdo de Video » 720p (1280 x 720)
» WVGA (864 x 480)
Taxa de frame 0 usuario pode definir a taxa de frame em 5, 10, 15, 20 ou 25.

Os valores da taxa de bits apresentados variam conforme a codificacao, resolugéo de video e da

Taxa de bits taxa de frames configurados. A taxa de bits pode variar de 64kbps a 6 Mbps.




Configuracgdes de IR

Nas configuracdes de IR o usuério tera a possibilidade de definir os parametros do infravermelho assim como o modo de
operacdo, a intensidade do infravermelho e a sensibilidade do sensor de luminosidade. Selecione Dispositivo > Configu-
racoes de IR.

Intensidade

Sensibilidade

Pardmetro Descricao
Modo de operacdo do infravermelho. Selecione 0 modo de acordo com a necessidade.
X » Auto
Modo infravermelho .
» Ligado
» Desligado

Defina a intensidade do IR, ajuste o nivel de IR conforme a luminosidade do ambiente:
Level 1

Level 2

Level 3

Level 4

Nivel infravermelho
Level 5

Level 6

Obs.: quando a intensidade do IR for configurada na poténcia maxima (level 6) o consumo de IR
pode chegar a 2000 mA. Desse modo € indicado a utilizacdo da minima poténcia necessaria para
iluminacdo da cena ou ambiente, objetivando evitar a sobrecarga do sistema e a economia de bateria.

Configuracdo de sensibilidade  Este parametro ajusta a sensibilidade do acionamento automatico do IR. O ajuste deve ser feito para
do IR ambientes ou utilizacGes diferentes.

Volume
Selecione Dispositivo > Configuracdes de volume e depois arraste a barra para ajustar o volume.

Volume de midia

d

Volume das notificagdes

Pardmetro Descricao
Volume de midia Ajuste o volume para reproducdo de dudio ou video.
Volume das notificacoes Possibilita alterar os ajustes do volume para reproducéo de notificacées.

Habilite ou desabilite as opgdes de som e vibracao conforme necessario:
» Sons de bloqueio de tela
Outros sons e vibragdes » Sons de carga (carregamento)
» Som de toque (toque na tela)
» Vibrar ao tocar na tela




4.8. Sistema

Na aba Sistema, localizada no aplicativo de configuracoes iul 0 usuéario pode definir ou verificar parametros de sequ-
ranca, tela, data e hora, idioma, armazenamento, informacdes e resetar o dispositivo.

Rede Dispositivo = Sistema Rede Dispositivo | Sistema

Modo de retorno Data e hora

Seguranga Idioma

Tela Armazenar

Rede Dispositivo | Sistema

Armazenamento
Sobre o dispositivo

Redefinir

Pardmetro Descri¢ao

Defina a melhor opcéo de controle para voltar:
Modo de retorno » Gesto
» Botdo flutuante

Seguranga Neste menu o usuario acessara as opgdes de seguranca do sistema. Verifique o item Seguranca.
Tela As opcdes de tela definem pardmetros de brilho e suspenséo. Verifique o item Tela.
Permite configurar as opgdes de fuso horario, data e hora, como op¢des de sincronizacao automatica.
Data e Hora Iy B
Verifique o item Data e hora.
Idioma Acesse este menu para alterar o idioma do sistema. Verifique o item Idioma.
Armazenar Apresenta as informacdes de armazenamento do sistema. Verifique o item Armazenamento.

Ao selecionar esta opgao o usuario acessara as informacdes do sistema e do dispositivo. Verifique o

Sobre o dispositivo item Sobre o dispositivo.

Esta opcdo permite ao usudrio resetar o dispositivo e formatar as informacdes salvas na memdria.

Redefinir Verifique o item Redefinir.




Seguranca

Ao selecionar Sistema > Seguranga o usuario pode alterar as op¢des de seguranca do sistema.

OpgBes ou parametros disponiveis:

Parametro

Fontes desconhecidas

Alarme de excegéo

Modo de autenticagdo

Criptografia

Alarme de queda

Link dinamico

Permissoes de rede

Bloqueio dos botdes

Descri¢do

Fontes desconhecidas

Permite que aplicativos de fontes desconhecidas sejam instalados.

Alarme de excecdo de seguranca

Manter esta opcao habilitada ou desabilitada, conforme padrdo do dispositivo (sem uso).

Autenticacdo de login

Quanto habilitada, ativa o login pelo modo de seguranga. Quando desabilitada, ativa o login
pelo modo de compatibilidade. Certifique-se de que o software que ira se comunicar com o
dispositivo é compativel com o tipo de autenticacdo de login configurado nele.

Criptografia

Habilite ou desabilite a criptografia de video no dispositivo. Certifique-se de que o software
que ird se comunicar com o dispositivo possui suporte para descriptografar video.

Alarme de queda

Quando o Alarme de queda estiver habilitado, o dispositivo abre uma notificacéo e envia uma
mensagem de alarme. Este alarme é acionado quando o dispositivo sofre uma queda de uma
altura maior que 30 centimetros.

Link dindmico

Manter esta opcéo habilitada ou desabilitada, conforme padréo do dispositivo (sem uso).

Permissdes de rede

Ao acessar as Permissoes de rede o usuario podera habilitar os IPs, MACs e portas confidveis.
Assim sendo serd possivel liberar acesso apenas para dispositivos conhecidos.

Bloqueio de botao

Neste menu é possivel gerenciar as permissdes de uso dos botdes fisicos do dispositivo
quando a tela estiver bloqueada ou quando algum usudrio n&o estiver conectado nele. Apenas
os botdes habilitados neste menu poderdo ser utilizados enquanto a tela estiver apagada
ou quando algum usudrio ndo estiver conectado nele. Os botdes desabilitados so poderdo
ser utilizados quando a tela estiver acesa ou quando algum usudrio estiver conectado nele.
Abaixo estéo as opcdes disponiveis neste menu:

Captura de foto

Gravar video

Gravar dudio

» PTT

» SOS

Desligado

Obs.: quando o botdo Desligado ndo estiver habilitado, o usuério que ndo estiver logado
poderd reiniciar a cdmera apds pressionar e segurar o botdo por 20 segundos. Esta fungao foi
mantida para garantir a operacdo do equipamento.




Tela

Ao acessar Sistema > Tela o usuario podera ajustar o brilho da tela manualmente, habilitar o controle de brilho automatico
da tela e ajustar o tempo para bloquear a tela do dispositivo.

Nivel de brilho Brilho automatico

Brilho automético
Suspender
D 1 mint

Opcdes ou pardmetros disponiveis:

Parémetro Descricdo
. . Ajuste manual do brilho da tela. Quanto mais alto o nivel do brilho, mais energia sera consumida da bateria do
Nivel de brilho dispositivo

Quando habilitado, ajusta automaticamente o brilho da tela de acordo com o ambiente e a atividade do dispositivo.

Brilho adaptavel Para preservar a bateria da bodycam, sugerimos que esta op¢éo seja habilitada.

Configure o tempo de bloqueio de tela. O dispositivo bloqueara a tela automaticamente depois de um periodo de

Suspender inatividade definido. Pode ser configurado como 1 minuto, 3 minutos, 5 minutos ou Nunca.

Data e hora
Selecione Sistema > Data e hora para habilitar a sincronizacdo automatica e configurar o fuso horario.

Data e hora automaética

Definir data
22 de junho de 2023

Definir hora
13:58

Fuso horério
automatico

nar fuso horéri
3:00 Horério Padrdo
a

Aviso de hora

Parametro Descricdo

£ possivel sincronizar a data e hora do dispositivo com a internet, o GPS ou o servidor.
Sincronizar com horario da rede: para sincronizar a data e hora pela rede, verifique se o
dispositivo esta conectado a uma rede de internet 4G ou Wi-Fi.

Sincronizar com horario do servidor: para sincronizar a data e hora com o servidor verifique se
o dispositivo esta conectado ao Defense ou plataforma valida.

Data e hora automaticas Desativado: esta op¢do desabilita a sincronizagao automatica. Dessa forma a configuracéo
da data e hora deve ser feita manualmente. O usuério também poderd utilizar o software
BCM Manager para atualizar a data e hora. Para isso acesse a aba Gestdo no software e
clique em Sincronizar.

Obs.: a configuracdo manual da data e hora ndo esta habilitada no dispositivo, so sera
possivel utilizar o modo automatico.

Fuso horario automético Habilite a funcao para utilizar o fuso horario fornecido via internet.

Reldgio tocando Quando a funcao Reldgio tocando esté habilitada, o dispositivo notifica as horas.




Idioma
Selecione Sistema > Idioma para configurar o idioma do dispositivo.

Armazenamento
Ao acessar este menu o usudrio pode verificar o armazenamento interno e a memdria flash do dispositivo.

» Armazenamento interno: memoria de 16 GB destinada ao armazenamento do sistema e armazenamento dos arqui-
vos do usudrio. O armazenamento atual para o usuario é de 8 GB.

» Memodria Flash: é um armazenamento dedicado para armazenar as informagdes do usuario. Esta memoria pode variar
de 32 GB a 1 TB. Verificar os modelos comercialmente aplicados.

Armazenamento interno
compartilhado ..

Memdria Flash
B

Sobre o dispositivo

0 usudrio pode visualizar as informagdes do dispositivo como status, modelo, nimero de série e versao do Android. Sele-
cione Sistema > Sobre o dispositivo.

Nome do dis

Armazenamento do d

Contrato de licenga Intelbras




Pardmetro

Status do chip

MNimero de série do dispositivo

Versdo do Android

Endereco IP

o MAC da rede Wi-Fi

Enderego Bluetooth

Mimero da compilagdo

Vers&o de seguranga

Data de compilacio

Descri¢ao

Nome do dispositivo

Possibilita alterar o nome do dispositivo no sistema Android.

CPU

Processador do médulo ou dispositivo.

RAM

Memoria RAM do sistema.

Armazenamento do dispositivo

Memoria interna do dispositivo, para instalacéo das aplicacdes e informacées do usuario.

Informacdes legais

Informacdes de licenca do sistema Android e das aplicacdes.

Status do chip

Informagdes do cartao SIM inserido no dispositivo.

Ntmero de série do dispositivo

Ntmero de série e cadastro da bodycam.

IMEI Numero da Identificacdo Internacional de Equipamento Movel.
Versao do Android Versdo do sistema operacional Android.
Endereco IP Endereco da conexao de rede do dispositivo.

Endereco MAC da rede Wi-Fi

Namero de identificagdo do hardware da rede Wi-Fi.

Endereco Bluetooth

Namero de identificagdo do hardware Bluetooth.

Numero de compilagao

Verséo do firmware do equipamento.

Verséo base de seguranca

Versdo de seguranca do sistema.

Data de compilacdo

Data de compilacdo da versdo de firmware.




Redefinir

Essa funcdo ira restaurar as configuracées para o padrdo de fabrica. O usuério também podera formatar as gravacées
e fotos armazenados no dispositivo. Utilize esta funcdo com cuidado, pois ndo sera possivel recuperar os dados apos a
restauracdo. Apenas administradores tém a permissao de utilizar a fungdo Redefinir.

® |sso apagara todos os dados do aplicati'vo

seu dispositivo, incluindo dados

e configuragdes do sistema e do

onti 0O Limpar os dados de video, dudio
aplicativo

eimagem

O Limpar os dados de video, dudio

q REINICIAR DISPOSITIVO
e Imagem

4.9. Manutencao
Neste aplicativo estdo disponiveis algumas ferramentas para realizagao de manutengdes ou testes de conexdo ou verificagdo.

Manutengao Manutengao

Atualizagdo local
Captura de rede

Teste ping
Pacote de logs

Captura de rede

Manutengdo automatica

Parametro Descri¢ao
Atualizacdo local Esta aplicado permite atualizar o sistema.
Teste ping Para verificar a conexdo com outras plataformas o usuario pode executar testes pings através desta aplicagao.

Executa a captura de pacotes de rede, que pode entdo ser compartilhada com algum dispositivo conectado a
bodycam via Bluetooth ou transferida para o computador utilizando o BCM Manager.

Esta opcdo baixa o pacote de registros do sistema, que pode entdo ser compartilhado com algum dispositivo
conectado a bodycam via Bluetooth ou transferida para o computador utilizando o BCM Manager.

Permite programar a reinicializacdo automatica do sistema com certa frequéncia e em horério pré-
Manutencdo automatica programado no dispositivo. A frequéncia de reinicio pode ser feita a cada 1, 2 ou 3 dias. O horario pode ser
configurado das 00:00 até as 23:00.

Captura de rede

Pacote de logs




4.10. Gravacéo de audio

A bodycam permite realizar gravacdes de audio sendo que as gravacdes podem ser iniciadas através do aplicativo Audio
[incluir icone do app] ou utilizando o botdo lateral da bodycam [incluir icone do botéo do microfone]. A camera pode
realizar somente gravaces de audio ou gravacdes de dudio e video juntas. Para alterar esta configuracéo verifique o item
Configuracées de gravacao de Audio.

Gravacao de audio utilizando a aplicacao
Na interface da bodycam o usuario podera acessar a aplicacao Audio a Nesta aplicacdo, pode-se iniciar e terminar

uma gravacdo de audio, alterar configuracées e verificar dudio gravados. Verifique a tabela e a imagem abaixo para
conhecer mais sobre estas opcdes.

1 2
00:00:00
3
fcone Funcionalidade
Ao tocar neste icone o usuario sera redirecionado para o aplicativo de arquivos. Neste aplicativo apos o usuario digitar a
1 senha do usudrio admin para se conectar, ele poderd gerenciar os arquivos de audio, video e foto salvas no dispositivo.

Ao selecionar o icone da engrenagem o usudrio sera direcionado para o menu de configuraces, neste menu o usuario
poderd alterar os pardmetros abaixo:
Formato do audio: AAC, G.711A.
Formato do arquivo: DAV, AAC.

2 Obs.: O formato de dudio G.711A no é suportado, quando o tipo de arquivo de video for MP4.
Quando o usuario selecionar o tipo de arquivo de dudio como AAC, somente serd possivel utilizar o formato de audio AAC.
Durante a gravacdo de dudio os icones 1 e 2 estardo desabilitados.

3 Ao tocar no icone, o dispositivo inicia ou termina uma gravacdo de audio.

Gravacao de audio pelo botao

0 botéo de gravacdo de 4udio @)' que esta disponivel na lateral do produto conforme item 3.1. Visdo frontal e traseira
pode ser utilizado para iniciar ou terminar uma gravacdo de audio. Quando a tela do dispositivo estiver apagada ou
nenhum usuario estiver conectado nele, o botdo podera ndo ser funcional, dependendo do tipo de configuracéo feita
pelo usuério administrador. Verifique o item 4.7. Sistema e as configuracdes de bloqueio de botéo para mais informagges.

Reproducéo de audio
Para reproduzir um audio salvo na memdria o usuario devera entrar no aplicativo Arquivos presente na tela principal ou o
usuario podera selecionar o icone 1 na tela do aplicativo Audio.

» Passo 1: na tela principal toque em [:

Arquivos

Entrar




» Passo 2: coloqgue a senha de login e depois toque em Entrar.

Video

2022-05-05 1

» Passo 3: toque na aba Audio e selecione uma pasta. As pastas s&o mostradas em ordem cronolégica e a mais recente
aparece no topo da lista.

2022-05-05 Audio

» Passo 4: toque no arquivo de audio para reproduzir.

o@aj[o] 12.06.27-

Na tela de reproducdo é possivel realizar as operaces a sequir:
» Deslizando a barra de progresso é possivel avancar ou retroceder o 4udio.

» Toque em . ou . para reproduzir o dudio anterior ou o proximo 4udio da pasta.
» Toque em . para pausar.

» Toque em - para ajustar o volume.

» Toque em . para voltar para a lista de udios.

» Toque em . para ver os detalhes do arquivo de audio.



4.11. Foto
Existem duas possibilidades para o usuario tirar fotos, utilizando o aplicativo da camera ou o botdo lateral da
7

bodycam ‘.2/.

Tirar fotos pelo aplicativo

No aplicativo Camera para tirar uma foto o usuario devera ativar o modo foto selecionando o icone , apds isso

0 usuario podera tirar fotos ao tocar no botéo principal O . Caso o icone ndo estiver disponivel possivelmente a
aplicacdo ja esta em modo foto. Mais informagGes sobre o aplicativo da Camera podem ser vistas no item Visualizar fotos.

4M(2688x1512)
Capacidade: 19,3G/244,4G
Remanescente: 19170

3 ® [k

Obs.: caso o dispositivo esteja transmitindo ou fazendo uma gravagéo de video o usudrio ndo podera tirar fotos utilizando
o aplicativo apenas o botdo na lateral da bodycam.

1080P@30fps
Capacidade. 19,3G/244,4G
Remanescente. 207minuto(s)

0

Tirar fotos pelo botao
7

0 usuério pode tirar fotos pressionando o botdo =) na lateral do equipamento conforme item 3.1. Visdo frontal e traseira.
Quando a tela do dispositivo estiver apagada ou nenhum usuario estiver conectado nele, o botdo podera néo ser funcional,
dependendo do tipo de configuracdo feita pelo usuario administrador. Verifique o item 4.7. Sistema e as configuracdes de
blogueio de botdo para mais informagdes.

Visualizar fotos
Para visualizar as fotos salvas na memoria o usuario devera entrar no aplicativo Arquivos presente na tela principal.

» Passo 1: na interface principal toque em E

Arquivos

Entrar




» Passo 2: digite sua senha de login administrador e toque em Entrar.

Video

2022-03-31 2

» Passo 3: selecione uma pasta e toque em uma imagem para abrir.

2022-03-31 Foto

A sequir estéo algumas dicas de operagdo:

» Toque . para ver os detalhes da foto selecionada.

Detalhes

Tipo: Foto
Tamanho: 1,24 M
Resolugdo: 2688x1512

» Togue no icone wedl 20 lado de Importante para favoritar a foto e toque novamente no icone para desmarca-la. Ao
favoritar um arquivo ele ficara em destaque dentro da pasta, exibindo o fcone -~ no canto inferior esquerdo da miniatura
do arquivo.

Detalhes
09:32:12
Importante: &

Upload: Nao




» Toque .em para voltar a lista de fotos.

-32RJ0@0][0]

» Quando estiver dentro de uma pasta com mais de uma foto e abrir uma das fotos em tela cheia, deslize com o dedo para
a direita ou para a esquerda para visualizar as demais fotos dentro da mesma pasta.

» Utilize dois dedos em movimento de pinga para ampliar ou reduzir a foto que esta aberta. Também é possivel ampliar ou
reduzir a foto rapidamente com dois toques rapidos em uma parte da imagem. Caso esteja com a foto ampliada, sera
necessario reduzi-la para que entdo consiga mudar a visualizaco para a foto seguinte ou anterior.

4.12. Gravacao de video

A gravacdo de video pode ser realizada de duas formas, utilizando o aplicativo da camera ou o botdo "=’ na lateral
do produto. Dessa forma verifique os itens abaixo para entender melhor sobre o recurso.

Gravando video

Para iniciar uma gravacdo, selecione o aplicativo da Camera na tela principal do dispositivo, em seguida toque @
para iniciar ou parar uma gravaco de video. Sempre verifique se o aplicativo esta configurado para video, conforme item 5.

1

2
720P@30fps
3 Capacidade. 194,6G/244,4G
Remanescente. 8809minuto(s)
4 5

icone Funcionalidade

Exibe as sobreposicdes de tela pré configuradas como informagdes de data, hora, nimero de série do dispositivo, GPS
e informagGes personalizadas.

Obs.: para exibir informacdes de GPS, habilite esta opcdo no menu de sobreposicdo nas configuragées da cdmera e
ative os servios de localizacao do dispositivo no menu Rede.

Toque na tela para exibir a barra de zoom. O zoom da imagem pode ser ampliado ou reduzido de 1.0x a 8.0x. Deslize a
barra de zoom para cima ou para baixo para ampliar ou reduzir o zoom, de 1.0x a 8.0x.

Neste campo estdo disponiveis as informaces de Resolucao, Capacidade remanescente/Capacidade total, e tempo de
3 gravacdo remanescente. Estas opcdes podem alterar quando o modo foto estiver selecionado.
0bs.: 0 tempo de gravagdo remanescente varia conforme a qualidade escolhida no video.

4 Ao clicar neste item o usuario seré direcionado para o menu de configuracdes da camera.

5 Toque neste icone para mudar entre o modo de gravacao de video e 0 modo de captura de foto.

6 Selecione este icone para iniciar ou parar uma gravacao de video ou realizar uma captura de foto.




Gravar video pelo botéo

Quando o dispositivo estiver em repouso, pressione o botdo "=’ na lateral do equipamento conforme item 3.1. Viso
frontal e traseira para iniciar ou parar uma gravacao de video. Quando a tela do dispositivo estiver apagada ou nenhum
usuario estiver conectado nele, o botdo podera nao ser funcional, dependendo do tipo de configuracdo feita pelo usuario
administrador. Verifique o item 4.7. Sistema e as configuracbes de blogueio de bot&o para mais informacdes.

Marcando videos importantes

=
)

. ~ - ) ~ P .
Pressione e segure o botdo de dudio durante a gravacdo para marcar um video importante. Dessa forma o video
sera marcado com uma estrela % e 0 nome do arquivo sera salvo com a expressao “_IMP” ao final. Na interface do
gerenciamento de arquivo, 0s arquivos importantes serdo apresentados com essas marcagdes. A imagem abaixo ilustra
este cendrio:

2022-05-09 Video

1080P@30fps
Capacidade: 19,1G/244,4G
Remanescente: 206minuto(s)

83

Reproducdo de video
Para reproduzir um video salvo na memaria o usuario devera entrar no aplicativo Arquivos presente na
tela principal.

» Passo 1: na tela principal toque em [:

Arquivos

Entrar

» Passo 2: digite a senha de login administrador e depois toque em Entrar.

Video

2022-04-22 1

2022-04-21 44

2022-04-20 5




» Passo 3: toque na aba Video.

2022-04-21 Video

» Passo 4: selecione uma pasta. As pastas sdo mostradas em ordem cronoldgica e a mais recente aparece no topo da lista.
Todas as gravagbes que forem feitas no mesmo dia serdo salvas na mesma pasta.

» Passo 5: toque no arquivo de video para reproduzir.

14.43-12.15.29[R][0@0][0]_

A seguir estdo algumas dicas de operacdo:
» Deslizando a barra de progresso é possivel avancar ou voltar o video.

» Toque em . para pausar.
» Toque em - para ajustar o volume.
» Toque em .para voltar para a lista de videos.

» Toque em . para ver os detalhes do arquivo selecionado.

Detalhes
Tipo: Video

Tamanho: 622,23 K
Resolugédo: 1280x720




» Toque no icone wl 20 lado de Importante para favoritar o video e toque novamente no icone para desmarcé-lo.

_Detalhes ~_ __
22:45:09

Importante: &4

Upload: Nao

4.13. Gravar Audio ou Video

Para gravar udio e video individualmente, verifique nas configuracdes do dispositivo se a opcdo Gravar video e dudio esta
desabilitada. Caso esteja habilitada, va em Configurages > Dispositivo > Configurages da camera e desabilite a opcao
Gravar video e audio.

Configuragbes da camera
Gravar video e dudio
Som de video

Anti banding

» Quando o dispositivo estiver gravando 4udio, basta pressionar o botdo "= para alterar a gravacao de udio para video.

4.14. Gravar Audio e Video

Para gravar udio e video juntos, verifique nas configuracdes do dispositivo se a opcdo Gravar video e 4udio esta habili-
tada. Caso esteja desabilitada, va em Configuragées > Dispositivo > Configurages da camera e habilite a opcdo Gravar
video e dudio.

Configuragdes da cdmera

Gravar video e dudio
Som de video

Anti banding

50hz

» Quando o dispositivo estiver gravando video basta pressionar o botdo ==/
a gravacdo de video;

para iniciar a gravacdo de dudio sem parar

» Quando o dispositivo estiver gravando audio basta pressionar o botdo
gravacao de audio;

=’ para iniciar a gravacdo de video sem parar a




4.15. Sensor IR (Infravermelho)

0 sensor de infravermelho é utilizado para auxiliar na captura de imagens noturnas ou em ambientes com baixa ilumina-
¢do. Caso precise utilizar o sensor de infravermelho, na tela da bodycam deslize de cima para baixo, em seguida a barra de

notificacGes aparecerd. Toque no icone *  para ativar o sensor de infravermelho. Quando estiver ativo, o icone ficara com

a cor verde: @ Caso precise desligar o sensor de infravermelho, basta tocar novamente no icone.

Sex, 29 de abr

Sem notificagbes

4.16. Lanterna
Caso precise utilizar a lanterna para captura de imagens, a funcéo fica disponivel na mesma barra de notificacGes. Para

isso, na tela da bodycam deslize de cima para baixo, em seguida a barra de notificacdes aparecera. Toque no icone 9

para ativar a lanterna da bodycam. Quando estiver ativo, o icone ficara com a cor verde: . Caso precise desligar a
lanterna, basta tocar no icone novamente.

Quando a bateria da bodycam estiver igual ou abaixo de 5%, a lanterna ndo poderd ser habilitada.

Sex, 20 de abr

Sem notificagbes

5. Transferir arquivos

A BCM 5000 Defense utiliza do o software BCM Manager para efetuar o download dos dados para o computador. Para
iss0, é necessario que o dispositivo faca a comunicacdo com o computador via cabo USB. Depois que o dispositivo iniciar
a comunicacdo via USB, todas as funcdes de comunicacdo sem fio da bodycam seréo desabilitadas.

Passo 1: primeiramente caso o software BCM Manager nao estiver instalado realize a sua instalacdo. Para isso baixe o
instalador e siga as informacdes do sistema selecionando as opcdes desejadas e clicando em Next até que a instalacao
esteja completa.

Passo 2: em seguida inicie a bodycam e conecte-a ao PC utilizando um cabo USB.

Passo 3: com a camera conectada abra o software clicando no icone que esta na érea de trabalho.

Passo 4: caso seja a primeira vez que esteja utilizando o software, sera necessario a configuracdo do diretério
para download. Dessa forma acesse as configuracdes do software.




» Passo 5: se necessario, entre no menu ajuda para acessar o manual do software. Para visualizar a tela abaixo
clique na engrenagem que fica no canto superior direito e depois em ajuda. Assim sera possivel acessar o manual
do software onde tera informacdes e instrucdes de uso de forma mais detalhada.

intelbras
Ptheidl Ao Atualzsr  Instabcio AP Regtios Gestio Leenga > B - x

o et~ el -
vl mmoomuoon @] el smoswnm® @

Deletar | |Seleconar tudo | Arquivos Seleconados / Total: 0/0 H=

e Nome Tipo Tempo Temanho Baixado

V1.000.0018000.0 20220531

Configuragdes X

EE i Gerenciamento de armazenamento

Ajuda N .
Diretdrio de exportacio: E:/ Selecionar

Converter para MP4

Tipo de download: Recortr (" Copiar

0K Cancelar

» Passo 6: feito isso aguarde aparecer o icone do dispositivo ao lado esquerdo do software e selecione Entrar.

Arquivo Atualizar Instalacio APP Regtros Gestio Licenca HBe & — X
Local| Computador ~ | Tipos Video -
730B350PAJ00004
Inici: 2023-06-04 00:00:00 Fim 2022-06-06 23:58:50
Deleter | | Seleconar fudo | Arquives Selecionados / Total: 0/0 H=:
e Nome Tipo Tempo Tamanho Baixado

Entrar

V1.000.0018000,0 20220531




» Passo 7: em sequida digite a senha do dispositivo para logar.

Logar x

Usudrio:  admin

Senha:

OK Cancelar

» Passo 8: com o dispositivo conectado selecione a aba Arquivo.
» Passo 9: apds selecione a opcdo dispositivo, o tipo de arquivo e o periodo que deseja realizar a pesquisa.

inteloras. [N SRR qe o - x

7J0B350PAJ00004
admin
Baar | Seleconar tudo | Arquivos Seleconados /Total: 0/0 [:=E]
N Nome Tipo Tempo Tamanho Baixado
7308350PA30000-Dispsitvo conectado. V1L000.0018000.0 2022031

» Passo 10: em seguida selecione os arquivos que deseja baixar.

intelbras 5 5
i Arquivo Atualizar Instalagio AP Registros, Gestio Licenca B & — x
Local: Dapositvo | Tios Video -

7J0B350PAJ00004

Usudrio o 2022:04-04 00:00:00 | 2020606235959 [@

admin
Baer | |Seleconar tudo | Arquvos Seleconades / Tota: /7 [=H]
N [Nome Tipo Tempo Tamanho Baixado

1 20220606075004.dav Video 2022-06-06.07:50:04 133.40MB Nio

2022-06-06 07:53:00

2022-06-06 07:49:38 -

2 20220606074938.dav | Video 0ps.06.00075000 | 1658 Nao
2022-06-01 07:43:49 -
3 20220601074349.dav | Video 000 Ordns | 00ME Nao

2022-05-3110:5131 -
4 20220331105131.dav | Video 020031 100501 | 17385MB No

2022-05-3110:50:00 -

s 20020531105000dav | Video i ateeve Nio
. 2002-05-3110:42:19- .

5 2002053110210 dsy | Video e |s3me Nio

7 20220530103227.dav Video 2022-05-3010:3227 - 1.68MB Néo

2022-05-30 10:32:31

V1.000.0018000.0 20220831

» Passo 11: por ltimo clique em Baixar e ao terminar verifique os itens baixados na pasta ou diretério escolhido.




6.Instalacao do chip da operadora e bateria

6.1. Instalando o chip da operadora e bateria

Para a instalagdo do chip siga os passos abaixo. Para a substituicdo da bateria, verifique os passos 1, 2, 4 e 5.

Obs.: evite instalar o chip da operadora ou trocar a bateria sem antes desligar a bodycam, pressionando o botéo [icone
do botéo power] por 3 sequndos com a tela ligada, em seguida selecione a opcao Desligar.

» Passo 1: deslize a chave localizada na parte de baixo da tampa para a esquerda, de modo a destravar o cadeado, e
utilize o dedo polegar para segurar a tampa no corte ou fresta localizada no canto esquerdo. Em seguida levante e retire
a tampa.

» Passo 2: retire a bateria principal. Empurrando levemente a bateria para a frente e levantando a parte de baixo da
bateria.

» Passo 3: a gaveta do chip possui uma trava. Dessa forma para abrir o compartimento empurre a tampa da gaveta para
a parte de baixo do dispositivo e apds destravar, levante esta tampa. Com a tampa da gaveta aberta insira o cartéo
garantindo que a face metalica esta virada para baixo e que o chip esta na orientagdo correta, conforme desenho. Em
sequida feche e trave a gaveta.



» Passo 4: apos instalar o chip da operadora instale a bateria novamente. Para isso encaixe da mesma forma que a bateria
foi retirada, certificando-se de que os pontos de conexdo em dourado estéo voltados para baixo. Certifique-se que o chip
esta corretamente instalado antes de encaixar a bateria, para evitar danos.

» Passo 5: para encaixar a tampa insira as travas da parte superior da tampa na diagonal seguindo a imagem abaixo, de-
pois pressione a tampa contra o case e feche a trava do dispositivo deslizando para a direita, de modo a travar o cadeado.
Evite encaixar a tampa quando a trava ndo estiver na esquerda, pois isso pode danificar o produto.




6.2.

Informacdes importantes de operacdo da bateria

As melhores praticas para garantir a vida Util e operacdo do produto e bateria estdo descritas nos itens abaixo:

»

0 produto suporta recargas de 5V / 2A.

Evite deixar a bateria com carga baixa ou sem carga.

Quando o produto estiver com a bateria, na tela do produto serd possivel verificar a carga da bateria.
Se a bateria for removida, o dispositivo ira desligar. Evite retirar a bateria sem antes desligar o produto.
Depois de instalar a bateria, o dispositivo devera ser iniciado manualmente.

Recarregue a bateria se o dispositivo estiver ha muito tempo sem ser utilizado.

0 sistema sinaliza com um alarme de bateria fraca quando o dispositivo estiver com a carga abaixo ou igual a 5% da
bateria.

0 dispositivo desliga automaticamente quando a bateria acaba.

Caso o dispositivo ndo seja utilizado por uma semana ou mais, carregue a bateria em até 60%, retire-a do dispositivo e
guarde-a em um local limpo, seco e ventilado, com uma temperatura de 20 °C («5).

Caso a bateria estiver guardada recarregue-a no dispositivo a pelo menos uma vez a cada 4 meses.

A bateria é um acessorio consumivel. £ recomendado que a ela seja trocada apés 1 ano de uso.

N&o realizar a carga da bateria com o sensor infravermelho (IR) acionado. O acionamento do sensor durante o
carregamento pode causar sobreaguecimento e entrard em modo de protecdo contra alta temperatura.

Em cendrios onde o infravermelho (IR) da camera é acionado, ou durante seu carregamento, o dispositivo pode apre-
sentar um certo nivel de aguecimento. Recomenda-se a avaliacdo do cenario de utilizagdo para um melhor uso e dura-
bilidade do dispositivo.

No primeiro uso do produto, deve-se remover a protecdo dos terminais da bateria. Siga 0s passos descritos abaixo:

» Passo 1: siga os passos 1 e 2 do item 6.1. Instalando o chip da operadora e bateria para remover a bateria do
dispositivo.

Passo 2: localize a fita plastica que protege os contatos da bateria.

» Passo 3: remova a fita plastica.

Passo 4: caso deseje inserir um cartdo SIM, siga o procedimento do item 6.1. Instalando o chip da operadora e
bateria a partir do passo 3.

Passo 5: caso ndo deseje inserir um cartao sim, siga os passos 4 e 5 do item 6.1. Instalando o chip da operadora e
bateria.

A tela do dispositivo vem com uma pelicula plastica para proteger contra riscos e arranhdes. Siga estas orientacoes para
a remogéo da pelicula:

» Passo 1: ao retirar o dispositivo da embalagem, remova a primeira pelicula de protecéo.
» Passo 2: apos remover a pelicula, verifique as bordas da tela e remova a segunda pelicula de protecao.



7.Configuracao do servidor

Caso o usudrio tenha adquirido o software Defense IA, siga com os passos abaixo para cadastrar a bodycam no servidor
previamente instalado e configurado.
Apbs configurar o servidor na bodycam, conforme mostramos no item 4.5. Rede, acesse o Defense e configure o disposi-
tivo sequindo os passos abaixo:
» Passo 1: apos configurar o servidor na bodycam conforme item 4.5. Rede. Acesse o software Defense IA através de sua
interface web e entre na aba Dispositivo.
» Passo 2: com a aba aberta clique em Adicionar.
» Passo 3: selecione como Cadastramento Automatico, Categoria do Dispositivo: Encoder, ID de Registro, usuario e senha
da bodycam conforme exemplo abaixo:

oErENSEE) e incio 2

O Adicionar Dispositivo

» Passo 4: em seguida configure o Nome do Dispositivo conforme sua preferéncia, o Tipo como BCM e nos campos de
Canal de video e Canal de entrada de alarme, configure-os com o valor 1. Feito isso finalize a configuracdo ou cadastre
mais dispositivos, caso desejar.

oerense B a oo a

S Adicionar Dispositivo

» Passo 5: caso o dispositivo ndo conectar, revise os itens acima, configuracdes na bodycam ou verifique as configuracdes
da rede.
Obs.: para demais configuragées como alarme e armazenamento consulte o manual do Defense IA em nosso site.




8. Atualizacao do firmware

A bodycam pode ser atualizada através do software BCM Manager. Para realizar a atualizagdo siga os passos abaixo:

» Passo 1: primeiramente instale o software BCM Manager.
Para isso baixe o instalador e siga as informacdes do sistema selecionando as op¢es desejadas e clicando em Next até que
a instalacdo esteja completa.

» Passo 2: em seguida inicie a bodycam e conecte-a ao PC utilizando um cabo USB.

» Passo 3: com a cdmera conectada abra o software clicando no icone w que esté na area de trabalho.
» Passo 4: feito isso aguarde aparecer o icone do dispositivo ao lado esquerdo do software e selecione Entrar.

inteloras Arquivo Atualizar Instalacio APP Regtros Gestio Licenca B & - x

ECM Manager

Locali Computador + | Tipos Video -

730B350PAJ00004

e 2022-06-04 00:00:00 Fm| 2022-06-06 23:59:59
Deleter | | Seleconar fudo | Arquives Selecionados / Total: 0/0 [=H

Temanho. Baixado

Ne Nome Tipo Tempo.

Entrar

VL.000.001B000.0 20220531

» Passo 5: em sequida digite a senha do dispositivo para logar.

Logar x

Usudrio:  admin

Senha:

OK Cancelar




» Passo 6: com o dispositivo conectado selecione a aba Atualizar.

inteforas [N,

fle & — X
730B350PAJ00004 Arcuivo de atualzacko Seleconar
admin

Ne N© serial Verséo atual Progresso Status Observagdo ‘
— T T T \ \

V1.000.0018000.0 20220531

» Passo 7: apos informe o caminho do arquivo de atualizacdo clicando em Selecionar.

» Passo 8: em seguida marque a caixa de selecdo ao lado do dispositivo que deseja atualizar.
» Passo 9: clique em Atualizar.

|nt2|gg€g§ Arquivo Atualzar Instalagdo APP Registros Gestio Licenga EHe & — X
f— Modo e atualizagio: |USB -
730B350PAJ00004 Arauive de ool 123, TB0010R Selecionar
admin
Ne NP seriel Versso atual Progresso Status Observagio
1 TI0B350PA00004 V1.002.00B001.0.8 0%

V1,000.001B000.0 20220531

» Passo 10: ao finalizar o processo de atualizacdo a camera reinicializard automaticamente.




» Passo 11: caso algum erro acontecer consulte o Manual do BCM Manager ou verifique as mensagens na parte inferior
do software.

LT | | i eecomr g ceso Leenge M\ & - x
[— Modo de atualizagdo: | USB -
TI0B350PAI00004 Py p———. seleconar
Ne N serial Versio atual Progresso. Status Observagio
1 7I0B350PAJ00004 V/1.002.001B001.0.R 0%
| 730B350PA100004Dispositivo conectadbo. V1.000.00I8000.0 20220531

9.Perguntas frequentes

Como eu posso adicionar, deletar um usuario ou mudar a sua senha?
Somente o usuario administrador tem permissdo para adicionar um usuério. Siga os passos descritos no item 4.4. Usudrios.

Como restaurar a camera para os padrées de fabrica ou deletar a senha?

No item Configuracées da cdmera estao detalhadas as informaces para o usuario redefinir as configuracées e formatar a
memoria. Somente o usuario administrador pode executar esta operacéo.

Onde pode ser feita a configuracdo da VPN?

Entre no app configuragbes e va até o menu Rede > Dados Mdveis > VPN. Verifique o item Dados moveis.

Onde pode ser feita a configuracdo da APN?

A configuracdo da APN é automética configure apenas caso a operadora utilizada ndo estiver cadastrada. Entre no app
configuracOes e vé até o menu Rede > Dados Moveis > Rede Mdvel > Nomes dos pontos de acesso. Verifique o item
Dados maveis.

Quanto tempo dura a bateria durante o uso normal?

Utilizando as minimas configuracées de gravacdo e utilizando o modo de avido a bateria pode durar mais de 13 horas.
Porém utilizando 4G, GPS e configurando a resolucdo de video conforme padrao de fabrica a bateria durara de 7 a 8 horas.

Obs.: dependendo das condicdes de operacao, ambiente, vida dtil da bateria e de outras configuragées como do IR a bate-
ria podera durar menos de 7 horas. Dessa forma faa testes para determinar os melhores parametros para a sua operagao.

A tela esta apresentando comportamento anormal ao toque. Como proceder?
A tela esta apresentando comportamento anormal ao toque. Como proceder?

A tela da bodycam vem com uma pelicula protetora que pode causar anomalias ao toque. Caso isto aconteca, remova
a pelicula e verifique o funcionamento.



Termos de uso do servico Intelbras

Bem-vindo a Intelbras!

Agradecemos por usar nossos produtos e servicos (“Servicos”). Os Servicos serdo fornecidos pela Intelbras S.A. (“Intel-
bras"), localizada & Rodovia BR 101, km 210-Area Industrial-Sao José/SC.

Ao usar nossos Servicos, vocé esta concordando com estes termos. Leia-0s com atencao.

Como utilizar os servicos
E preciso que vocé siga as politicas disponibilizadas dentro dos Servicos.

N&o faca uso indevido. Por exemplo, ndo interfira e ndo acesse os servicos por um método diferente da interface e das
instrucdes que fornecemos. Vocé pode usa-los somente conforme permitido por lei. Podemos suspender ou deixar de
fornecé-los se vocé descumprir os termos ou politicas ou se estivermos investigando casos de suspeita de ma conduta.

0 uso dos Servicos ndo lhe confere a propriedade sobre direitos de propriedade intelectual ou sobre o contetido que
vocé acessar. Vocé ndo pode usar os contelidos a menos que obtenha permisséo para isso ou que o faca por algum meio
permitido por lei. Estes termos ndo conferem a vocé o direito de usar quaisquer marcas ou logotipos contidos nos servicos.
N&o remova, oculte ou altere quaisquer avisos legais exibidos.

Em relacdo ao uso dos Servicos, podemos enviar-lhe antincios, mensagens administrativas e outras informagées. Vocé pode
desativar algumas dessas comunicacdes.

Protecdo a privacidade e aos direitos autorais

A Politica de Privacidade da Intelbras explica 0 modo como tratamos seus dados pessoais e protegemos sua privacidade
quando vocé usa os Servicos. Ao utilizar, vocé concorda que a Intelbras podera usar esses dados de acordo com a Politica
de Privacidade.

Como modificar e cancelar os servicos

Estamos constantemente alterando e melhorando nossos Servicos. Podemos incluir ou remover funcionalidades ou recur-
sos e podemos também suspender ou encerrar um servico por completo. Podemos também passar a cobrar por servicos
que no momento de lancamento eram gratuitos, bem como podemos cessar cobranga de servicos pagos.

Vocé pode deixar de usar a qualquer momento. A Intelbras também poderé deixar de prestar os Servicos a vocé ou incluir/
criar novos limites a qualquer momento.

Garantias e isencdes de responsabilidade

Fornecemos os Servicos usando um nivel comercialmente razodvel de capacidade e cuidado e esperamos que vocé apro-
veite seu uso deles. Mas existem algumas coisas que ndo prometemos sobre nossos Servicos.

Exceto quando expressamente previsto nestes termos ou em termos adicionais, nem a Intelbras nem seus fornecedores ou
distribuidores oferecem quaisquer garantias sobre os Servicos. Por exemplo, ndo nos responsabilizamos pelos contetdos
ou por funcionalidades especificas dos Servicos, nem pela confiabilidade, disponibilidade ou capacidade de atender as
suas necessidades. Fornecemos os servicos na forma em que estéo.

Certas jurisdicdes preveem determinadas garantias, como a garantia de comerciabilidade implicita, adequacéo a uma
finalidade especifica e ndo violagdo. Na medida permitida por lei, excluimos todas as garantias.

Responsabilidade pelos servicos
Quando permitido por lei, a Intelbras, seus fornecedores ou distribuidores néo seréo responsaveis por perda de lucros, per-
da de receita, perda de dados, perdas financeiras ou danos indiretos, especiais, consequenciais, exemplares ou punitivos.

Na medida permitida por lei, a responsabilidade total da Intelbras e de seus fornecedores e distribuidores, para qualquer
reclamacdo sob estes termos, incluindo quaisquer garantias implicitas, limita-se ao valor que vocé pagou a Intelbras para
usar os Servicos (ou, a nosso critério, para fornecer a vocé os Servicos novamente).

Em todos os casos, a Intelbras e seus fornecedores e distribuidores ndo serdo responsaveis por qualquer perda ou dano
que ndo seja razoavelmente previsivel.

Reconhecemos que vocé pode ter direitos legais como consumidor. Caso vocé esteja usando os Servicos com objetivos
pessoais, entdo nada nestes termos ou em quaisquer termos adicionais limitardo direitos de consumidor que ndo possam
ser renunciados por contrato.




Usos comerciais dos servigos

Se vocé estiver usando nossos Servicos em nome de uma empresa, tal empresa aceita estes termos. Ela isentara de
responsabilidade e indenizara a Intelbras e suas afiliadas, executivos, agentes e trabalhadores de qualquer reivindicagao,
processo ou acdo judicial proveniente de ou relacionada ao uso dos Servicos ou a violagéo destes termos, incluindo qual-
quer responsabilidade ou despesa resultante de reivindicacdes, perdas, danos, processos, julgamentos, custos de litigio e
honorarios advocaticios.

Sobre estes termos

Podemos modificar estes termos ou quaisquer termos adicionais que sejam aplicaveis a um servico para, por exemplo, re-
fletir alteracdes da lei ou mudancas nos Servicos. Vocé deve consultar os termos regularmente no site www.intelbras.com.
br. Postaremos avisos sobre modificacdes nesses termos. Publicaremos um aviso de alteracdo sobre os termos adicionais
dentro do servico aplicavel. As alteracBes ndo serdo aplicadas retroativamente e entrardo em vigor pelo menos quatorze
dias apos sua publicacdo. Entretanto, alteracbes a respeito de novas funcionalidades de um servico ou alteracdes feitas
por razoes legais entrardo em vigor imediatamente. Se vocé ndo concordar com os termos alterados, deve descontinuar
0 Uso desse servico.

Em caso de conflito entre estes termos e os termos adicionais, os termos adicionais prevalecerdo com relagdo a esse con-
flito. Estes termos regem a relacdo entre a Intelbras e vocé. Eles ndo criam quaisquer direitos para terceiros.

Caso vocé ndo cumpra estes termos e nds ndo tomemos providéncias imediatas, isso ndo significa que estamos renuncian-
do a quaisquer direitos que possamos ter (como tomar providéncias futuras).

Caso uma condicdo especifica destes termos ndo seja executavel, isso ndo prejudicara quaisquer outros termos.

Todas as reclamagbes decorrentes de ou relacionadas com esses termos ou Servicos serdo litigadas exclusivamente em
tribunais estaduais ou federais da Comarca de Sao José, Santa Catarina, Brasil, e vocé e a Intelbras autorizam a jurisdi¢do
pessoal nesses tribunais.

Para obter informagGes sobre como entrar em contato com a Intelbras, visite nossa pagina de contato.



Termo de garantia

Fica expresso que esta garantia contratual é conferida mediante as seguintes condicdes:

Nome do cliente:

Assinatura do cliente:

N° da nota fiscal:

Data da compra:

Modelo: N° de série:

Revendedor:

. Todas as partes, pecas e componentes do produto sdo garantidos contra eventuais vicios de fabricacdo, que porventura venham a
apresentar, pelo prazo de 1 (um) ano — sendo este de 90 (noventa) dias de garantia legal e 9 (nove) meses de garantia contratual —,
contado a partir da data da compra do produto pelo Senhor Consumidor, conforme consta na nota fiscal de compra do produto, que
é parte integrante deste Termo em todo o territério nacional. Esta garantia contratual compreende a troca gratuita de partes, pecas e
componentes que apresentarem vicio de fabricacao, incluindo as despesas com a mao de obra utilizada nesse reparo. Caso ndo seja
constatado vicio de fabricacdo, e sim vicio(s) proveniente(s) de uso inadequado, o Senhor Consumidor arcara com essas despesas.

. Alinstalacéo do produto deve ser feita de acordo com o Manual do Produto e/ou Guia de Instalacdo. Caso seu produto necessite a
instalacdo e configuracdo por um técnico capacitado, procure um profissional idéneo e especializado, sendo que os custos desses
servicos nao estéo inclusos no valor do produto.

. Constatado o vicio, o Senhor Consumidor devera imediatamente comunicar-se com o Servico Autorizado mais proximo que conste
na relacdo oferecida pelo fabricante — somente estes estdo autorizados a examinar e sanar o defeito durante o prazo de garantia
aqui previsto. Se isso nao for respeitado, esta garantia perdera sua validade, pois estara caracterizada a violagao do produto.

4. Na eventualidade de o Senhor Consumidor solicitar atendimento domiciliar, devera encaminhar-se ao Servico Autorizado mais préximo
para consulta da taxa de visita técnica. Caso seja constatada a necessidade da retirada do produto, as despesas decorrentes, como as
de transporte e sequranca de ida e volta do produto, ficam sob a responsabilidade do Senhor Consumidor.

. A garantia perdera totalmente sua validade na ocorréncia de quaisquer das hipdteses a seguir: a) se o vicio ndo for de fabricacéo,
mas sim causado pelo Senhor Consumidor ou por terceiros estranhos ao fabricante; b) se os danos ao produto forem oriundos de
acidentes, sinistros, agentes da natureza (raios, inundacdes, desabamentos, etc.), umidade, tensdo na rede elétrica (sobretensao
provocada por acidentes ou flutuacoes excessivas na rede), instalacdo/uso em desacordo com o manual do usuario ou decorrentes
do desgaste natural das partes, pecas e componentes; ¢) se o produto tiver sofrido influéncia de natureza quimica, eletromagnética,
elétrica ou animal (insetos, etc.); d) se o nimero de série do produto tiver sido adulterado ou rasurado; e) se o aparelho tiver sido
violado.

6. Esta garantia ndo cobre perda de dados, portanto, recomenda-se, se for o caso do produto, que o Consumidor faga uma copia de

seguranca regularmente dos dados que constam no produto.

7. Alntelbras ndo se responsabiliza pela instalacéo deste produto, e também por eventuais tentativas de fraudes e/ou sabotagens em

seus produtos. Mantenha as atualizacoes do software e aplicativos utilizados em dia, se for o caso, assim como as protecoes de rede

necessarias para protecdo contra invasoes (hackers). O equipamento é garantido contra vicios dentro das suas condicdes normais
de uso, sendo importante que se tenha ciéncia de que, por ser um equipamento eletrdnico, ndo estd livre de fraudes e burlas que
possam interferir no seu correto funcionamento.

Sendo estas as condicdes deste Termo de Garantia complementar, a Intelbras S/A se reserva o direito de alterar as carac-
teristicas gerais, técnicas e estéticas de seus produtos sem aviso prévio.
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Todas as imagens deste manual séo ilustrativas.

Linux é uma marca registrada de Linus Torvalds. Android é uma marca registrada da Google, Inc.
O Wireshark é registrado pela GNU - General Public License (GPL). Firefox é uma marca registrada da Mozilla Foundation.

DynDNS é uma marca registrada de Dynamic Network Services Inc. No-IP é uma marca de registrada de Vitalwerks Internet Solutions, LLC. UPnP é
uma marca registrada da UPnP Implementers Corporation. HDMI é marca registrada da HDMI Licensing LLC.

Apple é uma marca comercial da Apple Inc., registrada nos EUA e em outros paises. iPhone, iPad e iPod sdo marcas registradas da Apple Inc. Win-
dows, Windows Vista, Windows 7, DirectX e Internet Explorer sdo marcas registradas ou marcas comerciais da Microsoft Corporation nos Estados
Unidos ou em outros paises ou regides. Android é uma marca registrada da Google, Inc.
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