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PROCEDIMENTO DE SOLICITACAO/ENVIO (SDK/API)
ATRAVES DO CHAT BOT INTELBRAS

PASSO 1

Envie uma mensagem para o Chat Bot e toque em Aceito
para continuar.

4 Busca

6

Chatbot Intelbras
Intelbras €2

@ Esta empresa trabalha com outras empresas
para gerenciar esta conversa. Toque para
saber mais.

Ol 4408 &

Prazer, eu sou a Nina, assistente
virtual da Intelbras. £3 Estou aqui
para te ajudar com nossos produtos e
para tirar suas duvidas. 14:28

Para comecar, preciso que voce
concorde com 0s nossos termos de
uso e a politica de privacidade do
canal. 14:28

Politica de Privacidade

intelbras

Sempre proxima

www.intelbras.com

Politica de privacidade
https://www.intelbras.com/pt-br/
politica-de-privacidade 14:08

Para continuar, € so aceitar! 14:98

Acelto Nao aceilto

O
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Digite 2 para selecionar Ajuda com produtos.

4 Busca
& Chatbot Intelbras
Intelbras €2
Que bom ter vocé aqui! & Caso eu
nao consiga ajudar em algo, nao se

preocupe, que te transfiro para o time
de especialistas Intelbras. ' 4:08

Como posso te ajudar? Digite em
poucas palavras ou escolha uma
opcao.

1. Recuperar senha de gravador DVR/
NVR/ Camera IP

2. Ajuda com produtos

3. Ajuda com softwares e aplicativos
4. Encontrar parceiros

5. Compras e status de pedidos

6. Acessar manuais e fichas técnicas

14:28
2 14:29

Com qual produto vocé gostaria de
ajuda?

1. Seguranca, incéndio e controles de
acesso

2. Centrals

3. Telefonia, TV, radiocomunicadores
e acessorios de computador
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PASSO 3

Em seguida digite 1 para selecionar Seguranca, incendio e
controles de acesso.

<4 Busca
{6

Com qual produto vocé gostaria de
ajuda?

1. Segurancga, incéndio e controles de
acesso

2. Centrails

3. Telefonia, TV, radiocomunicadores
e acessorios de computador

4. Roteadores e redes corporativas
5. Energia

6. Casa inteligente |ZY

7. Ajuda com softwares e aplicativos
8. Localizar assisténcia técnica
autorizada

9. Sugestoes e Reclamagoes

0. Voltar ao menu principal 1290

Chatbot Intelbras
Intelbras €2

1 14:29 W

Sobre qual produto vocé quer
conversar?

1. Cameras, gravadores e acessorios
2. Automatizadores de portao

3. Fechaduras e porteiros eletronicos
4. Controles de acesso

5. Alarmes e cercas elétricas

6. Prevencao de incéndios

. — e W e W - W -
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PASSO 4

Digite 4 para as duas proximas perguntas.

4 Busca

6

Chatbot Intelbras
Intelbras €@

1 14:29

Sobre qual produto vocé quer
conversar?

1. Cameras, gravadores e acessorios
2. Automatizadores de portao

3. Fechaduras e porteiros eletronicos
4. Controles de acesso

5. Alarmes e cercas elétricas

6. Prevencao de incéndios

0. Voltar ao menu principal 14:90

O seu produto esta em qual
segmento?

1. Produtos para condominios

2. Produtos para empresas

3. Produtos para residéncias

4. Obter API/SDK

0. Voltar ao menu principal ——

4 14:30 %

Para continuar, digite seu CPF.
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Digite o seu CPF e em seguida o numero da opcao
desejada, no exemplo abaixo digitamos o0 numero 7.

Para continuar, digite seu CPF.

Ah, e nao se preocupe: esses dados
sO serao usados para registrar que
voceé foi atendido e apenas pessoas
autorizadas terao acesso, ok?

0. Voltar para o inicio 14:30

SO um minutinho... ;..

Pelo visto, voceé ja tem cadastro!
14:30

Quase |3, agora escolha uma das
opcgoes:

1. Stand alone: SS120, SS230, SS311
e SS420

2. Pull: SS320, SS411 e CT500Series
3. Cadastradores biomeétricos USB
4. Linha Bio-T

. Remote

6. MIP 1000 IP

7. InControl Web

8. Linha XPE

9. Nao achou seu produto?

0. Voltar ao menu principal 14:20

7 14:31
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PASSO 6

Digite 1 para aceitar e em seguida recebera a
documentacao solicitada, conforme o aceite do termo.

6 Etzitioé Intelbras
6. MIP 1000 IP

7. InControl Web

8. Linha XPE

9. Nao achou seu produto?

0. Voltar ao menu principal 14:30

7 14:31

Ao seguir com esta solicitacao,
declaro que estou ciente dos
compromissos e responsabilide. _. _ _
previstas no Termo de Uso SDK/API e
concordo com o uso da licenga SDK/
APl nos limites colocados e, portanto,
assumo qualquer dano causado
decorrente do mau uso em face da
Intelbras ou de terceiros.

1. Aceito, seguir

2. Cancelar solicitacao

3. Ver termo completo 14:31

1 14:31

Segue acesso a documentacao
solicitada, conforme aceite do termo.

Documentacao disponivel em:

O

14231
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Duvidas ou sugestoes entre em contato via WhatsApp.

Intelbras &

Ir para a conversa
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Vocé finalizou o tutorial
técnico de procedimento de
solicitacao/envio (SDK/API)
atraves do Chat Bot Intelbras

Cligue nos icones abaixo e
conheca nossas redes sociais!

inteloras
) intelbras

@ inteloras
Jintelbras
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