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ACtion RG 1200
Roteador wireless

Parabéns, vocé acaba de adquirir um produto com a qualidade e seguranca Intelbras.

0 roteador Wi-Fi ACtion RG 1200 fornece uma solucdo completa para redes domésticas. Com ele é possivel compartilhar
0 acesso a internet com diversos dispositivos em uma rede sem fio de alta velocidade. Sua instalacdo e gerenciamento
podem ser feitos através da interface web ou via aplicativo para Android® ou i0S® de forma rapida e fécil.

A

ANATEL

ATENCAQ: este produto vem com uma senha padrdo de fabrica. Para sua sequranca é imprescindivel que
vocé a troque assim que instalar o produto e questione seu técnico quanto as senhas configuradas, quais
usuarios que possuem acesso e 0s métodos de recuperacdo.

Este é um produto homologado pela Anatel, o nimero de homologagdo se encontra na etiqueta do produto,
para consultas acesse o site: https://www.gov.br/anatel/pt-br.



Cuidados e seguranca

Ajuste a posicao das antenas;
normalmente a posicao
vertical é a mais indicada.

Prefira instalar seu roteador na
parte central do ambiente, de

preferéncia, em local mais alto, por ) O
exemplo, em cima de um movel.

Evite um nimero excessivo w .
de barreiras fisicas entre os
dispositivos transmissores e
os receptores da rede Wi-Fi.

/

[

N&o deixe seu roteador exposto a luz do sol ou as fontes de calor

N&o coloque o roteador em locais fechados ou apertados

N&o deixe seu roteador proximo do micro-ondas

N&o deixe seu roteador préximo do telefone sem fio (analdgico)

LGPD - Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais: este produto faz
tratamento de dados pessoais, porém a Intelbras ndo possui acesso
aos dados a partir deste produto.
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1. Especificacdes técnicas

Hardware

4 antenas fixas de 5 dBi

3 portas LAN (10/100/1000 Mbps cada)

1 porta Internet (10/100/1000 Mbps)

Chipset Realtek® RTL8197FS + RTL8367R + RTL8812BRH

Memoria Flash 8 MB (megabytes)

Memoria RAM 64 MB (megabytes)

Parametros wireless

Padroes IEEE 802.11a/b/g/n/ac
Modo do radio MU-MiMo
Modo de operagao Roteador AP / Repetidor wireless / Cliente wireless / Ponto de acesso
Frequéncia de operacao 24 GHz
5GHz

Largura de banda

2.4 GHz: 20, 40 MHz
5 GHz: 20, 40, 80 MHz

Taxa de transmissdo

2.4 GHz: até 300 Mbps
5 GHz: até 867 Mbps

Canais de operagdo

2.4 GHz: 1-13 (Brasil)
5 GHz: 36, 40, 44, 48, 149, 153, 157, 161

Poténcia méaxima (E.I.R.P.)

2,4 GHz: 158 mW (22 dBm)
5 GHz: 158 mW (22 dBm)

Sensibilidade de recepcdo em 2.4 GHz

802.11b 1 Mbps: -97 dBm
802.11g 54 Mbps: -74 dBm
802.11n 20 MHz MCS7: -71 dBm
802.11n 40 MHz MCS7: -70 dBm

Sensibilidade de recepcdo em 5 GHz

802.11a 6 Mbps: -92 dBm
802.11ac 80 MHz MCS9: -61 dBm

Seguranca WPA-WPA2/PSK com criptografia TKIP e/ou AES
Descricao dos LEDs
Ligado: roteador inicializando
o Piscando: operacao normal
Ligado: a(s) rede(s) Wi-Fi 2.4 e(ou) 5 GHz esta(o) ativa(s), mas nao ha trafego de dados
WiFi Desligado: as redes Wi-Fi 2.4 e 5 GHz estdo desativadas
Piscando: a(s) rede(s) 2.4 e(ou) 5 GHz esta(&o) ativa(s) e ha trafego de dados
Piscando lentamente: o WPS esta sendo executado e aguardando a conexdo de um dispositivo
Ligado: ha um dispositivo conectado a porta correspondente, sem trafego de dados
Internet Desligado: ndo hé dispositivo conectado a porta correspondente
Piscando: ha um dispositivo conectado a porta correspondente, com trafego de dados
Ligado: ha dispositivo(s) conectado(s) na(s) porta(s) LAN(s), sem trafego de dados
LAN Desligado: néo ha dispositivo conectado a porta correspondente

Fonte de alimentacao

Piscando: ha dispositivo(s) conectado(s) na(s) porta(s) LAN(s), com trafego de dados

Entrada 100-240 V a 50/60 Hz
Saida 12 Vdc/1 A
Poténcia de consumo maxima 12w

Atencao: este equipamento nao tem direito a protecdo contra interferéncia prejudicial e ndo pode causar interferéncia em sistemas

devidamente autorizados.




2. Acessorios

» Cabo de rede
» Fonte de alimentacao
» Guia de instalacdo

3.Instalacao

O cendrio a sequir descreve a instalacdo do produto para utilizacdo em modo Roteador. Para os modos Repetidor, Cliente
wireless e Ponto de acesso consulte o tdpico 4.2. Configuracdo em outros cendrios de uso do produto mais adiante.

™ M

Passo 3

o

Passo 2

Exemplo de instalagdo em modo Roteador

1. Conecte a fonte de alimentagéo ao roteador e, em sequida, ligue-a na tomada elétrica. Os LEDs acenderdo;
2. Conecte o cabo de rede da internet (por exemplo, de seu modem ou de outro dispositivo) a porta Internet do roteador;
3. Conecte o computador em uma das portas LAN (1/2/3) do roteador, utilizando um cabo de rede.
Obs.: » Se desejar acessar seu roteador via Wi-Fi em vez de acessar via cabo de rede, conecte-se na rede Wi-Fi com
o0 nome INTELBRAS ou INTELBRAS_5G, apds executar os passos 2 e 3.
» Para ter acesso a rede Wi-Fi 5 GHz, seus dispositivos precisam ter suporte a essa tecnologia. Em caso de
duvidas, consulte o manual do fabricante e verifique se hd compatibilidade com as mesmas tecnologias do
ACtion RG 1200.




4. Configuracao

No seu computador, abra o navegador de internet (recomendamos utilizar as versdes mais atuais do Google Chrome®,
Mozilla Firefox® ou Microsoft Edge®) e acesse o endereco http://10.0.0. 1 ou http://meuintelbras.local/ conforme a imagem
a sequir. Esse procedimento devera ser realizado sempre que vocé precisar alterar alguma configuragao do seu roteador.

4 B e

C | http:;//10.0.0.1

Acesso a pagina de configuracéo do roteador

4.1. Configuracéo via assistente de instalacdo

Ao acessar o endereco da pagina web do roteador, vocé serd direcionado ao assistente de instalacdo, conforme figura
a sequir. Ele o auxiliara a configurar o acesso a internet, além de criar, de forma facil e répida, a sua propria rede Wi-Fi.

Para configurar seu roteador, clique em Iniciar e siga as orientacdes do assistente de instalacéo.

intelbras

Bem-vindo ao assistente de instalagdo do ACtion RG 1200

Tela inicial do assistente de instalacdo

Obs.: caso sua conexao necessite de usuario e senha, o roteador vai solicitar essas informacdes apos clicar em Iniciar. Caso
vocé ndo possua esses dados, entre em contato com a sua operadora ou provedor de internet.




Apbs iniciar o assistente de instalacdo, sua conexdo com a internet seré reconhecida automaticamente. Aguarde e siga as
orientacdes descritas no assistente de instalagdo. Para criar a sua rede Wi-Fi, a senha Wi-Fi e a senha de acesso a pagina
de configuracdo do seu roteador, preencha os campos exibidos na tela seguinte:

Configuragoes da rede Wi-Fi

INTELBRAS
r sem senha

mesma senha da rede Wi-Fi como senha do roteador.

|.DE\?-£E\I sem senha

Préximo

Tela de configuragdo do assistente de instalagdo

. Preencha o campo Nome da rede Wi-Fi com o nome que vocé deseja para a sua rede Wi-Fi, por exemplo, Minha rede. Esse
campo por padrao esta preenchido com o nome INTELBRAS, mas pode ser alterado para qualquer nome com até 29 caracteres;

Obs.: 0 nome da rede Wi-Fi em 5 GHz serd configurado com o _5G no final do nome da rede, por exemplo,
Minha rede_5G.

2. Agora, preencha o campo Senha da rede Wi-Fi com a senha que vocé deseja para a sua rede Wi-Fi. E essa senha que
vocé ird utilizar quando for conectar seus dispositivos wireless a sua rede (por exemplo, celulares, tablets, notebooks,
etc.). Essa senha serd tanto para a rede Wi-Fi 2.4 GHz quanto para a rede Wi-Fi 5 GHz, e pode ter até 63 caracteres;

Obs.: para colocar uma senha diferente para cada rede, consulte o item 4.5. Configuragbes da rede Wi-Fi.
3. Preencha o campo Senha do roteador com uma senha que serd utilizada para acessar as configuracdes do seu roteador.
Obs.: os campos Nome da rede Wi-Fi e Senha da rede Wi-Fi permitem os sequintes caracteres:
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4. Clique no botéo Préximo para aplicar as configuragdes realizadas.

Parabéns! Vocé ja pode acessar a internet

Conecte-se a rede Wi-Fi

Minha rede
ou Minha rede_5G

Configuracdes avancadas

Tela final do assistente de instalacdo

Parabéns! Seu roteador ja esta configurado e pronto para acessar a internet.

Importante: se vocé estiver acessando o roteador via Wi-Fi, aguarde até ele aplicar as configuracfes e entdo conecte-se a sua nova
rede, que foi criada nos passos anteriores.

4.2. Configuracdo em outros cenarios de uso do produto
A sequir descreveremos outros cenarios de uso do roteador, com suas respectivas configuracdes.

Repetidor wireless
Caso vocé ja possua uma rede Wi-Fi em sua residéncia, mas deseja ampliar a sua cobertura, vocé pode utilizar o seu
roteador como repetidor de sinal.

@_ 9)) Lo

Internet Modem / Roteador Repetidor

Exemplo de cendrio do modo Repetidor




Veja a sequinte imagem de exemplo:

| |}
L by

Roteador Repelidof

) 568 | (BE

Alcance de sinal do roteador Alcance de sinal estendido

|

)i I

By

Residéncia com repetidor de sinal Wi-Fi

Perceba que a area de cobertura do roteador ndo abrange toda a residéncia, portanto, é utilizado um ACtion RG 1200
como repetidor Wi-Fi para resolver esse problema. E importante observar que, nesse cenério, dependendo do cdmodo em
que vocé esta, ao conectar um dispositivo (um notebook ou smartphone, por exemplo) na rede Wi-Fi ele podera conectar
ou no roteador ou no repetidor. Exemplos:
» Se voceé estiver na sala de estar (C) e conectar na Wi-Fi, estara conectando a rede Wi-Fi do seu roteador principal.
» Se voceé estiver na cozinha (D) e conectar a rede Wi-Fi, estara conectando a rede Wi-Fi do ACtion RG 1200 (repetidor).
» Se vocé se conectar na rede Wi-Fi enquanto estiver na sala de jantar (A) e entao vocé se deslocar até o quarto (B), e nele
ainda chegar o sinal da rede principal, mesmo que fraco, seu dispositivo continuaré conectado no roteador principal, ndo
trocando automaticamente para a Wi-Fi do ACtion RG 1200 (repetidor). Se vocé quiser que seu dispositivo se conecte
ao repetidor e assim consiga um sinal mais forte, desative e ative novamente a rede Wi-Fi do seu dispositivo (se ndo
souber como fazer isso, pode tentar reinicia-lo para que ocorra a conexao Wi-Fi com a rede com sinal mais forte). O
mesmo vale para o deslocamento no sentido &rea coberta pelo repetidor > &rea coberta pelo roteador (do quarto para
a sala de jantar, por exemplo).
Resumindo: ao se deslocar entre os cdmodos, desconecte e conecte novamente seu dispositivo na rede Wi-Fi para que ele
se associe a rede com o melhor sinal. Esse processo podera ser dispensado se o seu dispositivo fizer essa troca entre as
redes de maneira automatica.
Para configurar o produto como repetidor wireless de uma rede Wi-Fi ja existente, faca o sequinte:
1. Habilite a funcéo Repetidor Wi-Fi, mudando a opcdo Repetidor Wi-Fi para ativado (o botéo ficara verde);
. Escolha 0 modo de conexéo Repetidor Wi-Fina opgao Modo de conexao Wi-Fi;
. Selecione a rede Wi-Fi que deseja repetir no campo Nome da rede Wi-Fi principal;
. Apos escolher a rede Wi-Fi, se ela necessitar de uma senha, vocé deve inseri-la no campo Senha da rede Wi-Fi principal;
. Clique em Salvar,
. Na mensagem de confirmacéo, clique em Ok e 0 ACtion RG 1200 reinicializara aplicando as configuragges.
. 0 ACtion RG 1200 agora estara conectado a sua rede principal e repetindo ela com o SSID e senha definidos no assis-
tente de instalacdo ou na pagina Configuracdes da rede Wi-Fi>Nome e senha da rede Wi-Fi;
. Caso queira que o ACtion RG 1200 repita o mesmo SSID e senha da sua rede principal, acesse a pagina web através
do link http://meuintelbras.local (item 4.5. Configuracées da rede Wi-Fi) e configure a rede Wi-Fi com o mesmo SSID e
senha da sua rede principal.
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Repetidor Wi-Fi x

repetidor Wi-Fi: [l
Modo de conexéo Wi-Fi Cliente Wireless @ Repetidor Wi-Fi

Nome da rede Wi-Fi principal: | --Selecionar-- =

Tela de configuragéo do repetidor wireless

Cliente wireless

Caso vocé possua uma rede Wi-Fi e deseje criar outra rede separada ligada a sua rede principal através de uma conexao
sem fios, vocé pode utilizar a funcdo Cliente wireless.

Nesse modo de funcionamento, ndo serd necessario conectar o cabo de rede na porta WAN do ACtion RG 1200. O produto
ira se conectar via Wi-Fi em uma rede ja existente.

PN

www ——I|°| )
Internet Modem/Roteador | ! Cliente wireless
Rede principal Rede cliente

Exemplo de cendrio do modo Cliente wireless

Atencdo: nesse cendrio, a rede principal e a rede cliente ficardo em enderecamentos IP diferentes. Se a rede principal possuir a mesma
faixa de enderecos da LAN do ACtion RG 1200, ocorrera conflito. O ACtion RG 1200 esté preparado para reconhecer esse conflito e alterar
seu endereco da LAN, caso necessario. Para isso, siga as orientacdes da interface web caso isso ocorra.

Para realizar a configuracdo desse modo, na interface web de configuracéo do roteador navegue até o menu Configura-
¢6es da rede Wi-Fi e clique em Repetidor Wi-Fi.
Para configurar o produto como Cliente wireless de uma rede Wi-Fi j& existente, faca o seguinte:
1. Habilite a funcdo Repetidor Wi-Fi, mudando a opcdo Repetidor Wi-Fi para ativado (botdo ficara verde);
2. Escolha 0 modo de conexdo Cliente wireless na opcdo Modo de conexéo Wi-Fi;
3. Selecione a rede Wi-Fi que deseja se conectar, no campo Nome da rede Wi-Fi principal;
4. Apos escolher a rede Wi-Fi, se ela necessitar de uma senha, vocé deve inseri-la no campo Senha da rede Wi-Fi principal;
5. Clique em Salvar,
6. Na mensagem de confirmagao, clique em Ok.
Obs.: caso vocé deseje se conectar somente via cabo de rede ao ACtion RG 1200, utilizando as portas LAN, e ndo queira

que o produto gere uma rede Wi-Fi, vocé pode desligar as opcoes Rede Wi-Fi 2.4 GHz e Rede Wi-Fi 5 GHz dentro do menu
Configuracdes da rede Wi-Fi>Nome e senha da rede Wi-Fi.




Repetidor Wi-Fi *

Repetidor wi-Fi: [l

Modo de conexdo Wi-Fi. @ Cliente Wireless ) Repetidor Wi-Fi

Q

Nome da rede Wi-Fi principal: | --Selecionar-- -

Salvar

Tela de configuracdo do Cliente wireless

Ponto de acesso

Com esse modo, o produto ndo fara roteamento, servindo apenas para prover acesso via Wi-Fi e via cabo a uma rede ja
existente. Nesse cendrio de uso, a porta WAN vai funcionar como uma porta LAN.

Para usar o modo Ponto de acesso, vocé terd que acessar a interface web de configuracéo do produto (através do endereco
IP 10.0.0.1 ou do link http:/meuintelbras.local) e navegar até o menu Configuracées da rede Wi-Fi>Ponto de acesso.
Nessa tela, habilite a opgdo Ativar ponto de acesso e clique em Salvar.

Ponto de Acesso x

Ativar Ponto de Acesso:

No modo Ponto de Acesso, este roteador prové uma rede Wi-Fl mas as fung@es de roteamento serdo
feitas pelo roteador conectado a umas das portas do roteador (LAN ou WAN)

Salvar

Tela de configuragdo do ponto de acesso

4.3. Status da internet
Status da Internet Sair

2.4 GHZ: INTELBRAS
5 GHz INTELBRAS_5G

Internet Roteador
+ 2.4KBis 4 22.3KBIs 192.168.1.100 104
‘Consumo de internet Endereco IP da WAN Versdo de Firmware

Tela de status da internet



Atela Status da internet exibe as principais informacdes do seu roteador. Além disso, através dos icones é possivel acessar
as principais configuracdes.

Nessa area sdo exibidos os nomes das suas redes sem fio 2.4 GHz e 5 GHz. Ao clicar no icone é
possivel configurar os nomes e as senhas dessas redes.

Nessa area ¢ exibido o status da sua conexdo com a internet. Caso exista algum problema de

conexdo, a frase Falha de conexdo vai aparecer entre os icones de internet (globo) e do roteador.
| Ao clicar no icone de internet (globo) é possivel configurar sua conexdo. Ao clicar sobre o icone
! do roteador é exibida a tela Status do sistema com informagdes mais detalhadas do equipamento.

Nessa drea é exibido o nimero de dispositivos conectados ao roteador. Ao clicar sobre o icone é
possivel ver a lista de dispositivos e as informacdes: velocidade de download e upload, tipo de acesso
e bloquear dispositivo.

Online: 1 Obs.: é possivel que alguns dispositivos conectados exibam o mesmo nome na tabela, isso acontece

pela falta de envio de algumas informagées por parte do dispositivo conectado. Nesses casos o
RG 1200 atribuira ao dispositivo, o nome de outro dispositivo do qual recebeu as informacoes
corretamente. E possivel editar o nome do dispositivo de forma manual se desejar.

Consumo de internet Mostra o consumo atual de download e upload de todos os dispositivos conectados ao roteador.

Endereco IP da WAN Mostra o endereco IP da WAN (porta Internet) do roteador.
Mostra a versdo atual do software do roteador. O ACtion RG 1200 verifica periodicamente por novas

Versao de firmware versdes de firmware; se uma nova versao estiver disponivel, sera exibido um aviso na tela Status da
internet.

4.4, Configuracdes da internet
Configuragées da Internet Sair

Porta Internet [0 Cabo conectade

Tipo de conexdo Endereco IP dindmico v

Configurar DNS Automatico v

Tela de configuracéo da internet

0 menu Configuracbes da internet agrupa as configuracdes relacionadas a sua conexdo com a internet.
A seguir explicaremos cada opcdo disponivel.

» Porta internet: mostra o status da porta Internet, informando se o cabo esta conectado ou ndo.

» Tipo de conexao: existem 3 modos de conexdo possiveis:
Endereco IP dinamico: utilize esse modo caso os detalhes de sua conexdo sejam fornecidos de forma automatica
através de um servidor DHCP.
PPPoE: utilize esse modo caso seu acesso a internet necessite de autenticacdo via PPPoE. Nesse modo é necessario
um usuario e senha (fornecido pela sua operadora ou provedor de internet) para se autenticar com a internet. Vocé
deve inserir o usuario no campo Usudrio do provedor e sua senha no campo Senha do provedor.
Obs.: caso tenha problema de navegacéo web, habilite o DNS manualmente.

Endereco IP estatico: utilize esse modo caso seu acesso a internet seja fornecido por meio de um enderego IP estatico.
Todas as informagGes para a configuracdo nesse modo devem ser fornecidas por sua operadora ou provedor de internet.

» Configurar DNS: caso deseje configurar servidores DNS manualmente, vocé pode escolher a opcdo Manual e inserir os
servidores nos campos Servidor DNS primario e DNS secundério.

Ao finalizar as configuracdes clique no botdo Conectar para aplicar as configuracGes.




4.5. Configuracoes da rede Wi-Fi
0 menu Configuracdes da rede Wi-Fi agrupa as configuracdes relacionadas a sua rede Wi-Fi.

Nome e senha da rede Wi-Fi

Nome e senha da rede Wi-Fi x
Rede Wi-Fi 2.4 GHz [
Nome da rede Wi-Fi. | INTELBRAS ) Esconder

Modo de Criptografia. | WPANWWPA2-PSK (Recomendz v

Senha da rede Wi-Fi:

Rede wi-Fi 5GHz [
Nome da rede Wi-Fi: INTELBRAS_5G ) Esconder
Modo de Criptografia: | WPANVPA2-PSK (Recomendz v

Senha da rede Wi-FI: | eseseees

Salvar

Tela de configuragdo do nome e senha da rede Wi-Fi

No menu Nome e senha da rede Wi-Fi é possivel alterar as principais configuracdes da sua rede Wi-Fi. Como o ACtion RG
1200 opera em duas faixas de frequéncias, 2.4 GHz e 5 GHz, é possivel configurar cada uma separadamente.

Se ndo deseja ter uma rede Wi-Fi em uma dessas duas frequéncias, vocé pode desabilitar a rede 2.4 GHz através do botao
Rede Wi-Fi 2.4 GHz e desabilitar a rede 5 GHz utilizando o botdo Rede Wi-Fi 5 GHz.

Para ambas as frequéncias de rede Wi-Fi é possivel configurar:

» Nome da rede Wi-Fi: nome que vocé deseja para a sua rede Wi-Fi, por exemplo, Minha casa. Esse campo permite que
seja criado um nome com até 32 caracteres. Acentos acompanhados de letras ndo serdo permitidos, como por exemplo:
3,4 4.

Obs.: recomendamos configurar nomes diferentes para as redes 2.4 GHz e 5 GHz, por exemplo, Minha casa e Minha
casa 5G. Isso evitara eventuais problemas de identificacéo da rede por parte dos dispositivos Wi-Fi.

Modo de criptografia: essa opcao permite selecionar o modo de seguranca para sua rede Wi-Fi. Sao eles: Nenhum,
WPA-PSK, WPA2-PSK e WPA-PSK/WPA2-PSK. Para deixar sua rede sem senha escolha a opgdo Nenhuma.

Obs.: se desejar configurar uma senha, recomendamos utilizar a opgao WPA-PSK/WPA2-PSK.

Senha da rede Wi-Fi: senha que vocé deseja para a sua rede Wi-Fi. £ essa senha que vocé ir4 utilizar quando for
conectar seus dispositivos wireless a sua rede (por exemplo, celulares, tablets, notebooks, etc.).

Obs.: os campos Nome da rede Wi-Fi e Senha da rede Wi-Fi permitem os sequintes caracteres:
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» Esconder: selecione essa opgdo caso queira que o nome da sua rede Wi-Fi fique oculto. Nesse caso em uma busca
comum por redes Wi-Fi a sua rede n&o serd listada com o nome dela e vocé tera de configurar manualmente o SSID nos

. dispositivos a serem conectados a ela.
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Agendamento da rede Wi-Fi

Agendamento da rede Wi-Fi *

Agendamento da rede Wi-Fi: .
Desligardurante: | 00 v 00 v~ 07 +v:@ 00 ~
Em Todos os dias @ Dia especifico

¥ Segunda @i Terca W Quata @ Quinta
# Sexta [ Sabado  [J Domingo

Salvar

0O Agendamento funciona somente se a hora do sistema estiver sincronizada com a Internat

Tela de configuracéo do agendamento Wi-Fi

No menu Agendamento da rede Wi-Fi é possivel agendar um horario para desligar a sua rede Wi-Fi. O agendamento
s6 vai funcionar se a hora do sistema estiver sincronizada com a internet. Vocé pode verificar a hora do sistema em
Configuragées do sistema>Configuragdes de hora.

Para desativar a sua rede Wi-Fi em um horério agendado basta ativar a opcdo Agendamento da rede Wi-Fi, escolher o
intervalo em que deseja desativar a rede Wi-Fi e os dias em que o agendamento deve ser efetivado.

Obs.: se desejar ativar a rede Wi-Fi quando ela estiver desativada por estar dentro de um horario agendado, pressione o
botdo Wi-Fi localizado na parte de tras do roteador.

Canal e largura de banda

Canal e Largura de Banda X

Rede Wi-Fi 2.4 GHz

Modo de Rede:  B/G/N v
Canal da rede Wi-Fi: | Automatico v
Largura de banda da rede Wi-Fi 20/40 v
Rede Wi-Fi 5 GHz
Modo de Rede.  A/N/AC v
Canal da rede Wi-Fi.  Automatico v
Largura de banda da rede Wi-Fi 20/40/80 v

Tela de configuracdo do canal e largura de banda




No menu Canal e largura de banda é possivel configurar o modo de rede, o canal e a largura de banda da rede Wi-Fi para
as duas frequéncias de operacéo:
» Modo de rede: o modo de rede permite escolher em quais tecnologias o roteador vai operar.
Obs.: limitar a alguma tecnologia pode fazer com que algum dispositivo ndo consiga se conectar a sua rede Wi-Fi,
portanto, recomendamos utilizar os valores-padrdo do roteador.
» Canal da rede Wi-Fi: canal de operacdo da rede Wi-Fi do roteador. Vocé pode verificar, através de aplicativos especificos
para esse fim, qual canal estd menos ocupado e entdo utiliza-lo no seu roteador, a fim de melhorar a performance do produto.
» Largura de banda da rede Wi-Fi:
» Para a rede Wi-Fi 2.4 GHz é possivel:

» Fixar em 20 MHz ou 40 MHz. Com essa opgao, todos os dispositivos wireless se conectarao ao roteador utilizando
20 MHz ou 40 MHz conforme selecionado.

» Selecionar 20/40 MHz. Dessa maneira o roteador definird a melhor largura de banda a ser utilizada e fixara sua
operacdo automaticamente nesse modo.
» Para a rede Wi-Fi 5 GHz é possivel:
» Fixar em 20 MHz, 40 MHz ou 80 MHz.
» Selecionar 20/40/80 MHz. Dessa maneira o roteador definira a melhor largura de banda a ser utilizada e fixara sua
operago automaticamente nesse modo.

Poténcia de transmissao

Poténcia de Transmiss&o x
Poténcia de Transmissdo 2.4 GHZ - c e mm=— E—— ] | |
Baixa Normal ® Alta
Poténcia de Transmissdo § GHZ —= === === E—— ] | |
Baixa ® Alta

Tela de configuracéo da poténcia de transmissdo

No menu Poténcia de transmissdo é possivel configurar a poténcia do sinal do ACtion RG 1200 para as frequéncias de
2.4 GHz e 5 GHz. Utilize a poténcia Alta se vocé deseja que o roteador opere com seu maximo alcance. Se mesmo assim
estiver com problemas com o alcance de sinal, recomendamos verificar o local de instalagao do roteador, conforme descrito
no item Cuidados e seguranga, ou utilizar um repetidor de sinal Wi-Fi.

WPS

WPS X

wes: [l
Método 1:

Pressione o botdo WPS no roteador ou Clique aqui. Pressione o botio WPS no seu
dispositivo em até 2 minutos

Método 2:
Insira o nimero PIN do dispositivo: 35456261

Tela de configuragéo do WPS




A funcdo WPS permite que vocé conecte dispositivos a sua rede Wi-Fi de forma répida e com seguranca. Se vocé possui
algum dispositivo compativel com a tecnologia WPS vocé pode permitir que ele acesse a rede Wi-Fi de seu roteador através
de um dos modos WPS disponiveis: botdo fisico (PBC) ou PIN.
» Boté&o fisico (PBC): caso o dispositivo que vocé deseja conectar a sua rede Wi-Fi possua um botdo WPS, siga o pro-
cedimento:
1. Pressione o botdo RST/WPS (somente um clique) localizado na parte de tras de seu ACtion RG 1200. Verifique que o
LED Wi-Fi do produto ira piscar lentamente, indicando que a rede esta disponivel para conexdo WPS, por cerca de 2
minutos. Vocé também pode ativar o WPS através do botao Clique aqui, disponivel na interface web de configuracéo;
2. Em até 1 minuto apds pressionar o botdo RST/WPS do roteador, pressione o botdo WPS de seu dispositivo wireless e
aguarde enquanto a conexao é estabelecida.
Dica: alguns dispositivos, por exemplo, smartphones com sistema operacional Android®, possuem botdo WPS virtual, ou seja,
opcao para ativagao do WPS através das configuracdes avancadas da rede Wi-Fi. Consulte as instrucdes de uso ou o fabricante
do seu dispositivo caso necessite de mais informacdes.
» Modo PIN: vocé pode obter o PIN atual de seu roteador nas configuracdes do WPS. Basta informar o niimero em seu
dispositivo wireless e entéo proceder com a conexao.

Beamforming+

Beamforming+ X

Beamforming+

Cobertura Wi-Fi mais inteligente

&

Beamforming+

Tela de configuragdo do Beamforming+

No menu Beamforming+ ¢é possivel habilitar a funcdo Beamforming+, que detecta as posicdes dos dispositivos na rede
Wi-Fi 5 GHz, como celulares e tablets, e fortalece a transmisséo de sinal para essas posicdes para melhor navegacdo na
web, desempenho em jogos e experiéncia de reprodugéo de videos.

Obs.: para a funcdo Beamforming+ funcionar corretamente, os dispositivos wireless que irdo se conectar a rede Wi-Fi
5 GHz do ACtion RG 1200 devem ter suporte a funcdo Beamforming-+. Consulte as instrucées de uso ou o fabricante dos
seus dispositivos caso necessite de mais informacdes.

Anti-interferéncia
No menu Anti-interferéncia vocé pode ativar, desativar ou deixar a operagdo de forma automética.
» Automatico: no modo automatico o roteador limita o nivel de sinal aceito em Rx a partir do nivel de ruido no ambiente.
» Ativado: no modo ativado o roteador limita o nivel de sinal aceito em Rx a partir do nivel de sensibilidade da modulacéo
em que tiver operando.
» Desativado: desabilita a funcao.




4.6.

Rede para visitantes

Rede para visitantes Sair

Rede para visitantes

Nome da rede Wi-Fi 2.4 GHz: Visitanies

Nome da rede Wi-Fi & GHz: Visitantes_5G

Senha da rede para visitantes Em branco significa sem senha

Validade: 8 horas v
Banda compartilhada entre os llimitado ~ Mbps
convidados:

Salvar

Tela de configuracéo da rede para visitantes

No menu Rede para visitantes é possivel configurar uma rede isolada para visitantes. Com isso vocé ndo precisa informar
a senha da sua rede Wi-Fi principal para outras pessoas.

Nome da rede Wi-Fi 2.4 GHz: nome que vocé deseja para a sua rede Wi-Fi 2.4 GHz, por exemplo, Visitantes. Esse
campo permite que seja criado um nome com até 32 caracteres.

Nome da rede Wi-Fi 5 GHz: nome que vocé deseja para a sua rede Wi-Fi 5 GHz, por exemplo, Visitantes_5G. Esse
campo permite que seja criado um nome com até 32 caracteres.

Senha da rede para visitantes: senha que vocé deseja para a sua rede Wi-Fi 2.4 GHz e 5 GHz de visitantes. E essa
senha que vocé ird informar para os visitantes. Deixe esse campo em branco se deseja configurar uma rede aberta, ndo
necessitando de uma senha para se conectar a rede de visitantes. Nesse campo sdo permitidos até 63 caracteres.
Validade: informe por quantas horas deseja que a rede de visitantes esteja disponivel, apos esse tempo a rede de
visitantes sera desabilitada. Se desejar que a rede de visitantes fique sempre disponivel, selecione a opcdo Sempre.
Banda compartilhada entre os convidados: se deseja limitar a banda da sua internet disponivel para seus visitan-
tes vocé pode escolher quantos Mbps eles podem utilizar.

Obs.:

A conexdo dos dispositivos com a rede visitantes serd feita utilizando somente o protocolo de enderegos IPv4.

Os campos Nome da rede Wi-Fi 2.4 GHz, Nome da rede Wi-Fi 5 GHz e Senha da rede Wi-Fi permitem os sequintes
caracteres:

Espaco | ! " HES % & ( ) o+, - . /101 2134567819
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4.7. Controle parental

Controle Parental Sair

MNamero maxime de regras: 30

Nome do dispositive Endereco MAC Tempo ativo Opces

Computador 641067 :67:Cd 76 4min 3s 4

‘ + Adicionar ‘

Tela de configuracdo do controle parental

No menu Controle parental é possivel configurar o horario de acesso a interet e os sites que cada dispositivo vai poder acessar.

Ao acessar o menu Controle parental sera exibida uma lista com os dispositivos conectados, informando o nome, endereco
MAG, tempo ativo e as opgdes para cada dispositivo. As opcdes disponiveis so:

, Editar o horario e sites que o dispositivo vai poder acessar.
Desativa o controle parental para o dispositivo, permitindo acesso completo a internet (icone exibido somente
quando ha uma regra configurada para o dispositivo).

Ativa o controle parental para o dispositivo, permitindo acessar somente os sites especificados e no horario
configurado (icone exibido somente quando o controle parental estd desativado para o dispositivo).

As seguintes opgdes estéo disponiveis ao clicarem ¢ :

Nome do dispositivo: vocé pode alterar o nome padréo do dispositivo para facilitar a identificacao.

Internet acessivel em: escolha o horario em que o dispositivo vai poder acessar a internet.

De: escolha os dias em que o dispositivo poderd acessar a internet no horario configurado na opcéo Internet acessivel em.
Controlar acesso a sites: habilita/desabilita o controle dos sites que o dispositivo podera acessar.

Tipo de controle: se desejar bloguear somente alguns sites selecione Bloquear listados, assim os sites inseridos em
Sites bloqueados ndo serao acessiveis ao dispositivo. Se deseja permitir somente alguns sites, selecione Permitir listados,
assim o dispositivo s6 acessara os sites listados em Sites permitidos, blogueando o acesso a qualquer outro site.

Sites bloqueados: insira os sites separados por virgula. Por exemplo: google, facebook indica que somente os sites
Google e Facebook serdo bloqueados.

Sites permitidos: insira os sites separados por virgula. Por exemplo: Google, Facebook indica que somente os sites
Google e Facebook serdo acessiveis.

Obs.: o filtro de sites é feito por palavra, ou seja, qualquer site contendo a palavra-chave serd bloqueado ou permitido.




Controle Parental x

Nome do dispositivo:  Computador '
Internet acessivel em 00 v | 00 v~ 00 v 00 v
De: @ Todesosdias (O Dia especifico
+ Domingo 4| Segunda 7 Terca 4 Quarta

“ Quinta < Sexia #| Sabado
Controlar acesso asites: [l

Tipo de controle: @ Bloquear listados ~ © Permitir listados

Sites bloqueados: | Insira as palavras chave dos sites

rgula. P
omente 0s

Facebook serdo bloqueados

Salvar

Tela de edicdo de um dispositivo em controle parental

Ao clicar em Salvar o dispositivo j& sera controlado conforme configuracdo realizada acima.

Obs.: se algum dispositivo néo estiver aparecendo na lista vocé pode adicionar manualmente clicando em Adicionar,
sendo necessario o endereco MAC do dispositivo.

4.8.1Pv6
No menu IPv6 é possivel configurar as opcdes de enderecamento IPv6.
Configuracgao IPvé da WAN

Configuracéo IPv6 da WAN ®

2 |

Tipo de conexdio:  DHCPVE v

Tipo de enderecamento IPvG: (] Obter endereco Stateful
(¥ Obter Prefix Delegation

Salvar

Tela de configuragéo IPv6 da WAN

0 menu Configuracdes IPv6 da WAN agrupa as configuracdes relacionadas a sua conexdo IPv6 com a internet. A seguir
explicaremos cada opcdo disponivel.
» IPv6: permite ativar/desativar o IPv6 na porta Internet do roteador.
» Tipo de conexao: existem 3 modos de conexao possiveis:
» DHCPv6: utilize esse modo caso os detalhes de sua conexao sejam fornecidos de forma automatica através de um
servidor DHCPv6.
» PPPoEv6: utilize esse modo caso seu acesso a internet necessite de autenticacdo via PPPoE. Nesse modo é necessario
um usudrio e senha para se autenticar com sua operadora ou provedor de internet. Vocé deve inserir o usuario no
campo Insira o usudrio do seu provedor e sua senha no campo Insira a senha do seu provedor.




» IPv6 estatico: utilize esse modo caso seu acesso a internet seja fornecido por meio de um endereco IPv6 estatico.

Todas as informacGes para a configuracdo nesse modo devem ser fornecidas por sua operadora ou provedor de internet.

» Obter endereco Stateful: caso sua operadora ou provedor de internet entregue o endereco via DHCPv6 Stateful,
marque essa opgao.

» Obter Prefix Delegation: caso sua operadora ou provedor de internet entregue o prefixo da LAN via Prefix Delegation,
marque essa opgao.

Obs.: as opgdes Obter endereco Stateful e Obter Prefix Delegation sdo exibidas somente para os modos PPPoEv6 e DHCPv6.

Ao finalizar as configuraces clique no bot&o Salvar para aplicar as alteracdes realizadas.
Configuracdo IPv6 da LAN

Configuracéo IPv6 da LAN X

Endereco IPV6 da LAN: | Automatico v
Prefixo IPV6 da LAN: | Automatico v
DHCPvE. | Ativado v

Tipo de DHCPv6: | Automatico v

DNS IPv6: | Automdtico v

Salvar

Tela de configuragdo IPv6 da LAN

0 menu Configuracées IPv6 da LAN agrupa as configuracdes relacionadas a sua conexdo IPv6 na LAN do roteador.
A seguir explicaremos cada opcdo disponivel.

» Endereco IPv6 da LAN: permite configurar o endereco IPv6 da LAN do roteador. Selecione Manual se deseja configurar
um endereco IPv6 especifico.

» Prefixo IPv6 da LAN: permite configurar o prefixo IPv6 da LAN do roteador. Selecione Manual se deseja configurar
um prefixo especifico. Dependendo do tipo de conexdo utilizado na WAN pode ser necessério configurar um prefixo
informado pela sua operadora ou provedor de internet.

» DHCPv6: permite habilitar ou desabilitar o servidor DHCPv6 na LAN do roteador.

» Tipo de DHCPv6: permite escolher como o servidor DHCPV6 vai entregar os enderecos IPv6 para os dispositivos na LAN
do roteador. Escolha Manual se deseja configurar uma faixa de enderecos especifica.

» DNS IPv6: permite configurar os servidores DNS que serdo enviados para os dispositivos na LAN do roteador. Escolha
Manual se deseja utilizar servidores DNS especificos.

Obs.: caso tenha problema de navegacéo web, habilite o DNS manualmente.

Ao finalizar as configuracdes clique no boté&o Salvar para aplicar as alteragdes realizadas.




4.9. Configuracdes avancadas
A sequir descreveremos as op¢des disponiveis no menu Configuraces avancadas da interface web do ACtion RG 1200.

Controle de banda

Controle de Banda x
Velocidade d Velocidade d
Nome do dispositivo elocidace de elocidace de Limite de Upload Limite de Download
Upload Download
rd
Computador 0.0KB/s 0.0KB/s limitado |~ limitado ~ ~
Tablet 4
— - 1.0Mbps - llimitado =

Tela de configuracéo do controle de banda

0 controle de banda permite definir as prioridades de uso da velocidade de sua internet.

Para habilitar o controle de banda, entre no menu Configuracées avancadas>Controle de banda. Ao fazer isso, as seguin-
tes opcdes ficardo disponiveis:

Nome do dispositivo: exibe 0 nome do dispositivo e o seu endereco IP. O nome do dispositivo pode ser alterado
clicandoem 7.

Velocidade de upload: informa o consumo de upload atual do dispositivo.

Velocidade de download: informa o consumo de download atual do dispositivo.

Limite de upload: informe a velocidade maxima de upload, em Mbps, para o dispositivo selecionado. Selecione /limitado
se deseja que o dispositivo possa utilizar a banda de upload da sua internet sem limitacéo.

Limite de download: informe a velocidade maxima de download, em Mbps, para o dispositivo selecionado. Selecione
llimitado se deseja que o dispositivo possa utilizar a banda de download da sua internet sem limitacao.

Apos preencher as informacdes, clique em Salvar para aplicar as alteragdes realizadas.

Modo de economia de energia

Modo de Economia de Energia X

Modo de Economia de Energia: . A economia de energia funciona somente se a hora do sistema estiver
sincronizada com a Internet.

Horario de Economia: oo - g0 v~ 07 v oo

Alraso. (¥ Atrasar ativagdo do Modo de Economia de Energia enquanto tiver usuarios
online.

Salvar

Tela de configuragao do modo de economia de energia




No menu Modo de economia de energia é possivel configurar um horario em que os LEDs do produto e a rede Wi-Fi serdo
desabilitados para economizar energia.

Para habilitar o modo de economia de energia, entre no menu Configuragbes avancadas>Modo de economia de energia,
habilite a opcéo Modo de economia de energia e escolha o horério desejado na opgao Horério de economia. Por padréo a
ativacdo da economia serd atrasada enquanto tiver usuarios online. Se desejar desabilitar o atraso desmarque a opcéo Atraso.

Apbs realizar as configuragBes, clique em Salvar.

Se desejar utilizar a rede Wi-Fi quando o roteador estiver em modo de economia de energia, pressione o botao Wi-Fi na
parte posterior do roteador.

Obs.: a economia de energia funciona somente se a hora do sistema estiver sincronizada com a internet.
Controle dos LEDs

Controle dos LEDs b4

Confrole dos LEDs: ) Sempre ligado Sempre desligado @ Agendamento
Desligar durante: | 00 v 00 v~ O7 v 00 ~

O Agendamento funciona somente se a hora do sistema estiver sincronizada com a Internet

Salvar

Tela de configuragéo do controle dos LEDs

No menu Controle dos LEDs é possivel controlar os LEDs (luzes frontais) do roteador. As seguintes opcdes estdo disponiveis:
» Sempre ligado: funcionamento normal dos LEDs conforme indicado na Descricdo dos LEDs do item 1. Especificacdes técnicas.
» Sempre desligado: os LEDs do roteador ficardo sempre desligados.
» Agendamento: nessa opcéo é possivel configurar o horério que os LEDs ficarao desligados. Ao selecionar Agendamento,
vocé pode escolher o horério na opgao Desligar durante.
Obs.: 0 agendamento funciona somente se a hora do sistema estiver sincronizada com a internet.

Filtro de endereco MAC
Filtro de Endereco MAC X
Tipo de filtro: @ Bloquear listados (Para ndo permitir que os dispositivos listados acessem a
nternet)

Permitir listados (Para permitir que apenas os dispositivos listados tenham
acesso a Interet)

Nimero maximo de regras: 30

Dispositivos bloqueados Endereco MAC Opgbes

+ Adicionar

Nenhum dispositivo blogueado

Salvar

Tela de configuracéo do filtro de enderego MAC




O Filtro de endereco MAC permite que vocé controle 0 acesso a internet para determinados dispositivos da sua rede,
diretamente no seu roteador. O bloqueio é realizado através do endereco MAC do dispositivo (smartphone, tablet, compu-
tador, etc.) que deseja bloquear ou permitir.

» Tipo de filtro: permite alternar entre o modo do filtro. Os modos disponiveis sdo Bloquear listados (bloqueia os
dispositivos listados nas regras) e Permitir listados (permite que somente os dispositivos adicionados as regras aces-
sem a internet).

» Dispositivos bloqueados: identificacdo do dispositivo bloqueado (op¢éo exibida quando o tipo de filtro selecionado
é Bloquear listados). Informe um nome que auxilie vocé a identificar que dispositivo é esse.

» Dispositivos permitidos: identificacdo do dispositivo permitido (opcédo exibida quando o tipo de filtro selecionado é
Permitir listados). Informe um nome que auxilie vocé a identificar que dispositivo é esse.

» Endereco MAC: permite inserir o endereco MAC do dispositivo para o qual a regra devera atuar.

Na primeira linha da lista é possivel adicionar um novo dispositivo ao filtro. Apos preencher os campos, clique em Adicionar
e depois clique em Salvar.

A lista de regras criadas vai aparecer logo abaixo. Para excluir uma regra basta clicar em g

Firewall

Firewall X

Defesa contra ataques do tipo ICMP Flood: .
Defesa contra ataques do tipo TCP Flood: [ |
Defesa contra ataques do tipo UDP Flood: [ |

Proibir ping da Internet:

Desabilitar SIP ALG:

Tela de configuragéo do firewall

No menu Firewall é possivel habilitar ou desabilitar algumas opcdes que podem proteger o roteador e sua rede interna de
alguns tipos de ataques conhecidos. Os tipos de ataques que podem ser habilitados ou desabilitados s&o:

» Defesa contra ataques do tipo ICMP Flood: o /CMP Flood (inundagdo) é o ato de enviar o maior nimero de pacotes
do tipo ICMP no menor espago de tempo possivel, a fim de tornar a sua conexdo lenta, podendo até impedir vocé de se co-
nectar com a internet. Deixando essa op¢éo ativa o roteador vai identificar esse tipo de ataque e impedir que seja executado.

» Defesa contra ataques do tipo TCP Flood: o TCP Flood (inundacdo) é o ato de enviar o maior nimero de pacotes do
tipo TCP no menor espaco de tempo possivel, a fim de tornar a sua conexao lenta, podendo até impedir vocé de se conectar
com a internet. Deixando essa op¢do ativa o roteador vai identificar esse tipo de ataque e impedir que seja executado.

» Defesa contra ataques do tipo UDP Flood: 0 UDP Flood (inundagdo) é o ato de enviar o maior niimero de pacotes do
tipo UDP no menor espaco de tempo possivel, a fim de tornar a sua conexao lenta, podendo até impedir vocé de se conectar
com a internet. Deixando essa op¢do ativa o roteador vai identificar esse tipo de ataque e impedir que seja executado.

» Proibir ping da internet: desabilita a resposta ao ping recebido da internet. Ajuda a deixar a sua rede mais segura,
dificultando que alguém saiba que seu roteador esté na internet e tente fazer algum tipo de ataque ou acesso indevido.

Recomendamos utilizar as configuracdes padrdo do roteador. Se desejar alterar alguma opcéo, basta clicar no botdo ao
lado da opcdo desejada e entdo em Salvar.



» Desabilitar SIP ALG: ao marcar essa opgao o protocolo SIP ALG sera desabilitado.
0 Protocolo SIP ALG tem por objetivo inspecionar os pacotes VoIP e, se necessario modifica-los, afim de evitar problemas
causados pelo firewall da rede, portanto é recomendado manter o SIP ALG habilitado.

Obs.: em caso de problemas relacionados a chamadas com Telefones IR onde sdo observadas quedas na ligacdo, é reco-
mendado inserir o IP de NAT nas configuraces do telefone ou configurar um servidor STUN.

Rota estatica

Rota Estatica X

Nimero maximo de regras: 10

Rede de destino Méscara de sub-rede Gateway WAN Opgoes
WAN1 + Adicionar
0000 0.000 10.1.27.1 WAN1 Sistema
10.0.0.0 255.255.255.0 0.0.0.0 bro Sistema
10.1.27.0 255.255.255.0 0.0.0.0 WAN1 Sistema
224.0.00 240.0.0.0 0.0.00 bro Sistema

Tela de configuragéo de rota estética
No menu Rota estdtica é possivel adicionar rotas para outras redes que se deseja ter acesso. Além disso, é possivel visua-
lizar as rotas-padrao criadas pelo sistema.
Para adicionar uma rota estatica, preencha os campos conforme orientacdes a seguir:

» Rede de destino: insira a rede que deseja acessar.

» Mascara de sub-rede: nesse campo insira a mascara de sub-rede da rede especificada no campo Rede de destino.

» Gateway: nesse campo insira o endereco IP do gateway (roteador) que consegue fazer o roteamento dos dados para a
rede especificada no campo Rede de destino.

Apos preencher os campos, clique em Adicionar.
A lista de regras criadas vai aparecer logo abaixo. Para excluir uma regra basta clicar em .
Obs.: os itens marcados como Sistema, séo regras internas de roteamento do roteador e ndo podem ser apagadas.




DDNS

DDNS X

pons: [l
Provedor de Servico: | no-ip.com v | Registrar
Nome de usuario:
Senha:
Nome do dominio:

Status da conexdo: Desconectado

Tela de configuracéo do DDNS

Através da funcionalidade de DDNS é possivel adicionar um host dinamico dos servicos No-IP e DynDNS em seu roteador.
Vocé deve cadastrar suas informacdes diretamente no site de um dos servicos e, em seguida, informar no roteador os
parametros para autenticagao.

Dica: para acessar a pagina de cada um dos servidores (DynDNS e No-IP), vocé pode clicar no link Registrar da interface web, apds
selecionar o servico no campo Provedor de servico.

Preencha as informacdes conforme o cadastro do host em seu provedor de preferéncia e clique em Salvar.
Redirecionamento de portas

Redirecionamento de Portas ®

Nimero maximo de regras: 16

Endereco IP interno Porta interna Porta externa Protocolo

Inicial - Final Inicial - Final TCP v + Adicionar

Tela de configuragdo do redirecionamento de portas

O redirecionamento de portas é utilizado para liberar o acesso, via internet, a portas especificas dos dispositivos da sua
rede local (LAN).

Essa funcionalidade pode ser acessada através do menu Configuragbes avancadas>Redirecionamento de portas da inter-
face web de configuragdo do ACtion RG 1200.

Para adicionar uma nova regra, preencha os campos conforme as orientaces a seguir.

Endereco IP interno: esse deve ser o endereco IP do dispositivo de sua rede interna que recebera o trafego redirecionado.

Porta interna: nesses campos deve ser indicada a porta ou a faixa de portas utilizadas pela aplicacdo do dispositivo
informado no campo Endereco IP interno.

Porta externa: nesses campos deve ser indicada a porta ou a faixa de portas que concentrarédo o trafego de internet que
sera direcionado para as portas informadas no campo Porta interna do dispositivo indicado no campo Endereco IP interno.
Protocolo: indica o protocolo de transporte a ser utilizado. Vocé precisa confirmar esta informacdo para que o redirecio-
namento seja bem-sucedido. As op¢bes sdo TCP, UDP e TCP&UDP. Se vocé desejar redirecionar ambos os protocolos (TCP
e UDP) para 0 mesmo destino, deve selecionar TCP&UDP.

Apos preencher os campos, clique em Adicionar.

A lista de regras criadas vai aparecer logo abaixo. Para excluir uma regra basta clicar em r,




DMz

DMZ X

omz: [l

Endereco IP: 10.00.| 100

Salvar

Tela de configuracéo do DMZ

Essa funcionalidade permite que vocé defina um dispositivo de sua rede para receber todas as requisicdes de conexdo
recebidas via internet e que ndo possuam nenhuma regra de redirecionamento especifica.
Para definir um dispositivo como DMZ:

1. Acesse o menu Configuracoes avancadas>DMZ;

2. Habilite a funcdo ativando a opcdo DMZ

3. Preencha o campo Endereco IP com o endereco do dispositivo que deseja transformar em um DMZ;

4. Clique em Salvar.

UPnP
UPnP x
upne: [l
Host Remato Porta remota Host local Porta local Protocalo
anywhere 8080 10.0.0.121 8080 TCP

Tela de configuragdo do UPnP

O UPnP permite que aplicacdes solicitem o redirecionamento de portas para o roteador automaticamente. Essa opcao
estd habilitada por padrdo. Caso vocé deseje desabilitar, acesse o menu Configuracées avancadas>UPnP da interface web
de configuracdo e desmarque a opcdo UPnP. No mesmo menu é possivel visualizar quais aplicacées e dispositivos estdo
sendo redirecionados via solicitacdo UPnP.




TR069
As configuracdes de TRO69 estéo disponiveis através do caminho Menu > Configuragées avancadas > TR069.

Configuragdes de TR069 X

ativar TRO8S [l

URL | htip:#/100.201.150.102:7547/
Nome de usuario do ACS | admin
Senha doACS | agmin
Ativar notificaggo programada i
Intervalo de notificacdo programada | 300 Unidade: Segundo

Salicitacdo de conexdo

solictar conexzo [l
Nome de usuario da solicitagdo de conexdo | intelbras
Senha da solicitagdo de conexio | @1ntelbr@s
Porta | 7547

Conexdo STUN

Ativar STUN [l
Endereco do servider STUN | 100.201.150.102

Porta do servidor STUN | 3478

Tela de configuragdo do TR069

Servidor ACS
» URL: insira a URL do servidor ACS.
» Nome de usuario do ACS: insira o usuario ACS.
» Senha do ACS: insira a senha ACS.
» Intervalo de notificacdo programada: insira o periodo(segundos) que o equipamento enviara o inform para o
servidor ACS.
Solicitar conexao
» Solicitar conexao: ativar ou desativar solicitacdo de conexdo.
» Nome de usudrio da solicitacdo de conexao: insira o usuario criado no servidor ACS.
» Senha da solicitacdo de conexao: insira a senha criada no servidor ACS.
» Porta: insira a porta de conexao com o servidor ACS.
Conexao STUN
» Ativar STUN: ativar ou desativar conexdo STUN.
» Endereco do servidor STUN: insira o usuério criado no servidor ACS.
» Porta do servidor STUN: insira a porta de conexdo com o servidor STUN




4.10. Configuracdes do sistema
A sequir descreveremos as op¢des disponiveis no menu Configuracées do sistema da interface web do ACtion RG 1200.

Configuragdes da LAN

Configuractes da LAN X

Endereco IP da LAN: | 10.0.01
IMascara de sub-rede: | 255.255.255.0
servidor DHCP: [l
Intervalo de enderecos IP: 10.0.0. 100 ~ 200
Tempo de locacdo: | 1 dia v
Configurar DNS manuaimente: [l
Servidor DNS primario:

Servidor DNS Secundario:

Salvar

Tela de configuragbes da LAN

No menu Configuragdes da LAN é possivel alterar as sequintes configuracdes:

» Endereco IP da LAN: endereco IP da LAN do roteador. Ao alterar essa informacao vocé devera utilizar o novo endereco
IP para acessar a interface do roteador ou entéo realizar o acesso utilizando o endereco http://meuintelbras.local.
Mascara de sub-rede: mascara de sub-rede da LAN do roteador.
Servidor DHCP: permite habilitar ou desabilitar o servidor DHCP na LAN do roteador. Ao desabilitar o servidor DHCP
sera necessario configurar um endereco IP em cada dispositivo conectado ao roteador.
Intervalo de enderecos IP: o servidor DHCP vai entregar para os dispositivos conectados ao roteador um endereco
IP dentro da faixa especificada.
Tempo de locacdo: intervalo de tempo que o dispositivo vai poder utilizar o enderego IP. Apés o final desse tempo o
dispositivo vai automaticamente solicitar um novo endereco IP ao roteador ou renovar o tempo de locagéo.
Configurar DNS manualmente: se deseja utilizar servidores DNS especificos, vocé pode habilitar essa opcao e inserir
os servidores nos campos Servidor DNS primério e Servidor DNS secundario.

Reserva de endereco IP
Reserva de endereco IP X

Nimero maximo de regras: 32

Nome do dispesitivo Endereco MAC Endereco IP Status Opcles
Opcional |+ Adicionar
Computador 64:1C:67:67:cd76 10.0.0.121 hd 5{7

Tela de configuragéo da reserva de endereco IP




No menu Reserva de endereco IP é possivel reservar um endereco IP para um dispositivo, fazendo com que ele sempre
receba o mesmo endereco IP ao se conectar ao roteador.

Ao entrar no menu Reserva de enderego IP a lista de dispositivos vai aparecer com as seguintes informagGes:

Nome do dispositivo: nome do dispositivo. Esse nome pode ser alterado na tela Gerenciar dispositivos, Controle
parental ou Controle de banda.

Endereco MAC: endereco MAC do dispositivo. Esse campo n&o pode ser alterado.

Endereco IP: quando néo configurada nenhuma associacdo para o dispositivo, esse campo informa o endereco IP atual
do dispositivo. Para alterar, basta clicar no campo e editar, ou selecionar a opcao Manual e entdo informar um novo
endereco IP.

Status: informa se o dispositivo esta conectado ao roteador:

Dispositivo conectado ao roteador

Dispositivo ndo esta conectado ao roteador

Opcodes: as seguintes opcdes estao disponiveis:

/0 Cv\ique.plara associar o enderego IP ao
O dispositivo

ll/ Clique para remover a associacdo do
0 endereco IP ao dispositivo

Clique para apagar uma regra criada
manualmente

Se o dispositivo ndo estiver aparecendo na lista, vocé pode adicionar manualmente, inserindo as informacdes na primeira
linha da lista e clicando em Adicionar.

Configuracdes da porta Internet

Configuracdes da porta Internet x
MTU: | 1500
Velocidade: | Auto negociacio v
Endereco MAC: | Padrido v Padrio:00:1A:3F:45:46:4F

Tela de configuracdes da porta Internet

Nesta tela, vocé pode configurar os sequintes pardmetros da porta Internet:

» MTU: a modificacdo do parametro MTU deve ser realizada apenas quando solicitada por seu provedor de internet, ou
quando o roteador estiver sendo utilizado em algum cenario onde o valor-padréo nao funcione. Para a maioria dos casos
o valor-padrdo (1500) pode permanecer inalterado.

» Velocidade: vocé pode configurar a velocidade da porta Internet, fixando um valor especifico ou permitindo a negocia-
cdo automatica, selecionando a opgdo Autonegociagdo.

» Endereco MAC: permite que vocé associe um endereco MAC diferente do padrao a porta Internet de seu roteador. Vocé
pode digitar manualmente o endereco MAC desejado utilizando a opgdo Configure o endereco MAC, copiar o enderego
MAC do seu dispositivo atual para a porta Internet utilizando a opcao Clonar endereco MAC local ou utilizar o endereco
MAC padrédo usando a opcao Padréo.



Configuragdes de hora

Configuracdes de Hora X

Selecione o fuso horario: | (GMT-03:00) Brasilia, Brasil v

Hora atual:  10-01-2019 17:31:27

No horario de verdo, favor selecionar o fuso (GMT-02:00) Brasilia, horaric de verdo.

Salvar

Tela de configuracdes de hora

Nesta tela, vocé pode selecionar o fuso horario da sua regiéo e visualizar a hora atual do roteador. A data e hora do sistema
serdo atualizadas quando o ACtion RG 1200 possuir acesso a internet.
Obs.: o fuso horério de Brasilia é GMT-03:00, Amazonas GMT-04:00, Acre GMT-05:00 e Fernando de Noronha GMT-02:00.

Senha de login

Senha de Login X

Senha Antiga:
Nova Senha:

Confirmar senha:

Salvar

Tela de configuracdo da senha de login

Para alterar a senha de acesso & interface web de configuracéo do seu roteador, vocé devera preencher os campos apre-
sentados e clicar em Salvar.

Ao fazer isso, vocé serd direcionado a tela onde devera realizar login na interface web de configuracéo do roteador, utili-
zando a nova senha cadastrada.




Reiniciar/padrao de fabrica

Reiniciar / Padréo de fabrica x

Reiniciar

A sua conexio com a internet vai cair por cerca de 45 seg nquanto o roteador reinicia
Padréo de fabrica
fabrica e suas configuracies atuais serfio perdidas

Tela com opcdes de reinicar e padréo de fabrica

Caso vocé deseje reiniciar o seu roteador, pode realizar esse procedimento de duas maneiras:

1. Através da interface web de configuracdo, no menu Configuracdes do sistema>Reiniciar / Padréo de fabrica, clique no
botdo Reiniciar e aguarde, sequindo as instruces apresentadas na tela;

2. Vocé pode simplesmente remover o cabo de alimentacéo do seu roteador e plugé-lo novamente, ou ainda, retirar a fonte
de alimentacdo da tomada e plugé-la novamente.

Através dessa tela vocé também pode retornar o ACtion RG 1200 as configuracdes-padrao de fabrica. Nesse caso, todas
as suas configuracBes atuais serdo perdidas.

Para restaurar o produto as configuracées-padrdo de fabrica via interface web de configuracdo:

1. No menu Configuracdes do sistema>Reiniciar / Padrdo de fabrica da interface web de configuracao, clique no botdo
Padrdo de fabrica;

2. Aguarde enquanto a configuracdo é restaurada, seguindo as orientacdes exibidas pela interface web.
Para restaurar o produto as configuracGes-padrdo de fabrica via botéo fisico RST/WPS:

1. Ligue o roteador na tomada e aguarde ele iniciar (led SYS piscando);

2. Pressione o botdo RST/WPS, localizado na parte posterior do ACtion RG 1200, por cerca de 20 segundos até que os leds
acendam (1 segundo) e apaguem na sequéncia;

3. Solte o botdo RST/WPS e aguarde enquanto a configuracéo é restaurada. Isso levaré cerca de 2 minutos.

Apbs restaurar as configuragdes, o roteador ird retornar todos os parametros para o padrdo de fabrica, portanto, caso vocé
queira utilizé-lo novamente, teré de realizar novamente as configuraces necessarias.

Atualizacao de firmware

Atualizagdo de Firmware x

Versdo atual: 1.0.3
Tipo de atualizagéo: g Atualizacdo Online () Arquivo

MNenhuma versao mais recente esta disponivel.

Tela de atualizacéo de firmware

Quando uma atualizacdo estiver disponivel o ACtion RG 1200 vai exibir um aviso ao acessar a interface web de configu-
racdo. Para atualizar, basta clicar em Sim e depois em Atualizar.

Uma nova versdo de firmware esta disponivel. Deseja atualizar?

( Sim ) (" Agoranéo )

Mensagem de nova versdo disponivel




Para atualizar o firmware de seu roteador manualmente, vocé deve acessar o menu Configuracdes do sistema>Atualizacdo
de firmware e escolher o tipo de atualizacdo:

» Atualizacdo online: se uma nova versao de firmware estiver disponivel basta clicar em Atualizar e sequir os proce-
dimentos da tela. Caso nenhuma versdo mais nova seja identificada a mensagem Nenhuma verséo mais recente esta
disponivel vai aparecer.

» Arquivo: para atualizar o roteador utilizando um arquivo de firmware basta procurar pelo arquivo na opgao Selecione
0 arquivo de firmware e clicar em Atualizar. A Ultima versdo do software para o seu roteador pode ser encontrada em
nosso site.

Obs.: caso a atualizagdo esteja sendo realizada remotamente, ndo seré exibido a barra de progresso de atualizacéo,
portanto néo desligue o produto e aguarde o reinicio automatico.

Backup/restauracao

Backup/Restaurac&o X

Clique no

Clique no botio Restaurar para carregar uma configu

c&o salva em seu computador.

Tela com opcdes de backup e restauracdo de configuragao

Para gerar o arquivo com o backup das configurages de seu roteador basta clicar no botdo Backup e entdo confirmar a
operacdo. O arquivo ser baixado conforme as configuracées de seu navegador web e podera ser utilizado para restaurar
seu ACtion RG 1200 quando necessario.

Para restaurar as configuracdes utilizando um arquivo de backup gerado anteriormente, clique no botéo Restaurar para
escolher o arquivo a partir do seu dispositivo e selecione o arquivo de backup. Aguarde seguindo as instrucdes apresen-
tadas na tela.

Gerenciamento remoto

Gerenciamenio Remoto x

Gerenciamento Remoto: [
Endereco IP remoto: | 0.0.0.0

Porta: | 8080

Salvar

Tela de configuragdo do gerenciamento remoto




As configurac6es de gerenciamento remoto permitem acesso a pagina web de configuragdo do ACtion RG 1200 via internet.

» Gerenciamento remoto: permite habilitar a funcdo, para que o roteador permita o acesso a pagina web de configu-
racéo via conexdes entrantes pela porta Internet. Uma vez habilitada a funcdo, vocé pode especificar uma porta para a
conexdo através do campo Porta.

» Endereco IP: caso deseje limitar o acesso a pagina de configuracdo a somente um endereco IP, especifique neste
campo. O valor-padrao 0.0.0.0 permite que qualquer endereco IP acesse remotamente a pagina de configuragao web do
produto (mediante autenticaco utilizando a senha de login da pagina).

» Porta: porta pela qual vocé deseja permitir acesso, via internet, a interface web de configuracdo do roteador. Por padrdo
a porta configurada é 8080.

Para efetivar qualquer alteracéo clique em Salvar e aguarde a concluséo da configuracéo.

Obs.: por motivos de seguranca, é necessdrio criar uma senha para acesso a interface web de configuragdo do produto.
Evite utilizar valores simples como admin, 1234, entre outros. Prefira senhas mais fortes que evitem acessos indesejados
as configuragées do seu roteador.

Status do sistema

Através dessa opcdo sdo exibidas informacdes diversas relacionadas ao funcionamento do ACtion RG 1200. Essas mesmas
informacGes estdo acessiveis ao clicar sobre a figura do roteador na pagina do menu Status da internet.

Logs do sistema
Na pégina de logs sao exibidas informagdes diversas dos eventos ocorridos durante o tempo de operacdo do roteador.

Manutencao automatica

Manutencéo Automatica x

Agendar reinicializacéo do sistema .
Reinicializar a(s). = 03 v 00 v

Afraso. @ Alrasar a manutenco do roteador enquanto liver usuarios com trafego
maior que 3KB/s.

Tela de configuracdo da manutenco automatica

A funcdo Manutencdo automatica permite reiniciar o roteador diariamente em um horario especifico. Por padrdo essa
funcdo esta habilitada, portanto, o produto ird reiniciar no horario agendado desde que ndo existam usuarios conectados
com trafego maior que 3 kB/s. Vocé pode alterar o horario em que o roteador vai reiniciar na opgao Reinicializar a(s). Se
deseja reiniciar o roteador mesmo quando tenha trafego maior que 3 kB/s desmarque a opgao Atraso.

Obs.: a manutencdo automatica so funciona quando a hora do roteador estiver sincronizada com a internet e quando o
produto estiver ativo por mais de 05:00 horas.



5.Perguntas frequentes (FAQ)

0 que fazer quando ndo consigo acessar a internet?

Verifique se todos os cabos estdo conectados corretamente, conforme o
item 3. Instalacdo e se todos os equipamentos da rede estdo ativos.
Desligue e ligue novamente o roteador e os demais equipamentos que
proveem a sua conexdo com a internet.

Verifique com o seu provedor de internet se ndo ha problema com o seu
servico de banda larga.

Caso o problema continue acontecendo, entre em contato com nosso
suporte técnico para maiores detalhes.

0 que fazer quando ndo consigo acessar o assistente web?

Verifique todas as conexdes fisicas, conforme o item 3. Instalacao.

0 computador/notebook deve estar conectado a porta LAN do roteador, ou
conectado a rede Wi-Fi do roteador.

Verifique se o seu computador esta configurado para Obter um endereco IP
automaticamente nas definicGes de rede.

Tente acessar seu ACtion RG 1200 através do link http:/meuintelbras.local.

0 que posso fazer se eu esquecer a senha da rede wireless?

Conecte um dispositivo via cabo de rede a uma das portas LAN do roteador. Em
seguida, utilizando um navegador web, acesse a interface de configuracdo do
ACtion RG 1200, entre no menu Configuracdes da rede Wi-Fi> Nome e senha
da rede Wi-Fie configure novamente sua senha.

0 que posso fazer se eu esquecer a senha para acessar a interface web?

Restaurar as configuracbes de fabrica pressionando o botdo RST/WPS,
localizado na parte posterior do ACtion RG 1200, por cerca de 20 segundos
até que os leds acendam (1 segundo) e apaguem na sequéncia.

0 que fazer quando a rede 5 GHz ndo aparecer no meu dispositivo?

Verifique se a Rede Wi-Fi 5 GHz ndo esta desabilitada, acessando a pagina
de configuracdo do ACtion RG 1200 em menu ConfiguracGes da rede Wi-Fi>
Nome e senha da rede Wi-Fi.

Como nem todos os dispositivos tém suporte a frequéncia de 5 GHz, verifique
nas especificacdes técnicas de seu dispositivo se ele tem suporte a redes Wi-
Fi 5 GHz.

0 que fazer quando ndo consigo uma boa conexdo na rede Wi-Fi?

Para uma boa conexdo com o roteador, o seu dispositivo deve estar dentro
da area de abrangéncia de sinal do roteador, ou seja, recebendo sinal Wi-Fi
adequadamente, e com pouca interferéncia de outros roteadores Wi-Fi ou
dispositivos na mesma frequéncia de operacao (2.4 ou 5 GHz). Para melhorar
a sua conexdo vocé pode tentar:
» Consultar o item Cuidados e seguranca para verificar o melhor local para
instalar o seu roteador.
» Trocar o canal de operacdo do roteador. Consulte o topico Canal e largura
de banda no item 4.5. Configuracées da rede Wi-Fi para mais informacGes.
» Alguns dispositivos ndo tém suporte a velocidades mais altas. Verifique
nas especificacdes técnicas do seu dispositivo se ele tem suporte as mes-
mas tecnologias do roteador.

A rede Wi-Fi do meu dispositivo (celular, computador) as vezes
desconecta e conecta novamente a rede do roteador. O que fazer?

12 opgdo: vocé salvou em seu dispositivo as duas redes Wi-Fi ( 2.4 e 5 GHz),
deixando que ele escolha automaticamente entre elas? Caso positivo, remova no
seu dispositivo uma das redes (por exemplo, esquecendo a rede no smartphone).
Verifique se o comportamento para de ocorrer. Alguns dispositivos podem
ficar alternando entre as redes salvas, por isso vocé notara as desconexdes.
Recomendamos manter salva somente uma das redes no dispositivo que
apresentar esse problema.

2 opcao: vocé deu nomes iguais as redes Wi-Fi 2.4 e 5 GHz? Caso positivo,
mude os nomes para que fiquem diferentes. Por exemplo, se sua rede 2.4 GHz
foi configurada com o nome Minha rede, mude o nome da rede 5 GHz para
Minha rede 5G em menu Configuragdes da rede Wi-Fi> Nome e senha da rede
Wi-Fi. Para maiores detalhes sobre configuracdes Wi-Fi consulte o item 4.5.
Configuragdes da rede Wi-Fi.

Obs.: se nenhuma opcdo resolver o seu problema, entre em contato com
Nnosso suporte.




Termo de garantia

Fica expresso que esta garantia contratual é conferida mediante as seguintes condicdes:

Nome do cliente:

Assinatura do cliente:

N° da nota fiscal:

Data da compra:

Modelo: N° de série:
Revendedor:

. Todas as partes, pecas e componentes do produto sdo garantidos contra eventuais vicios de fabricacéo, que porventura venham

a apresentar, pelo prazo de 5 (cinco) anos — sendo este de 3 (trés) meses de garantia legal e 57 (cinquenta e sete) meses de
garantia contratual —, contado a partir da data da compra do produto pelo Senhor Consumidor, conforme consta na nota fiscal
de compra do produto, que é parte integrante deste Termo em todo o territdrio nacional. Esta garantia contratual compreende a
troca gratuita de partes, pecas e componentes que apresentarem vicio de fabricacdo, incluindo as despesas com a méo de obra
utilizada nesse reparo. Caso ndo seja constatado vicio de fabricacao, e sim vicio(s) proveniente(s) de uso inadequado, o Senhor
Consumidor arcara com essas despesas.

. Ainstalacdo do produto deve ser feita de acordo com o Manual do Produto e/ou Guia de Instalacdo. Caso seu produto necessite

a instalacdo e configuracdo por um técnico capacitado, procure um profissional idéneo e especializado, sendo que os custos
desses servicos nao estdo inclusos no valor do produto.

. Constatado o vicio, 0 Senhor Consumidor deverd imediatamente comunicar-se com o Servico Autorizado mais préximo que cons-

te na relacdo oferecida pelo fabricante — somente estes estao autorizados a examinar e sanar o defeito durante o prazo de garan-
tia aqui previsto. Se isso ndo for respeitado, esta garantia perderd sua validade, pois estara caracterizada a violacao do produto.

. Na eventualidade de o Senhor Consumidor solicitar atendimento domiciliar, deverd encaminhar-se ao Servico Autorizado mais

proximo para consulta da taxa de visita técnica. Caso seja constatada a necessidade da retirada do produto, as despesas de-
correntes, como as de transporte e seguranca de ida e volta do produto, ficam sob a responsabilidade do Senhor Consumidor.

. A garantia perderd totalmente sua validade na ocorréncia de quaisquer das hipdteses a seguir: a) se o vicio néo for de fabricacéo,

mas sim causado pelo Senhor Consumidor ou por terceiros estranhos ao fabricante; b) se os danos ao produto forem oriundos
de acidentes, sinistros, agentes da natureza (raios, inundacdes, desabamentos, etc.), umidade, tenséo na rede elétrica (sobre-
tensdo provocada por acidentes ou flutuacdes excessivas na rede), instalacao/uso em desacordo com o manual do usuario ou
decorrentes do desgaste natural das partes, pecas e componentes; ¢) se o produto tiver sofrido influéncia de natureza quimica,
eletromagnética, elétrica ou animal (insetos, etc.); d) se o nimero de série do produto tiver sido adulterado ou rasurado; e) se
o aparelho tiver sido violado.

. Esta garantia ndo cobre perda de dados, portanto, recomenda-se, se for o caso do produto, que o Consumidor faca uma cépia

de seguranca regularmente dos dados que constam no produto.

. AIntelbras ndo se responsabiliza pela instalacdo deste produto, e também por eventuais tentativas de fraudes e/ou sabotagens em

seus produtos. Mantenha as atualizacdes do software e aplicativos utilizados em dia, se for o caso, assim como as protecdes de rede
necessarias para protecao contra invasoes (hackers). O equipamento é garantido contra vicios dentro das suas condicdes normais
de uso, sendo importante que se tenha ciéncia de que, por ser um equipamento eletronico, ndo estd livre de fraudes e burlas que
possam interferir no seu correto funcionamento.

. Apds sua vida til, o produto deve ser entregue a uma assisténcia técnica autorizada da Intelbras ou realizar diretamente a

destinacao final ambientalmente adequada evitando impactos ambientais e a satde. Caso prefira, a pilha/bateria assim como
demais eletrénicos da marca Intelbras sem uso, pode ser descartado em qualquer ponto de coleta da Green Eletron (gestora de
residuos eletroeletr6nicos a qual somos associados). Em caso de duvida sobre o processo de logistica reversa, entre em contato
conosco pelos telefones (48) 2106-0006 ou 0800 704 2767 (de segunda a sexta-feira das 08 &s 20h e aos sabados das 08 as
18h) ou através do e-mail suporte@intelbras.com.br.

Sendo estas as condicdes deste Termo de Garantia complementar, a Intelbras S/A se reserva o direito de alterar as carac-

teristicas gerais, técnicas e estéticas de seus produtos sem aviso prévio.
Todas as imagens deste manual s&o ilustrativas.

Android é uma marca registrada da Google, Inc. Google Chrome é uma marca registrada da Google Inc. Microsoft Edge é uma marca registrada

da Microsoft Corporation. Firefox é uma marca registrada da Mozilla Foundation.
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