
TUTORIAL
TÉCNICO

Como compartilhar o acesso dos
videoporteiros Allo wT7/wT7 Lite
com outros usuários



Suporte a clientes:

01

TUTORIAL TÉCNICO

Vídeo tutorial:
intelbras.com/pt-br/contato/suporte-tecnico/

(48) 2106 0006 | Segunda a sexta: 8h às 20h | Sábado: 8h às 18h
 youtube.com/IntelbrasBR

Siga os próximos passos para realizar o
compartilhamento

O acesso aos videoporteiros pode ser compartilhado
com outros usuários que possuam conta registrada no
aplicativo Allo Plus. 

Abra o aplicativo Allo Plus no celular do usuário
que irá compartilhar o videoporteiro que já foi
cadastrado e está funcionando.

Ao receber este compartilhamento, os usuários terão
acesso remoto ao dispositivo e receberão as chamadas
para atendimento dos visitantes.
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No ícone Dispositivos mostra o videoporteiro Allo
wT7 que já foi adicionado no app. Toque sobre os 3
pontinhos, as duas opções levam para o caminho
de compartilhamento, selecione a opção
Compartilhamento. 
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Leia as informações que aparecem quando o com-
partilhamento é realizado pela primeira vez e
Confirme. 
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Preencha o campo Nova senha e confirme-a. Toque
em Confirmar e aguarde.

No primeiro compartilhamento, o aplicativo solici-
tará que o usuário inclua uma senha de comparti-
lhamento e abertura de comunicação. Guarde essa
senha caso precise utilizar posteriormente.

OBS.:
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Leia as orientações que aparecem no aplicativo
para prosseguir e toque em (+). 
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Preencha com uma conta de e-mail já cadastrada
no aplicativo Allo Plus e toque na lupa para
buscar. Após aparecer o resultado da pesquisa,
clique sobre o o ícone de Compartilhamento. 
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Pronto! O dispositivo foi compartilhado.
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O usuário que recebeu o compartilhamento rece-
berá um aviso no celular, você pode ignorar ou
aceitar.
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Após aceitar irá aparecer na tela principal o video-
porteiro que foi compartilhado. Clique sobre o
dispositivo para visualizar a imagem do módulo
externo.
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Dúvidas ou sugestões entre em contato via WhatsApp.
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Você terminou de visualizar o
tutorial técnico de como

compartilhar o acesso dos
videoporteiros Allo wT7/wT7

Lite com outro usuário. 
Clique nos ícones abaixo para
conhecer nossas redes sociais!
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