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Neste tutorial mostramos como realizar a comunicacao
PONTO A PONTO (Chamadas por IP) entre o XPE 3200 IP
FACE e as telas TVIP 3000 Wi-fi/UN e o TDMI 400 IP.

DISPOSITIVOS UTILIZADOS NESTE TUTORIAL

TDMI 400 IP

XPE 3200 IP FACE TVIP 3000 WI-FI

IMPORTANTE:
Os equipamentos devem estar na mesma rede LAN.

Video tutorial: youtube.com/IntelbrasBR
(48) 2106 0006 | Segunda a sexta: 8h as 20h | Sabado: 8h as 18h
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EXEMPLO DE INSTALACAO EM MESMA REDE LAN:

CONFIGURANDO O XPE 3200 IP FACE

A configuracao sera feita pela interface web do produto,
para ter acesso a ela e necessario descobrir o endereco IP.

O video porteiro eletronico XPE 3200 IP FACE vem

de fabrica com a sua porta Ethernet setada para
0 obter IP automaticamente quando conectado a

uma rede com servidor DHCP (roteador principal

da rede com DHCP).

Para o primeiro acesso sera imprescindivel a uti-
lizacao de uma rede com servidor DHCP para que
o IP seja atribuido ao video porteiro eletronico,
apos acessar a interface web um IP estatico

podera ser definido.
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Configuracao Roteador DHCP

Configuraches da LAN X

Para descobrir qual endereco IP foi atribuido ao
XPE disque o cdodigo # 994# utilizando o display do
XPE ou mantenha pressionada por 7 segundos a

teclaBW.

.

Para reduzir o tempo de espera entre a digitacao
do cddigo até a exibicao do endereco
no display, que e aproximadamente

toque em ¥ ao término da discagem.
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\. Ligar E Morador...

1) Rite o nuUMero ao ramal

H99#

Info
Modelo XPE-3200-IP-FACE
Endereco IP 101051012
Endereco MAC 0C:11:05:0F:53:F6
Firmware 116.57.2.41

Hardware 116.0.6.1.0.0.0.0
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CONFIGURANDO O XPE 3200 IP FACE

A configuracao deve ser realizada pela interface web, utili-
zando um computador conectado na mesma rede dos dis-
positivos com a mesma faixa de IP.

Conectar-ge usando
¥ Fortinet Virtual Ethemet Adapter (NDIS 6.30)

Propriedades de Protocolo IP Versao 4 (TCP/1Pwd)
j [ seral
As configuractes [P podem ser atnbuidas automatcamente s a rede

oferecer suporte a esse requrss, Caso E-:lnlrﬁriu, YVOOR precisa solotar
a0 administrador de rede as configuracies IP adequadss.

) Obter um endarecs IP sutomaticaments

® Lsar o seguinie endereco IP:
Encereco IP: 0 .105. 10 . 20

Méscars de subrede: |255. 0 .0 .0 |

Gateway padrSo! | 0 .105. 10 . 1

"-.._..__.I_._-.l:.l.__.__ i_.l___"-l.'_ 5 I(Fomatcamen k=
® Lisar of sequintes snderaces de seridor DNS:
Servidor DS preferencal: 's .8 .8 .8 |

[ avancado...|

| o || concelr |

Digite https:// e o IP atribuido ao XPE 3200 IP no
navegador web, conforme mostra a imagem:

10.105.10.12
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@ Efetue o Login.

Padrao de fabrica:

Usuario: admin
Senha: admin

inteloras

admin

Lembrar Nome de Lisuang/Senha
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Defina um IP estatico para o dispositivo XPE 3200
IP.

intelbfos Idioma E_;.

O stus Basico 9 Avancado
SIP Conta

Endereco IP 10.105.10.12
Interfone

Mascara de Rede 255.0.0.0

o 10.[“51[:'1

Servidor DNS Primario 8.8.8.8
rﬂ Controle de Acesso :

Servidor DNS Secundaric 8.8.4.4
'IEI' Configuracao

©® Moradores/Pl. Disc.

@ Sequranca

m Dispositivo
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REALIZANDO A COMUNICACAO PONTO A PONTO ENTRE
O XPE 3200 IP FACE EA TELA TVIP 3000 WI-FI

e Ainda no XPE 3200:

positivo, cligue em Moradores/Pl. Disc. > Plano de

Discagem:
Mt:-radnresz Plano de Di...

Indice Numero discado 12 ni

€D Rede 1

0 ApOs clicar em Login e definir o IP estatico no dis-

Conta

fud

Interfone

LN fa Ld

Video

e

. Controle de Acesso

£# Configuracdo

i

Moradores/FPl. Disc. 1
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@ Cligue em Adicionar.

Moradores Plano de Di...

Indice Namero discado 19 num. chamado Conta Tempo ’infm. ch
1

A pagina de Plano de Discagem sera aberta,
conforme imagem abaixo:

Plano de Discagem

101

19 nim. chamad 10.105.10.13

Contz Automatico v

Lonta Automatico v

0:Default v

voltar
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Neste exemplo, guando o morador discar 101 no XPE
3200, a ligacao caira para a tela TVIP 3000 com o IP
(10.105.10.13).

e Numero discado: Numero do ramal vinculado ao IP do
equipamento que deseja chamar.

e 1° Num. Chamado: IP do primeiro equipamento
chamado quando o morador discar 101 no XPE 3200 IP
FACE.

e Conta: Escolhe a forma de comunicacao entre o XPE e
O equipamento.

e Automatico: Define de forma automatica a
comunicacao.

e Conta1: Via Conta SIP 1.

e Conta2: Via Conta SIP 2.

e |[P:Via IP (Ponto a Ponto).

e Tempo ring: Tempo em segundos que o XPE 3200
tentara entrar em contato com o 1° numero
configurado.

e 2° Num. Chamado: IP do segundo equipamento
chamado quando o primeiro nao atender.

e Grupo de Tempo: Permite utilizar um grupo de
usuarios com acesso limitados por horarios, data ou
dia da semana, para utilizar essa funcao o grupo
devera ser criado acessando a interface web do XPE,
navegue até a aba Controle de Acesso/Agenda.
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Adicione todos os dispositivos da rede no plano de
discagem do XPE 3200.

Moradores Plano de Di...

SIP Conta

indice Numero discado 12 num. chamado Conta  Tempo ring 2° ndm. chamado Conta Grp de Tempo Editar

. N
SR
LA

1 101 10.105.10.13 Automatico 30 Automatico 0/
2 102 10.105.10.14  Automatico 30 Automatico 0
L Interfone
3 103 10.105.10.15  Automatico 30 Automatico 0/
4 104 10.105.10.29 Automatico 30 Automatico 0
@ Video
5
b
rﬂ Controle de Acesso ,
a
ﬁ Configuracao ;

o

Moradores/Pl. Disc. .

12

& Atualizacao .

14

Seguranca
15

: 16
Dispositivo

e

[ |

Na tela TVIP 3000 Wi-Fi UN:

Acesse a interface web do TVIP 3000 UN. Caso te-
nha dificuldades de fazer isso, consulte o manual
do produto, secao 5.

Para encontrar o manual, acesse a pagina do pro-
duto no site da Intelbras. Em seguida, clique na aba
"Suporte” e em "Arquivos para download".

Se preferir, acesse a pagina do produto clicando
aqui.

>>>

Utilizando o navegador Firefox ou o Google
Chrome, acesse a interface web pelo IP do TVIP
3000 com usuario e senha, padrao de fabrica:

Usuario: admin
Usuario: admin
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< & @ 10.105.10.13 % O 2

MNome de Usuario

| Lembrar Nome de Usuario/Senha
Login [

Defina um IP estatico para a tela TVIP:

intelbras

(_) DHCP 3
® |P Estatico

Endereco IP 10.105.10.13
Mascara de Rede 255.0.0.0
Gateway 10.105.10 1
Servidor DNS Primario 8888
servidor DNS Secundario 644

u 4
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Va até a opcao TELEFONE, selecione PLANO DE
DISCAGEM e preencha os seguintes campos:

Conta: Automatica.

Prefixo: Numero que deseja atribuir ao XPE 3200
IP, por exemplo: 101.

Substituir: IP do XPE 32000 IP, em nosso exemplo
e 10.105.10.12

intelbras

' PlanodeDiscagem

> Conta
Regras | Substituir v

> Rede Indice Conta Nome Prefixo Substituir! ~Substituir2 Substituir3 Substituir Substituirs |
1

¥ Telefone

Automatico e
XFPE 3200 [P

91
10.105.10.12

Importar/Exportar

Escolher arquivo Nenhum arquivo escolhido

Importar || Exportar an (. XML)

| Cancelar

Neste exemplo, quando o morador discar 91 na tela TVIP
3000, a ligacao caira para o XPE 3200 (10.105.10.12).

Video tutorial: youtube.com/IntelbrasBR
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Adicione todos os dispositivos da rede no plano de
discagem das TVIP.

inteloras

'  PlanodeDiscagem

* Conta

Regras | Substituir v |

SOREae indice  Conta  Nome Prefixo Substituir! Substituir2 Substituir3 Substituir4 Substituir5 |
1

Automatico XPE 3200 91  10.105.1.. 0
¥ Telefone Automatico TDMI 400 104 10.105.1.. ]

Automatico TVIP 300 103 10.105.1.. 0
Automatico TVIP 300 101 10.105.1.. ]

fud

Horario/ldioma
Chamadas
Display

Toque

W e -~ O h B oW

-
-

nteria l Proximo .Adir:innarl E dit: . Excluir .Exchirmdnl

Multicast Importar/Exportar

<
=

Album

Escolher arquivo | Nenhum arquivo escolhido

Interfone

Importar || Exportar ance (. XML)

Monitorar

Acionamento

v

R ——

COM AS CONFIGURACOES ANTERIORES REALIZA-
DAS, JA E POSSIVEL:

Ligar do XPE 3200 IP FACE para as telas TVIP 3000;

Ligar das telas para o XPE 3200 IP FACE digitando
91.

.
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REALIZANDO A COMUNICACAO PONTO A PONTO ENTRE
O XPE 3200 IP FACE E O TDMI 400 IP.

No XPE 3200 IP Face, a configuracao no Plano de disca-
gem para entrar em comunicacao com o TDMI 400 IP,
permanece a mesma.

No exemplo a seguir, discaremos o numero 102 para ligar
o TDMI 400 IP.

SIP Conta

Plano de Discagem

Status Moradores JPlano de Di... 2
| ]

102

: 10.105.10.29
Interfone

Automatico v

ECH LR OSequnao)

© D @
< P
; &

8 Controle de Acesso

Automatico -

£$ Configuracdo

0:Default -
e Moradores/Pl. Disc.

e

voltar

P ae 1Iempdc

N Atualizacao

@ Seguranca

Dispositivo
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No TDMI 400 IP:

S

© 6 6 6 6 l

Para acessar a interface web para configuracao é
necessario que o IP do equipamento esteja na mes-
ma faixa do computador utilizado. Para atribuir um
IP manualmente, siga o0 passo a passo:

Acesse 0 menu de voz, digitando ***, em seguida
acesse 0S seguintes menus.

Endereco IP (codigo “1#"): configure o endereco IP
do produto e depois pressione #.

Mascara de rede (codigo “2#"): configure a mascara
de rede e depois pressione #.

Gateway (codigo “3#"): Configure o endereco IP do
gateway e depois pressione #.

Modo IP ( codigo “10#"): selecione 2 ( IP Estatico) e
depois pressione #.

20# Status da rede: Para ouvir as configuracoes da
rede.

Video tutorial: youtube.com/IntelbrasBR
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A configuracao do TDMI 400 IP pode ser realizada através
dos seguintes navegadores web (MozillaFirefox® 3.0
até60.0.2, Google® Chrome 26 até 67.0.3, Internet
Explorer® 10 até 11, Microsoft® Edge ate versao 42.17).

Acesso ao menu de configuracao web:

Q Primeiro, obtenha o endereco IP do TDMI 400 IP
através do menu de voz.

Em seguida, acesse 0 menu de configuracao via web
digitando http://IPdoTDMI_400 _IP para acesso via
interface WAN.

@ ApOs acessar a URL, uma tela abrira conforme a fi-
gura a seguir.

i) 10.105.10.29

Fazer login

https=/S10.105.10.2%9

MNome de usuano ‘ \

Sanha

Por padrao, o nome de usuario e senha e

ApOs inserir a senha correta, tem-se acesso ao
menu de configuracao web.

Video tutorial: youtube.com/IntelbrasBR
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@ Defina um IP estatico para o TDMI 400 IP.

intelbras ‘ TDMI 400 IP Terminal I

Status WAN

. Rede m Avancado
I Configuraces de Rede

VLAN
Protocolo de Rede: IPvd W
.- Conta
.- Agenda
Protocolo IPv4
.» Chamadas
| () Obter endereco IP automaticamente (DHCP)
.2 Seguranca
i (® Endereco IP estdtico 4
.2 Atualizacoes Endereco IP: 10.105.10.29
e Mascara de rede: 1255.0.0.0| |
.- Reiniciar
Gateway: 10.105.10.1
DNS Estatico;
S anridnr MM nrim arine Fvwv 182 482 272 1 ¥

2019 Intelbras S.A.
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Para todos os terminais TDMI 400 IP é necessario
registrar uma conta “ficticia”.

EXEMPLO
Acesse a opcao Conta > Basico e defina os campos
abaixo conforme a imagem a seguir.

intelbras | romi aco ir S—
Status Conta 2
2 Rede Codecs  Avancado Plano Fac Desvios Disc Rapida
1 Configuraco - Basico
2 Agenda
Status de Registro: Reqistrado
- Chamadas
Habilitar Conta:
.» Seguranca
- Gistema Enviar Registro: ]
= ,ﬂ.tu,ahzagﬁ.EE Nome de IdEﬂtiﬁ{Hi;él:': 102
.: Restaurar Nome de Registro: 104
.+ Reiniciar Nome de Usudrio: 102
Senha:

Servidor Primario
Servidor SIP: 0.0.0.0

Porta Servidor SIP: LOG0

Cancelar % |

2019 Intelbras S.A.

Habilitar Conta: Deixar marcado.

Enviar Registro: Deixar desmarcado.

Nome de identificacao: Numero do ramal vinculado a
esse terminal.

Servidor SIP: 0.0.0.0

Video tutorial: youtube.com/IntelbrasBR
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A senha utilizada e o ramal é a de escolha do usuario.
No exemplo, foi colocada a senha: e 0 ramal

Acesse no TDMI 400 IP a opcao Conta > Plano >
Conversao IP e insira a relacao de ramal (numero

@ de apartamento) com o endereco IP de destino e
cligue no icone +. Faca isso para todos os terminais
dispositivos na rede.

L
intelbras | romi 400 1P -
Status Conta
- Rede Basico Codecs Avancado 2 Fac Desvios Disc Rapida
: Agenda Digitos para *
Operacao:
-+ Chamadas I Nenhum relacionamento enconirado.
.2 Sequranca
.- Sistema

Conversao IP
- Atualizacoes

NUmero: Ex: 1000

.- Restaurar

= Reiniciar Endereco IP: Ex: 192.168.1.10:5060

Numero Endereco IP Acoes

. MNenhuma conversao enconirada.

Cancelar Salvar

2019 Intelbras 5.A.
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Em nosso cenario, ao discar do TDMI 400 IP para o
@ numero 91, a ligacao caira para o XPE 3200 IP FACE
(10.105.10.12).

Status Conta
.: Rede Basico Codecs  Avancado Plano Fac Desvios  Disc Rapida
- Conta Operacao: refirar v "
.: Agenda Digitos para +
Operacao:

. Chamadas I Nenhum relacionamento encontrado.
.2 Seguranca
.2 Sistema

Conversao IP
.2 Atualizacdes
= Restaurar Numero: J1
* Reiniciar EndEI'E'I._'_U e |I|:| 10510 1g| I@

Numero Endereco IP Acoes

. Nenhuma conversao enconfrada.

ApoOs adicionar a todos 0s numeros da tabela de con-
versao cligue em salvar.

intelbras |omi 200 1p S

Status Conta
: Rede Basico Codecs  Avancado Plano Fac Desvios  Disc Rapida
oy
- Conta
- Agenda -
9 Conversao IP
- Chamadas
NUmerp: Fx 1000
: Seguranca
- - 07 168 0-6060

. Sistema Endereco IP: Fx: 192.168.1.10:5060 +
- Atualizacies Numero Endereco IP Aches

91 10.105.10.12 & 4
: Restaurar

101 10.105.10.13 - o 4
- Reiniciar 102 10.105.10.14 o 4

103 10.105.10.15 W 4

Video tutorial: youtube.com/IntelbrasBR
(48) 2106 0006 | Segunda a sexta: 8h as 20h | Sabado: 8h as 18h
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TUTORIAL TECNICO

Comunicacao entre o XPE 3200 IP Face com os
dispositivos TVIP 3000 Wi-Fi/UN e TDMI 400 IP

O O O O

Duvidas ou sugestoes entre em contato via WhatsApp.

Intelbras &

Ir para a conversa

Video tutorial: youtube.com/IntelbrasBR
(48) 2106 0006 | Segunda a sexta: 8h as 20h | Sabado: 8h as 18h
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TUTORIAL TECNICO

Comunicacao entre o XPE 3200 IP Face com os
dispositivos TVIP 3000 Wi-Fi/UN e TDMI 400 IP

O O O O

Vocé concluiu o tutorial
técnico de comunicacao entre
o XPE 3200 IP Face com os
dispositivos TVIP 3000 Wi-Fi/UN
e TDMI 400 IP. Conheca nossas

redes sociais clicando nos
icones abaixo!

inteloras
) intelbras

@ inteloras
Jintelbras

Video tutorial: youtube.com/IntelbrasBR
(48) 2106 0006 | Segunda a sexta: 8h as 20h | Sabado: 8h as 18h
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