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1010 EA
Extensao de audio
Parabéns, vocé acaba de adquirir um produto com a qualidade e seguranca Intelbras.

A extensdo de udio 1010 EA permite a comunicacdo de voz com os modulos externos dos
produtos IVR 1010 e IPR 1010, possibilitando o acionamento de fechadura elétrica 12V ou
portdo de garagem (NA).



Cuidados e seguranca

»

Evite expor o produto a fortes campos magnéticos, fortes impactos fisicos, respingos de dgua ou outros liquidos e luz
solar direta.

N&o instale o produto préximo a amdnia ou gases nocivos.

N&o desmonte o produto, ha risco de choque elétrico. Em caso de defeito, contate uma assisténcia técnica autorizada.
N&o utilize detergente ou outro produto quimico para limpar o produto.

Tenha cuidado ao passar o cabeamento. Evite fontes de ruido eletromagnético como: motores elétricos, cercas elétricas,
entre outros.

N&o instale o produto préximo a fontes de ruido acUstico intenso. Isso pode prejudicar a comunicagdo entre o modulo
interno e 0 modulo externo.

Realize a instalacdo desse produto com a rede elétrica desenergizada.
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1. Especificacoes técnicas

1.1. Extensao de audio

Audio

Entrada de dudio Microfone monofone

Saida de audio Capsula receptora monofone
Audio bidirecional Full duplex

Geral

Consumo 02w

Temperatura: -10 °Ca 60 °C

Ambiente de operagdo
Umidade: 10 ~ 90% RH

Dimensées (L x A x P) 89,3 x 173,5 x 59 mm
Peso 2299
Conexdes

Instalacéo a 2 fios, compativel com os produtos

Médulo intemo IVR 1010 ¢ IPR 1010

Saida NA (portao de garagem ou interface de fechadura magnética)

2. Caracteristicas

» Com duas saidas de abertura (vide item 4.2. Configuracdo dos conectores e jumpers): fechadura elétrica 12 V/1 A e saida NA.
» Compatibilidade com o porteiro residencial IPR 1010 e videoporteiro IVR 1010.

» Instalagdo com apenas 2 fios.

» Comunicagdo full duplex.




3. Produto

A extenséo de dudio 1010 EA é compativel com os produtos IPR 1010 e IVR 1010, que serdo apresentados a sequir:

3.1. Extensao de audio 1010 EA/mddulo interno IPR 1010
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Pressione para
abrir a tampa

Extenséo de dudio 1010 EA

. Gancho

. Alto-falante

. Tecla de abertura de fechadura ou saida NA
. Tampa de acesso aos conectores

. Ajuste do volume da campainha

. Fixacao caixa 4x2

. Passagem de cabos

. Monofone
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. Médulo interno IVR 1010
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Médulo interno IVR 1010

. Monofone

. Tecla Camera 1/ Brilho (cdmera 1)

. Tecla Camera 2 ou Portdo 2 / Brilho (camera 2)
. Tecla Portdo 1/ Silenciar
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5. LED silenciar

6. Ajuste volume da campainha

7. Conector rede elétrica (110/220 Vac)

8. Conexdes para instalacao

9. Jumper selecdo (cdmera 2 ou portéo 2)
10. Conector monofone

3.3. Médulo externo IPR 1010
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Médulo externo IPR 1010

1. Microfone

2. Tecla de chamada

3. Alto-falante

4. Parafuso fixacdo da tampa
5. Fixacao caixa 4x2

6. Passagem de cabos

3.4. Modulo externo IVR 1010
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Médulo externo IVR 1010



. Microfone

. Camera

. LEDs infravermelhos

. Tecla Chamada

. Alto-falante

. Parafuso de fixacdo extra

. Parafuso de fixacao

. Parafuso de fixacao

. Passagem de cabos de instalacao
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4.Instalacéo

Tenha disponivel uma chave de fenda para facilitar a instalagdo dos cabos nos conectores do 1010 EA
(conectores de presséo e parafusos).

4.1. Fixacdo da extensdo de audio

Retire a tampa de acesso aos conectores, para isso, siga o procedimento:
1. Empurre a trava presente na parte posterior do produto e puxe a tampa para baixo;
2. Em seguida passe os cabos pela passagem de cabos;
3. Fixe o porteiro encaixando-o nos parafusos fixados e puxando-o para baixo.
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Tampa de
acesso aos
conectores

Pressione para
abrir a tampa

Passagem de cabos

Fixacao da extenséo de dudio



4.2. Configuracdo dos conectores e jumpers

Conecte os cabos nos conectores correspondentes e configure o jumper como Fechadura elétrica (posicao e 2 — padrdo
de fabrica) ou Portdo de garagem (posicéo 3 e 4), de acordo com sua necessidade.

CNAG 5

Jumpers e conectores

Jumper
» Posicdo 1 e 2 — Fechadura elétrica (padrdo de fabrica).
» Posicdo 3 e 4 — Portao de garagem.
Conectores
» C—Comum.
» NA — Normalmente aberto.
» 6e5— Conexdo com o videoporteiro ou porteiro.

4.3. Cabos/distancia IPR 1010

Selecione o cabo correto para sua instalacdo de acordo com o quadro a seguir, baseado na distancia entre o modulo
interno e o externo:

Obs.: a distancia deve ser medida entre o modulo externo e a extensdo mais distante.

Utilize cabos homologados de cobre

Fiacao AWG Cabo sugerido Distancia
0,4 mm 26 CCl-40 30m
0,5mm 24 UTP Cat.5¢' 50m

1 mm?2 17 Cabo 1,0 100 m
1,5 mm? 15 Cabo 1,5 300m

'Ao utilizar cabo UTP Cat5e, caso a distdncia seja maior que 50 m, duplique o fio, utilizando 1 par trancado para cada conector.

4.4. Cabos/distancia IVR 1010

Selecione o cabo mais adequado para sua instalacdo de acordo com o quadro a sequir, baseado na distancia entre o
madulo interno de video e a extensao de audio:

Obs.: a distancia deve ser medida entre o médulo interno de video e a extensdo de dudio mais distante.

Utilize cabos homologados de cobre

Fiacao AWG Cabo sugerido Distancia
0,5mm 24 UTP Cat.5¢' 50m
1 mm?2 17 Cabo 1,0 50 m

'E possivel utilizar um dos pares sobressalentes do cabo Cat5 para ligar a saida NA ao portdo de garagem.



4.5. Exemplos de instalacao

A extensdo de dudio 1010 EA deve ser instalada a 2 fios no mddulo interno dos produtos IPR 1010 e [VR 1010 e também

permite a instalagdo de Portdo de garagem. Veja a seguir alguns exemplos de instalagao:

IPR 1010

Exemplos de instalacdo da extensdo de dudio 1010 EA no porteiro IPR 1010.
Médulo interno

Madulo externo (—qj
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Fechadura 12V

Extensdo de dudio

Fase

Neutro

Exemplo de instalacdo do IPR 1010 com extenséo de éudio e fechadura



Madulo interno
Médulo externo

F
6 ase
5
4 Neutro
3 |
NA
C
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Caso deseje instalar mais de uma extenséo 1010 EA, estas podem ser ligadas no médulo interno mais préximo. Veja a

Portdo de garagem

Extensdo de dudio
Exemplo de instalacdo do IPR 1010 com extensdo de audio e portéo a motor

seqguir como conecté-las:

CN3 Madulo interno CN1

Sk [Tl
0 gk

Fase

Neutro

Extenséo 1
elelele
Tatatal;
'
76 5

A fFone

Extensao 2

Extenséo 3

¢ Fone 26 5 (7 fone
C NA

Obs.: caso se utilize de portdo de garagem, é necessario que as saidas NA-C de cada médulo interno sejam conectadas
em paralelo.



IVR 1010
Exemplo de instalacdo da extenséo de 4udio 1010 EA no videoporteiro VR 1010.

Médulo externo

Médulo interno
1

©0oo ! B Fase
inteloras 2 2
Inkelbres
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Fechadura

2
2

Fechadura 12V

Extensdo de dudio

Portéo de garagem

Exemplo de instalagdo do IVR 1010 com extenséo de dudio

Obs.: a distancia deve ser medida entre o modulo interno de video e a extensdo de audio mais distante.



5. Operacdes

5.1. Conversar

Quando o visitante pressionar a tecla de Chamada do mddulo externo, 0 médulo interno e a extensédo de dudio 1010 EA
soardo um tom de campainha (ring). Para conversar, basta retirar o monofone do gancho a qualquer momento. Converse
0 tempo que quiser, ndo ha limite de tempo de conversacdo. Quando terminar, retorne o monofone ao gancho.

Obs.: ndo é possivel programar o niimero de toques, a campainha ira soar a medida que a tecla de chamada estiver sendo
pressionada.

5.2. Acionamento da fechadura ou saida NA
Para acionar a saida Fechadura elétrica e a saida NA, siga o procedimento:
1. Retire o fone do gancho para entrar em comunicacdo com o modulo externo;

2. Aperte a tecla | C=)). A saida de fechadura elétrica e a saida NA sdo acionadas simultaneamente.
Obs.: 0 acionamento das saidas Fechadura e saida NA é simultaneo, dessa forma, nunca instale ambas as saidas, caso contrario,
a0 acionar a tecla, as duas saidas abrirdo ao mesmo tempo.

5.3. Sistema antiviolacao (tamper)

Caso 0 mddulo externo seja violado, serdo ativados, no médulo externo, interno e na extenséo de audio, sinais sonoros de
alerta. Nesse estado de violado, a saida Fechadura serd inibida e nenhuma ligagéo podera ser iniciada pelo médulo externo
até que o frontal seja novamente fechado. O sinal s6 serd finalizado quando o frontal do mddulo externo for novamente
fechado de maneira adequada e o monofone for retirado do gancho.

Uma vez recolocado o frontal do mddulo externo e recolocado o monofone no gancho, o porteiro voltara a funcionar normal-
mente caso nada seja afetado devido ao vandalismo ocorrido.

5.4. Ajuste de volume da campainha
0 ajuste do volume da campainha da extensdo de audio deve ser feito pela chave que esté localizada na lateral do pro-
duto, conforme imagem a seguir:

4

H A\|| i Volume maximo

" @ Volume médio
BE o

Volume minimo (padrao de fabrica)

N

Ajuste de volume da campainha

Obs.: a funcdo Nao perturbe permite silenciar o toque da campainha por um intervalo de 12 horas. Para ativar/desativar

0 modo Néo perturbe, veja os manuais dos produtos IPR 1010 e IVR 1010.



6.Duvidas frequentes

Duvida

Solucdo

Posso instalar o mdulo externo diretamente na
extensao 1010 EA?

N&o. A extensao de dudio funciona somente com o kit completo, IPR 1010 e IVR 1010.

0 produto aciona duas fechaduras
separadamente?

N&o. O porteiro aciona a fechadura elétrica (12 V) e a saida NA simultaneamente. Assim,
nunca instale as duas saidas, caso contrério, ao pressionar a tecla o porteiro ira abrir as duas
a0 mesmo tempo.

Possuo uma fechadura 12 V de uma outra marca.
Posso instald-la com o IPR 10107

Sim. Os produtos 1010 EA, IPR 1010 e IVR 1010 s&o compativeis com qualquer fecho/
fechadura 12 V de qualquer marca existente no mercado.

Posso instalar a saida em qualquer central de
portdo eletrénico?

Sim. Certifique-se junto ao manual de sua central de comando de portéo eletronico de que esta
possui entrada para botoeira.
A saida NA-C deve ser ligada a entrada de botoeira das centrais de comando de portdo eletrdnico.

Posso instalar dois modulos externos no mesmo
sistema?

N&o. O IPR 1010 e o IVR 1010 permitem a instalacdo de apenas um modulo externo.

Posso instalar uma botoeira para abrir a minha
fechadura?

Sim. Instale uma botoeira NA (normalmente aberto) entre os terminais 5 e a botoeira no
madulo externo.
Obs.: a botoeira aciona somente a saida fechadura elétrica.

Posso alimentar o sistema através do modulo
externo?

N&o. A alimentacdo do sistema deve ser feita somente no médulo interno.

Posso instalar outros modulos internos de outras
marcas com meu IPR 1010 ou IVR 1010?

N&o. Utilize sempre o modelo de extensao de dudio, 1010 EA, na instalacao de extensdes.

Quando a tecla de chamada for pressionada, quantos
toques escutarei a partir do médulo interno?

0 1010 EA, IPR 1010 e IVR 1010 soarao um tom de campainha pelo mesmo periodo que a
tecla de chamada do madulo externo for pressionada.

Qual a distancia méaxima entre modulo interno e
maddulo externo?
Qual cabo devo utilizar?

A distancia maxima entre modulo externo e mddulo interno é de 300 metros com cabo de 1,5 mm2
Verifique no topico 4.3. Cabos/distancia IPR 1010 deste manual o cabo adequado para sua
instalacdo.

A fechadura ndo esta funcionando.

Para acionar a fechadura os jumpers devem estar na posicao correta, verifique o topico 4.2.
Configuraco dos conectores e jumpers.




Termo de garantia

Fica expresso que esta garantia contratual é conferida mediante as seguintes condicées:

Nome do cliente:

Assinatura do cliente:

N° da nota fiscal:

Data da compra:

Modelo: N° de série:

Revendedor:

. Todas as partes, pecas e componentes do produto sdo garantidos contra eventuais vicios de fabricacdo, que porventura
venham a apresentar, pelo prazo de 1 (um) ano — sendo este de 90 (noventa) dias de garantia legal e 9 (nove) meses de
garantia contratual —, contado a partir da data da compra do produto pelo Senhor Consumidor, conforme consta na nota
fiscal de compra do produto, que é parte integrante deste Termo em todo o territério nacional. Esta garantia contratual
compreende a troca gratuita de partes, pecas e componentes que apresentarem vicio de fabricagdo, incluindo as despe-
sas com a mao de obra utilizada nesse reparo. Caso ndo seja constatado vicio de fabricacéo, e sim vicio(s) proveniente(s)
de uso inadequado, o Senhor Consumidor arcara com essas despesas.

2. Alinstalacao do produto deve ser feita de acordo com o Manual do Produto e/ou Guia de Instalagdo. Caso seu produto
necessite a instalacdo e configuracdo por um técnico capacitado, procure um profissional idoneo e especializado, sendo
que os custos desses servicos ndo estao inclusos no valor do produto.

3. Constatado o vicio, o Senhor Consumidor devera imediatamente comunicar-se com o Servico Autorizado mais préximo
que conste na relacao oferecida pelo fabricante — somente estes estao autorizados a examinar e sanar o defeito durante
0 prazo de garantia aqui previsto. Se isso ndo for respeitado, esta garantia perdera sua validade, pois estara caracterizada
a violacdo do produto.

4. Na eventualidade de o Senhor Consumidor solicitar atendimento domiciliar, devera encaminhar-se ao Servico Autorizado
mais proximo para consulta da taxa de visita técnica. Caso seja constatada a necessidade da retirada do produto, as
despesas decorrentes, como as de transporte e seguranca de ida e volta do produto, ficam sob a responsabilidade do
Senhor Consumidor.

5. A garantia perdera totalmente sua validade na ocorréncia de quaisquer das hipdteses a sequir: a) se o vicio ndo for de fa-
bricacdo, mas sim causado pelo Senhor Consumidor ou por terceiros estranhos ao fabricante; b) se os danos ao produto
forem oriundos de acidentes, sinistros, agentes da natureza (raios, inundagoes, desabamentos, etc.), umidade, tenséo na
rede elétrica (sobretensao provocada por acidentes ou flutuagdes excessivas na rede), instalacdo/uso em desacordo com
o manual do usuario ou decorrentes do desgaste natural das partes, pecas e componentes; ¢) se o produto tiver sofrido
influéncia de natureza quimica, eletromagnética, elétrica ou animal (insetos, etc.); d) se o nimero de série do produto
tiver sido adulterado ou rasurado; e) se o aparelho tiver sido violado.

6. Esta garantia ndo cobre perda de dados, portanto, recomenda-se, se for o caso do produto, que o Consumidor faga uma
copia de seguranca regularmente dos dados que constam no produto.

7. A Intelbras ndo se responsabiliza pela instalacdo deste produto, e também por eventuais tentativas de fraudes e/ou sabo-

tagens em seus produtos. Mantenha as atualizages do software e aplicativos utilizados em dia, se for o caso, assim como

as protecdes de rede necessarias para protegdo contra invases (hackers). O equipamento é garantido contra vicios dentro
das suas condicbes normais de uso, sendo importante que se tenha ciéncia de que, por ser um equipamento eletrénico, ndo
esta livre de fraudes e burlas que possam interferir no seu correto funcionamento.

Sendo estas as condicdes deste Termo de Garantia complementar, a Intelbras S/A se reserva o direito de alterar as carac-
teristicas gerais, técnicas e estéticas de seus produtos sem aviso prévio.

0 processo de fabricacdo deste produto n&o é coberto pelos requisitos da 1SO 14001.
Todas as imagens deste manual séo ilustrativas.



PRODUZIDO NO
POLO INDUSTRIAL
DE MANAUS

CONHEGA A AMAZONIA

intelbras

fale com a gente

Suporte a clientes: (48) 2106 0006

Forum: forum.intelbras.com.br

Suporte via chat: intelbras.com.br/suporte-tecnico
Suporte via e-mail: suporte@intelbras.com.br
SAC: 0800 7042767

Onde comprar? Quem instala?: 0800 7245115

Produzido por: Intelbras S/A — Industria de Telecomunicacéo Eletronica Brasileira
Av. Tefé, 3105 — Japiim — Manaus/AM — 69078-000 — CNPJ 82.901.000/0015-22
IE (SEFAZ-AM): 06.200.633-9 — www.intelbras.com.br
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