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ATUALIZACAO DE FIRMWARE VIA BOOT

Para realizar a atualizacao de firmware através do USB, voceé precisa
de um pen drive formatado em FAT32 e fazer o download do arquivo
de firmware correspondente ao modelo de seu DVR disponivel em
www.intelbras.com.br.

FORMATAR PEN DRIVE EM FAT32

Conecte o0 pen drive em seu computador, localize o icone referente a
ele, cligue com botao direito e clique em Formatar.
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Formatar 5D (F:)

Capacidade:

3,77 GB ./ Em Sistema de arquivos, selecione FAT32,

Sitema de arquivos deixe a op¢ao Formacgao Rapida marcada e
cligue em Iniciar.

Tamanho da unidade de alocacao

4096 bytes W

Restaurar padroes do dispositivo

Rotulo do volume
S0

Atencao: Ao formatar o pen drive, todos 0s arquivos
contidos nele serao apagados, caso tenha arquivos
importantes, faca uma copia para o computador antes de
formata-lo.

Cpcoes de formatacao

| Formatacdo Rapida

Tniciar

Leia o Aviso, cligue em OK e aguarde a formatacao do pen drive.

Formatar 50 (F:) Formatando 5D (F:)

| AVISC: a formatagdo apagara TODOS os dados do disco. Formatacdc Concluida,
Clique emn OK para formatar o disco e em Cancelar para cancelar a formatagao.

Cancelar

DOWNLOAD DO FIRMWARE NO SITE

Abra o navegador de internet e digite www.intelbras.com.br.
Acesse a pagina referente ao modelo de seu DVR e clique em Suporte.

MHDX 3104

Gravador digital de video 4
canais

O novo gravador digital Intelbras Multi HD® é compativel
com os protocolos HDCWVI, AHD, HDTVI, IP e Analdgico.

Cores

Ver galeria >

Precisa de ajuda para recuperar a senha do seu DVR? Clique aqui e conheca o Passo a Passo.
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Na aba Arquivos para download cligue em Atualizacao de
Firmware para fazer o download da ultima versao de firmware
disponivel.

Obs.: Recomendamos que leia o changelog para saber quais melhorias foram
Implementadas na nova versao.

Especificacoes Tecnicas Duvidas Frequentes Arquivos para download Videos Tutoriais
Manuais
Manual do usuario - MHDX 3104, MHDX 3108 e MHDX 3116 Baixar >
Firmware
Guia de atualizacao DVRs — Mova interface local Baixar ¥
Guia de atualizacao DVRs - Nova interface web Baixar ¥

Atualizacao de Firmware - MHDX 3104 - 29-07-2020 Baixar

Changelog - MHDX 3104 - 29-07-2020 Baixar ¥

Outros arquivos

Lista de Capacidade de Armazenamento ¢ Compatibilidade de HDs Baixar ¥
Tabela comparativa de DWVEs da linha MHDX Baixar
Tabela de compatibilidade dos gravadores com o 5VIP Baixar >

EXTRAIR/DESCOMPACTAR ARQUIVO

Abra a pasta onde o arquivo de atualizacao de firmware foi salvo, note que o
arquivo esta em formato .zip, € necessario descompactar/extrair o arquivo.
Cligue com o botao direito sobre o arquivo e cligue em Extrair.
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Sera gerada a pasta contendo os arquivos da atualizacao de firmware, abra a
pasta e copie todos os arquivos que estao dentro dela para a raiz do pen
drive (nao copie a pasta, copie apenas 0S arquivos).

Tamanho

Firmware_MHDX_3104-28-07-2020.z1p

01/07/20217 13:45

Pasta compactada

239,699 KE

Os arquivos no pen drive devem ficar diretamente na raiz (soltos, sem pasta),
conforme a imagem abaixo.
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e Abrir Dispositivos e Impressoras

Com o0s arquivos ja copiados,
ejete/remova O pen drive com
seguranca do computador e
conecte no USB do DVR.
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ATUALIZACAO NO GRAVADOR

Desconecte todos os periféricos do seu gravador (cameras,
HD e cabo de rede).

Conecte monitor e mouse em seu Gravador Digital (DVR).

Desconecte o gravador da alimentacao, conecte o pen drive
e ligue o equipamento novamente.

Aguarde aproximadamente 15 minutos para exibicao da
imagem no monitor, caso nao apresente imagem durante

este periodo, encaminhe o equipamento para uma
assisténcia técnica autorizada. Para localizar a assisténcia

técnica autorizada mais prdéxima, acesse:
https://www.intelbras.com/pt-br/onde-encontrar/assistencia-

tecnica/.
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Agora voce ja sabe como atualizar
o firmware de seu MHDX via boot.
Siga nossas redes sociais para
ficar por dentro das novidades e
receper novos tutoriais!
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