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intelbras

VIP 5550 Z IA y VIP 5550 DZ IA
Camara IP

Felicitaciones, usted acaba de comprar un producto con la calidad y seguridad Intelbras.

Las camaras IP Intelbras son camaras de seguridad con resolucién de 5 megapixeles
e imagenes de alta definicion para sistemas de monitoreo y vigilancia por video IP.
Pueden utilizarse con los sistemas de CCTV Intelbras, para un sistema de monitoreo
sequro, estable e integrado, y su instalacion y gestion pueden realizarse a través de
interfaz web de forma rapida y sencilla.



Cuidados y seguridad

Seguridad eléctrica: la instalacion y funcionamiento deben cumplir con los codigos locales de seguridad eléctrica. No
nos hacemos responsables por incendios o descargas eléctricas causadas por una manipulacién o instalacion inadecuada.
Seguridad en el transporte: durante el transporte, el almacenamiento y la instalacion, se debe tener cuidado para
evitar dafios causados por peso, vibraciones violentas o salpicaduras de agua. No nos hacemos responsables de los
dafios o problemas derivados del uso de embalajes integrados durante el transporte.

Instalacion: no toque la lente de la cdmara para no afectar a la calidad del video.

Necesidad de técnicos calificados: todo el proceso de instalacion debe ser realizado por técnicos calificados. No nos
hacemos responsables por los problemas derivados de modificaciones o intentos de reparacion no autorizados.
Ambiente: la cdmara debe instalarse en un lugar protegido de la exposicion a sustancias inflamables, explosivas o
corrosivas.

Cuidados de la camara: No instale la cdmara sobre lugares inestables. La cdmara puede caerse y podria causar le-
siones graves a un nifio 0 a un adulto. Utilicela s6lo con el soporte recomendado por el fabricante. No apunte la camara
hacia el sol, ya que podria dafiar el sensos de imagen CMOS. No instale la cdmara en lugares donde la temperatura
supere los niveles permitidos en las especificaciones técnicas. Evite exponer la camara a fuertes campos magnéticos y
sefiales eléctricas.

Cuidados con los accesorios: utilice siempre los accesorios recomendados por el fabricante. Antes de la instalacion,
abra el embalaje y compruebe que todos los componentes estén incluidos. Pdngase en contacto con su revendedor local
inmediatamente si no encuentra algiin componente en el paquete.

Guarde el embalaje para su uso futuro: guarde con cuidado el embalaje de la cdmara VIP Intelbras por si tiene que
enviarla a su revendedor local o al fabricante para servicios de mantenimiento. Un embalaje distinto al original puede
causar dafios al dispositivo durante el transporte.

LGPD - Ley General de Proteccion de Datos Personales: este producto tiene la opcién de cifrar los da-
tos en transito y no puede hacerlo en reposo. Intelbras no accede, transfiere, captura o realiza cualquier otro tipo
de tratamiento de datos personales a partir de este producto, a excepcion de los datos necesarios para el funcio-
namiento de los servicios. Para mas informacion, consulte el capitulo sobre métodos de seguridad del equipo.
El uso de este Producto le permite recoger datos personales de terceros, como imagen facial, biometria, identificador del
vehiculo, e-mail, teléfono. Por lo tanto, para el tratamiento de dichos datos usted debe cumplir con la legislacion local
garantizando la proteccion de los derechos de los titulares de los datos personales, aplicando medidas que incluyan,
pero no se limiten a: informar, de manera clara y visible, al titular de los datos personales sobre la existencia del area de
vigilancia y proporcionar informacion de contacto ante cualquier pregunta y garantias de derecho.

Atencion:

»

»

»

»

Para garantizar la grabacion de imagenes, ademas de una adecuada instalacion, se recomienda utilizar el modo de
grabacion regular y no el de deteccion de movimiento.

Se recomienda que la grabacién por deteccién de movimiento se realice en escenas sin movimiento continuo.

Evite instalar la cdmara en entornos con movimiento frecuente, por ejemplo, arbustos y follaje, ya que pueden bloquear
las imé&genes de interés y también consumir almacenamiento (procesamiento) innecesariamente.

Para uso en escenarios criticos, como situaciones de alta peligrosidad o aplicacién de la ley, utilice el modo de grabacién
regular. No utilice la grabacion por deteccidn de movimiento en escenarios criticos.
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1.Producto

1.1. VIP 5550 Z IA

Dimensiones
Utilice las siguientes imégenes como referencia para las dimensiones de la cdmara VIP 5550 Z IA.
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Conexiones
La siguiente figura ilustra el cable multifuncion de la cdmara.

Cable multifuncion VIP 5550 Z IA

Modelo  Funcién Conector Descripcion

1 Alimentacion P4 Entrada de alimentacion en corriente continua de 12 V
2 Interfaces de alarma - Conector con 2 entradas y 1 salida de alarma

3 Redy POE RJ45 Entrada de red Ethernet, alimentacion POE (802.3af)
4 Entrada de audio RCA (hembra) Conector para entrada de audio

5 Salida de audio RCA (hembra) Conector para salida de audio

Interfaces de alarma

1 ALARM_OUT Puerto de salida de alarma (Marron)

2 ALARM_OUT_GND Punto comUn de la salida de alarma (Verde)
3 ALARM_IN1 Puerto de entrada de alarma 1 (Azul)

4 ALARM_IN2 Puerto de entrada de alarma 2 (Blanco)

5 ALARM_IN_GND Punto comUn de las entradas de alarma (Gris)




» Entradas de alarma
La cdmara VIP 5550 Z IA dispone de 2 entradas de alarma. Para utilizar la alarma 1, conecte el dispositivo de alarma en los
pines 3 (ALARM_IN1) y 5 (ALARM_IN_GND). Para la alarma 2, conecte el dispositivo de alarma en los pines 4 (ALARM_IN2)
y 5 (ALARM_IN_GND).
Las entradas de alarma pueden configurarse como NA (normalmente abiertas) o NC (normalmente cerradas).
» Normalmente Abierta (NA): el sensor externo envia una sefial cuando hay una alarma, es decir, el circuito esta sin
sefial (abierto) cuando no hay alarma.

» Normalmente Cerrada (NC): El sensor externo mantiene una sefial en la entrada de alarma de la cdmara. En caso de
evento o alarma, el sensor externo corta esta sefial, sefialando una alarma en la camara. En la interfaz web, seccion 8.3,

item Alarma, se configuran las alarmas.
La siguiente imagen ilustra el esquema de entrada de la alarma.

Dispositivo 1
S,
\\ Dispositivo

ALARM_IN_GND ALARM_IN1

Dispositivo 2

™~ Camara

ALARM_IN_GND ALARM_IN2 b—

Esquema de entrada de alarma VIP 5550 Z IA

» Salida de alarma
El dispositivo que sera activado por la cdmara a través de la salida de alarma debe estar conectado a los pines ALARM_

OUT_GND y ALARM_OUT.

La salida de alarma es NA (Normalmente Abierta), pero por no ser un contacto seco puede ser necesario utilizar un relé
conectado a la salida de alarma de la cdmara, dependiendo de la fuente utilizada y del circuito a conectar a la salida de

alarma.
La siguiente imagen ilustra el esquema de salida de la alarma:

Camara

ALARM_OUT_GND

ALARM_OUT

Salida de a‘Iarma

Esquema de salida de alarma VIP 5550 Z IA




» Tapa inferior

Enla parteinferior de la cdmara, hay unatapa que se puede abrir, donde se encuentran los botones de zoomin o out fisicos y
también el botdn para restablecer la cdmara (en caso de pérdida de la contrasefia de acceso, el usuario puede realizar el
restablecimiento de fabrica a través de este boton, manteniéndolo presionado durante méas de 10 segundos).Ademas de los
botones estd la salida de video analdgica y también tiene ranura para tarjeta micro-SD (no incluida). Admite hasta 256 GB.

3 2

7 =

._,/,,__7__7_ A1

= =T ‘ﬂ

D |

= — I

A o

an e Al
Ve=

Vista inferior VIP 5550 Z IA

1 Boton T Boton de zoom in en la imagen fisicamente
2 Boton W Boton de zoom out en la imagen fisicamente

. Presionando por m 10 nd vuelve a la configuracion
3 Botdn Reset esionando por mas de 10 segundos se vuelve a la configurac

de fabrica, si se presiona rapidamente se reinicia la cdmara

4

Ranura tarjeta SD

Espacio para insertar la tarjeta SD

1.2.VIP 5550 DZ IA

Dimensiones
Utilice las siguientes imagenes como referencia para las dimensiones de la cdmara VIP 5550 DZ IA.
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Vista lateral VIP 5550 DZ IA

Vista trasera VIP 5550 DZ IA




Conexiones
La siguiente figura ilustra el cable de alimentacion de la cdmara.

Cable de alimentacion VIP 5550 DZ IA

Modelo Funcién Conector Descripcion
1 Alimentacién P4 Entrada de alimentacion de corriente continua de 12 V o de corriente alterna de 24 V
2 Redy PoE RJ45 Entrada de red Ethernet, Alimentacion PoE (802.3af)

Interfaces de alarma

Descripcion interna VIP 5550 DZ IA

1 Zoom minimo Boton fisico de zoom out
2 . Presionando durante mas de 10 segundos se vuelve
Botdn de Reset ) " s
a la configuracion de fabrica
3 Zoom méximo Boton fisico de zoom in
4 Salida de video analogica Pin de salida de video analdgica
5 Entradaysalida Entradas y salidas de alarma y audio
6 Ranura para tarjeta micro-SD Soporta hasta 256 GB

» Entradas de alarma
La cdmara VIP 5550 DZ |A tiene 1 entrada de alarma. Para utilizar la alarma, conecte el dispositivo de alarma en los pines
ALARM_INT y ALARM_IN_GND.
Las entradas de alarma pueden configurarse como NA (normalmente abiertas) o NC (normalmente cerradas).
» Normalmente Abierta (NA): el sensor externo envia una sefial cuando hay una alarma, es decir, el circuito esta sin
sefial (abierto) cuando no hay alarma.
» Normalmente Cerrada (NC): el sensor externo mantiene una sefial en la entrada de alarma de la cdmara. En caso de
evento o alarma, el sensor externo corta esta sefial, seialando una alarma en la cdmara. En la interfaz web, seccion 8.3,
ftem Alarma, se configuran las alarmas.

La siguiente imagen ilustra el esquema de entrada de la alarma.




N\ Dispositivo 1
X
GND T

Esquema de entrada de alarma VIP 5550 DZ IA

» Salida de alarma

El dispositivo que serd activado por la cémara a través de la salida de alarma debe estar conectado a los pines ALARM_
OUT_GND y ALARM_OUT.

La salida de alarma es NA (Normalmente Abierta), pero por no ser un contacto seco puede ser necesario utilizar un relé
conectado a la salida de alarma de la cdmara, dependiendo de la fuente utilizada y del circuito a conectar a la salida de
alarma.

La siguiente imagen ilustra el esquema de salida de la alarma:

Cémara
Alarm_OUT_GND e
° | 1 2
©
=)
Alarm_0OUT 3

Esquema de salida de alarma VIP 5550 DZ IA

Salida de video analdgica (disponible sélo para VIP 5550 DZ IA)

El dispositivo tiene una salida de video analdgica, que se puede conectar a un monitor 0 a un DVR, situada detras de la
tapa, en la parte inferior de la cdmara. Para habilitar la salida analdgica es necesario cambiar la compresion de video a
H264, luego deshabilitar la opcion Stream Extra 2y habilitar la funcion Salida Analdgica en el mend Sistema > General.

2.Andlisis inteligente de video

El Analisis inteligente de video, permite crear un sistema de seguridad mas inteligente y completo.
Los siguientes ajustes son esenciales y comunes a todas las funciones de Andlisis inteligente de video.

2.1. Instalacion
Se deben observar los siguientes detalles durante la instalacion para el uso del Andlisis de video:
1. El andlisis de video funciona con mayor precisién cuando la cdmara es instalada con una inclinacion de 40° a 60° con
respecto a la pared de montaje y a una altura de al menos 3 metros en interiores; para exteriores, utilice una altura de
5 a 10 metros.
2. En ambientes con mucha luz, se recomienda utilizar el WDR u otra funcion de compensacion para equilibrar la ilumina-
cién; en ambientes oscuros se debe utilizar la iluminacion infrarroja activa de la cdmara.
. Instale la cdmara firmemente para evitar temblores.
. Evite colocar la cdmara en lugares con espejos, agua u otras superficies reflejantes.
. Utilice el zoom ¢ptico de la cdmara para las escenas lejanas.
. Evite instalar la cdmara en ambientes obstruidos por arbustos, follaje y similares, ya que éstos no sélo bloquean los
objetos de interés sino que también consumen ancho de banda innecesariamente.
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Tenga en cuenta que las funciones de Analisis de video tienen las siguientes limitaciones:

. Dependen del procesamiento libre de la cdmara. La alta resolucién y la alta tasa de bits, asi como otras funciones
como la Deteccion de movimiento y otras inteligencias de video, también pueden comprometer el desempefio de esta
funcionalidad.

2. El porcentaje de aciertos es de aproximadamente el 90%, pudiendo variar un 5% mas o menos en funcion de los para-
metros de instalacién y procesamiento.
Resolucion Total  Distancia del objeto Tamaiio en Px Porcentaje Porcentaje de acierto
1920 x 1080 5m 90.000 5% 90%
1920 x 1080 77m 50.000 3% 90%
1920 x 1080 10m 30.000 2% 85%

w

. Los objetos en alta velocidad, como los automdviles y motos en movimiento, son dificiles de detectar.

4. Las condiciones meteoroldgicas, como lluvia y niebla, pueden perjudicar el desempefio de la deteccion.

Las funciones de Andlisis de video no deben utilizarse en escenarios criticos, situaciones de vida o muerte o para la aplicacion
de laley.

S,

Caracteristicas visuales de las funciones de Analisis inteligente de video
1. Las reglas creadas se colorean en amarillo mientras se editan y en azul tras finalizar el disefio.
2. Los objetos en movimiento de la imagen se resaltan en verde.
3. Si el objeto tiene los requisitos para generar la alarma, se resaltara en rojo, indicando la deteccién de la cdmara.
4. El disefio de las reglas se vuelve rojo cuando un objeto detectado cumple los objetivos de cada regla.

Si tiene alguna duda sobre la correcta instalacion y configuracion de las funciones de Andlisis de video, péngase en con-
tacto con nuestro soporte técnico, tenemos un equipo capacitado aguardando su contacto.

3. Acceso a la interfaz

La interfaz web proporciona al usuario todos los controles de la cdmara. Para acceder a ella sdlo tiene que abrir el
programa IP Utility Next y hacer clic en Conf busca CONFIGURACIONES PERSONALIZABLES, seleccionar la cdmara

que se encuentra en la red y hacer clic en inicializar (establecer la contrasefia de la cdmara) y hacer clic en el navegador
Internet Explorer que se encuentra a la derecha en (funcionamiento). Otra alternativa es introducir la IP de la cdmara
en un navegador web. Primero tendré que inicializar la cdmara y establecer una contrasefia diferente a la predeterminada.
La contrasefia debe tener de 8 a 32 caracteres que contengan letras, nimeros o simbolos, siendo una combinacion de al
menos 2 formas (no utilice caracteres especiales como ' “ ; : & ). También se define el e-mail para la recuperacién de la

contrasefia como se ve en laimagen de abajo. También se define el nimero de teléfono para la recuperacion de la contrasefia.

Inicializago do dispositivo

Usudrio admin

Senha

Confirmar Senha

Enderecodeemal M

Nimero celular
imero do celutar também serd utiizado como altemativa para recuperag3o de

Salvar

Inicializacion del dispositivo
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Série 5000

Entrar

Recuperar a senha?

Interfaz de acceso

Obs.: » Sila cdmara estd conectada a una red sin servidor DHCP, la IP por defecto de la cdmara es: 192.168.1.108.
» Después de 5 intentos de inicio de sesién con contrasefia incorrecta, el sistema bloquea automdticamente los
nuevos intentos para este usuario por 5 minutos.

» Al acceder a la camara por primera vez, la cdmara le pedira que descargue e instale el plugin de visualizacién
de video.

4.Recuperacion de contrasefa

Atencion: para recuperar la contrasefia por e-mail, el equipo debe estar conectado a Internet.

El primer paso es hacer dlic en el boton Enviar, recordando que el cadigo de acceso se enviard al e-mail configurado en el primer
acceso.

El codigo enviado por e-mail debe ser ingresado en el campo Cédigo de seguridad como en la imagen de abajo. Si el
codigo se introduce correctamente, el dispositivo permitira la creacién de una nueva contrasefia. Esta nueva contrasefia
debe sequir el estandar de sequridad, debe tener de 8 a 32 caracteres que contengan letras, nimeros o simbolos, siendo
la combinacion de al menos 2 formas (no utilizar caracteres especiales como " " ; : &).

intelbras

Série 5000

suporte@intelbras.com.br

48999999999

Codigo de seguranca:

Senha

Confirmar Senha

Voltar Alterar senha

Recuperacién de contrasefia



A continuacion puede consultar la plantilla de e-mail de recuperacién de contrasefia, donde el cédigo de recuperacion
estd resaltado en rojo.

Seu codigo para recuperacao de senha é NWJKNTM?2
Foi solicitado o cédigo para recuperago de senha em: 18 de Abril de 2018 as 9:0:35
O numero senial do equipamento solicitado & XXX XXX KXX

Para sua seguranga, apOs 0 acesso troque a sua senha original
Se nio foi vocé quem solicitou o codigo, por favor, desconsidere essa mensagem.

NAO E NECESSARIO RESPONDER ESSE E-MAIL.

Em caso de dividas, acesse o site http2//www intelbras com br/contato-suporte-tecnico

Multiplique

= Z seu poder de escolha intelbras

Ejemplo de e-mail de recuperacion de contrasefia

A continuacion puede consultar la plantilla de SMS de recuperacion de contrasefia, que contiene el codigo de recuperacion
de contrasefia.

8:40(16,3KB/s © © Bl

< 29091

3/217:14

Senha : N2U4MTgx para recuperar
acesso ao dispositivo com o NS:
IWFG34000302L

4 @ [ ]

Ejemplo de SMS de recuperacion de contrasefia

5. Visualizar

Una vez iniciada la sesion en la cdmara, podra ver la pestafia Visualizar.

@ @ Visunlzar  ©) Reprodus ) Condgurar

o

VIP Intelbras

Visualizar




Se recomienda utilizar siempre el navegador Internet Explorer®, otros navegadores pueden presentar recursos limitados.

5.1. Configuracion de stream
La cAmara tienen 3 streams de video: el Stream principal, el Stream extra 1y el Stream extra 2.Se puede seleccionar cual
stream mostrar en el navegador, asi como cual protocolo usar.

Configuracién de stream

Tcp uDP Multicast
Protocolos
Funcion Descripcion
Para uso en ambientes con ancho de banda disponible.El stream principal puede grabar archivos de videoy ser usado en softwares

Stream principal )
princip de monitoreo

Para uso en ambientes con ancho de banda limitado ya que tiene menor resolucion de video. El stream extra 1 puede grabar archivos
de video y ser usado en softwares de monitoreo

Para uso en ambientes con ancho de banda limitado ya que tiene menor resolucion de video. El stream extra 2 puede grabar archivos
de video y ser usado en softwares de monitoreo

Protocolo Puede seleccionar el protocolo de control de medios. Los protocolos disponibles son TCP/UDP/Multicast

Stream extra 1

Stream extra 2

Obs.: Los protocolos (TCP, UDR, Multicast) sélo se muestran en la pantalla de visualizacidn de imdgenes en el navegador
Internet Explorer®.

5.2. Funciones de la camara
En la interfaz Visualizar, es posible realizar algunas funciones como la grabacion del video exhibido,la toma de fotos y
activar el audio bidireccional. Estas funciones se encuentran en la siguiente lista.

Pantalla Amplia el video hasta llenar toda la pantalla. Esta opcion se ve afectada por la opcion Relacion de aspecto del
completa video. El mismo resultado se obtiene haciendo doble clic en el video

. Colores Permite cambiar las propiedades del video que se esta viendo

Toenalidade

Saturagdo

30

Reinicializar

Colores




Los cambios realizados aqui sélo se aplican al stream visualizado en el navegador. El video grabado no se ve alterado
por estas funciones.

Después de hacer clic en este icono, seleccione un area en el video para aplicar el zoom digital en el

Zoom digital . :
drea seleccionada.

Foto Toma una foto del video en pantalla. Las fotos se guardan' en el directorio especificado en el item
7.2. Ajustes>Destino de medios de comunicacion.
Al hacer clic, el video en pantalla comienza a guardarse' en el directorio especificado en el punto

Grabar 7.2. Ajustes>Destino de medios de comunicacién. Para detener la grabacion, haga clic de nuevo
en el icono.

Audio Haga clic en el icono para escuchar en su ordenador el audio capturado por el dispositivo
conectado a la entrada de audio de la cémara.

Conversar Activa el audio bidireccional.

Permite al usuario ocultar o mostrar las lineas de inteligencia de video. Esta opcion no deshabilita

Andlisis de video ", o i ; s . X
lainteligencia, s6lo habilita o deshabilita la visualizacion de las lineas de deteccion.

Alarma Activa la salida de alarma de la camara.

El usuario puede ajustar el zoom y el enfoque de la cdmara automaticamente a través de esta

Zoom y enfoque funcion.

Deteccion de .
Muestra los rasgos faciales de las personas detectadas.

rostros
Zoom & Foco
Menos
Proximo Distanie
Foco automatico
Redefinir
Atualizar
Foco Regional
Ajuste de zoom y enfoque
Zoom Control del zoom del dispositivo
Enfoque Control de enfoque del dispositivo
Autoenfoque El dispositivo ajusta automaticamente el enfoque para obtener una imagen nitida y visible
Restaurar todo Restaura todos los campos a la configuracion por defecto de fabrica
Actualizar Actualiza los controles virtuales segun el ajuste manual hecho en el propio dispositivo

La funcion de visualizacion de Deteccion de Rostros solo esta disponible en el navegador Internet Explorer, ya que utiliza
protocolos exclusivos del plugin. El usuario puede acceder a estas detecciones en grabadoras compatibles con esta funcién
o en el propio Internet Explorer.

Al aplicar el Zoom, la imagen puede aparecer borrosa en las esquinas de la imagen, esto se debe a que la cdmara prioriza
|a nitidez en la region central de la imagen, si esto ocurre, el usuario puede acceder al ment de la cdmara en Visualizar>
Zoom y Enfoque> Enfoque automético corrigiendo asi el desenfoque en los bordes de la imagen.




5.3. Mend del sistema
El siguiente men( le permitira acceder a los ajustes de la cdmara:

@ Visu

r () Reproduzir 6% Configurar taes Logout [J»

Menu del sistema

Pestana Descripcion
Visualizar Pestaria para ver el video de la cdmara y la configuracion de la visualizacion del video
Configurar Se utiliza para realizar ajustes de camara, red, eventos, almacenamiento, sistema e informacion

Permite el acceso a su sistema de seguridad de forma répida y sencilla, sin necesidad de redireccionamiento de
puertos ni configuraciones complicadas
Logout Se cierra la sesion de acceso a la camara

Intelbras Cloud

5.4. Intelbras Cloud
La imagen que se muestra a continuacion corresponde a la Intelbras Cloud. Aunque no aparece en el men( de Servicios,
Intelbras Cloud es un servicio.

Habilitar

QR Code

Niimero de Série INTELBRASX2018X

Estado

Atualizar

Intelbras Cloud
» Conectado: informa que la cdmara esta registrada en el servidor Cloud Intelbras y estd lista para su uso.
» Desconectado: informa que la cdmara no tiene acceso al servidor Cloud Intelbras. En este caso, le sugerimos que
compruebe si el campo Habilitar esta seleccionado.
» Acceso negado: informa que la cdmara no esté registrada en el servidor Cloud Intelbras.

jAtencion!

» El servicio Intelbras Cloud permite el acceso a su dispositivo sin necesidad de redireccionar puertos.

» Para ayudarle a gestionar remotamente su dispositivo, se activara Intelbras Cloud. Después de la ac-
tivacion y la conexion a Internet, necesitamos recolectar la direccion IP, direccion MAC, nombre del
dispositivo, ID del dispositivo, etc. Toda la informacion recopilada se utiliza Uinicamente con el fin de
proporcionar acceso remoto al usuario. Si no esta de acuerdo en activar la funcion Intelbras Cloud,
desmarque la casilla.




6. Reproduccion

La pestafia Reproduccién permite ver y descargar fotos y grabaciones de una tarjeta de memoria previamente configurada
en la cdmara.

Con el software S.I.M. Next no es posible ver las grabaciones de la tarjeta de memoria.
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Reproduccion
1. Funciones de la grabacion.
» Zoom digital: se puede aplicar el zoom digital en una reproduccion.
» Foto: se puede sacar una foto instantanea de una reproduccion.
2. Detalles de la grabacion.
» Extension: se puede elegir entre visualizar videos (.dav) o fotos (.jpeg).
» El campo Origen es meramente informativo.
3. Calendario.
Para encontrar grabaciones y fotos, seleccione el dia deseado (los dias con grabaciones y fotos disponibles estan resaltados
en azul).
4. Controles de reproduccion.

00000 O =@
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Opciones de reproduccién

Item Funcion

1 Reproducir

2 Parar

3 Préximo frame

4 Avance lento

5 Avance rapido

6 Volumen

7 Exhibicion de anlisis

de video




5. Tipo de grabacion.
El sistema genera los archivos en funcion de los eventos preconfigurados, existen diferentes opciones de blsqueda:
Todos, Regular; Evento, Alarma y Manual.

6. Linea de tiempo.
Elija el horario en que desea reproducir una grabacion y el sistema comenzara a reproducir el video, los colores de la
linea de tiempo son representaciones de los tipos de grabacion.

7. Escala de la linea de tiempo.
Seleccione qué intervalo debe mostrarse en la linea de tiempo.

8. Download de grabaciones.
Para descargar una grabacion, elija la hora de inicio en la linea de tiempo y haga clic en el botén Seleccionar inicio

(ver imagen 1), luego elija la hora de finalizacion en la linea de tiempo y haga clic en el botdn Seleccionar final (ver
imagen 2), confirme el periodo elegido y haga clic en Download (ver imagen 3).

Ejemplo de edicion de video

9. Exhibir lista de grabaciones.
Muestra las grabaciones y fotos en lista y luego se puede descargar directamente por la lista de grabaciones, en el
caso de videos los formatos son .dav y .mp4, para las fotos la descarga es en formato .jpeg.

7.Configuracion

7.1. Sistema
Dentro de este item se encuentran los ajustes de: general, red, mantenimiento, servicios, interfaz, parametros, foto y activar
andlisis.

CONFIGURACOES
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General
Dentro de este ftem estan los ajustes de Nombre del Dispositivo, Idioma, Formato de Fecha, Formato de Hora, Zona

Horaria, Hora Actual, Horario de Verano, Sincronizar con NTP y NTP alternativo.

Nome do Dispositivo
Idioma

Formato Data
Formato Hora

Fuso Horario

3L04F 16PAGOD00E

Portugués

Dia-Més-Ano

24 Horas

GMT-03:00

Hora Atual

Horario de Verdo

Modo

Inicio

Hora de Fim

Sincronizar com NTP

Servidor NTP anip.br

Porta 123

NTP Alternativo

Servidor NTP antp.br

Porta

Periodo de atualizagdo Minuto

Padrao Atualizar

General

Nombre del dispositivo: es el nombre del dispositivo, que por defecto es el nimero de serie del mismo. Este nombre
se utiliza en algunas configuraciones, por ejemplo cuando se utiliza la funcion FTP.

Idioma: seleccion del idioma de la interfaz web de la camara. Tiene las opciones: Inglés, Portugués y Espafiol.
Formato de fecha: tiene las opciones Afio-Mes-Dia, Mes-Dia-Afio y Dia-Mes-Afio.

Formato de hora: tiene las opciones de hora en 12 horas o 24 horas.

Zona horaria: ajusta la zona horaria segun la regién deseada.

Hora actual: permite ajustar manualmente la hora o sincronizar el reloj con la hora de la computadora.

Horario de verano: selecciona la fecha/hora de inicio y fin del horario de verano para el afio en curso.

Modo: establece el periodo de horario de verano por Fecha o Semana.

Sincronizar con NTP: habilita la sincronizacion del reloj con servidores NTP, siendo posible configurar hasta dos servi-
dores: uno principal y otro alternativo, que serd utilizado cuando el principal no esté accesible.

Puerto: niimero del puerto operativo del servidor.

NTP alternativo: permite habilitar/deshabilitar la sincronizacion de la fecha y hora de la cdmara con un servidor
alternativo.

Periodo de actualizacion: intervalo de tiempo que el dispositivo consultara al servidor y la sincronizacion de la hora.
Puede ajustar el valor de 0 a 30 minutos. Por defecto son 10 minutos.




Video

En este mend es posible realizar los ajustes de video. El dispositivo tiene tres streams o planos de visualizacion. El Stream
principal esté& siempre habilitado (no se puede deshabilitar), mientras que el Stream extra ya viene habilitado y se puede
deshabilitar, mientras que el Stream extra2 se puede habilitar.

Stream Principal

Tipo de Compresso H264H

Compressdo de Video Desabiitado

Resolugio 2685°1520(4MP)

Taxa de Frame (FPS) 30 12

Tipo de Taxa de Bit cBR cer

Faixa da Taxa de Bit 307281926015 240-1280K015
Taxa de Bil (kbls) 4096 1024
Intervalo do Frame | 60 24

Habilitar Marca DAgua w

Marca D'Agua Intelbras

Atualizar

Video

Stream principal

Tipo de compresion: la cdmara tiene algunas opciones de compresion, que son H.264; H.264B; H.264H y H.265.
Compresion de video: habilita la funcion de compresién inteligente, optimizando alin mas la compresion de video
elegida (s6lo para Stream principal). Equivalente a H.264+ y H.265+.

Resolucion: La camara tiene las siguientes opciones de resolucion para el stream principal:

2592+1944{SMP)
2685*1520{4MP)
2560*1440({2560x1440)
2304*1296({3MP)

1920*1080(ZMP)
1280°960(1.3M)

1280*T20(1MP)
AU

Tasa de frames: es la cantidad de cuadros (imagenes) por sequndo para ensamblar el video. Se puede ajustar de 1 a
60 FPS. Cuanto més alto sea el valor, mayor serd la cantidad de cuadros (imagenes) por segundo, y mejor calidad tendra
el video. La tasa de frames esta sujeta a la resolucion, por lo que no todas las resoluciones pueden ofrecer los 60 cuadros
por segundo.

Tipo de tasa de bits: hay dos opciones presentes: CBR y VBR.

CBR: utiliza una tasa de bits constante todo el tiempo. Asi, en los momentos de menor intensidad de bits, habra pérdida
de espacio, y en los momentos de intensidad, habra mayor pérdida de informacion.

VBR: utiliza una tasa de bits variable de 1 a 6, lo que permite una cierta calidad de imagen, optimizando el uso del es-
pacio y permitiendo su mayor uso en momentos de mayor necesidad, reduciendo la tasa de bits al minimo en momentos
sin movimiento. Utilizado principalmente por los codecs sin pérdidas.

Rango de tasa de bits: muestra la tasa minima y maxima que se utilizara, en funcion del Tipo de compresion, la
Resolucicn la Tasa de frames y el Intervalo I-Frame seleccionados.

Tasa de bits: determina el valor de bits que se utilizara.

Obs.: los valores de tasa de bits deberan respetar los valores minimos y méximos de su referencia.

Intervalo de frame I: el Frame | es un frame de video que tiene un tamafio mayor que los otros tipos de frame de
video. Cuanto mayor sea el intervalo entre frames |, menor sera la tasa de bits, pero en consecuencia un video que tenga
movimientos rapidos (un auto a gran velocidad, por ejemplo) podréa mostrarse con baja calidad.



» Marca de agua: afiade una marca de agua al video y selecciona la frase que se mostrara. Tiene como objetivo garan-
tizar que un video generado por una camara no ha sido alterado.
Atencion: la marca de agua no aparece en el video. Puede utilizarse para verificar si el video ha sido alterado utilizando un
software especifico.

Stream extra 1
Stream de menor resolucién utilizado para transmitir el video a una tasa de bits menor.
» Habilitar: ya viene habilitado de fabrica para el Stream extra 1.
» Tipo de compresion: El usuario puede elegir entre algunas compresiones. Estas son: H.264; H.264B; H.264H;
H.265 y MIPEG. H.265 es mas eficiente que H.264, ya que requiere menos bits para una imagen mas nitida. Cuando
se utiliza el codificador MIPEG, el usuario debe aumentar la tasa de bits a un valor superior al de H.265 o H.264.
Resolucion: tiene resoluciones menores en comparacion con el stream principal.
Obs.: los demds ajustes son similares a los del stream principal.

704*430(D1)
G40°480(VGA)

352*240{CIF)

Resolucién stream extra 1

Stream Extra 2
Stream de menor resolucién utilizado para transmitir el video a una tasa de bits menor.

» Habilitar: ya viene deshabilitado de fabrica para el Stream extra 2.
» Tipo de compresion: El usuario puede elegir entre algunas compresiones. Son H.264; H.264B; H264H y H.265. H.265 es
mas eficiente que H.264, ya que requiere menos bits para obtener una imagen mas nitidas.

» Resolucidn: tiene resoluciones menores en comparacion con el stream principal.

128047200 1MP)

704*480(D1)
G40*480(VEA)

Resolucién stream extra 2

Obs.: los demds ajustes son similares a los del stream principal.




Red

En Red encontrara todos los ajustes de red que tiene la cdmara. Desde la configuracion de la direccion IP hasta la configu-
racion de puertos. Este mend se utiliza para configurar la direccion IP de la cdmara.

ede

Mada DHCP
Enderego MAG

Verslo de IP

Enderego IP

Méscara de Sub-Rede

Gataway

(120}

Porta TGP (1025-85534)
Porta UDP (1026~85534)
Porta HTTP

Porta RTSP

Porta HTTPS

Padrdo Atualizar

Red

Modo: existen dos opciones:

» DHCP: la cdmara recibe la direccion IP, la méscara de subred y el gateway automéaticamente desde un servidor conec-
tado a la red. Si la cémara se cambia a otra red, que también tenga un servidor DHCP, recibir estas configuraciones
de este nuevo servidor, sin necesidad de acceder a ella para su reconfiguracion.

» Estatico: cuando se selecciona Estatico, debe configurar la direccion [P, la méscara de subred y el gateway manual-
mente. Estos ajustes seran fijos y si transfiere la cdmara de red, es posible que tenga que acceder a ella punto a punto
desde un dispositivo que esté en el mismo rango de IP para reconfigurar estas opciones.

Version de IP: hay dos opciones, IPv4y su sucesor, [Pv6.
Direccion MAC: campo donde se muestra la direccion MAC de la cdmara.
Direccidn IP: en modo Estético, es posible configurar el IP deseado.

Atencion: antes de configurarlo, es necesario comprobar una IP disponible en la red para no generar conflicto entre dos
dispositivos.

Mascara de subred: campo para configurar la mascara de subred del dispositivo, cuando esta en modo Estatico. Este
campo aparecera solo cuando el IPv4 esté habilitado.

Gateway: para configurar el gateway del dispositivo, cuando esta en el modo Estatico.
DNS primario: campo para configurar la direccion IP de un servidor DNS. Es el servidor prioritario.

DNS secundario: campo para configurar la direccion IP de un servidor DNS. Este es el servidor alternativo, que se
utilizard cuando el servidor primario esté inaccesible.

Conexiones simultaneas: se establece el nimero méaximo de conexiones simultaneas a la interfaz web de la cadmara.
El maximo permitido es de 20 conexiones a través de la interfaz web.

Puerto TCP: el valor por defecto es 37777. Se puede cambiar a valores entre 1025y 65534.
Puerto UDP: el valor por defecto es 37778. Se puede cambiar a valores entre 1025 y 65534.
Puerto HTTP: el valor por defecto es 80. Se puede cambiar a otros valores si es necesario.
Puerto RTSP: el valor por defecto es 554.

Puerto HTTPs: puerto utilizado para acceder a la cdmara IP via HTTP sobre una capa de seguridad adicional. En esta
capa los datos se transmiten cifrados y la autenticidad de la camara se verifica mediante certificados digitales. El valor
por defecto es 443. Se puede cambiar a valores entre 1025y 65534.

Obs.: Para cambiar el puerto HTTPs, debe desactivar el servicio HTTPs para que luego se permita el cambio de puerto.




Mantenimiento
Este menU permite programar el dispositivo para que se reinicie y haga un barrido automatico.

7_ ) Manutengdo

Reiniciar Automaticamente

Reiniciar Agora Atualizar

Mantenimiento

» Reiniciar automaticamente’: configura el dia y hora en el que la cdmara se reiniciara. Puede seleccionar un dia a la
semana o todos los dias de la semana.
» Reiniciar ahora: reinicia la camara (tenga en cuenta que si no tiene una direccion estética la conexion con la cdmara
puede caer).
» Actualizar: vuelve a la Ultima condicién guardada.
» Guardar: guarda la configuracion establecida.
! Se recomienda habilitar esta opcion y configurar la camara para que se reinicie al menos una vez al dia.
Servicios
Este mend permite configurar diversas funciones. Estas son: PPPoE, DDNS, RTSP, Multicast, UPnR, QoS, IEEE 802.1x, Bon-
jour, Sip, ONVIF, HTTPS, SMTE, Sequridad.

() SERvICOS

PPPOE
DDNS
RTSP
Multicast
UPNP
Filtro IP

Qos

Bonjour

SIP

HTTPs

SMTP (E-mail}

SNMP

Seguranga

Servicios




PPPOE

En esta opcion se realiza la configuracion de la autenticacion PPPoE de la camara. Basta con introducir el usuario y la
contrasefia y habilitar la funcion. Generalmente se utiliza cuando la cdmara esta conectada directamente a un madem.

(X SERVIGOS

Habilitar
Usuario

Senha

Padrao Atualizar

PPPOE

» Habilitar: habilita la autenticacion PPPoE.

» Usuario: usuario de su proveedor de internet.

» Contrasefa: contrasefia de su proveedor de internet.
Después de configurarla con datos validos, esta misma pantalla mostrara la direccién IP que la camara recibi6 del servidor
PPPoE.

Obs.: solo su proveedor de servicios de internet puede proporcionar el nombre de usuario y contrasefia. Este modelo de
cdmara cuenta con los tipos de autenticacion PAP y CHAP.

DDNS
DDNS hace referencia a un nombre para la IP del dispositivo, facilitando el acceso del usuario incluso con un cambio de IP.

El dispositivo es compatible con algunos proveedores de servicios DDNS, que se configuran como se muestra en la si-
guiente imagen:

DDNS Intelbras DDNS
Tipo & ] NO-IP DDNS
Enderego Senvidor
Nome de Dominio
Usuério
Senha

Periodo de Atualizagio Minutos(1~500)

Padréo Salvar Atualizar

DDNS

Tipo de servidor: selecciona el tipo de servidor a utilizar: No-IP® o DynDNS®.

Direccion de servidor: informa la direccion del servidor.

Nombre del dominio: nombre de dominio registrado en la cuenta de usuario del proveedor DDNS, incluyendo el
dominio completo, como el siguiente ejemplo: nombrededominio.dyndns.org.

Usuario: nombre de usuario creado para el acceso al servidor.

Contrasefa: contrasefia del usuario creado para el acceso al servidor.

Periodo de actualizacion: el dispositivo envia regularmente sefiales al servidor confirmando el funcionamiento nor-
mal. El tiempo de envio entre cada sefial se puede configurar en esta interfaz.

Atencidn: Antes de utilizar esta funcion, cree una cuenta de dominio dindmico en uno de los servidores DDNS soportados. Si el
acceso de la cdmara a Internet depende de un router de red, éste debe soportar la funcion UPnP®, que debera estar configurada
y activa. De lo contrario, serd necesario configurar el router para redireccionar los puertos externos de los servicios a los puertos
HTTR UDR TCP y RTSP utilizados en la cdmara, respectivamente. El valor por defecto de estos puertos es 80/37778/37777/554,
pero se pueden cambiar.



Intelbras DDNS
Intelbras proporciona un servicio DDNS para el usuario. Para utilizarlo, basta con acceder a la interfaz como se muestra
en la imagen:

(X) INTELBRAS DDNS

Intelbras DDNS

Habilitar

Enderego Servidor www.ddns-intelbras.com.|

Porta 80 (1~65535)

Nome de Dominio ddns-intelbras.com. br
Periodo de Atualizacio 10 Minuto {1~500)

Enderego de Email none@intelbras.com br

(Opcional) Por favor verifique o recebimento do e-mail

Atualizar

Intelbras DDNS

Habilitar: activa el servidor DDNS de Intelbras.

Direccion de servidor: direccion del servidor DDNS Intelbras: www.ddns-intelbras.com.br.

Puerto: puerto a través del cual se realizara el acceso, por defecto es el 80.

Nombre de dominio: usuario o nombre de dominio creado en el servidor.

Test: comprueba la disponibilidad del nombre de dominio configurado en el servidor DDNS Intelbras y también realiza
la funcion que describimos como Easylink. Esto facilita el proceso de acceso externo a la cdmara, creando el nombre de
dominio solicitado por el usuario y estableciendo los redireccionamientos de puertos junto al router del usuario.

Vea a continuacion como se presenta la informacion sobre el estado de Easylink. La tabla de Mapeo contendra el resultado
del redireccionamiento de puertos y la Ultima linea resaltada en verde o rojo contendra el resultado del nombre de dominio.

Testando Mapeamento...

Test de UPnP

Atencion: el router debe soportar la funcion Easylink, y la configuracién UPnP® debe ser realizada y habilitada. Si el rou-
ter no presenta la funcion UPnP®, la funcién DDNS seguiré siendo funcional, pero es necesario configurar manualmente
el redireccionamiento de puertos.

Periodo de actualizacion: el dispositivo envia regularmente al servidor sefiales confirmando el funcionamiento nor-
mal. El tiempo de envio entre cada sefial se puede configurar en la interfaz.

Direccion de e-mail: email para el registro del servicio DDNS Intelbras. Al utilizarlo por primera vez, se enviara un
e-mail a esta direccion configurada, para que el usuario cree un registro y su nombre de dominio no caduque.

Obs.: para acceder al dispositivo por el servidor DDNS Intelbras solo tiene que digitar en la barra de direcciones del navegador:
http://nombrededominio.ddns-intelbras.com.br. Si el puerto HTTP ha sido cambiado, escriba en la barra de direcciones: http://
nombrededominio.ddns-intelbras.com.br:puerto.




jAtencion!

El DDNS Intelbras es un servicio estandar de DDNS, que le permite mantener actualizada la direccion de dominio
(Hostname) de su equipo con la IP publica de su ubicacion. Para que el servicio funcione, se recogen algunos
datos, como el Hostname, direccion IP, nimero MAC, E-mail, etc. Los datos recolectados son sélo los estrictamente
necesarios y la Unica finalidad de la recoleccion es la prestacion del servicio. Usted puede retirar su consentimiento
en cualquier momento desmarcando la opcion.El equipo permite el uso del servicio DDNS ofrecido por terceros.
Al hacer esto es importante ser consciente de que sus datos pueden estar siendo recolectados.

RTSP
Con el protocolo RTSP es posible visualizar el stream de video a través de software de terceros.

Auteniicago Digest

Padréo Atualizar

RTSP

» RTSP: define el tipo de autenticacion, siendo éstas sin autenticacion, Basica y Digest. Se recomienda utilizar la autenti-
cacion Digest porque esta encriptada.

Para acceder al stream de video de la cdmara a través del software, puede utilizar la ruta RTSP de la cdmara, siendo:
» Para el stream principal: rtsp: //USUARIO:CONTRASENA@IP:PUERTO/cam/realmonitor? channel=18&subtype=0.
» Para el stream extra 1: rtsp:/ USUARIO:CONTRASENA@IP:PUERTO/cam/realmonitor?channel=1&subtype=1.
» Para el stream extra 2: rtsp: // USUARIO: CONTRASENA@IP:PUERTO/cam/realmonitor?channel=1&subtype=2.
Siendo:
» IP: es la direccion IP del dispositivo.
» Puerto: puerto configurado en el campo Puerto RTSP. Se puede dejar en blanco si es el valor por defecto 554.
» Usuario/contraseiia: nombre de usuario y contrasefia para acceder a la interfaz web. Estos campos también pueden
excluirse en caso de que no se requiera la verificacion.
Multicast

Una herramienta especialmente creada para disminuir el consumo de ancho de banda y el procesamiento de la CPU al
transmitir paquetes de datos. Se utiliza en condiciones en las que varios usuarios solicitan simultdaneamente los mismos
paquetes. En las camaras IP es un recurso importante por su capacidad de crear un stream de video y enviarlo a una
direccién de grupo multicast. Los clientes recibiran entonces una copia del stream en la direccién del grupo multicast, sin
tener que acceder al stream original y provocar un consumo excesivo de ancho de banda o incluso una caida de la CPU.

La siguiente imagen muestra la interfaz de configuracion:

(©) MULTICAST

Stream Principal
Enderego de Multicast 224 . . (224.0.0.0~239.255 255 255)

Porta 40000 (1025~65500)

Stream Extra <

Endereco de Multicast 24 . 1 (224.0.0.0~239.255 255 255)

Porta 40016 (1025~65500)

Atualizar

Multicast

En la pantalla de arriba, la IP y el puerto de Multicast estan configurados tanto para el Stream principal como para el
Stream extra.




Para visualizar el Stream Multicast, es necesario acceder a la pestafia Visualizar y seleccionar el protocolo como en la
siguiente imagen:

Multicast

Seleccién multicast

UPnp®

Universal Plug & Play (UPnP®) simplifica el proceso de afiadir una cémara a una red local. UPnP® utiliza protocolos ba-
sados en Internet que definen un conjunto de servicios HTTP para el tratamiento de descubrimiento, descripcién, control,
eventos y presentacion de dispositivos.

Las cdmaras VIP 5550 Z IA e VIP 5550 DZ IA utilizan el tratamiento de descubrimiento a través de SSDP (Simple Service
Discovery Protocol) para ser encontradas por el software Intelbras IP Utility Next, que utiliza el protocolo UPNP® como
busqueda.

Una vez conectada a la LAN, la cdmara intercambia mensajes de descubrimiento con los puntos de control. Estos mensajes
contienen informacion especifica sobre la cdmara, como la direccion IP y MAC, de las cuales la Intelbras IP Utility utiliza
tres: IP, MAC y Modelo de la cdmara.

Con la funcién UPnP® activada, la cdmara intercambia informacion de redireccionamiento de puertos automaticamente
(s6lo routers compatibles con la funcion).

» UPnP®
Al acceder a UPnP®, se exhibird la siguiente pantalla:

Habilitar D
Modo Padrio
Status Falha ao realizar Mapeamento
2 Comegar Procura de Dispositives.
Lista de Mapeamento.
Nome do Servigo Protocolo Porta Interna Estado Modificar

Falha ao realicar
WebSenvicsTCP: 80 Mepoam
ento 4

Falha ao realizar Mapeam
PrivSenviceToP.
ento

Falha a0 realizar Mapeam

’
PrivSenica:UDP i p
4

Falha a0 realizar Mapeam
ento

RTSPService:TCP.

Atualizar

UPNP®




QoS

QoS (Quality of Service) es un mecanismo de seguridad de la red, una tecnologia que corrige los problemas relacionados
con los retrasos, congestionamientos y la pérdida de paquetes, entre otros. Puede garantizar el ancho de banda necesario
y reducir los retrasos y las pérdidas de paquetes para aumentar la calidad de los servicios.

EI DSCP (Differentiated Services Code Point) de IP se utiliza para diferenciar y priorizar los paquetes de datos, de forma que
el router pueda proporcionar diferentes servicios para cada tipo. Segtn la prioridad, se define el ancho de banda necesario
para transmitir cada cola de paquetes. El descarte también se realiza cuando hay congestionamiento.

© aos

Visualizagao (0~63)

‘Comando (0~63)

Atualizar

QoS
En la interfaz anterior se puede establecer el DSCP para los paquetes relacionados con la visualizacion y los comandos de
la cdmara, y a través de los campos configurados se puede dar prioridad a sus respectivos paquetes.

Elija valores entre 0y 63 (valores DSCP en sistema decimal, segun la tabla DSCP) para clasificar las prioridades de los
paquetes de datos que viajaran por la red.

DSCP (Binario)  DSCP (Hexadecimal) DSCP (Decimal)  Clase DSCP/PHB

0 0X00 0 none
1000 0X08 8 sl
1010 0X0A 10 afl1
1100 0X0C 12 af12
1110 0XOE 14 af13
10000 0X10 16 cs2
10010 0X12 18 af21
10100 0X14 20 af22
10110 0X16 22 af23
11000 0X18 24 cs3
11010 0X1A 26 af31
11100 0X1C 28 af32
1110 0X1E 30 af33
100000 0X20 32 csh
100010 0X22 34 afa1
100100 0X24 36 afd2
100110 0X26 38 af43
101000 0X28 40 cs5
101110 0X2E 46 ef
110000 0X30 48 cs6
111000 0X38 56 cs7

Obs.: La prioridad de los paquetes esta muy influenciada por los switches y/o routers de la red. La tabla de arriba muestra
valores predefinidos para el estandar QoS, siendo posible configurar valores diferentes a los descritos. Sin embargo, si se
utilizan valores diferentes a los de la tabla, se debe configurar el switch/router para que funcione correctamente.




Bonjour

Bonjour ofrece un método para descubrir dispositivos en una red local (LAN). También se utiliza en dispositivos como
computadoras, impresoras y otros aparatos y servicios. El servicio utiliza el puerto estandar UDP 5353. Si utiliza un firewall,
es posible que tenga que configurarlo para liberar este puerto.

() BONJOUR

Habilitar ]

Nome Bonjour VIP-5450-Z-G2-3L04F 16PAG00006

Padréo Atualizar

Bonjour

» Nombre Bonjour: nombre que mostrara el dispositivo cuando sea encontrado por un software que utilice Bonjour.
SIP
SIP ( Protocolo de Iniciacion de Sesion) es un protocolo de sefializacion para el establecimiento de llamadas y conferencias
usando redes a través del protocolo /P, como el VolP, por ejemplo. Con este nuevo servicio integrado en la camara, el usuario
podré realizar actividades como: llamar a la cdmara y recibir video y audio (cuando esté disponible) usando un smartphone
(por ejemplo).

(<) sip

Habilitar

Estado

Dados

Servidor

Porla

Conta

Senha

Porta SIP
Ramal Chamado
MNimero SIP
Periodo de Registro 45

Porla RTP 5004

Padréio Atualizar

SIP

Habilitar: seleccione esta opcion para habilitar la funcion del protocolo SIP en la camara.

Estado: muestra el estado actual del servicio SIP en la cdmara, es decir, informa al usuario si la cdmara ha conseguido
registrar la extension SIP junto con el servidor SIPy si ella esta en conversacion.

Numero SIP: es el nombre de la extension, sirve como ID, utilizado junto con el servidor. En general, este campo se
configura con la misma informacion que la cuenta.

Periodo de registro: es el intervalo en el que la cdmara envia un paquete de solicitud de registro al servidor. Este envio
de registro de vez en cuando tiene por objeto informar al servidor de que la extension, definida en el campo Cuenta,
esta activa.

Datos: nombre de identificacion de la cdmara.

Servidor: introduzca en este campo la direccién IP o el nombre de dominio del servidor SIP, al que la cdmara solicitara
el registro. O introduzca la direccion de su central SIP Intelbras.




Puerto: en este campo se configura el puerto al que el servicio enviaré los paquetes.

Cuenta: el usuario debe introducir en este campo el nimero de extension que desea que la cdmara utilice para regis-
trarse junto al servidor SIP. Esta extension debe tener su configuracion previamente realizada en el servidor,es decir, este
es el nimero de extension al que se asociara la cdmara.

Contrasena: introduzca en este campo la contrasefia que se utilizara para el registro junto al servidor SIP. Esta contra-
sefia se configura en el servidor SIP en el momento de definir las extensiones del servidor SIP. La cdmara utilizara esta
informacion junto con la del campo Cuenta para solicitar el registro al servidor.

Puerto SIP: hay un puerto para la comunicacion y el acceso al servicio SIP. Este campo es destinado al nimero del
puerto de acceso al servidor SIP. El protocolo SIP por defecto es el puerto 5060, pero nada impide al usuario utilizar otros
puertos. Solo hay que hacer esta configuracion en el servidor, si se trata de una central.

Extension llamada: introduzca en este campo la extension a la que la cdmara debe realizar una llamada cuando se
produzca un evento como, por ejemplo, la deteccion de movimiento o la sefial de entrada de alarma.

Puerto RTP: introduzca en este campo el puerto RTP que desea que la cdmara utilice cuando envie video y audio a
través de SIP.

Onvif

En este ment puede habilitar y deshabilitar la autenticacion a través de Onvif, asi como agregar/modificar/borrar cuentas
de usuario exclusivas de Onvif.

() ONVIF

Autenticagio Onvif ]

Niimero Nome do Grupe

1 i admin

Adicionar Usuario Atualizar

Onvif

Agregar usuario: para crear un nuevo usuario, haga clic en el botén Agregar usuario. Aparecera una pantalla como la
que se muestra en la siguiente imagen:

Adicionar Usuario

Confirmar Senha

Grupo ufilizador

Salvar Cancelar

Agregar usuario

Obs.: en esta pantalla se define el nombre de usuario, la contrasefia y el grupo utilizador para el acceso Onvif.
» Existe un usuario por defecto, este es admin que es el usuario administrador con acceso total.




» Excluir usuario n: permite borrar un usuario.

Excluir Usuario

M Voo tem certeza que deseja remover este ususrio?

5im NEO

Excluir usuario

» Modificar usuario : permite cambiar la contrasefia del usuario seleccionado.

» Cambiar contrasefia: seleccionando el campo se podra cambiar la contraseia del usuario correspondiente, para ello
se debe ingresar la contrasefia anterior, la nueva contrasefia, confirmar la nueva contrasefia y cambiar el grupo utilizador
como muestra la siguiente imagen:

Modificar Usuario

Usudrio
M Alterar senha
Senha anterior

HNo ha

Confirmar Senha

Grupo ufilizador

Salvar

Cambiar contrasefia

HTTPS
Si el usuario quiere conectar la cdmara a través de un link seguro de internet es necesario crear el certificado HTTPs.Para
ello el usuario debe hacer clic en Crear en la siguiente imagen:

() HTTPS

Habilitar
Criar Certificado
Configuragao de Certificado

Configuracio de Certificado

Instalar Certificado Préprio

Diretdrio Procurar...

Diretdrio da chave Procurar...

Certificado atual

Certificado atual

Detalhes

Atualizar

HTTPs




Después de hacer clic en Crear, se abrird la pantalla para configurar la creacion, como se muestra en la siguiente imagen:

HTTPS

ETH

IP ou Mome de Dominio

Periodo de validade ) Dias: 1-5000
Estado

Cidade

MNome oficial da empresa

Departamento

=]

Cancelar

Certificado HTTPs

Pais: lugar de hospedaje, por ejemplo BR.

IP 0 nombre de dominio: IP o nombre de dominio para crear el certificado, siendo la camara un dispositivo, la
[P del dispositivo.

Periodo de validez: total de dias de validez del certificado creado.

Estado: estado de residencia (opcional).

Ciudad: ciudad del usuario (opcional).

Nombre oficial de la empresa: nombre de la empresa usuaria (opcional).

Departamento: departamento usuario (opcional).

E-mail: e-mail de registro para la firma digital del responsable.

Crear: tras completarlo, crea el certificado.

Configuracion del certificado.

Excluir: borra el certificado configurado en el campo cuando hay una configuracion cargada en el campo.

Instalar: instala el certificado creado en los puntos anteriores.

Descargar: descarga el certificado creado en el punto anterior.

Instalar certificado propio: cuando ya existe un certificado vélido anterior y quiere registrar este certificado en la
camara, puede cargar el certificado utilizando este mend. Para cargar el certificado haga clic en la opcion Examinar en
la opcién Directorio.

Certificado actual: muestra el certificado actual registrado y los detalles de la firma digital. Si desea eliminar el certi-
ficado actual, sélo tiene que hacer clic en la opcion Excluir.

Guardar: guarda la configuracin y habilita/deshabilita el HTTPs.

Después de crear el certificado, habilite la opcién HTTPs.




SMTP (e-mail)
Al configurar un servidor SMTP, es posible configurar la cdmara para que envie un e-mail cuando se produzca algln
evento, como una deteccién de movimiento:

Menhum

25

anonymity

Remeiante

Autenticagio

Titulo IFG Message & Anexar foto

E-mail de Destinatario

E-mail de teste Atuzlizar parioda ‘Segundos(1~3300)

Testar E-mail

Padrdo Atualizar

SMTP

Servidor SMTP: introduzca el servidor SMTP. Ejemplo: smtp.gmail.com.

Puerto: puerto de servicio del servidor SMTP. El valor por defecto es 587, pero se puede cambiar si el servidor esta
configurado para utilizar otro puerto.

Andnimo: para los servidores que soportan esta funcion.

Usuario: nombre de usuario (autenticacion) del e-mail remitente.

Contrasefa: contrasefia del e-mail remitente.

Remitente: e-mail del remitente. El mismo e-mail que se utilizd en el campo de usuario.

Autenticacion: soporta Ninguno, SSLy TLS.

Titulo: definir el asunto de los e-mails.

Adjuntar foto: cuando esta habilitado, envia una foto del evento adjunta al e-mail.

E-mail de destinatario: direccion de entrega de los e-mails. Se pueden introducir hasta tres destinatarios. Para agregar
una nueva direccion, introdlizcala en este campo y haga clic en Agregar. Para eliminar seleccione en el cuadrante inferior
la direccion deseada y haga clic en Excluir.

E-mail de test: habilite esta funcion para que la cdmara siga enviando e-mails de prueba respetando el periodo confi-
gurado en el campo Actualizar periodo.

Actualizar periodo: periodo de intervalo entre los envios de e-mails de test. Este periodo se puede ajustar de 1 a
3600 segundos.

Test de e-mail: Al presionar este boton, la cdmara comprueba que la informacion configurada en esta seccion es cor-
recta y envia un e-mail. Si alguna configuracion es incorrecta, se mostrara un mensaje advirtiendo del error.




Seguridad

En esta pestafia es posible configurar las funciones de seguridad,habilitando el SSH, asi como habilitar o deshabilitar la
recuperacion de la contrasefia y aceptar el Término de uso habilitando.

(<) seguranga

SSH Afivado
Recuperagio de senha

Termos de Uso

Atualizar

Seguridad

» SSH: La funcion SSH esta destinada a la asistencia técnica autorizada para facilitar la identificacion de la cdmara. Por
defecto, esta funcion viene deshabilitada y, por razones de sequridad, sélo debera habilitarse durante el mantenimiento.
Manteniendo esta funcion desactivada, estara preservando la seguridad de su dispositivo.

» Recuperacion de contraseiia:es posible deshabilitar la funcion de recuperacion de la contrasefia por e-mail, se
recomienda mantenerla habilitada.

Interfaz
Aqui se configuran las opciones de superposicion de video.

» Enmascarar area: afiade una mascara sobre la parte deseada de la imagen, que impide que se vea la imagen de ese
lugar. Puede configurar hasta cuatro areas de enmascaramiento.

Mascarar Area Habilitar
Titulo do Canal
Titulo do Tempo
Texdo
Sobrepor Foto

Estatisticas Faciais

IFe

Apagar todos Excluir

(@u ciique com o batio direito do mouse)

Padrao Atualizar

Enmascarar drea



. Es posible

» Titulo del canal: se utiliza para identificar visualmente cudl es la cdmara exhibiendo el video en cuestion
configurar el titulo y la posicion en la que se encuentra. Longitud méxima de 31 caracteres.

(<) Interface

Mascarar Area Habilitar

Titulg do Canal | Titulo do canal

‘Camera Intelbras

Titulo do Tempo
Texto
Sobrepor Foto

Estatisticas Faciais

Apagar todos Excluir

(Ou cligue com o botdo direito do mouse)
Atualizar

Padréo Salvar

Titulo del canal
» Titulo del tiempo: posiciona y configura la informacion de fecha/hora en el video exhibido. Seleccionando la opcion

Mostrar dia de la semana, se mostraré el dia de la semana junto con la fecha y la hora.

Mascarar Area Habiitar (]

Titulo do Canal ¥ Exibir dia da semana
Titulo do Tempo
Texto
Sobrepor Foto

Esfatisticas Faciais

Excluir

Apagar todos

(Qu clique com o bot3o direite do mouse)

Atualizar

Titulo del tiempo




» Texto: en esta opcion se pueden anadir textos en cada campo, siendo también posible posicionar y definir la alineacion,
como se muestra en la siguiente imagen:

(<) Interface

MascararArca  Habittar
Tfwlodo Canal  Enirada de texto:
Titulo do Tempo
Texto
Sobrepor Foto

Estatisticas Faciais
Alinhamento do Texto

Direita

Apagar todos Excluir

(0u clique com o botio direito do mouse)

Atualizar

Texto

Superponer foto: permite afiadir una imagen como superposicién en el video.

Para agregar una imagen, seleccione la opcion Cargar Foto, respetando los requisitos de la i

magen, como se indica a
continuacion:

1. Tamafio maximo de 16 k;
2. Resolucién méxima es de 123x123 pixeles;
3. Formato bmp de 256 colores.

(©) INTERFACE

Mascarar Area @ Ligado Ocutar
Titulo do Canal

P — Prévia da Foto:

Carregar Foto

Requisitos para carregar a foto

1. Tamanho maximo de 16k.

2. Resolugio maximo € de 123x123 pixels.
Remover Todos Excluir Ecnalznede2ibcors

(Ou pressione o Boto Direito)

Padréo Atualizar

Superposicion de imagen




» Estadisticas Faciales: al habilitarlo, muestra la cantidad de rostros detectados y es posible establecer la alimentacion
alaizquierda o a la derecha.

( <: ) Interface

Mascarar Area  Habilitar
Titulodo Canal  Alinhamento do Texto
Titulo do Tempo [ Esquerda
Texto
Sobrepor Foto

Estatisticas Faciais

Apagar todos Excluir

(Ou clique com o boto direito do mouse)

Padrdo Salvar Atualizar

Estadisticas faciales

Parametros
Visualizacion y configuracion de los estandares de imagen.

(<) Parametros

Parametros Gerenciar Perfil Zoom e Foco

Perfil | Dja

Imagem
Modo | pagrio
Exposigo
Brilho
Compensar Luz
Balango de Branco Gontraste.

Dia e Noite Saturagio

Iuminago IR
Nitidez
Defog

Gama
Rotacionar | No rotacionar

Espelho [ ]

Estabiizacio de Imagem QUM

Padrédo Atualizar

Pardmetros




Imagen

Perfil | pig

Modo | Padriio
Erilho
Confraste
Saturacio
Nitidez
Gama

Rotacionar | No rotacionar

Espelho @
o

Estabilizacéo de Imagem

Parametros
» Perfil: selecciona los perfiles Dia o Noche, siendo los ajustes mostrados en esta pagina los correspondientes al perfil
seleccionado.

Obs.: Los ajustes de los siquientes campos se aplican directamente a la exhibicién de la imagen, y pueden verse en tiempo
real en el navegador web, softwares y reproductores de video.

La funcién debe utilizarse cuando el video esté demasiado brillante u oscuro. El video puede volverse borroso cuando el nivel

Brillo de brillo esté demasiado alto.

Dispone de una funcion de equilibrio del brillo que regula la diferencia entre claro y oscuro. El video puede salir borroso
Contraste cuando el valor esté por debajo del predeterminado. Cuando se eleva, la seccién oscura del video pierde brillo compensando
la seccion més clara.

Responsable de la percepcion del color en la imagen. Cuanto més alto sea su valor, mas vivos seran los colores. Al acercarse

Saturacion . : ) )
al minimo, la imagen pierde totalmente la presencia del color.

Nitidez Aumenta la cantidad de detalles en la imagen. Cuanta mas nitidez se aplica, més detalles y ruido se presentan.

Gama Reduce o aumenta el ruido causado por el exceso de claridad en la imagen. Lo que es brillante permanece brillante, y los
objetos con tonos mas oscuros pierden el brillo.

Rotar Gira laimagen por todas partes, lo que permite colocar la cdmara en diferentes ambientes y de diferentes maneras.

Espejo Invierte la imagen dando la sensacion de mirar en un espejo.

Estabilizacion Recomendado para regiones con vibraciones constantes. Esta funcion aplica un pequefio zoom a la imagen y atenda los

de imagen efectos de la vibracion, lo que permite una mayor nitidez.




Exposicion
Configura el tiempo que el sensor de la cdmara estara expuesto a la luz, presentando algunas opciones:

Imagem I
Anti-Flicker | Exterior

Exposicdo

Modo | Priori
Compensar Luz Prioridade Obturador

Balanco de Branco Obturador | Faixa Personalizada

EREOLETI Alcance do 0 |0 ~|10 ([~ BB s
lluminacdo IR
Compensacao 50
Defog

ris Automédtica [/}

Reducéo de Ruido 3D (]

Nivel

Exposicién

» Anti-flicker: esta funcion se utiliza para eliminar el flicker (diferencia de sincronismo con la iluminacion), cuando el
formato de la sefial de la cdmara no coincide con la frecuencia de la fuente de alimentacion que esta siendo utilizada.
Hay opciones de 50 Hz, 60 Hz y exterior{automético).

» Modo: permite elegir entre algunos métodos para la configuracion del obturador:

Automatica: el dispositivo se encarga de configurar el tiempo de exposicion automaticamente, intentando que
la imagen se vea bien.

Prioridad de ganancia: nivel de 0 a 100 de la prioridad establecida (puede ser el limite inferior superior a 0).
Prioridad de obturador: es valida después de configurar el obturador, la compensacion de la exposicion y el WDR.
Manual: el tiempo es descrito por 1 segundo/valor de apertura. Tomando, por ejemplo, 1/60, podemos concluir
que el sensor de la cdmara serd sensible a la luz durante 1 segundo dividido por 60, es decir, una sexagésima de
segundo. Cuanto mas corto sea el tiempo de exposicion, mas oscura serd la imagen. Cuanto mayor sea ese tiempo,
mas clara sera. Al cambiar el valor del obturador y recargar la pagina, aparecera el valor por defecto, pero el valor
actual serd el seleccionado por el usuario.

Compensacion: permite al usuario manipular la gamma de la imagen.

Iris automatico: permite a la cdmara autoajustarse segun la variacion de la luz ambiental, haciendo que la imagen
sea nitida y equilibrada.

» Reduccion de ruido 3D: hace que la imagen de video sea mas nitida cuando tiene ruido.

» Nivel: la intensidad con la que se disminuye o aumenta el nivel de reduccion de ruido.

Compensar Luz

Su finalidad es mostrar los detalles de las zonas oscuras del video cuando la imagen es sometida a una luz de fondo muy
brillante. Presenta las siguientes opciones:

Waode | Desabilitado

Desabilitado

BLC
Balango de Branco

[Diia & Noita

lluminago IR
Defog

Compensar Luz

» Deshabilitado: no se realizard compensacion de luz.

» BLC: compensa la imagen por completo, saturando toda la zona visible para proporcionar una mejor visualizacion en
situaciones en las que el brillo excesivo oscurece una zona u objeto. Tiene dos opciones: Estandar y Personalizar, donde
Personalizar permite la seleccion de un drea de la imagen, para tenerla como referencia.




» HLC: es una tecnologia de compensacion de imagen que reduce el impacto de las fuentes de luz intensas en escenarios
oscuros, como por ejemplo los faros de un vehiculo por la noche. Se recomienda utilizar esta funcién al méaximo nivel
para obtener los mejores resultados. Tiene un nivel variable de 1 a 100, donde 1 es menos intenso y 100 es més intenso.

» WDR: es una técnica que se utiliza para proporcionar imagenes nitidas en ambientes donde la iluminacion varia de-
masiado, por ejemplo, una zona muy luminosa y otra muy oscura. Tiene un nivel variable de 1 a 100, donde 1 es menos
intenso y 100 es mas intenso.

» SSA: para entornos con excesiva luz de fondo, el SSA puede disminuir automaticamente el brillo de la zona con mayor
luminosidad y aumentar el brillo de la zona con menor brillo.

Balance de blancos

Tiene un efecto sobre la tonalidad general del video, definiendo el control de balance de blancos.Presenta las siguientes
opciones:

Modo | Automitico

Automatico

Natural

Externo Automético
Exterior

Manual

Personalizado

Balance de blancos

Automatico: El balance de blancos esta activado. Ajusta automaticamente los puntos de la imagen en relacién con los
puntos blancos, evitando el reflejo o el brillo excesivo en los puntos claros de la imagen. Asf, las escenas capturadas en
el dispositivo coinciden exactamente con los colores originales de la imagen a ser capturada.

Natural: recomendado para lugares donde predomina la luz natural.

Exterior automatico: recomendado para lugares donde se utiliza el alumbrado publico (azul estandar).
Exterior: recomendado para lugares exteriores.

Manual: permite ajustar manualmente los colores azul y rojo si el modo Auto no funciona.
Personalizado: permite seleccionar una zona de la imagen para tenerla como referencia.

Dia & Noche

Selecciona cuando el video sera en blanco y negro,en color o automético.

Pardmetros
Modo Auto

Exposicao
BT Sensibilidade | Médio
Balanco de Branco
2 Segundos

Dia & Noite Atraso

lluminacdo IR

Dia y Noche

Color: la imagen siempre tendré color.

Blanco & Negro: la imagen captada serd siempre en blanco y negro.

» Modo: Existen las opciones: Color, Blanco y Negro y Automatico.

Automatico: el dispositivo selecciona automaticamente si el video serd en blanco y negro o en color. Esta eleccién
automatica se realiza en funcién del brillo de la imagen capturada o de si el IR (InfraRed o Infrarrojo) esta activo o no.

Sensibilidad: la funcion Sensibilidad controla el nivel de iluminacién necesario para que la cdmara cambie de los
perfiles Dia a Noche o Noche a Dia. El usuario puede elegir entre baja, media y alta. Cuando la sensibilidad esté alta,
la cdmara cambiard del perfil Dia a Noche con una luz ambiental mas alta y cuando la sensibilidad esté baja, la cdmara
solo entrard al perfil Noche cuando la luz ambiental sea muy baja.




» Retraso: el retraso permite al usuario establecer el tiempo que tardara la camara en cambiar del perfil Dia al perfil
Noche. El rango de tiempo varia entre 2 y 10 sequndos.

» lluminacion IR: proporciona modos de configuracion para la actuacion IR.
» Modo: permite al usuario seleccionar el perfil de iluminacion infrarroja que mejor se adapte a su escenario.

Manual

Manual

Prioridade zoom
Automatico

Desabilitado

Modos IR

» Modo Manual: permite al usuario manipular las lamparas infrarrojas manualmente, la cdmara tiene dos pares de
l&dmparas, un par para cerca y otro para lejos.

Cerca: Ajusta la potencia de las lamparas para los objetos més cercanos a la cdmara.
Lejos: ajusta la potencia de las ldmparas para los objetos més alejados de la cdmara.

Modo | Manual
Perto

Longe

Modo Manual

» Modo Prioridad de Zoom:
Correccion IR: la potencia de la ldmpara se ajusta en funcién del encuadre de la imagen.

Modo | Prioridade zoom

Comrecao de IR

Modo Prioridad Zoom

» Automatico: la cdmara ajusta la iluminacion IR segun su algoritmo para evitar el brillo excesivo.
» Deshabilitado: apaga las Idmparas de iluminacién nocturna.

» Defog: esta funcion tiene como objetivo hacer mas nitida la imagen cuando hay niebla o humo en la region de la
imagen capturada.

» Deshabilitado: es la opcion que viene por defecto de fabrica, y no se aplica ningtn filtro de compensacion a la imagen.
» Manual: el usuario puede establecer manualmente los pardmetros que se aplicaran a la imagen de la cdmara.
» Automatico: la cdmara analiza la imagen y segun el algoritmo, realiza la compensacion de la imagen.

Gestionar perfil

Parimetros Zoom e Foco

® P

Atualizar

Gestionar perfil




Es posible configurar el perfil dia/noche de 3 modos:
» Regular: la cdmara selecciona el perfil automaticamente.

» Perfil fijo: selecciona un perfil fijo, eligiendo entre Dia y Noche, que deberfa haber sido configurado en la pestafia de
parametros.

» Programacion: el usuario elige en funcion de sus necesidades la franja horaria para el uso de los perfiles Dia y Noche.
Zoom y enfoque
El dispositivo cuenta con Autoenfoque, pero el mismo también se puede configurar manualmente a través de esta pestafia:

foom e Foco

Mais

Préximo

5 Auto Foco

Restaurar Tudo

Atualizar

Zoom y enfoque

» Zoom: ajusta el zoom de la lente.

» Enfoque: ajusta el enfoque de la lente.

» Enfoque Automatico: ajusta automaticamente el zoom y el enfoque, haciendo que la imagen sea mas nitida.
» Restablecer: Restablece la lente a la posicién cero.

» Actualizar: sincroniza los deslizadores de la interfaz con la configuracion manual realizada en el dispositivo.



Foto
En esta pestafia se configuran las fotos que captura la cdmara:

Tipo de Foto Regular

Tamanho da Imagem

Qualidade i)

Intervalo entre fotos 1 Segundo

Atualizar

Foto

Tipo de foto: se refiere al modo de captura. Las opciones Regular y Evento estan presentes. Reqular capturara fotos de
forma constante. En la opcion Evento, la captura de fotos sélo se producira tras la ocurrencia de algun evento (Movimiento o
Alarma). Para que estos modos entren en vigor, es necesario seleccionar el periodo de funcionamiento en Programacion>Foto
programada.

Tamaiio de la imagen: no es configurable. Tiene la misma configuracion seleccionada para el Stream Principal en el
menU Video>Resolucidn.

Calidad: se puede ajustar en una escala de 1 a 6, el valor mas alto tiene mayor calidad en la captura y cantidad de
detalles en la imagen.

Intervalo entre fotos: tiempo actual entre una foto y otra. Este intervalo se ajusta de 1 a 7 sequndos. También puede
establecer valores mas altos seleccionando la opcién de Personalizar (1 a 50000) segundos.

Ativar analisis
Los analisis de video estan sujetos al procesamiento libre de la cdmara. Para més informacion, consulte el punto 2. Andlisis
inteligente de video de este manual.
La inteligencia de la Deteccidn de Rostros no puede combinarse con otras inteligencias.
La inteligencia de Recuento de Personas no puede combinarse con otras inteligencias.
Las inteligencias Mapa de Calor y Deteccidn de Objetos pueden trabajar simultaneamente.
Funciones que requieren mas procesamiento de la cdmara son impedidas de trabajar en conjunto con otras inteligencias.
Por ejemplo:
» Cuando la Deteccion de Rostros esta activada, no se pueden seleccionar otro Anlisis de Video (Mapa de Calor, Deteccion
de Objetos y Recuento de Personas).
» Cuando el Mapa de Calor esté activado, también puede utilizar la Deteccion de Objetos simulténeamente, si lo prefiere.
» Cuando la Deteccion de Objetos esta activada, también puede utilizar simultaneamente el Mapa de Calor si lo prefiere.
» Cuando el Recuento de Personas esté activado, no podra seleccionar las otras Anélisis de Video.

Ativar Analise

-,

Atualizar

Activar Analisis
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Deteccion de Rostros: la cdmara reconocerd automaticamente los patrones de rostros en la imagen del preset defi-
nido.

Mapa de calor: permite identificar las regiones de la imagen que tienen mas movimiento. Esta funcion no mide la
temperatura.

Deteccion de objetos: permite identificar el abandono y/o la retirada de objetos en distintas zonas de la imagen.

Recuento de personas: permite cuantificar el nimero de personas que pasaron por la region previamente configu-
rada.

7.2. Ajustes
Usuarios

Configura los usuarios y grupos para controlar el acceso a la interfaz. Permite agregar (crear), modificar (cambiar) y excluir
usuarios y/o grupos.

) USUARIOS

Autenticagdo Andnima

No Usuario Nome do Grupo Observagio Adicionar Usuario

1 admin admin Conta Administrador Modificar Usudrio

Excluir Usuario

Nome do Grupo Observagdo Adicionar Grupo

admin Grupo Administrador Modificar Grupo

Grupo Usudrio N
= Excluir Grupo

Usuarios

Autenticacion anonima: si esta habilitada, permite acceder a la visualizacion de video sin necesidad de iniciar sesion
en la cdmara. Sin embargo, para realizar otros ajustes deberd autenticarse con una cuenta valida.

Obs.. para iniciar sesién con una cuenta valida mientras se accede con autenticacién anénima, simplemente haga clic en
Logout y luego introduzca el Usuario y la Contrasefia de la cuenta.

Agregar usuario: para crear un nuevo usuario, haga clic en el botén Agregar usuario.
Obs.: En esta pantalla se define el nombre de usuario, la contrasefia, confirmar contrasefia y el grupo utilizador. Puede
incluir una observacion, que aparecerd en la pantalla de visualizacién de cuentas.

Se mostraran los permisos y se podran asignar segin las autoridades previamente configuradas en el grupo seleccionado.
Admin es el usuario administrador por defecto, con acceso total.

Modificar usuario: permite cambiar la contrasefia del usuario seleccionado.

Cambiar contrasefa: seleccionando el campo Cambiar contrasefia se puede cambiar la contrasefia del usuario corres-
pondiente, para ello debera introducir la contrasefia anterior y la nueva contrasefia, confirmar la contrasefia.
Excluir usuario: permite eliminar un usuario.

Excluir Usuario

M Voo tem carteza que deseja remover este ususrio?

Sim N&o

Excluir usuario

Obs.: el usuario logueado deberd tener en su lista de autorizacion el campo Cuenta seleccionado para poder continuar
con estos procedimientos.



Se sugiere poner la informacion de cuantos usuarios y grupos se pueden crear y cuantos caracteres (minimo y maximo) y
ademas no son validos los caracteres especiales.

En el &rea direccionada a Grupo puede agregar, modificar y eliminar la configuracion de los grupos.
Por defecto, el dispositivo ya tiene dos grupos:

» User: que tiene acceso restringido, sélo para visualizacion.
» Admin: es el administrador del grupo, con acceso total.

Para ingresar un nuevo grupo, basta con hacer clic en el boton Agregar grupo. Se mostrara la pantalla de configuracion.

Adicionar Grupo

Grupo ufilizador

Observagio

Lista ALrlDFIZs;éD Todos.
Periféricos
Farimetro AV

Seguranga

Manutengio

Cancelar

Agregar grupo
Al'igual que en la configuracion de los usuarios, hay un campo para introducir observaciones.
En la opcion Lista de autorizacion se deben habilitar los permisos que estaran disponibles para los usuarios.
Predeterminado
En Configuracion predeterminada puede deshacer todos los cambios realizados en la cdmara y restaurar la configuracion
predeterminada de fabrica.

» Predeterminado: s6lo la configuracién de TCP/IP y de Cuentas de Usuario no se restablecerd a los valores de fabrica.

» Valores de Fabrica: elimina todos los ajustes de la camara, tras lo cual la cdmara volverd a los ajustes del primer
acceso.

» Restaura as configuracics ao padrio de fabrica, com cxcego das configuragics de
Padréo Enderego IP ¢ Contas de Usudrio.

Padr3o de fabrica | Padrio de Fibrica: Restaura todas as configuragbes da cimera a0 padrio de fabrica.

Predeterminado
Al hacer clic en el botdn Predeterminado, se solicitara una confirmacion.

Si también desea restablecer la configuracion de TCP/IP y Cuentas de Usuarios, debera utilizar la funcion Valores de Fabri-
ca, que restablece todos los ajustes a los valores predeterminados de fabrica.




Backup

En este menu puede realizar el backup y/o aplicar un backup de las configuraciones de la cdmara.

BACKUP

Diretorio de Backup

Backup

» Abrir: al hacer clic en Abrir, se abrird una pantalla para seleccionar el archivo de backup, previamente guardado, y la
camara se reconfigurara de acuerdo con la informacion contenida en él.
» Guardar: Al hacer clic en Guardar, se le pedira que elija un directorio y nombre del archivo de backup. Este archivo contiene
todos las configuraciones de la cdmara, excepto la configuracion de red de la pagina TCP/IPy la configuracion de las cuentas.
Programacion
Esta funcion permite crear rutinas de grabacion de video y fotos que se guardaran en un servidor FTP externo. Ademads
de la funcion de grabar manualmente videos o fotos a través de la pantalla de visualizacion, puede programar el disposi-
tivo para que realice estas funciones automaticamente en horarios predeterminados, como se muestra en las siguientes
secciones.

Grabacién programada

B Reguisr @ [§f Detecio de Movimento Ml [ Alamme

Padrdo Salvar Atualizar

Grabacién programada

Es posible programar hasta seis periodos, cada uno con una franja horaria diferente. Para configurar haga clic en el botdn
ﬁ,son tres modos de grabacion:
» Regular: el dispositivo captura videos constantemente.
» Deteccion de movimiento: el dispositivo captura videos solo cuando hay deteccion de movimiento, si se ha configu-
rado previamente.
» Alarma: el dispositivo captura videos solo al producirse una alarma, cuando se ha configurado previamente.



Configuragdes

Quarta Quinta Sexta Sébade ' Feriada
58 Reguler M DefecSo de Movimerta  MAlarme
59 Regular [ Detacio de Movimerta [Alarme
50 Reguier | Detegso de Movimenta | Alsrme
59 Reguler | Detecio de Movimenta | Alsrme
59 Reguiar | Detecio de Movimenta Alame

50 | Regusr WiDetecio de Movimenta aisrme

Cancelar

Grabacién programada - periodo

Por defecto, todos los dias ya estan configurados para realizar la grabacion de video por deteccion de movimiento en
periodo completo: de 00h a 24h. Para editar esta configuracion, introduzca la( s) franja(s) de las horas de inicio y fin y, para
validar la configuracion del periodo, habilite la casilla correspondiente, de lo contrario no se analizara y no se realizara la
deteccidn de movimiento en esa franja horaria. Otra forma de editar esta configuracién es hacer clic en el (dibujo del lapiz)
y luego puede cambiar los periodos correspondientes a los dias de la semana que desee.

Si la programacion del periodo es la misma para otros dias de la semana, basta con seleccionar la casilla del dia corres-
pondiente. Si es el mismo para todos los dias, basta con hacer replicar el campo Todos.

Una vez finalizados los ajustes, haga clic en el boton Guardar. Puede ver las programaciones a través de las barras de color,
como se destaca en la siguiente imagen.

Obs.: los ajustes son los mismos que en el punto anterior.
(<) Agendamento

‘Agenda de feriados
S

Gomingo
Sequnca
Terpa
Quers
Cuints
sota
Sivsda

Ferisdo

[ Reguisr M [ Defegdo de Movimento Ml [ Alame

Padrdo Salvar Atualizar

Foto




Programacion de feriados

Esta pestafia presenta las opciones de Foto y Grabar. Cuando se programan dias de feriado, se pueden activar las
dos opciones mencionadas anteriormente. La camara grabara y/o tomara fotos segun lo configurado para los perio-
dos en las pestafias Grabar y Foto como vimos anteriormente. La interfaz se presenta en la imagén a continuacion.

() AGENDAMENTO

Gravagdo Agendada Foto Agendada Agenda de Feriados

Gravar [ Foto

Atualizar

Programacion feriados

En esta pestafia se pueden seleccionar los dias feriados, asocidndolos a la opcién Grabar y/o Foto.

Local

Esta interfaz permite habilitar y deshabilitar la funcién de guardar en un servidor FTP o en una tarjeta Micro-SD los
archivos de video y fotos, que se crean segun los horarios establecidos en el ment Programacién.Ademas, aqui de puede
configurar la tarjeta SD y el FTP.

Modo

En esta pestafia se pueden seleccionar los modos de Grabar y Foto para los tipos de eventos (Regular; Deteccién de Even-
tos y Alarma), que se pueden realizar directamente en la tarjeta SD o en un servidor FTP configurado.

Cartdo SD

Gravar
Modo Regular Deteccéio de Evento Alarme
Cartdo SD
FTP v v v

Modo Regular Detecgdio de Evento Alarme
Cartdo SD
FTP v v v

Padrao Atualizar

Local - modo

» Regular: graba video y fotos, constantemente, cuando se configura previamente.
» Evento: graba video y fotos, solo cuando hay deteccion de movimiento, cuando se configura previamente.
» Alarma: graba video y fotos, s6lo cuando hay una activacion de la entrada de alarma, cuando se configura previamente.




Tarjeta SD
En esta pestafia se puede gestionar la tarjeta SD:

FTP

Capacidade UilizadalCapacidade Total

Somente Le...| |Ler e Esge... | [Troca dind... Atualizar Formatar

Tarjeta SD

» S6lo lectura: se utiliza cuando se inserta una tarjeta sélo para reproducir los archivos grabados.
» Leer y escribir: cambia el atributo de la tarjeta al modo de Lectura y Escritura, permitiendo que la cdmara reproduzca
y grabe datos en la tarjeta.
» Cambio dinamico: utilizado para extraer la tarjeta de la cdmara de forma segura.
» Actualizar: actualiza los datos de la tarjeta, por ejemplo: Estado y Capacidad Utilizada.
» Formatear: elimina todos los datos de la tarjeta SD.
Obs.: El producto no viene con una tarjeta micro SD.

FTP
Enlainterfaz seintroducen los datos del servidor FTP donde se almacenaran las fotos y videos capturados por el dispositivo.

Cartdo SD
Habilitar
Endereco Servidor
Porta
Usuario
Senha

Diretorio Remoto Intelbras

Emergéncia (Cartao
sD)

Atualizar

Habilite el servidor FTP y seleccione el tipo (SFTP o FTP).
» Direccién del servidor: ingrese la direccion del servidor FTP.
» Puerto: puerto de acceso al servidor FTP. El valor por defecto es 22, pudiendo modificarse dependiendo de la configuracion
del servidor.
» Usuario: nombre de usuario para la autenticacion.
» Contrasefa: contrasefia de usuario para la autenticacion.




» Directorio remoto: este campo se refiere al directorio donde la cdmara guardara los archivos de foto y video. Si desea
que la cdmara guarde los archivos en el directorio correspondiente a su nimero de serie, deje este campo en blanco.

» Emergencia (tarjeta SD): la cdmara grabara en la tarjeta SD, si esté instalada, si el servidor queda indisponible.

» Test: simula la ejecucion del acceso al servidor FTP, avisando si el usuario tuvo éxito o no.
Obs.: Los archivos de video del dispositivo se guardan con la extension .dav. Para reproducir los archivos, es necesario
utilizar el Intelbras Media Player®, que se encuentra en el sitio web de Intelbras (www.intelbras.com.br)

Actualizacion
Actualice el firmware de la cdmara utilizando esta interfaz.

Atualizagéo

Atualizagio

Arquivo

Atualizar Cancelar

Atualizagdo remota

Automético Salvar

Verséo de software 2.800.001B002.0.R, Build Date: 2020-01-17 Verificagio manual

Actualizacién
Haga clic en Abrir para cargar una pantalla de navegacion y seleccione el archivo de actualizacion. Luego, haga clic en
Actualizar para comenzar el procedimiento.
Una vez finalizada la actualizacion, la cdmara se reiniciara para que los cambios del firmware sean validos.

Atencion: Al actualizar, asegUrese de que el archivo que selecciona es el correcto para su cdmara. Las actualizaciones
incorrectas pueden provocar un mal funcionamiento del dispositivo. Durante la actualizacion, no cierre la pagina web.

Los archivos para actualizar el firmware estan disponibles en la pagina web de Intelbras (www.intelbras.com.br), en Productos>
Sequridad Electrénica>Camaras>Camaras IP. Seleccione su camara y descargue el archivo de actualizacion.

Obs.: una buena practica es que al actualizar la cdmara a una nueva version de firmware, se realice un Reset manual
mediante el boton fisico de la cdmara.

Actualizacion Remota

Para que este recurso funcione correctamente, la cdmara debe estar conectada a una red con acceso a Internet.

» Automatico: cuando esta habilitado, la cdmara busca automaticamente la tltima version de firmware disponible en el
servidor de Intelbras.

» Verificacion manual: esta opcion realiza una consulta instantanea al servidor Intelbras para verificar si hay un firmwa-
re mas nuevo disponible.

Grabacion
Ajusta la configuracion referente a la grabacion de los videos:

Perfodo de gravagio 8 Minutes (1~120)
Pré-gravspio de evento Segundos (0~5)
Disco cheio

Modo de gravagio Automética '®' Manual '®) Desekilitade

Stream de video ]

Padréo Atualizar

Grabacién



Periodo de grabacion: determina el tamafo de cada archivo de video, variando de 1 a 120 minutos en un Unico
archivo.

Pregrabacion de eventos: captura registrada en la memoria interna de la cdmara para unir la grabacion y no perder
los detalles ocurridos antes de iniciar un evento. Es parte del video grabado a través de FTP. Puede ajustarse el tiempo
entre 0 y 5 segundos.

Disco lleno: opciones para saber qué hacer cuando el disco estd lleno. Sobrescribir las grabaciones (sobrescribiendo las
mas antiguas) o detener la grabacion.

Modo de grabacion: Automatico, Manual o Deshabilitado. En Automatico, la grabacion seguira la configuracion de la
Programacion. En Manual, la cdmara grabard el stream principal directamente, ignorando los ajustes de la Programacion.
En Deshabilitado, la cdmara no realiza ninguna grabacion.

Stream de video: define cudl es el Stream de video que se utilizara en la grabacion. Hay dos tipos, Stream principal
y Stream extra.

Destino de medios de comunicacion
Configuracién de la ubicacién para guardar fotos y videos capturados.

Destino de midia

Diretério de Folo Procurar...

Diretério de Gravacio Procurar...

Foto Cartio SD Procurar...
Gravagio Cartio SD Procurar...

Clipes de Video Procurar...

Padrdo

Destino de medios de comunicacion

Audio
Configuracion de la ubicacion para guardar las fotos y los videos capturados.

(<) Audio

Codificar
‘Stream Principal

Afivar

Tipo de Compressio

Amostragem

‘Stream Extrat
Atwvar
Tipo de Compressio

Amosiragem

‘Stream Extra2
Ativar.
Tipo de Compressio

Amosiragem

Detahes.

Entrada do Audio Entrada de dudio
Fitro de Ruidos Desabiltado
Volume do Microfone

Volume Alto-Falante

Padréo Atualizar

Audio

» Activar: activa el canal de audio disponible en la cdmara. Si esta habilitado, cuando se grabe un video, se grabara
también el audio. 51




Tipo de compresion: selecciona el tipo de compresion de audio. Estos son:

» G711A

» G.711Mu

» G.723

» G.726

» AAC

Muestreo: define la frecuencia de adquisicion de la sefial de audio, cuanto més alta es la frecuencia, mas calidad pre-
senta la sefial, sin embargo, mayor es el procesamiento de la cdmara y mayor es el almacenamiento requerido.

Obs.: los mismos ajustes vistos anteriormente se aplican a los tipos Stream extral y Stream extra2.

Entrada de audio: microfono.
Filtro de ruido: habilita o deshabilita el filtro digital del ruido ambiental.
Volumen del micréfono: define el volumen del micréfono.

7.3. Eventos
Deteccion de movimiento
Esta funcion genera un evento cuando detecta cambios de pixeles en la region delimitada.

En la pantalla de Deteccion de Movimiento se configuran los parametros de deteccion de movimiento (region y sensibili-
dad), asi como las acciones que realizard la cdmara al detectar movimiento.

Deteccdo de Movimento

Configuracdes
5 Segundes (0~100)

Fren Configuracdes
Gravar
Pds-gravegao i Segundaos (10-~300)
Saida
Pés-slamme L Sagundas {10-300)
Emviar e-mail
‘Chamar SIP

Fota

Atualizar

Deteccion de movimiento

» Habilitar: si se selecciona, la cdmara realizara la deteccion de movimiento.
» Periodo: campo para establecer cuando la deteccidn estd activa.



Al 'hacer clic en el botén Configuracion, aparecera una pantalla como la que se muestra en la siguiente imagen:

Periodo

M Perindot
Ferindo?
Feriodo3
Feriodo4
Feriodo5

Feriodod

Cancelar

Deteccién de movimiento - periodo

El periodo de funcionamiento se divide en dias de la semana, y para cada dia se pueden crear hasta seis periodos con
diferentes franjas horarias.

Haga clic en el icono referente al respectivo dia de la semana y compruebe si aparece resaltado, como se muestra
en la imagen Periodo.

Por defecto, todos los dias ya estan configurados para realizar la deteccion de movimiento en periodo completo: de 00h a
23h59. Para editar esta configuracién, introduzca la(s) franja(s) de horarios de inicio y fin. Para validar la configuracion del
periodo, habilite la casilla correspondiente, de lo contrario, no se analizara y no se realizara la deteccion de movimientos
en esa franja horaria.

Si la programacion del periodo es la misma para otros dias de la semana, puede replicarla haciendo clic en la casilla del dia
correspondiente. Si es el mismo para todos los dias, basta con hacer clic en la casilla del campo Todos.

Una vez finalizados los ajustes, haga clic en el boton Guardar. Puede ver las programaciones a través de las barras de color,
como se destaca en la imagen Periodo.
» Estabilizacion: tiempo necesario para que el dispositivo genere un nuevo evento en secuencia. Esto evita que una
deteccion de movimiento genere varios eventos. Este valor va de 0 a 100 sequndos.

» Area: en esta opcion es posible configurar hasta cuatro regiones de monitoreo para la deteccién de movimiento, como
se muestra en la siguiente imagen:




Nome |Regidol

Apagar todos Excluir (Ou clique com o batéo direito

da mouse)

Cancelar

Deteccion de movimento - area

Area

Area: seleccione la zona en la que desea comprobar si hay movimiento.

Regién: hay cuatro regiones, cada una con una configuracion diferente de Area, Nombre, Sensibilidad y Umbral.
Nombre: puede dar un nombre a la region. Este nombre se enviara en el e-mail del evento, si asi se ha configurado.

Sensibilidad: esta opcion regula la sensibilidad de la cdmara al movimiento. Cuanto mayor sea la sensibilidad, menos
movimiento se requiere para activar la deteccion. Puede comprobar si la sensibilidad es buena utilizando el Grafico de
Deteccién de Movimiento.

Umbral: el Umbral dicta la cantidad de movimiento necesaria para activar el evento. Aparece como una linea en el
Grafico de Deteccion de Movimiento, como se ve a continuacion.Cuando el movimiento es significativo y supera este
umbral, se activara el evento de deteccion de movimiento.

Obs.: Para obtener un mejor funcionamiento de la deteccion de movimiento, recomendamos realizar tests del escenario
de instalacién de la cdmara y prestar atencion a los siguientes puntos de configuracion y agentes relacionados con el
escenario:

Configuracidn: umbral, sensibilidad del equipo, area de deteccion, ajustes del obturador de la cdmara.

Agentes del escenario: luminosidad, ruido, distancia y tamafio del objeto.

Grafico de movimiento: a continuacion se encuentra el Gréafico de Deteccion de Movimiento. Ahi tenemos, en verde,
los movimientos realizados dentro del Area de deteccion seleccionada que no fueron suficientes para alcanzar la linea
del Umbral y activar la deteccion de movimiento. Si la intencion es que uno de estos movimientos active la deteccion de
movimiento, se puede bajar la linea de umbral 0 aumentar la sensibilidad. También tenemos, en rojo, los movimientos
que activaron la deteccién de movimiento al superar la linea del umbral.

Grabar: esta opcion debe ser seleccionada para que, al registrar un evento de deteccidn de movimiento, la cdmara
grabe el video capturado.

Post-grabacion: el valor de post-Grabacién determina el tiempo que la cédmara continuara grabando después de que
la deteccion de movimiento termina. Se puede configurar un valor entre 10y 300 segundos.

Salida: si se selecciona esta opcion, cuando se detecte movimiento la cdmara activara la salida de alarma.
Post-alarma: El valor de la post-alarma determina el tiempo que la cdmara continuara con la alarma activa después del
fin de la deteccion de movimiento. Se puede configurar un valor de 10 a 300 segundos.

Enviar e-mail: si se selecciona esta opcion, la cémara enviard un e-mail cuando se produzca la deteccién de movimien-
to, pudiendo incluir o no una foto. El e-mail de destino se configura en el punto Red>SMTP (e-mail), asi como la opcion
de enviar una foto de la hora de la deteccion.

Llamar SIP: si se selecciona esta opcién, la cdmara realizara una llamada VoIP cuando se produzca la deteccion de
movimiento. El nimero de VoIP al que se llama esté configurado como se indica en la seccién SIP de este manual.
Foto: Si se selecciona esta opcion, la cdmara tomara una foto y la grabara en el servidor FTP o en la tarjeta SD cuando se
produzca la deteccion de movimiento. Para configurar un servidor FTP o una tarjeta, ver como se describe en la seccion
FTP o tarjeta SD de este manual.




» Predeterminado: restaura la seccion de deteccion de movimiento a sus valores predeterminados de fabrica.
» Actualizar: muestra las configuraciones validas.
» Guardar: para validar cualquier cambio realizado debe hacer clic en Guardar.

Deteccion de audio

En la pantalla de Deteccion de audio se configuran los pardmetros de sensibilidad y umbral del micréfono, asi como las
acciones que realizara la cémara cuando detecte audio.

Detecgdo de audio

Habilitar
Mudsnga de intensidade
Sensibiidade

Limiar

Periodo Configuracies

Estabilizagio Segundas (0~100)
Gravar

Pés-gravagio Segundas (10~300)
Saida

Pés-alarme 1 Segundos (10~300)
Envisr a-mail

Chamar SIP

Falo

Atualizar

Deteccién de audio

» Habilitar: habilita la funcion.

» Habilitar cambio de intensidad: habilita el grafico de intensidad de ruido sonoro en la entrada de audio
del dispositivo.

» Sensibilidad: establece la intensidad con la que se captura el ruido.

» Umbral: linea de barrera para la sefial, cuando cruza esta linea se activa la deteccion de audio.




Deteccion de objetos

Inteligencia de video capaz de generar eventos cuando un objeto se mueve a través de una linea o region virtual previa-
mente definida por el usuario en la imagen. Recomendado para vigilar zonas en las que se desea un control perimetral
(por ejemplo, vallas, jardines y piscinas).

Los requisitos de instalacién y asertividad siguen los descritos en la seccién 2. Andlisis inteligente de video.

() ANALISE DE VIDEO

Nome da regra

Padréo Salvar Atualizar

Anélisis de video

» Linea virtual

El usuario puede habilitar hasta 10 reglas simultdneamente, la regla consiste en generar un evento cuando el objeto cruza
|a linea pre-dibujada por el usuario.

La asertividad de la cdmara esta sujeta al escenario y a la forma en que fue instalada.

» Parametros de configuracion
Parametros de Configuracéo

Periodo de Configurar
Funcionamento

Direcao A<>B

Deteccdo
Inteligente

Detectar ¥ Humano ¥ Veiculo

Gravar

Pés-Gravagao | 10 Segundo(10~300)

Enviar E-mail

Foto

Chamar SIP

Linea virtual - Parémetros de configuracin




» Periodo: permite al usuario configurar hasta 6 intervalos de tiempo para que la inteligencia comience a funcionar
automaticamente, siempre que esté configurada para ello.

Periodo de Funcionamento

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20
Domingo
Segunda

Torga

Quinta

e e R e L e E SR e SR A S SRR R e ]
L
R RN RN SRS RSN N SESNSENSEESSENSEES]
T

Quarta
T A
T T T
B

Segunda Quarta Quinta Sexta sabado
¥ Periodo 1

Periodo 2

Periodo 3

Periodo 4

Periodo 5

Periodo 6

Salvar Cancelar

Parametros - Periodo

Direccidn: en este campo el usuario puede configurar si el evento se generara si el objeto cruza la linea de direc-
cion A a B (A->B), B aA (A<-B) 0 ambas (A<->B).

Deteccion Inteligente: en este campo el usuario habilita la deteccion inteligente, que es capaz de generar even-
tos cuando el objeto definido en el campo Tipo cruza la linea. Para que la grabacion siga esta regla, el grabador/
software debe ser compatible con esta funcién. Obs: esta funcion no genera una etiqueta especifica en el e-mail
o en las alarmas.

Tipo: en este campo es posible determinar qué activador desencadenard el evento.

» Persona: un objeto con el contorno similar o parcialmente similar a un ser humano seré el desencadenante
del evento.

Obs.: moto y bicicleta por presentar el contorno del conductor se caracterizan en esta opcion.
» Vehiculo: un objeto con el contorno similar o parcial a un vehiculo sera el desencadenante del evento.
Grabar: habilita la grabacion cuando se produce el evento seleccionado.
Post-grabacion: esta opcion permite al usuario definir durante cuanto tiempo se sequira grabando el evento
después de su finalizacion. El tiempo minimo es de 10 segundos, y el méaximo de 300 segundos.

Enviar e-mail: cuando se selecciona, enviara un e-mail a la direccion configurada en la pestaiia Configuracion >
Sistema > Servicios > SMTP (e-mail).

Foto: cuando se selecciona, capturara una imagen y la guardara en la ubicacion de almacenamiento de fotos.

Llamar a SIP: cuando se selecciona, haré una llamada a la direccion configurada en la pestafia Configuracion >
Sistema > Servicios > SIP.

» Ment de dibujo

Desenhar Limpar

Selegéo Tamanho Maximo

Tamanho Minimo

Linea virtual - Menu de dibujo

Recuerde que la imagen se captura en perspectiva, por lo que la imagen del objeto puede ser ligeramente mayor que el area
deseada, en este caso se recomienda poner un margen extra para que el objeto quede completamente dentro del drea.




Dibujar: permite al usuario dibujar las lineas que el objeto debe cruzar. Con el botdn izquierdo el usuario puede
definir las esquinas del poligono, y con el botdn derecho el poligono se cerrara. Utilice siempre el boton derecho
para cerrar el poligono.

Limpiar: esta opcion permite al usuario quitar el poligono dibujado.
» Seleccion
» Tamafo maximo: permite al usuario seleccionar la mayor zona de interés para el monitoreo.
» Tamafo minimo: permite al usuario seleccionar la menor zona de interés del monitoreo.
» Valla virtual
El usuario puede habilitar hasta 10 reglas simulténeamente, la regla consiste en generar un evento cuando el objeto cruza
|a linea pre-dibujada por el usuario.

La asertividad de la cdmara esta sujeta al escenario y a la forma en que fue instalada.
» Parametros de configuracion
Parametros de Configuragéo
Periodo de Configurar

Funcionamento

Modo de Detecgéo ¥ Naarea ¥ Através

Diregdo Ambos

Detecgao
Inteligente

Detectar ¥ Humano ¥ Veiculo
Gravar

Pés-Gravagao | 10 Segundo(10~300)
Enviar E-mail

Foto

Chamar SIP
Valla virtual — Parametros de configuracion

» Periodo: permite al usuario configurar hasta 6 intervalos de tiempo para que la inteligencia comience a funcionar
automaticamente, siempre que esté configurada para ello.

Periodo de Funcionamento

Domingo

Segunda

Sexta

Sabado

Todos

w Segunda Terga Quarta Quinta Sexta Sabado

¥ Periodo 1 %

Periodo 2

Periodo 3

Periodo 4

Periodo 5

Periodo 6

Parametros - Perfodo

» Modo de deteccion: En el &reay A través.
En el &rea: el evento se generard si el objeto esta dentro del area dibujada.
A través: el evento se generard si el objeto entra y sale del drea dibujada.




Direccion: en este campo el usuario puede configurar si el evento se generard si el objeto cruza la linea en la

direccion de entrar, salir o entrar y salir de la region dibujada.

Deteccion inteligente: activa la deteccion inteligente, que es capaz de generar eventos cuando el objeto defini-

do en el campo Tipo cruza la valla. Para que la grabacion siga esta regla, el grabador/software debe ser compatible

con esta funcion. Obs: esta funcidn no genera una etiqueta especifica en el e-mail o en las alarmas.

Tipo: en este campo es posible determinar cudl serd el desencadenante del evento.

» Persona: objeto con el contorno similar o parcialmente similar a un ser humano serd el desencadenante del
evento.

» 0bs.: moto y bicicleta por presentar el contorno del conductor se caracterizan en esta opcion. .

» Vehiculo: objeto con el contorno similar o parcial a un vehiculo seré el desencadenante del evento.

Post-grabacion: esta opcion permite al usuario definir durante cudnto tiempo se sequira grabando el evento

después de su finalizacion. El tiempo minimo es de 10 segundos, y el méaximo de 300 segundos.

Enviar e-mail: cuando se selecciona, enviara un e-mail a la direccién configurada en la pestafia Configuracion >

Sistema > Servicios > SMTP (e-mail).

Foto: cuando se selecciona, capturara una imagen y la guardara en la ubicacion de almacenamiento de fotos.

Llamar a SIP: cuando se selecciona, haré una llamada a la direccion configurada en la pestafia Configuracion >
Sistema > Servicios > SIP.

» Ment de dibujo

Desenhar Limpar

Selegdo Tamanho Méaximo

Tamanho Minimo

Valla virtual - Menu de dibujo

Recuerde que la imagen se captura en perspectiva, por lo que la imagen del objeto puede ser ligeramente mayor que el drea
deseada, en este caso se recomienda poner un margen extra para que el objeto quede completamente dentro del rea.
» Dibujar: permite al usuario dibujar las lineas que el objeto debe cruzar. Con el botdn izquierdo el usuario puede
definir las esquinas del poligono, y con el botén derecho el poligono se cerrara. Utilice siempre el botén derecho
para cerrar el poligono.
» Limpiar: esta opcién permite al usuario quitar el poligono dibujado.
» Seleccion
» Tamafio maximo: permite al usuario seleccionar la mayor zona de interés de monitoreo.
» Tamaio minimo: permite al usuario seleccionar la menor zona de interés de monitoreo.
Abandono o retirada de objetos
Permite identificar el abandono y/o la retirada de objetos en hasta 4 zonas diferentes de la imagen. Con ello es posible
registrar y tomar medidas si algun objeto es abandonado y/o retirado del area de anélisis, como en el ejemplo siguiente,
en el que se esta monitoreando un area donde el abandono de objetos esta prohibido.




(X) ANALISE DE ViDEO

Nome da regra Regras
Rearal Abandono de 0 v

Parametros de Configuragio

Periodo de Configurar
Funcionamento

Duragdo |10 ‘Segundo (6~3600)

Gravar
Desenhar Limpar
Pds-Gravacgo | 10 ‘Segundo(10~300)

Selegdo Tamanho Maximo B
Saida
@ Tamanho Minimo

Pés-Alarme |10 Segundo(10~300)

Enviar E-mail

Padréo Salvar Atualizar

Abandono de objetos

Para agregar un érea, haga clic en el icono , habilite la funcion y haga clic en Dibujar, utilice el boton izquierdo del
mouse para iniciar el dibujo y el botdn derecho para terminarlo; con un clic en el drea dibujada, es posible arrastrarla por
completo o sélo sus articulaciones.

En la lista de reglas, haga doble clic en un érea especifica para cambiarle el nombre, o haga clic en el icono de la papelera
correspondiente para eliminar el area.

Los ajustes de Tamario maximo, Tamaiio minimo y Reglas definen el tamafio y la regla de los objetos que activaran las
alarmas.

Periodo, Duracion, Grabacion, Post-Grabacion, Salida, Post-Alarma, Enviar e-mail, Llamar SIP Foto, tienen los mismos
mecanismos de funcionamiento que la Linea Virtual.

Estacionamiento prohibido

Esta funcion permite identificar si el vehiculo esta parado en la region preseleccionada. Esta funcién estd indicada para
controlar las regiones que no deben ser obstruidas. Cuando la cdmara detecta el evento, es posible accionar una sefial en
la salida de alarma.

Pardmetros

Periodo

Duragso Segundos (B~300)
Grawar
Pos-gravario g Segundos (10~300)

Saida

Pos-alarme i Segundos (10~300)

Enviar &-mail

Chamar SIF

Foto

Estacionamento Prohibido

» Periodo: permite al usuario configurar hasta 6 intervalos de tiempo para que la inteligencia comience a funcionar
automaticamente, siempre que esté configurada para ello.



Periodo

Segunda
Tea

Quaria

Sabada

Todas Sequnda Wiers  Mlouarta Mlauinta
Wipericdot
Periodo2
Pariodo3
Periodot
Periodod

Periodod

Cancelar

Parémetros - Periodo

Duracion: es el tiempo que tendra el vehiculo para salir de la zona dibujada sin generar el evento. Si el vehiculo perma-
nece dentro de la zona durante un tiempo superior al configurado, se iniciara el evento. El tiempo se mide en segundos,
y el tiempo minimo es de 6 segundos, y el maximo es de 300 segundos.

Grabar: si esta habilitado, comenzara a grabar el evento, y cuando éste termine, continuaré grabando hasta que finalice
el periodo de posgrabacion.

Post-grabacion: esta opcion permite al usuario definir durante cuanto tiempo se sequira grabando el evento después
de su finalizacion. El tiempo minimo es de 10 segundos, y el maximo de 300 segundos.

Salida: activara la salida de alarma de la cdmara cuando se produzca el evento.

Post alarma: permite al usuario configurar el tiempo que la sefial permanecera activada tras la finalizacion del evento.
El tiempo se mide en segundos, siendo 10 segundos el minimo y 300 el maximo.

Enviar e-mail: cuando se selecciona, enviara un e-mail a la direccion configurada en la pestafia Configuracién >
Sistema > Servicios > SMTP (e-mail).

Llamar a SIP: cuando se selecciona, hara una llamada a la direccion configurada en la pestafia Configuracion > Sistema
> Servicios > SIP.

Foto: cuando se selecciona, capturara una imagen y la guardara en la ubicacion de almacenamiento de fotos.
Menu de dibujo

Desenhar Limpar

Selegio : ; * Desenhar

Tamanho minimo * Limpar

Medir Pixels 688 |+ 437 Desenhar

Meni de dibujo

Recuerde que laimagen se captura en perspectiva, por lo que laimagen del vehiculo puede ser ligeramente mayor que el drea
deseada, en este caso se recomienda poner un margen extra para que el vehiculo quede completamente dentro del érea.
» Dibujar: permite al usuario dibujar el area de estacionamiento prohibido. Con el botdn izquierdo el usuario puede
definir las esquinas del poligono, y con el botdn derecho el poligono se cerrard. Utilice siempre el boton derecho

para cerrar el poligono.

» Limpiar: esta opcién permite al usuario quitar el poligono dibujado.
» Seleccion Tamafio méaximo: en esta opcion el usuario configurard la mayor zona de interés para el monitoreo.




» Seleccion Tamaio minimo: en esta opcion el usuario configuraré la menor zona de interés para el monitoreo.

Tamanho maximo £ Desenhar

Tamanho minimo = Limpar

Submend de dibujo
Para configurar las areas de tamafio Maximo y Minimo, basta con hacer clic en la casilla de verificacion, luego en la opcion
dibujar dentro del subment de dibujo y hacer clic en la imagen con el botén izquierdo.

Los ntimeros dentro de las casillas del submend son las cantidades de pixeles horizontales y verticales que tiene el cua-
drado dibujado.

» Medir pixeles: permite al usuario cuantificar los pixeles horizontales y verticales de un area. La aplicacion consiste en
verificar que la cantidad de pixeles dentro de esa zona es suficiente para generar una imagen nitida, por ejemplo para
permitir al usuario reconocer los detalles del vehiculo.

Aglomeracion

Esta funcion permite identificar si hay un grupo de personas en la region preseleccionada. Esta funcion es indicada para
monitorear regiones que no deben ser obstruidas. Cuando la cdmara detecta el evento, es posible activar una sefial en la
salida de alarma.

Parimelros

Periodo Configuragtes

Duracéo 10 Segundos (10~300)

Sensiviid... (@ ——f) 5

Gravar

Pés-gravagdo Segundos (10~300)
Saida

Pos-alarme Segundos (10~300)
Enviar e-mail

Chamar 5IP

Foto

Aglomeracién - Parémetros

» Periodo: permite al usuario configurar hasta 6 intervalos de tiempo para que la inteligencia estacionamiento comience
a funcionar automaticamente, siempre que esté configurada para ello.

Fardmetras

Periodao:

Duragsn Segundos (6~300)
Gravar
Pos-gravacio 1 Segundos {10~300)

Saida

Pos-alarme 1 Segundas {10~300)

Enviar e-mail

Chamar SIP

Fato

Parametros - Periodo




Duracion: es el tiempo que tendra el grupo de personas para dispersarse de la zona dibujada sin generar el evento. Si
el grupo permanece dentro de la zona durante un tiempo superior al configurado, se iniciara el evento. El tiempo se mide
en sequndos, y el tiempo minimo es de 10 segundos, y el maximo es de 300 segundos.

Sensibilidad: es una escala cualitativa donde 1 es poco sensible y 10 es muy sensible para detectar personas.

Grabar: si esta habilitado, comenzard a grabar el evento, y cuando éste termine, continuaré grabando hasta que finalice
el periodo de posgrabacion.

Post-grabacion: esta opcion permite al usuario definir durante cuanto tiempo se sequira grabando el evento después
de su finalizacion. El tiempo minimo es de 10 segundos, y el méaximo de 300 segundos.

Salida: activard la salida de alarma de la cdmara cuando se produzca el evento.

Post alarma: permite al usuario configurar el tiempo que la sefial permanecerd activada tras la finalizacion del evento.
El tiempo se mide en segundos, siendo 10 segundos el minimo y 300 el maximo.

Enviar e-mail: cuando se selecciona, enviard un e-mail a la direccion configurada en la pestafia Configuracién >
Sistema > Servicios > SMTP (e-mail).

Llamar a SIP: cuando se selecciona, hard una llamada a la direccion configurada en la pestafia Configuracion > Sistema
> Servicios > SIP.

Foto: cuando se selecciona, capturara una imagen y la guardara en la ubicacion de almacenamiento de fotos.
Ment de Dibujo

Desenhar Limpar

Area de Reu... Desenhar

Limpar

Medir Pixels * Desenhar

Mend de Dibujo

Recuerde que la imagen se captura en perspectiva, por lo que la imagen del grupo de personas puede ser ligeramente
mayor que el area deseada, en este caso se recomienda poner un margen extra para que el grupo quede completamente
dentro del area.

» Dibujar: permite al usuario dibujar el area donde el grupo de personas debe ser monitoreado. Con el botén izquierdo

el usuario puede definir las esquinas del poligono, y con el botén derecho el poligono se cerrara. Utilice siempre el botén
derecho para cerrar el poligono.

» Limpiar: esta opcion permite al usuario quitar el poligono dibujado.
» Area de reunién: en esta opcion el usuario configurara la mayor &rea de interés del monitoreo.

» Medir pixeles: permite al usuario cuantificar los pixeles horizontales y verticales de un area. La aplicacion consiste en
verificar que la cantidad de pixeles dentro de esa area es suficiente para generar una imagen nitida, por ejemplo para
permitir al usuario reconocer detalles de los miembros del grupo.




Deteccion de Ronda
Esta funcion permite identificar si hay un individuo circulando en la region preseleccionada. Cuando la cdmara detecta el
evento, es posible activar una sefial en la salida de alarma.

»

»

»

»

»

»

Parimetros

Periodo Configuragtes

Duragéo Segundos (1~600)

Gravar

Pés-gravagio Segundos (10~300)

Saida

Pos-alarme Segundos (10~300)

Enviar e-mail

Chamar SIP

Foto

Deteccidn de Ronda - Parémetros

Periodo: permite al usuario configurar hasta 6 intervalos de tiempo para que la inteligencia comience a funcionar
automaticamente, siempre y cuando esté configurada para ello.

Periodo

Domingo
Segunda
Terga
Quarts
‘Quinta
Sexts

Sdbado
Todos ‘Sequnda Quarta MQuina
MiPeriodot
Periodo2
Periodod
Periodod
Periodos

Periodef

Cancelar

Parémetros - Periodo

Duracion: es el tiempo que tendra el individuo para salir de la zona dibujada sin generar el evento. Si el individuo
permanece dentro de la zona durante un tiempo superior al configurado, se iniciara el evento. El tiempo se mide en
segundos, y el tiempo minimo es de 1 sequndo, y el maximo es de 600 segundos.

Grabar: si esta habilitado, comenzaré a grabar el evento, y cuando éste termine, continuara grabando hasta que finalice
el periodo de posgrabacion.

Post-grabacion: esta opcion permite al usuario definir durante cuanto tiempo se sequira grabando el evento después
de su finalizacion. El tiempo minimo es de 10 segundos, y el méaximo de 300 segundos.

Salida: activard la salida de alarma de la cdmara cuando se produzca el evento.

Post alarma: permite al usuario configurar el tiempo que la sefial permanecerd activada tras la finalizacion del evento.



El tiempo se mide en segundos, siendo 10 segundos el minimo y 300 segundos el maximo.

» Enviar e-mail: cuando se selecciona, enviara un e-mail a la direccion configurada en la pestafia Configuracion >
Sistema > Servicios > SMTP (e-mail).

» Llamar a SIP: cuando se selecciona, hard una llamada a la direccion configurada en la pestaia Configuracion > Sistema
> Servicios > SIP.

» Foto: cuando se selecciona, capturara una imagen y la guardara en la ubicacion de almacenamiento de fotos.

Menu de Dibujo

Desenhar Limpar

Selegio manho maximo * Desenhar

Limpar

Medir Pixels 688 |*|437 Desenhar

Mend de Dibujo

Recuerde que la imagen se captura en perspectiva, por lo que la imagen del individuo puede ser ligeramente mayor que
el area deseada, en este caso se recomienda poner un margen extra para que el individuo quede completamente dentro
del &rea.

» Dibujar: permite al usuario dibujar el &rea que debe tener personas rondando. Con el botén izquierdo el usuario puede
definir las esquinas del poligono, y con el botén derecho el poligono se cerrard. Utilice siempre el botdn derecho para
cerrar el poligono.

» Limpiar: esta opcion permite al usuario quitar el poligono dibujado.

» Seleccion Tamafio maximo: en esta opcién el usuario configurara la mayor zona de interés para el monitoreo.

» Seleccion Tamaino minimo: en esta opcion el usuario configurara la menor zona de interés para el monitoreo.

Selecio Tamanho maximo * Desenhar

Tamanho minimo & Limpar

Submenti de Dibujo

Para configurar las areas de tamafio maximo y minimo, basta con hacer clic en la casilla de seleccion, luego en la opcion
dibujar dentro del subment de dibujo y hacer clic en la imagen con el botén izquierdo.

Los ntimeros dentro de las casillas del submend son las cantidades de pixeles horizontales y verticales que tiene el cua-
drado dibujado.

» Medir pixeles: permite al usuario cuantificar los pixeles horizontales y verticales de un area. La aplicacién consiste en
verificar que la cantidad de pixeles dentro de esa zona es suficiente para generar una imagen nitida, por ejemplo para
permitir al usuario reconocer los detalles del individuo.

Mapa de calor
Esta funcion permite identificar las regiones de la escena que tienen mas movimiento. Esta funcién no detecta la temperatura.

» Habilitar: habilita o deshabilita esta opcién.

Recuerde habilitar la funcion en el ment Configuracion> Sistema> Activar Andlisis> Mapa de Calor, para que esta inteligen-
cia funcione, es necesario habilitarla en estos dos lugares.

» Periodo: permite al usuario configurar hasta 6 intervalos de tiempo para que la inteligencia comience a funcionar
automaticamente, siempre y cuando esté configurada para ello.




Pardmetros

Perioda

Duragio Segundos (B~300)

Gravar

Pos-gravagao q Segundos (10~300)

Saida

Pds-alanme ] Segundos (10-~300)
Emiar e-mail

Chamar SIP

Folo

Parametros - Periodo

Informe

En esta ventana es posible obtener una imagen con manchas que varian de un tono azul a un tono rojizo. Las regiones
con manchas azules son las regiones con poco movimiento, las regiones con manchas rojas son las regiones con mas
movimiento. El informe generado es sdlo de la funcion de mapa de calor.

) Mapa de Calor

Mapa de Calor Relatorio

inicio [ 2020-04-29 B Fim 20200430 02 : Invervalo miximo de 1 semana

Procurar Exportar

Informe - Pardmetros

» Inicio: permite al usuario establecer la fecha y hora de inicio del analisis.

» Fin: permite al usuario establecer la fecha y la hora de finalizacion del analisis.
Recuerde que el intervalo méximo de anélisis es de 7 dias.
Después de definir el intervalo, el usuario debe hacer clic en el boton Examinar, y el informe se generara en una imagen
con extension .bmp que se puede guardar a través del boton Exportar.

7.4. Recuento de personas
Recuento de personas
Hay dos opciones: el recuento del flujo de personas y el recuento en el area.

El recuento del flujo de personas se realiza contando el nimero de personas que cruzan la linea virtual previamente
definida por el usuario.

El recuento en el area cuenta cuantas personas hay en una region predeterminada por el usuario en tiempo real.

Las buenas practicas de instalacion deben ser sequidas para el correcto funcionamiento de la inteligencia de video, y es
esencial que se sigan los siguientes requisitos:

La instalacion debe realizarse de forma que la cdmara esté colocada para tener la vista aérea (perpendicular a la super-
ficie de paso), y no se recomienda la vista en angulo para este fin;

El entorno debe tener una iluminacion fija y constante, es decir, no debe haber variaciones frecuentes en la iluminacion;
El entorno debe estar libre de sombras, puntos de reflexion y fuentes de luz que apunten hacia la lente de la camara;
Debe ser posible visualizar los contornos diferenciados de la cabeza y los hombros en la imagen;

Asegurese de que no haya imagenes de seres humanos impresas en el entorno que se encuentra en el campo de vision
de la cémara.Ejemplo: banner publicitario.



» Asegurese de que no hay objetos en movimiento en la imagen. Ejemplo: escaleras mecanicas, puertas y coches.
» Asegurese de la distancia recomendada del area de recuento para que la linea virtual esté centrada en la imagen y haya
suficiente distancia.
La siguiente tabla muestra los parametros de instalacion:

Recuento de personas

Parametro VIP 5550 Z IA/VIP 5550 DZ IA
Altura minima de instalacion 2.5 metros
Altura maxima de instalacion 8 metros
Tamafio minimo de la persona 1,3 metros
lluminacion minima 120 lux
Profundidad minima 3,5 metros
Velocidad maxima 6,5km/h
Ancho
Altura de la instalacion Anchura maxima de la zona de recuento

2,5 metros 1,8 metros

2,7 metros 1.9 metros

3,0 metros 2,1 metros

5 metros 3,2 metros

8 metros 4,0 metros

Lista de Reglas

¥ Nimero Tipe de Regra

Contagem na drea W

Contagem de Pessoas w~

Recuento de personas - Lista de reglas

Para agregar una nueva regla basta con hacer clic en el boton + de la esquina superior derecha de la lista de reglas.
Hay dos tipos de regla, el recuento en el area y el recuento de personas.

Recuento de personas: cuantifica el nimero de personas que han cruzado la linea dibujada por el usuario o cuantifica el
flujo de personas en un érea dibujada por el usuario.




Parimetros

Exibir confadores

Periodo

Controle de pessoas

Limite de entrada
Limite de saida

Numero de Pessoas Retidas

Gravar

Pos-gravagao Segundos (10~300)
Saida

Pos-alarme

Enviar e-miait

Chamar SIP

Foto

Configuracdo

Sensibilidade

Recuento de personas - Parametros

» Mostrar contadores: al pulsar el boton de limpiar, los contadores se ponen a cero.

» Periodo: permite al usuario configurar hasta 6 intervalos de tiempo para que la inteligencia comience a funcionar
automéaticamente, siempre y cuando esté configurada para ello.

Periodo

Domingo
Segunda
Terga
Quarta
Quinta
Sexta

Sdbado

Todos inge [WSegunds WiTerca Wt Quinta

MPeniodo1 B : 0w |-
Peniodo2 B o 00 |-
Pariodod B : 0w |-
Penodod B o 00 |-
Periodos B : 0w |-

Peniodod B o 00 |-

Cancelar

Parametros - Periodo




Control de Personas

Limite de entrada: en este campo el usuario puede establecer el nimero de personas que pueden entrar en la region
sin generar el evento.

Limite de salida: en este campo el usuario puede establecer la cantidad de personas que pueden salir de la region
sin generar el evento.

Numero de personas retenidas: en este campo se puede establecer el nimero de personas que pueden ser retenidas
en el entorno seleccionado sin generar el evento.

» Grabar: si estd activada, comenzard a grabar el evento, y cuando éste termine, sequira grabando hasta que finalice el
periodo de postgrabacion.

Post-grabacion: Esta opcion permite al usuario definir durante cuanto tiempo se sequira grabando el evento después
de su finalizacion. El tiempo minimo es de 10 segundos y el maximo de 300 segundos.

Salida: activara la salida de alarma de la cdmara cuando se produzca el evento.

Post alarma: permite al usuario configurar el tiempo que la sefial permanecerd activada tras la finalizacion del evento.
El tiempo se mide en segundos, siendo 10 segundos el minimo y 300 segundos el maximo.

Enviar e-mail: cuando se selecciona, enviard un e-mail a la direccion configurada en la pestafia Configuracién >
Sistema > Servicios > SMTP (e-mail).

Llamar a SIP: cuando se selecciona, hara una llamada a la direccion configurada en la pestafia Configuracion > Sistema
> Servicios > SIP.

Foto: cuando se selecciona, capturara una imagen y la guardara en la ubicacion de almacenamiento de fotos.

Configuracién
» Sensibilidad: es una escala cualitativa donde 1 es poco sensible y 10 es muy sensible para detectar personas.
Menu de Dibujo

Desenhar Limpar

Recuento de personas - Menu de dibujo

Recuerde que la imagen se captura en perspectiva, por lo que la imagen del grupo de personas puede ser ligeramente
mayor que el drea deseada, en este caso se recomienda poner un margen extra para que el grupo quede completamente
dentro del area.

Dibujar: permite al usuario dibujar el 4rea que con el grupo de personas a monitorear. Con el botén izquierdo el usuario
puede definir las esquinas del poligono, y con el botén derecho el poligono se cerrara. Utilice siempre el boton derecho
para cerrar el poligono.

Limpiar: esta opcion permite al usuario quitar el poligono dibujado.

Dibujar linea: permite al usuario dibujar una linea que la gente cruzara, y segln la direccion que tome la persona, se
considerara como una entrada o una salida. La linea debe dibujarse dentro del poligono.

Limpiar: esta opcion permite al usuario quitar la linea dibujada

Analisis de Fila

El usuario puede habilitar hasta 4 reglas simultaneamente.

Lista de Reglas

% Nimero Tipo de Regra

Contagem na drea v

Contagem de Pessoas ~

Analisis de Fila - Lista de Reglas

Para agregar una nueva regla basta con hacer clic en el botén + de la esquina superior derecha de la lista de reglas.




Parametros
Parametros

Exibir contadores Limpar

Periodo Configuragbes

Controle de pessoas
Limite de entrada
Limite de saida

Niimero de Pessoas Retidas

Gravar

Pds-gravagao Segundos (10~300)
Saida

Pbs-alarme Segundos (10~300)
Enviar e-mail

Chamar SIP

Foto

Configuragdo

Sensibilidade

Anélisis de Fila - Parametros

» Periodo: permite al usuario configurar hasta 6 intervalos de tiempo para que la inteligencia comience a funcionar
automaticamente, siempre y cuando esté configurada para ello.

Pardmetros

Periodo

Duragao Segundos (B~300)
Graar
Pés-gravagio ] Segundos (10~300)

Saida

Pas-alanme § Segundos (10~300)

Emviar e-mail

Chamar SIP

Foto

70 Parametros - Periodo




Control por cantidad: si esta habilitado, generara un evento cuando el nimero de personas sea superior o inferior al
limite establecido en el campo Numero de personas.

Numero de personas: define el umbral de la cantidad de personas para que el evento tenga lugar.

Tipo: definira si el evento se generara si el Nimero de Personas es mayor o igual a (=) o menor o igual a (<) el valor
establecido en el campo Numero de Personas.

Control de tiempo: activaré el evento si las personas que se encuentran dentro del area dibujada superan el tiempo
delimitado en el ajuste de Tiempo de Fila.

Tiempo de fila: delimita el tiempo que una persona puede permanecer dentro del area sin generar el evento. El tiempo
minimo es de 1 segundo y el maximo de 1800 segundos.

Grabar: si esté habilitada, comenzara a grabar el evento, y cuando éste termine, seguira grabando hasta que finalice el
periodo de postgrabacion.

Post-grabacion: Esta opcion permite al usuario definir durante cuanto tiempo se sequira grabando el evento después
de su finalizacion. El tiempo minimo es de 10 segundos y el maximo de 300 segundos.

Salida: activard la salida de alarma de la cdmara cuando se produzca el evento.

Post alarma: permite al usuario configurar el tiempo que la sefial permanecerd activada tras la finalizacion del evento.
El tiempo se mide en segundos, siendo 10 segundos el minimo y 300 segundos el méximo.

Enviar e-mail: cuando se selecciona, enviard un e-mail a la direccién configurada en la pestafia Configuracién >
Sistema > Servicios > SMTP (e-mail).

Llamar a SIP: cuando se selecciona, hard una llamada a la direccion configurada en la pestafia Configuracion > Sistema
> Servicios > SIP.

Foto: cuando se selecciona, capturara una imagen y la guardara en la ubicacion de almacenamiento de fotos.
Menu de Dibujo

Desenhar Limpar

Andlisis de Fila - Mend de Dibujo

Recuerde que la imagen se captura en perspectiva, por lo que la imagen del grupo de personas puede ser ligeramente
mayor que el rea deseada, en este caso se recomienda poner un margen extra para que el grupo quede completamente
dentro del area.

» Dibujar: permite al usuario dibujar el area que con el grupo de personas a monitorear. Con el botdn izquierdo el usuario
puede definir las esquinas del poligono, y con el botén derecho el poligono se cerrard. Utilice siempre el boton derecho
para cerrar el poligono.

» Limpiar: esta opcion permite al usuario quitar el poligono dibujado.
Informe

En este menu puede ver una imagen que contiene la informacion de entrada y salida de personas en el periodo preselec-
cionado. Este informe es exclusivo de la inteligencia de Recuento de Personas.

Contagem de Pessoas Andlise de Fila Relatério
Regra | Contagem de Pessoas Tipo de Estatistica | Namero de pessoas Intervalo de Tempo | Relatério Diario

Inicio 29-04-2020 00 - Fim 29-04-2020 09 B Intervalo maximo de 24 horas

Sentido do Fluxo™ Entrantes ™! saintes ™ Mostrar N2 de Pessoas  Tipo de gréfico Gréfico de Barras %/ Grafico de Linhas

Regral Procurar

Recuento de personas - Informe

» Regla: permite al usuario buscar por un tipo de regla especifica.

» Tipo de estadistica: define la variable a analizar, en este caso siempre seré el nimero de personas.
» Intervalo de tiempo: define el intervalo de tiempo en el que se mostrara el gréfico.

» Inicio: delimita la fecha y hora de inicio del intervalo a analizar.

» Fin: delimita el final del intervalo a analizar.




» Sentido del flujo

» Entrantes: muestra el nimero de personas que han entrado en el ambiente.

» Salientes: muestra el nimero de personas que han abandonado el ambiente.

» Mostrar n° de pessoas: mostra o niimero de pessoas retidas dentro do ambiente.

» Tipo de grafico: permite al usuario seleccionar si el grafico se generara en barras o en lineas.
Ejemplo de gréfico:

<) Contagem de Pessoas

Entrantes34834 Saintes0

Informe - Gréfico de barras

Informe - Gréfico de lineas

Deteccion de rostros

Con la herramienta de inteligencia de deteccion de rostros activada, la cdmara reconocerd automaticamente los patrones
de rostros en la imagen del preset establecido. Esta funcién puede ser muy importante en caso de identificar personas en
su sistema de monitoreo. Una vez activada la funcion, la cdmara comenzara a detectar cualquier rostro en la escena. La
interfaz también permite realizar acciones cuando se detectan rostros.




(<) Detegéo de Face

Mehorar imagem para detec. face:
Posgravagio * Segundos (10~300)
Saida

Pos-alame * Segundos (10~300)
Enviar e-mai

Chamar SIP

Foto v

AreadeDetegio  [Desenhar
Capturarface Foto e uma polegada

Excluir Regizo Desenhar| Modificar Mo i =
Selegio Tamanho méximo a Woeames £

@& Tamanho mitimo . Avangado

Medii Pixsls o | Ajustar brilho pf defec. face

Padrdo Salvar Atualizar

Deteccidn de rostros

Habilitar: habilita la operacion.

Mostrar contadores: habilita para mostrar el contador.

Periodo: definir el periodo en el que la funcion esta activa, por defecto esta configurado para 24h.

Mejora de laimagen para la detecc. de rostros: se aplica una ganancia a la imagen para detectar mejor los rostros.

Ajustar el brillo para la deteccion de rostros: permite al usuario realizar ajustes para mejorar el resultado de la
deteccion.

Nivel de brillo del rostro detectado: puede ajustar el nivel de 0 a 100.
Rango de deteccion: es posible ajustar el rango de deteccion de 0 a 100.

Obs.: Las funciones Grabacion, Post-Grabacion, Salida, Post-Alarma, Envio de e-mail, Llamada SIP, Foto, son similares a las de
Anélisis de Video.

Captura facial: presenta dos opciones, la deteccion facial y la foto de una pulgada.
Modo de captura: tiene tres opciones: optimizado, inmediato y priorizar calidad.
Seleccionando inmediato puede ajustar los pardmetros haciendo clic en la opcién Avanzado.

Limite agudo: se puede ajustar la escala entre 1y 90.

Sensibilidad de captura: puede ser ajustado la escala entre 0 a 100.

Limite de calidad: se puede establecer una escala de 1 a 100.

Tiempo de analisis: |a escala puede ajustarse de 1 a 300 segundos.

Seleccionando la opcién optimizado se pueden establecer los mismos parametros que inmediato. Active también
la casilla de detalles y seleccione el icono (coloque el dibujo del engranaje) y marque las opciones deseadas (edad,
gafas, sexo, barba, expresion).

Se aplican los mismos pardmetros para la opcion de priorizar calidad.

La asertividad en condiciones ideales de instalacién es del 85%.

Alarma

La cdmara dispone de una entrada de alarma, lo que garantiza una mayor seguridad y una instalacion mas limpia y completa.
El dispositivo alerta al usuario si alglin objeto activa la alarma externa configurada junto con la cdmara. La configuracion es
manual:

Obs.: para activar la funcionalidad es necesario habilitar la opcion.




»

Habilitar (]

Entrada Alarme Alame1

Periodo de Configurar
Funcionamento

Estabilizacdo Segundo (0~100)
Tipo de Sensor

Gravar

Pés-Gravagio Segundo(10~300)
Saida

Pés-Alarme Segundo(10~300)
Enviar E-mail

Foto

Padrdo Atualizar

Salida de alarma

Entrada de alarma: selecciona los ajustes pertenecientes a la alarma externa (alarma 1 y/o alarma 2) configurada con
el dispositivo. Para subir con los ajustes deseados, simplemente escriba las horas de funcionamiento deseadas, habilite
la casilla correspondiente y guarde.

Periodo: seleccione la franja horaria que desea para el periodo de funcionamiento de la alarma.

Estabilizacion: el sistema sélo memoriza un evento durante el tiempo de estabilizacién. Valores permitidos entre 0 y
100 segundos.

Tipo de sensor: hay dos tipos de sensor. El sensor NA (Normalmente Abierto), que envia la sefial solo cuando hay una
alarma; y el sensor NC (Normalmente Cerrado), que mantiene una sefial en la cdmara, de forma que realiza una funcién
inversa, siendo esta sefial cortada y disparando la alarma.

Grabar: captura el video durante la sefial de entrada de la alarma. Sélo funciona cuando la funcion esta habilitada.

Post-grabacidn: configura el tiempo de grabacion después de la entrada de la sefial de alarma, siendo posible de
10 a 300 segundos.

Salida: activa la salida de alarma externa al producirse un evento.

Post-alarma: tiempo de retardo para activar la alarma externa después de la ocurrencia del evento, siendo posible
de 10 a 300 segundos.

Enviar e-mail: envia e-mails durante el evento con detalles y fotos desde la seccion SMTP (e-mail).
Foto: captura la foto durante la sefial de entrada de la alarma.

Llamada SIP: si se selecciona esta opcion, la cdmara realizara una llamada VolP en caso de alarma. El nimero de VolP
al que se llama esta configurado como se indica en la seccion SIP de este manual.



Anomalia

Tarjeta SD

Rede Detegdo de Voitagem

Modo Sem cariao 50

Habiliar

Saida

Péz-alame Segundos (10-~300)
Enwiar =-mail

Chamar SIP

Atualizar

Tarjeta SD

Es posible generar alarmas relacionadas con la tarjeta SD en las siguientes situaciones:

Red

Modo: Hay tres opciones, que son (Sin tarjeta SD, Error de tarjeta SD y Alerta de capacidad).

Sin tarjeta SD: la alarma se generara al extraer la tarjeta SD con la cdmara encendida.

Error de tarjeta SD: se generard una alarma cuando se produzca un error en la tarjeta SD.

Alerta de capacidad: el dispositivo generard una alarma cuando se alcance el limite de capacidad, definido
debajo.

Limite de capacidad: define a partir de qué porcentaje de ocupacion de la tarjeta SD se generara una alarma.Este
porcentaje podra ser definido entre 0y 99%

Habilitar: habilita la funcion.

Enviar e-mail: envia un mensaje informando del evento a la direccion de e-mail previamente configurada en la seccion
SMTP (e-mail).

El dispositivo alerta al usuario de los errores de desconexién del dispositivo y de los conflictos de IP en la red mediante
una alarma.

Anormalidade

Cartio 5D Detegdo de Valtagem

Moda
Habilitar

Gravar

Pé=-gravagio Segundos (10~300)

Saida

Pas-alarme Sagundas (10~300)

Salvar Atualizar

Red ausente

Modo: define el evento que debe ser considerado como una anomalia:

» Red ausente: cuando la cdmara esta desconectada de la red.

» Conflicto de IP: cuando hay un conflicto de IP de red con la cdmara.

Habilitar: habilita la funcion de Anomalias.

Salida: habilita la salida de alarma, segtn el item Alarma de este manual.

Post-alarma: tiempo de retardo para activar la alarma externa después de la ocurrencia del evento, es posible configu-
rar el tiempo entre 10 y 300 segundos.




Acceso ilegal
Puede configurar la cdmara para que active una alarma y envie un e-mail en caso de que haya demasiados intentos
de acceso a la interfaz.

Anomalidade

Cartdo SD Detecéo de Voltagem

Hahiltar
HNimero de Tentativas 5 Freqiéncia (3~10)
Saida =

Pés-alarme 10 Segundos {10~300)

Chamar 5IP
Enviar e-mail

Chamar &l

Padrdo Atualizar

Acceso ilegal

Habilitar: habilita la funcion.

Numero de intentos: niimero de veces que el inicio de sesion puede ser erroneo antes de activar la alarma, y puede
ser entre 3y 10 veces.

Salida: habilita la salida de alarma, segun el punto Alarma de este manual.

Post-alarma: tiempo de retardo para activar la alarma externa después de la ocurrencia del evento. El tiempo se puede
ajustar entre 10 y 300 segundos.

Enviar e-mail: envia un mensaje informando del evento a la direccion de e-mail previamente configurada.

Llamar SIP: si se selecciona esta opcion, la cdmara realizara una llamada VolP cuando se produzca el evento. El niimero
de VolIP al que se llama esta configurado como se describe en la seccion SIP de este manual.

Deteccion de voltaje
Puede configurar la cdmara para que active la alarma y envie un e-mail en caso de anomalia en la alimentacion de la
camara.

(<) Anormalidade

Cartdo SD
Habilitar
Sobrap. Video
Saida
Pés-alarme ‘Segundos (10~300)
Enviar e-mail

Chamar SIF

Padrso Atualizar

Deteccidn de voltaje

Habilitar: habilita la funcion.

Superposicion de video: habilitar para mostrar el icono de Baja tension - en el stream de video.

Salida: habilita la salida de alarma, segun el punto Alarma de este manual.

Post-alarma: tiempo de retardo para activar la alarma externa después de la ocurrencia del evento. El tiempo se puede
ajustar entre 10 y 300 segundos.

Enviar e-mail: envia un mensaje informando del evento a la direccion de e-mail previamente configurada.

Llamar SIP: si se selecciona esta opcion, la cdmara realizara una llamada VolP cuando se produzca el evento. El nimero
de VolIP al que se llama esta configurado como se describe en la seccion SIP de este manual.



Mascara de Video
Funcion que detecta si algin objeto se ha colocado delante del dispositivo de forma fija, obstruyendo o dificultando su
imagen.

MASCARA DE VIDEO

Habilitar

Habilitar Deteccao de Desfoco

Periodo de Funcionamento Configurar

Gravar

Pos-Gravagao Segundo(10~300)
Saida

Pos-Alarme Segundo(10~300)
Enviar E-mail

Foto

Chamar SIP

Méscara de video

» Habilitar mascara de video: habilita la deteccion de enmascaramiento.
» Activar la deteccion de desenfoque: identifica si hay un desenfoque intencionado de la lente.
Obs.: Los ajustes de este elemento son similares a los del elemento anterior.
Cambio de escena
Cambio de escena es la funcion que registra si el escenario observado por la cdmara ha sido alterado bruscamente, por
ejemplo, debido a un golpe en la cdmara en un acto de vandalismo.

MUDANCA DE CENA

Habilitar @
Periodo de Funcionamento Configurar
Gravar

Pds-Gravagao Segundo(10~300)

Saida

Pds-Alarme Segundo(10~300)

Enviar E-mail

Foto

Padrdo Atualizar

Cambio de escena

Habilite la funcion para que la cémara comience a monitorear la escena.
Periodo, Guardar, Salida y E-mail tienen los mismos mecanismos de funcionamiento que la Linea Virtual.

Area de interés

La funcién Area de Interés permite al usuario aplicar la mejor calidad que la cAmara puede soportar al drea seleccionada.

Se admiten hasta cuatro areas de interés. Para seleccionar el area que se utilizard, hay que hacer dlic con el botén izquierdo
del mouse en un area de la imagen y arrastrar el mouse hasta el otro extremo del area. Para eliminar un drea de interés, debe
seleccionar el area y hacer clic en el botén Excluir Para eliminar todas las reas al mismo tiempo, debe hacer dlic en el botén
Borrar todos.




(<) AREA DE INTERESSE

Habilitar

Qualidade da Imagem

Remover Todos| Excluir

Padréo Salvar Atualizar

Configuracion del érea de interés

En el campo Calidad de imagen el usuario puede configurar la calidad de la imagen del drea de interés. Los valores varian
de 1 a6, siendo 1 la resolucién de menor calidad y 6 la mayor.

» Mapa de calor: indica en la imagen las regiones de mayor movimiento.
» Recuento de personas: este evento identifica cuantas personas han cruzado la linea.
» Recuento de drea: este evento cuantifica cuantas personas entraron y salieron del area predefinida.

7.5. Informacion
Version
Informacién sobre la version del firmware y el modelo se presenta en esta pagina:

Tipo de Dispositive WIP-5550-Z-1A
Versao de software W2 800.001B002.0.R, Build Date: 2020-01-17
Versao WEB V221817187
Versgo OMVIF Pefl 5 Te G

Miimera de série SHOM453FAG 16833

\ersSo do algoritmo 1.000

Sistema V2.0

020 Intelbras. 544 - Todes os direitns resenados.

Version

Tipo de dispositivo: informa el modelo de la cdmara IP Intelbras.

Version del software: informa la version del firmware de la cdmara IP Intelbras.
Version web: version de la aplicacion de la interfaz web.

Version Onvif: version de Onvif homologada en el dispositivo

Numero de serie: nimero de serie de la cdmara. Cada una tiene su propio nimero.
Version del algoritmo: indica qué version del algoritmo se esta utilizando.
Sistema: indica qué version se esta utilizando.



Registros

Acceso a los logs de la interfaz, a los registros de eventos con detalles y tipo de los ajustes realizados en el dispositivo.
Seleccionando el periodo, los registros se presentan segun el filtro seleccionado en Tipo. Para visualizar los registros en
la pantalla, haga clic en Buscar.

Después de realizar la busqueda, puede hacer un backup, en su maquina, de los registros mostrados, sélo tiene que hacer
clic en Backup y se generara un documento de texto con los resultados del filtro aplicado. También puede limpiar todo el
registro haciendo clic en Limpiar, asi se borran todos los registros que se obtuvieron hasta ese momento.

Obs.: los eventos de deteccidn de objetos no generan registros.

(<) Registros

Tipo Todos
Inicio 03-12-2019 17 © 56 : 25
Fim 11-03-2020 17 . 56 : 25

Enconirado 328 regisiros Hora 2020-02-14 16:04:25 — 2020-02-14 16:15:04
Hora de Registo Usudrio Registro

20/02/14 Sistema Evento de rolina

20/02/14 admin Reiniciar

20/02/14 admin Login

20/02/14 admin Login

200214 admin Login
Gl e admin Login
Anterior Proximo

Informagio detalhada

Registros

Seleccionando el periodo (fecha de inicio y fin y también hora de inicio y fin), los registros se presentan segun el filtro
seleccionado en Tipo. Para visualizar los registros en la pantalla, haga clic en Examinar. Puede hacer un backup de los
archivos de registro en su maquina.
» Tipo: permite al usuario hacer un filtro para identificar de qué registro se trata. Muestra los siguientes tipos de registros:
sistema, configuracion, datos, eventos, grabacion, usuarios y seguridad.
» Inicio: define el inicio del intervalo de tiempo en el que se buscaran los registros.
» Fin: define el final del intervalo de tiempo en el que se buscaran los registros.
» Buscar: lista los registros encontrados segun la fecha, la hora y el tipo seleccionados.
Al hacer clic en el registro deseado, justo debajo de la lista, se mostrara mas informacion sobre el registro seleccionado.
En la columna Usuario se puede identificar qué cuenta fue la responsable de generar el registro. En la columna Registro
hay una breve descripcion de lo que originé el evento.
» Backup: le permite hacer una copia de seguridad de los registros.
Informacion detallada
A continuacién se enumeran los principales tipos de registros con su significado.

Agregar usuario: adicion de un nuevo usuario, este usuario puede tener acceso total o limitado a la cdmara.
Modificar contacto: indica que se han editado los permisos de algtin usuario.

Login: indica que un usuario se ha conectado a la cdmara.

Usuario desconectd: indica que algin usuario se ha desconectado de la cdmara.

Bloquear cuenta: indica que algun usuario tuvo su cuenta bloqueada, puede ser por restriccion de IP o por exceder el
numero de intentos fallidos de ingreso.

Actualizacion del sistema: este mensaje indica que se ha actualizado el firmware de la camara.




Reiniciar: indica que la cdmara se ha reiniciado.

Configuracion guardada: indica que se ha editado algtn ajuste o pardmetro de la cdmara.
Evento de rutina: indica el inicio de una funcién programada.

Inicializacion del dispositivo: indica que el dispositivo ha sido inicializado y el usuario admin ha introducido los datos
iniciales para acceder al dispositivo.

Interrupir: evento generado por el usuario al interrumpir una funcion programada.

Mantenimiento automatico: indica que la cdmara se ha reiniciado, esta funcién evita que la camara funcione mal
borrando los archivos residuales.

Ocurr. de evento: indica que hubo un evento, este evento puede ser externo o interno a la cdmara.

Usuario logueado

Muestra informacion sobre los usuarios conectados a la interfaz de la cdmara IP. Presenta informacion sobre el nombre
de usuario que se utilizé para conectarse, el grupo al que el usuario pertenece, la direccion IP del usuario conectado y la
hora en la que accedié a la cdmara.

) USUARIO LOGADO

Usuario Grupo local ustiario Endereco IP Horario de login

admin admin 192.168.1.11 21/10/2018 21:00:21

Atualizar

Usuario logueado

Alarma
La interfaz no influye en el funcionamiento de las alarmas, sélo sirve para visualizar las alarmas de la cdmara.

@ ALARME

Tipo de Alarme
‘Canal e Alame

Disco Chelo
e

Alerta Visual
B a

Som do Alarme

produz Som de Alarme

Alarma

» Tipo de alarma: seleccione el tipo de alarma que se generara en el dispositivo.Los tipos de alarma son: Deteccién de
movimiento, Disco lleno, Error de disco, Méscara de video, Entrada de alarma, Acceso ilegal, Deteccidn de audio, Anlisis
de video, Cambio de escena, Deteccion de Voltaje.

» Alerta visual: Si se selecciona la casilla Mostrar alerta visual en la opcidn Alerta visual, al producirse una nueva alarma,
se emitira un aviso visual en la pestafa Alarma, como se muestra en la siguiente imagen.

IV @ Visuatizar ) Reprod © Confiurr

Ejemplo de alarma visual



» Ndmero:

» Hora:

» Tipo de alarma:

» Canal de la alarma:

8. Preguntas frecuentes

¢Por qué no puedo visualizar el stream de la camara en mi MAC?

En algunos dispositivos MAC existe una politica de seguridad que por defecto bloquea la instalacion de aplicaciones de un
desarrollador no identificado. Por ello, para instalar el plugin de las cdmaras IP Intelbras, cuando aparezca el mensaje de
la siguiente figura, realice el siguiente procedimiento:

/N “ Intelbras-webplugin " nao pode ser aberto
Vd % porque procede de um desenvolvedor
[ 0 nao identificado.
Suas preferéncias de seguranca permitem apenas a
instalagdo de aplicativos da Mac App Store e de
desenvolvedores identificados.

?) oK

1. En el mend de Apple, haga clic en Preferencias del Sistema;

"8 Finder Arquivo Editar Visualizar
Sobre Este Mac
Atualizacao de Software...
App Store...

Preferéncias do Sistema...
Dock >

Itens Recentes >
Forcar Encerrar Finder NO®Y

Repouso
Reiniciar...
Desligar...

Finalizar Sessao de INTELBRAS... {3Q




2. En Preferencias del sistema, haga clic en Seguridad y Privacidad;

80606 Preferéncias do Sistema

< | » | [ Mostrar Tudo Q

Pessoal
Geral Mesa/Prot. Dock Mission I;!iuma Seguranca Spotlight Acesso
de Tela Control < Texto ¢ Privacidade Universal
Hardware
Yy B, & =
CDs e DVDs  Monitores  Economizader  Teclado Mouse Trackpad  Impressdo e som
de Encrgia Escancamento

Internet e Redes sem fio

[ a| o
84 @ A & 0 @
iCloud Muil, Contatos  MobileMe Rede

Bluetooth  Compartilha=
e Calendirios

mento
Sistema

A » B % @

Usuiriose  Controles  DataeHora Atualizagio Fala Time Machine  Disco de
Crupos Parentais de Software Inicializagio

Outro

Flash Player

3. Para liberar las opciones haga clic en el candado, situado en la esquina inferior izquierda, e ingrese con la contrasefia
de administrador del sistema;

€00 Seguranca e Privacidade

< > Mostrar Tudo (Q

e Filevault  Firewall  Privacidade |

Uma senha de inicio de sessao foi definida para este usuario | Alterar Senha..

(| Exigir senha para repouso e protetor de tela  imediatamente $
Mostrar uma mensagem quando a tela estiver bloqueada | Definir Mensagem de Bloqueio

VI Desativar inicio de sessao automatico

Permitir aplicativos transferidos de

Mac App Store
*)Mac App Store e desenvolvedores identificados
Qualquer lugar

Avancado

| @ Clique no cadeado para efetuar alteracdes.




4. En la pestaiia General, en Permitir aplicaciones transferidas desde marque la opcion Cualquier lugar; y luego haga clic en
Permitir desde cualquier lugar en la ventana que se presentara como se muestra en la siguiente figura;

s¥s e} Seguranca e Privacidade
A escolha de “Qualquer Lugar” torna o seu Mac
menos seguro.
Eﬂ Fm ve7 disso, vocé pode permitic um aplicativo especifico
Uma senha de S22 de um desenvolvedor desconhecido pressionando a tecla
controle, clicando no icone desse aplicativo e selecionando
Abrir.
Exigir sen
Mostrar I Permitir de Qualquer Lugar I Cancelar |

V/ Desativar microaesessao

Permitir aplicativos transferidos de:

Mac App Store
Mac App Store e desenvolvedores identificados

= Qualquer lugar

]
'] 4{ Clique no cadeado para evitar alteragdes.

Avancado... | (2

5. Proceda con normalidad a la instalacién del plug-in para la visualizacion de stream en su MAC.




Poliza de garantia

Importado por:

Intelbras S/A - Industria de Telecomunicacion Electronica Brasileiia
Rodovia SC 281, km 4,5 — Sertdo do Maruim — S&o José/SC — Brasil — 88122-001
CNPJ 82.901.000/0014-41 — www.intelbras.com.br

soporte@intelbras.com | www.intelbras.com

Industria de Telecomunicacién Electrénica Brasilefia de México S.A. de C.V, se compromete a reparar o cambiar las piezas y
componentes defectuosos del producto, incluyendo la mano de obra, o bien, el producto entero por un periodo de 1 afio (3
meses por normay 9 meses adicionales otorgados por el fabricante) a partir de la fecha de compra. Para hacer efectiva esta
garantia, solamente deberd presentarse el producto en el Centro de Servicio, acompafiado por: esta péliza debidamente
sellada por el establecimiento en donde fue adquirido, o la factura, o el recibo, o el comprobante de compra, en donde
consten los datos especificos del producto. Para las ciudades en donde no hay un centro de servicio, debera solicitarse una
recoleccion mediante el servicio de paqueteria asignado por Intelbras, sin ningun costo adicional para el consumidor. El
aparato defectuoso debe ser revisado en nuestro Centro de Servicio para evaluacion y eventual cambio o reparacion. Para
instrucciones del envio o recoleccion favor comunicarse al Centro de Servicio:

El tiempo de reparacion en ninglin caso sera mayor de 30 dias naturales contados a partir de la fecha de recepcion del
producto en el Centro de Servicio.
ESTA GARANTIA NO ES VALIDA EN LOS SIGUIENTES CASOS:

a. Cuando el producto ha sido utilizado en condiciones distintas a las normales.

b. Cuando el producto no ha sido instalado o utilizado de acuerdo con el Manual de Usuario proporcionado junto con el
mismo.

Cuando el producto ha sido alterado o reparado por personas no autorizadas por Industria de Telecomunicacién Elec-
trénica Brasilefia.

. Cuando el producto ha sufrido algtin dafio causado por: accidentes, siniestros, fendmenos naturales (rayos, inundaciones,
derrumbes, etc.), humedad, variaciones de voltaje en la red eléctrica, influencia de naturaleza quimica, electromagnética,
eléctrica o animal (insectos, etc.).

e. Cuando el nimero de serie ha sido alterado.

Con cualquier Distribuidor Autorizado, o en el Centro de Servicio podra adquirir las partes, componentes, consumibles y
accesorios.

Datos del producto y distribuidor.

o

o

Producto: Colonia:

Marca: CP:

Modelo: Estado:

Numero de serie: Tipo y nimero de comprobante de compra:
Distribuidor: Fecha de compra:

Calle y numero: Sello:



Términos de uso del servicio Intelbras

iBienvenido a Intelbras!

Gracias por utilizar nuestros productos y servicios ("Servicios”). Los Servicios seran prestados por Intelbras S.A. (“Intelbras”),
ubicada en la Carretera BR 101, km 210- Area Industrial-S30 José/SC.

Al utilizar nuestros Servicios, usted acepta estas condiciones. Por favor, Iéalos con atencion.

Como utilizar los servicios
Es necesario que usted siga las politicas proporcionadas dentro de los Servicios.

No se debe hacer un uso indebido. Por ejemplo, no interfiera y no acceda a los servicios por un método diferente al de
la interfaz y las instrucciones que proporcionamos. Sélo podra utilizarlos en la medida en que lo permita la ley. Podemos
suspender o dejar de proporcionarlos si usted incumple las condiciones o las politicas o si investigamos una presunta mala
conducta.

El uso de los Servicios no le otorga la propiedad sobre los derechos de propiedad intelectual ni sobre los contenidos a
los que accede. No puede utilizar el contenido a menos que obtenga permiso para hacerlo o lo haga por algiin medio
permitido por la ley. Estos términos no le dan derecho a utilizar ninguna marca o logotipos contenidos en los servicios. No
elimine, oculte o altere los avisos legales expuestos.

En relacion al uso de los Servicios, podemos enviarle anuncios, mensajes administrativos y otra informacion. Puede optar
por desactivar algunas de estas comunicaciones.

Proteccion de la privacidad y los derechos de autor

La Politica de Privacidad de Intelbras explica como tratamos sus datos personales y protegemos su privacidad cuando
usted usa los Servicios. Al utilizarlos, usted acepta que Intelbras utilice sus datos de acuerdo con la Politica de Privacidad.

Como modificar y cancelar los servicios

Estamos cambiando y mejorando constantemente nuestros Servicios. Podemos afiadir o quitar funcionalidades o recursos,
y también podemos suspender o terminar un servicio por completo. También es posible que empecemos a cobrar por
servicios que eran gratuitos en el momento del lanzamiento, o que dejemos de cobrar por servicios pagos.

Usted puede dejar de usarlos en cualquier momento. Intelbras también puede dejar de prestarle los Servicios o afiadir/
crear nuevos limites en cualquier momento.

Garantias y exenciones de responsabilidad

Salvo lo dispuesto expresamente en estos términos o en los términos adicionales, ni Intelbras ni sus proveedores o distri-
buidores ofrecen ninguna garantfa con respecto a los Servicios. Por ejemplo, no responsabilizamos por los contenidos o las
funcionalidades especificas de los Servicios, ni de su fiabilidad, disponibilidad o capacidad para satisfacer sus necesidades.
Proporcionamos los Servicios de la forma en que estan.

Algunas jurisdicciones prevén determinadas garantias, como la garantia de comerciabilidad implicita, la adecuacién a un
fin especifico y la no violacion. En la medida permitida por la ley, excluimos todas las garantias.




Responsabilidad por los servicios

Cuando la ley lo permita, Intelbras, sus proveedores o distribuidores no seran responsables de ninguna pérdida de lucro,
pérdida de ingresos, pérdida de datos, pérdidas financieras o dafios indirectos, especiales, consecuentes, ejemplares o
punitivos.

En la medida permitida por la ley, la responsabilidad total de Intelbras y sus proveedores y distribuidores por cualquier
reclamacion en virtud de estos términos, incluyendo cualquier garantia implicita, se limita al importe que usted pagd a
Intelbras para utilizar los Servicios (o, segun nuestro criterio, para proporcionarle los Servicios nuevamente).

En todos los casos, Intelbras y sus proveedores y distribuidores no seran responsables por cualquier pérdida o dafio que
no fuera razonablemente previsible.

Reconocemos que usted puede tener derechos legales como consumidor. En el caso de que usted esté usando los Servicios
con fines personales, nada de lo dispuesto en estos términos o en cualquier otro término adicional limitara los derechos
del consumidor a los que no se puede renunciar por contrato.

Usos comerciales de los servicios

Si usted est4 usando nuestros Servicios en nombre de una empresa, esa empresa acepta estos términos. La misma eximira
de responsabilidad e indemnizara a Intelbras y a sus afiliados, ejecutivos, agentes y empleados de cualquier reclamo, de-
manda o accion judicial que surja de o se relacione con el uso de los Servicios o la violacion de estos términos, incluyendo
cualquier responsabilidad o gasto que surja de reclamos, pérdidas, dafios, demandas, juicios, costos de litigio y honorarios
de abogados.

Sobre estos términos

Podemos modificar estos términos o cualquier término adicional que sea aplicable a un servicio para, por ejemplo, reflejar
cambios en la ley o cambios en los Servicios. Deberd consultar regularmente los términos en www.intelbras.com.br. Publica-
remos avisos sobre las modificaciones de estos términos. Publicaremos un aviso de cambio sobre los términos adicionales
dentro del servicio aplicable. Los cambios no se aplicaran con caracter retroactivo y entraran en vigor al menos catorce dias
después de su publicacién. Sin embargo, los cambios relativos a nuevas funcionalidades de un servicio o los cambios reali-
zados por motivos legales entraran en vigor inmediatamente. Si no esta de acuerdo con las condiciones modificadas, debe
dejar de utilizar este servicio.

En caso de conflicto entre estos términos y los términos adicionales, los términos adicionales prevaleceran con respecto a
ese conflicto. Estos Términos rigen la relacion entre Intelbras y usted. No crean ningun derecho para terceros.

Si usted no cumple con estos términos y no tomamos medidas inmediatas, eso no significa que estemos renunciando a
cualquier derecho que podamos tener (como tomar medidas futuras).

Si una condicion especifica de estos términos no es ejecutable, esto no perjudicara a ningln otro término.

Todas las reclamaciones que surjan bajo o en relacién con estos términos o Servicios seran litigadas exclusivamente en
los tribunales estatales o federales de la Comarca de Sao José, Santa Catarina, Brasil, y usted e Intelbras autorizan a la
jurisdiccion personal en dichos tribunales.

Para obtener informacion sobre cémo ponerse en contacto con Intelbras, visite nuestra pagina de contacto.



Término de garantia

Se hace constar expresamente que esta garantia contractual se otorga bajo las siguientes condiciones:

Nombre del cliente:

Firma del cliente:

N° de factura:

Fecha de compra:

Modelo: N° de serie:

Revendedor:

1. Todas las partes, piezas y componentes del producto estan garantizados contra defectos de fabricacion,que eventualmente
puedan presentar, por un periodo de 1 (un) afio -siendo este de 90 (noventa) dias de garantia legal y 9 (nueve) meses de
garantia contractual —, a partir de la fecha de compra del producto por el Sefior Consumidor, segun consta en la factura de
compra del producto, que forma parte integrante de este Término en todo el territorio nacional. Esta garantia contractual
incluye la sustitucion gratuita de partes, piezas y componentes que presenten defectos de fabricacion, incluyendo los gastos
por mano de obra utilizada en esta reparacion. En el caso de no ser detectado ningun defecto de fabricacion, sino defecto(s)
derivado(s) de un uso inadecuado, el Sefior Consumidor correra con estos gastos.

. Lainstalacion del producto debe realizarse de acuerdo con el manual del producto y/o la guia de instalacion. Si su producto
requiere la instalacion y configuracion por parte de un técnico calificado, busque un profesional idéneo y especializado,
siendo que los costos de estos servicios no estan incluidos en el valor del producto.

. Constatado el defecto, el Sefior Consumidor debera comunicarse inmediatamente con el Servicio Autorizado més cercano que figure
en la lista proporcionada por el fabricante - sélo éstos estan autorizados a examinar y subsanar el defecto durante el periodo de
garantia previsto en el presente documento. Si lo anterior no fuera respetado, esta garantia perdera su validez, ya que sera considerado
que el producto fué violado.

4. En el caso de que el Sefior Consumidor solicite atencion domiciliaria, debera acudir al Servicio Autorizado més cercano para
informarse sobre la tarifa de la visita técnica. Si fuera necesario retirar el producto, los gastos resultantes, como el transporte y la
seguridad de ida y vuelta del producto, quedarén bajo la responsabilidad del Sefior Consumidor.

. La garantia perderd totalmente su validez en el caso de que se produzca cualquiera de los siguientes hechos: a) si el
defecto no es de fabricacion, sino causado por el Sefior Consumidor, o por terceros ajenos al fabricante; b) si los dafios
al producto son consecuencia de accidentes, siniestros, agentes de la naturaleza (rayos, inundaciones, derrumbes, etc.),
humedad, tension de la red eléctrica (sobretension causada por accidentes o fluctuaciones excesivas en la red),instalacion/
uso en desacuerdo con el manual de usuario o resultante del desgaste natural de piezas y componentes; c) si el producto
ha sufrido influencia quimica, electromagnética, eléctrica o animal (insectos, etc.); d) si el nimero de serie del producto ha
sido manipulado o borrado; e) si el aparato ha sido violado; f) La no utilizacion del protector del conector RJ45 puede dar
lugar a la pérdida de la garantia si el conector RJ45 esta oxidado; g) poner a disposicion de terceros no autorizados las
contrasefias de acceso a la informacién del producto, caracterizando el uso indebido.

6. Esta garantia no cubre la pérdida de datos, por lo que se recomienda, si es aplicable al producto, que el Consumidor haga

regularmente una copia de seguridad de los datos del producto.

7. Intelbras no se hace responsable de la instalacion de este producto, asi como de cualquier intento de fraude y/o sabotaje en
sus productos. Mantenga al dia las actualizaciones de software y aplicaciones, si corresponde, asf como las protecciones de red
necesarias para la proteccion contra invasiones (hackers). El equipo esté garantizado contra defectos dentro de sus condiciones
normales de uso, siendo importante ser consciente de que, al ser un equipo electronico, no esté libre de fraudes y estafas que
puedan interferir en su correcto funcionamiento.

8. Después de su vida til, el producto debe ser entregado a una asistencia técnica autorizada por Intelbras o realizar
directamente la disposicion final ambientalmente adecuada evitando impactos ambientales y a la salud. Si lo prefiere,
tanto la pila/bateria como otros aparatos electronicos de la marca Intelbras sin uso, pueden ser descartados en cualquier
punto de recogida de Green Eletron (empresa de gestion de residuos electro-electrénicos con la que estamos asociados).
Si tiene alguna pregunta sobre el proceso de logistica inversa, péngase en contacto con nosotros por teléfono (48) 2106-
0006 o0 0800 704 2767 (de lunes a viernes de 8 a 20 horas y los sabados de 8 a 18 horas) o por el e-mail suporte@
intelbras.com.br.
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Siendo estas las condiciones de este Término de Garantia complementario, Intelbras S / A se reserva el derecho a modificar las
caracteristicas generales, técnicas y estéticas de sus productos sin previo aviso.

El proceso de fabricacion de este producto no esta cubierto por los requisitos de la norma 1SO 14001.
Todas las imagenes de este manual son ilustrativas.
Producto beneficiado por la Legislacion de Informética.

UPnP es una marca registrada de UPnP Implementers Corporation. No-IP es una marca registrada de Vitalwerks Internet Solutions, LLC. DynDNS es
una marca registrada de Dynamic Network Services Inc. GOOGLE es una marca registrada de Google Inc. iPhone e iPod Touch son marcas registradas
de Apple Inc. Android es una marca registrada de Google, Inc. Linux es una marca registrada de Linus Torvalds. Media Player es una marca registrada o
comercial de Microsoft Corporation en los Estados Unidos o en otros paises o regiones. Firefox es una marca registrada de Mozilla Foundation. Sony es
marca registrada de Sony Corporation. Internet Explorer y el logo de Internet Explorer son marcas registradas de Microsoft Corporation.
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hable con nosotros

Atencion al cliente: +55 (48) 2106 0006
Soporte via e-mail: soporte@intelbras.com 02.21



