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O FTP e um protocolo de transferéncia de arquivos, permitindo ao DVR
enviar 0s arquivos gravados para um servidor FTP, para armazena-los
em forma de backup.

Neste tutorial utilizaremos o servidor FTP Filezilla para exemplificar.

Atencao: os gravadores Intelbras sao compativeis com FTP
passivo.

CONFIGURACAO DO SERVIDOR FILEZILLA

Faca o download e instale o Filezilla server em seu computador.

Crie uma pasta para armazenar as gravacoes do DVR, neste exemplo
vamos criar uma pasta chamada FTP na area de trabalho do
computador.

Video tutorial: youtube.com/IntelbrasBR
(48) 2106 0006 | Segunda a sexta: 8h as 20h | Sabado: 8h as 18h
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Abra o Administer FileZilla Server.

&

Administer Filedilla Senver

Cligue em Connect to FileZilla FTP Server.

lE Administration interface - FileZilla Server 1.0.0

Server Window Help

Connect to Filedilla FTP Server

Administration interface - Filedilla Server 1.0.0

Mantenha os parametros de conexao no padrao e clique em OK.
Caso os campos estejam em branco, preencha conforme mostrado na
imagem abaixo e cliqgue em OK.

Connection

Host:
127.0.0.1

Fort:
14148

Password:

Save the password

Automatically connect to this server at startup

K Cancel
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Cligue em Server e em Configure....

lz Administration interface - FileZilla Server 1.0.0

Connect... - Info Message

Disconnect... - Adrnin Ul Venfying certificate...

Session D Username Host Transfer status  Path Inst. Speed  Awvg. Speed  Progress

Cligue em Passive mode, habilite a opcao Use custom port range,
defina o range de portas em From e To.

From: (suggested is 49132)
49152

FLUR Ll To: (suggested is 63334)
65534

Use the fellowing host (leave empty to keep the default one):

Uze the default host for local connections

Atencao: Caso voce queira utilizar o servidor FTP em rede externa,
sera necessario redirecionar as portas na rede onde o servidor se
encontra:

» Porta 21 para comando e controle.

» Range de portas configurado para transmissao dos arquivos.

Se apenas a porta 21 for redirecionada, o DVR fara a conexao com o
servidor, mas nao ira enviar 0s arquivos.
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Em Users, cligue em Add, defina o nome do usuario, marque o
checkbox Password e defina uma senha para o usuario.

TN

Obs.: A senha nao pode conter “&”", “/" e "".

Para adicionar o diretorio cligue em Add, em Virtual path defina
como "/", em Native path defina o caminho do diretorio criado,
marque a opcao Writable e clique em OK.

= FTP Server
Autoban
Timeouts
Security

Mative path
ChUsers\Suporte digital\Desktop\ftp

Para verificar o caminho completo do diretorio FTP criado, abra a
pasta FTP, cligue na barra de endereco e copie o endereco completo
conforme mostrado na imagem abaixo.

Arquivo Inicio Compartilhar Exibir

- . - F -
v A AUsersh, e digital\Desktop', -3 ~ Pesquisar ftp

Data de modificagdo Tipo Tamanho
3 Acesso rapido
Esta pasta esta vazia.

% Onelrive - intelbras.com.br
E Este Computador
= 5D [F}

E_} Rede

Pronto, o servidor esta configurado, agora vamos configurar o DVR.
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CONFIGURAR FTP NO DVR

Acesse o0 Menu principal do DVR.

16/09/2021 09:38:15

Menu principal
Reproduzir

Visualizar 1

= Visualizar 4
Visualizar 8
Visualizar 9
Tela anterior

Proxima tela

4
Ajustar Imagem
Menu da Camera
¢ Modo de Operacao
@ Conf.Camera
Manual

Assistente de Configuracao

Va no menu de Rede.

intelbras | mHoxs1es

Reproduzir Evento Inteligéncias de Video

’7 Pesquise e reproduza arquivos de Configure eventos de deteccao de Configure as inteligéncias de video,
video pordata e hora, detecgédo de video, status de alarme e eventos de deteccdo de face e realize a busca de

movimento e alarmes. anormalidade. faces.

OIS Backup Tela

definicGes relacionadas. em dispositivos USB.

Veja ainformacao POS e configure as I-E- Pesquise e faca backup de arquivos Configure as definicbes da tela.

CONFIGURACOES

0q Camera & Armazenamento P> Evento @@ Sistema

Configure parametros de rede: endereco IP, masc. sub-rede, gateway, servidores DDNS e etc.
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Va na opcao FTP e preencha as informacaes:

» Marque a opcao Habilitar.

» Selecione FTP ou SFTP (de acordo com o protocolo utilizado pelo
servidor).

» Em agenda, defina os dias e os periodos de funcionamento da
funcao FTP.

» Preencha o endereco e a porta do servidor.

» Preencha o usuario e a senha criados no servidor.

» Anonimo e Diretorio remoto mantenha no padrao.

» Tamanho do arquivo mantenha 0 para enviar arquivos de qualquer
tamanho.

» Em Enviar captura defina o intervalo de envio de fotos (caso tenha
configurado a captura de fotos do DVR).

» Em Canal defina quais canais enviarao videos, fotos ou ambos.

» Em Dia da semana defina quais dias, periodos e forma de
gravacao dos arquivos qgue serao encaminhados para o servidor.

Clique em Aplicar e em Teste.

Rede

= o Habilitar ot FTP SFTP (Recomendado)

TCP/IP
Agenda Configurar

Portas End. Servidor 192.168.1.50
Porta 21

Wi-Fi
Anonimo

PPPoE Usuario

Senha
DDNS

Diretorio Remoto
2 RTR Tam. arquivo(MB)

) Enviar Captura(seg.)
E-mail I 2

UPRP Canal odos Foto
Dia semana odos Alarme Intel... DM Regular
SNMP

Periodol 00 :00 - 24 :00 s

Multicast
802.1x
Filtro IP

RTMP

Aplicar Voltar

Video tutorial: youtube.com/IntelbrasBR
(48) 2106 0006 | Segunda a sexta: 8h as 20h | Sabado: 8h as 18h



http://www.intelbras.com/pt-br/contato/suporte-tecnico/
https://www.youtube.com/IntelbrasBR
https://www.youtube.com/IntelbrasBR

TUTORIAL TECNICO

Backup de gravacoes por FTP

O O O O

Se a configuracao esta de acordo com os parametros do servidor, o
retorno do teste sera OK.

Atencao

0]

Verifigue no FileZilla os logs de conexao e se 0s arquivos estao sendo
enviados, conforme a imagem abaixo:

¥ Administration interface - FileZilla Server 1.0.0 — [ >
Server  Window Help

Date Type Info Message g
16/09/2021 09:40:18 = Adrmin Ul Verifying certificate...

16/09/2021 09:40:56 I FTP Session 9 192.168.1.100 Session (x27c31d 78040 with |D 9 created.

16/09/2021 09:40:56 R FTP Session 9 192.168.1.100 USER intelbras

16/09/2021 09:40:56 < FTP Session 9 192.168.1.100 331 Please, specify the password.

16/06/2027 09:40:56 > FIP Session 9 192.168.1.100 PASS ™

16/09/2021 (09:40:56 < FIP Session 9 192.168.1.100 intelbras 230 Login successful.

16/09/2021 09:40:56 e FTP Session 9 192.168.1.100 intelbras PWD

16/09/2021 09:40:56 < FTP Session 9 192.168.1.100 intelbras 2537 "/ is current directory.,

16/09/2021 09:40:56 B FTP Session 9 192.168.1.100 intelbras TYPE |

16/09/2021 09:40:56 < FIP Session 9 192.168.1.100 intelbras 200 Type set to |

16/09/2027 09:40:56 e FTP Session 9 192.168.1.100 intelbras QUIT

16/09/2027 09:40:56 < FTP Session 9 192.168.1.100 intelbras 200 Goodbye.

16/09/2021 09:40:56 I FTP Session 9 192.168.1.100 Session Ox27c31d 78040 with [D 9 destroyed,

16/08/2027 09:40:56 I FTP Session 10 192.168.1.100 Session Ox27c31d78040 with [D 10 created.

16/09/2021 09:40:56 > FTP Session 10 192.168.1.100 USER intelbras

16/09/2021 09:40:56 < FTP Session 10 192.168.1.100 331 Please, specify the password.

16/09/20217 09:40:56 > FTP Session 10 192.168.1.100 PASS == 2
< >

Adrministration interface - Filedilla Server 1.0.0

Obs.: O DVR enviara para o servidor FTP os arquivos a partir das 00:00
do dia em que foi configurado, por exemplo, se voce configurou o FTP
no dia 10/09/2021, serao enviadas gravacoes a partir de 00:00 do dia
10/09/2021 (considerando que a configuracao de periodos no menu
FTP esta de 00:00 até 24:00).
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Abra a pasta FTP criada e verifique os diretorios e arquivos criados
nessa ordem:

» IP do DVR > Data completa > Canal > Arquivo de video em
formato .DAV.

Argquivo Inicia Compartilhar Exibir

v A » Este Computador » Area de Trabalho » ftp » & & Pesquisar ftp

Tamanho
¥ Acesso rapido

& Onelrive - intelbras.com.br
E Este Computador
= 5D (F}

E_* Rede

IP do DVR

Argquivo Initcio Compartilhar Exibir 9

v A » Este Computador » Area de Trabalho 3 ftp » 192.168.1.7100 » e Pesquisar 192.168.1....

Mome Data de modificagao Tamanho

7 Acesso rapido
2021-09-16 168/09/2021 16:33 Pasta de arquivos
& Onelinve - intelbras.com.br
E Este Computador
aa >0 (F)

E_* Rede

Data completa

Arquivo Initio Compartilhar Exibir 0

v A » Este Computador » Area de Trabalho » ftp » 192,168.1.100 » 2021-09-16 » £ Pesquisar 2021-09-16

Mome Data de moedificagdo Tamanho

¥ Acesso rapido
/2027 16:55 Pasta de arquivos

& Onelrive - intelbras.com.br 72021 16:55 Pasta de arquivos
2021 16:36 Pasta de arquivos
2021 16:36 Pasta de arquivos
- 20 (F) 2021 16:56 Pasta de arquivos
=¥ Rede f2027 16:56 Pasta de arquivos
- f2027 16235 Pasta de arquivos
f2027 16235 Pasta de arquivos

E Este Computador

g itens

Canal
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Arguivo Inicio Compartilhar Exibir

v P » Este Computador » Area de Trabalho » ftp » 192.168.1.100 » 2021-09-16 » 001 v 0O L Pesquisar 001

Mome Data de moedificagac Tamanho

3 Acesso rapido
(5) ch1_principal_20210916110000_20210916113000.dav  16/09/2021 16:52 Arquivo DAV 10,952 KB

@ OneDrive - intelbras.com.br (5) chi_principal_20210916113000_20210916113947.dav  16/09/2021 16:53 Arquive DAY 3.592 KB
(5) ch1_principal_20210916114527_20210916114528.dav  16/09/2021 16:53 Arquive DAV 136 KB
(5) ch1_principal_20210916123000_20210916130000.dav  16/09/2021 16:54 Arquive DAV 10.952 KE
- 50 (F) (5) ch1_principal_20210916130000_20210916133000.dav  16/09/2021 16:55 Arquive DAV 10,888 KE
2 Rede (5) ch1_principal_20210916133000_20210916140000.dav  16/09/2021 16:55 Arquive DAV 10,888 KE

[ Este Computador

B itens

Arquivos .DAV

Para reproduzir e converter os arquivos .DAV utilize o Intelbras Media
Player.

Para saber como utilizar o Intelbras Media Player, siga as orientacoes
deste tutorial.
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Agora vOCé ja sabe como fazer o
DACKUp das gravacoes de seu DVR
para um servidor FTP.

Siga nossas redes sociais para
ficar por dentro das novidades e
receper novos tutoriais!

K1 intelbras
) intelbras

r@ inteloras
ﬂ inteloras
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