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Neste tutorial mostramos como conectar o TVIP 3000 e o
XPE 3101/3115 IP.

TVIP 3000

XPE 3101 IP

XPE 3115 IP
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Certifique-se que ambos equipamentos estão na
mesma rede (mesma faixa de IP), segue um
exemplo de topologia para equipamentos na
mesma rede:
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Utilizando o navegador Firefox® ou o Google®
Chrome acesse a interface web pelo IP do XPE
com usuário e senha, padrão de fábrica:

Acesse a interface web do XPE 3101/3115 IP. Caso
tenha dificuldades de fazer isso, consulte o
manual dos produtos, seção 6.2.
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Usuário: admin
Senha: admin

Para encontrar o manual, acesse a página do
produto no site da Intelbras. Em seguida, clique
na aba "Suporte" e em "Arquivos para download".
Se preferir, acesse a página do produto clicando
aqui.
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No XPE 3115 IP vá em Dispositivo, logo após em
Plano de discagem, clique em “Adicionar” e
preencha com as informações de cada tela:
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Número discado: insira o número que será
discado no teclado do XPE, número flexível que
deseja cadastrar para tela.

1º Número de Chamada: insira o número do
endereço IP da Tela TVIP 3000 que está
cadastrando.

Conta SIP/IP: Defina como direta via IP.

Tempo Ringando: Define o tempo que ficará
chamando no primeiro destino antes de desviar.
 
2º Número de Chamada: caso utilizar, nesse
campo pode inserir o endereço IP que será
desviada a chamada. 

http://www.intelbras.com/pt-br/contato/suporte-tecnico/
https://www.youtube.com/IntelbrasBR
https://www.youtube.com/IntelbrasBR


Comunicação entre TVIP 3000
e XPE 3101/3115 IP

 

TUTORIAL TÉCNICO

Suporte a clientes:
Vídeo tutorial:

intelbras.com/pt-br/contato/suporte-tecnico/

(48) 2106 0006 | Segunda a sexta: 8h às 20h | Sábado: 8h às 18h
 youtube.com/IntelbrasBR

Caso esteja utilizando o XPE 3101 IP e queira
configurar a tecla única ou caso queira configurar
a tecla portaria do XPE 3115 IP, acesse a aba
Interfonia/Básico e defina o número da tecla
Portaria como o IP da tela TVIP 3000. 
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Acesse a interface web do TVIP 3000 UN. Caso
tenha dificuldades de fazer isso, consulte o
manual do produto, seção 5.

Utilizando o navegador Firefox® ou o Google®
Chrome, acesse a interface web pelo IP do TVIP
3000 com usuário e senha, padrão de fábrica:
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Usuário: admin
Senha: admin

Para encontrar o manual, acesse a página do
produto no site da Intelbras. Em seguida, clique
na aba "Suporte" e em "Arquivos para download".
Se preferir, acesse a página do produto clicando
aqui.
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Vá até a opção TELEFONE, selecione PLANO DE
DISCAGEM e preencha os seguintes campos:06

Conta: Automática.

Prefixo: Número que deseja atribuir ao XPE
3115/3115 IP, por exemplo: 101. 

Substituir: IP do XPE 3115/3101 IP, em nosso
exemplo é 10.0.0.20.

Com as configurações anteriores realizadas, já
é possível:

Ligar do XPE 3101/3115 IP para o TVIP 3000 UN,
apenas discando sua tecla única ou número
flexível cadastrado na tabela de numeração
flexível do XPE 3115.

Ligar do TVIP 3000 UN para o XPE 3101/3115 IP,
discando 101 (ou número programado).

Visualizar as imagens do XPE 3115/3101 IP
durante as chamadas.
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Este passo é opcional, porém poderá facilitar sua
discagem, com ele conseguirá cadastrar o XPE IP
na agenda telefônica do TVIP 3000, para isso vá
até Agenda Telefônica, depois Contatos, e
preencha os seguintes campos:
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Nome: Nome que deseja atribuir ao porteiro. 
Exemplo: XPE IP.

Conta 1: Número que deseja atribuir ao XPE
3115/3115 IP.
Exemplo: 101. 

Feito isso terá na agenda do TVIP 3000 UN um
contato com o nome XPE 31XX IP, basta clicar
nele para discar.
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Configure um código para a abertura de fecha-
dura. Na interface web do XPE 3101/3115 IP:08

Clique em Interfonia.

Selecione a aba Acionamentos. 

Preencha o campo “Tempo Ac.” Com o tempo que
deseja que a fechadura fique acionada.

Na opção DTMF, selecione a opção “2 Dig. DTMF”. 

Na caixa “Múltiplos DTMF” pode-se usar coman-
dos com dois dígitos, por exemplo: *1 para Relé A
e *2 para Relé B. 
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Configure um código para a abertura de fecha-
dura. Na interface Web do TVIP 3000:09

Selecione a opção Telefone. 

Em seguida selecione a opção Acionamento. 

Em Acionamento de Fechadura, preencha o
campo DTMF1 e DMTF2 (caso utilizar) com o
código criado no XPE 3101/3115 IP. 

No tópico Durante Conversação, habilite a tecla
1 no campo Tipo. Faça o mesmo para tecla 2, caso
utilizar.

Selecione a opção Acionamento de Fechadura
DTMF1. Caso esteja utilizando a segunda
fechadura selecione também a opção DTMF2.

Em seguida selecione a opção Acionamento. 

Selecione a opção Acionamento de Fechadura
DTMF1. Caso esteja utilizando, selecione a opção
DTMF2.
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Parabéns! Você concluiu o
tutorial técnico que mostra

como conectar o TVIP 3000 e o
XPE 3101/3115 IP. Clique nos
ícones abaixo para conhecer

nossas mídias.
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