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Manter seu sistema de CFTV atualizado é muito importante para
garantir seguranca e estabilidade.

Neste tutorial vamos mostrar como atualizar o firmware das cameras
IP de forma remota (via Internet) e de forma manual. Se preferir
assista a este tutorial em video clicando aqui.

Vi

ACESSO A INTERFACE WEB DA CAMERA IP

Abra o navegador de internet e digite na barra de endereco:
http://[ip-da-cameral:[porta-http].
Exemplo: http://192.168.1.108:80.

Digite o usuario e a senha de acesso da camera e clique em Entrar.
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Com acesso a interface web da camera cligue em Configurar.

TCP

@ Stream Principal

Copyright ©2019 Intelbras S/A — Todos os direitos reservados.

Nas Configuracoes, acesse o menu de Ajustes e cligue em
Atualizacao.

(X) CONFIGURAGOES
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Sistema Eventos Informacodes
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Padrao Backup
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Agendamento Local Atualizacao
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Destino de Midia Gravacao
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ATUALIZACAO DE FIRMWARE REMOTA

No menu Atualizacao sera apresentado a mensagem de nova
versao encontrada (para verificar se ha uma nova versao
disponivel, cligue em verificacdo manual), para atualizar clique em
Atualizar agora leia a mensagem de alerta e cligue em OK.

(<) Atualizagéo

Atualizacao

Arquivo

Atualizar Cancelar

Atualizacdo remota

¥ Automsdtico Salvar
2.680.001B008.0.R, Build Date: 2020-10-28 Verificagcao manual

2021-03-19 00:00:00

Atualizar agora

Alerta

A vigilancia é pausada durante o processo de atualizacao. Tem certeza que deseja continuar?

OK Cancelar

Atencdo: E necessario que a cAmera tenha conexdo com a internet para poder realizar
a atualizacao remota, nao desligue a camera da energia, da rede ou feche a pagina
durante a atualizacao de firmware. Durante a atualizacdo a vigilancia sera pausada.

A Intelbras nao se responsabiliza por quaisquer danos causados pela execucao do
procedimento.

Aguarde enquanto a camera recebe 0s arquivos e efetua a
atualizacao de firmware, apos finalizar, ela ira reiniciar.

(<) Atualizagéo

Atualizacao

Arquivo

Atualizacao

A transmitir ficheiros. .., nao saia desta pagina nem feche o navegador...

Atualizacao remota

%" Automatico

Vers3o de software

Atualizando agora

Cancelar
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PADRAO DE FABRICA

Como uma boa pratica, recomendamos que seja feito o padrao de
fabrica na camera apos a atualizacao de firmware.

Acesse a interface web da camera novamente, cligue em
Configuracoes, va na aba Ajustes e cligue em Padrao.

(<) CONFIGURAGOES

&

Padrao

Atualizacao

1

Destino de Midia Gravacao

Cligue em Padrao Geral, essa configuracao ira retornar todas as
configuracoes da camera ao padrao de fabrica.

() PADRAO

Padrao

Restaura as configuracies ao padrao de fabrica, com excecdo das configuracdes de Endereco IP e Contas de Usuario.

Padrao Geral

Padrao de Fabrica: Restaura todas as configuracdes da camera ao padrdo de fabrica.
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Preencha com a senha da camera e cliqgue em Restaurar. Aguarde a
camera reiniciar novamente.

(<) PADRAO

Padrao Padrao Geral X

Essa operacdo ira limpar todas as configuracdes da cdmera. Favor inserir a
senha de administrador e confirmar operacao.

Restaura as confi as de Usuario.

Usuario: admin
Padrao Gel

Padrdo de Fabric:

Restaurar Cancelar

A atualizacao de firmware remota foi concluida com sucesso!

ATUALIZACAO DE FIRMWARE MANUAL

Para atualizar o firmware de forma manual é necessario baixar o
arquivo no site da Intelbras.

Abra o navegador de internet e digite www.intelbras.com.br.
Acesse a pagina referente ao modelo de sua camera IP e clique em
Suporte.

VIP 1020 B G2

Camera IP

Ela oferece todas as vantagens da tecnologia IP aliadas a
qualidade da marca Intelbras. Com resolugao HD (720p),
muito mais facilidade, muito mais economia para...

Ty

Cores I[:.:]I

LT

Ver galeria >

© © ©

Otimo custo beneficio Pot H.265
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Na aba Arquivos para download cligue em Atualizacao de
Firmware para fazer o download da ultima versao de firmware
disponivel.

Obs.: Recomendamos que leia o changelog para saber quais melhorias foram
Implementadas na nova versao.

Especificacoes Tecnicas Arquivos para download Videos Tutoriais
Manuais
Manual do usuario - VIP 3220 B, VIP 3220 D, VIP 1020 B G2 e VIP 1020 D G2 Baixar >
Firmware

Atualizacao de Firmware - VIP 1020 B D G2 - 23-03-2021 Baixar

Changelog - VIP 1020 B-D G2 - 23-03-2021 Baixar >
Ficha técnica

Ficha técnica - VIP 1020 B G2 pdf Baixar ¥

EXTRAIR/DESCOMPACTAR ARQUIVO

Abra a pasta onde o arquivo de atualizacao de firmware foi salvo, note que o
arquivo esta em formato .zip, € necessario descompactar/extrair o arquivo.
Cligue com o botao direito sobre o arquivo e cligue em Extrair.

rF

MNome Data de modificagdc Tipo Tamanho

E Firmware-VIP1020-G == "~""7— E—— m ' 10.319 KB
Abrir

Abrir ern nova janela

Compartilhar com o Skype

Compartilhar com o Skype

7-Zip

CRC SHA >

Fixar em Iniciar

Analisar comn o Bitdefender Endpoint Secunty Tools
Edit with Notepad++
1= Compartilhar

Abrir com...

Conceder acesso a >

Restaurar versoes anteriores

Enviar para >
Recortar

Copiar

Crar atalho
Excluir

Renomear

Propriedades

Sera gerado o arquivo do firmware em formato .bin.

MNome Data de modificagao Tipo Tamanho

¢ Firmware-YIP1020-52-23-03-2021 zik 21,/06/2021 0544 Pasta compactada 10,319 KB
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Nas Configuracoes da camera, acesse o menu de Ajustes e cligue em
Atualizacao.

(<) CONFIGURAGOES

o)
L;}{@}

Sistema Eventos Informacbes

)

Backup

N

Atualizacao

|

Destino de Midia

No menu Atualizacao, cligue em Abrir e selecione o arquivo de
atualizacao de firmware em formato .bin clicando duas vezes sobre
ele.

(<) ATUALIZAGAO

Atualizacao

Atualizar Cancelar

Obs:
Recomendado realizar atualizacao em rede local!

Importante: Realize a atualizacdao de firmware conectado a camera em rede local.

Nao desligue a camera da energia, da rede ou feche a pagina durante a atualizacao de
firmware.

A Intelbras nao se responsabiliza por quaisquer danos causados pela execucdao do
procedimento.
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Caso o arquivo esteja em formato .zip descompacte/extraia o arquivo
COMO mostramos anteriormente.

[ Este Computador

¥ Rede

ome: |VIP_1020_G2_23032021.bin

ApOs selecionar o arquivo de firmware .bin, cliqgue em Atualizar.

(<) ATUALIZAGAO

Atualizacao

Arquivo

Obs:

Recomendado realizar atualizacao em rede local!

Aguarde a transferéncia do arquivo de atualizacao de firmware para a
camera, apaos finalizar, ela ira reiniciar.

iﬁﬁﬁiﬁiﬁ ATUALIZACAO

Atualizacao

Arquivo Sistema de atualizacéo X

Transmissdo de arquivos em andamento, por favor ndo feche esta

A pagina...
Atuali

Obs:
Recomendado realizar atu

Transferindo arquivos 0%...

Video tutorial: youtube.com/IntelbrasBR
(48) 2106 0006 | Segunda a sexta: 8h as 20h | Sabado: 8h as 18h



http://www.intelbras.com/pt-br/contato/suporte-tecnico/
https://www.youtube.com/IntelbrasBR
https://www.youtube.com/IntelbrasBR

TUTORIAL TECNICO

Atualizacao de firmware - Cameras IP

O O O O

PADRAO DE FABRICA

Como uma boa pratica, recomendamos gque seja feito o padrao de
fabrica na camera apos a atualizacao de firmware.

Acesse a Interface web da camera novamente, cligue em
Configuracoes, va na aba Ajustes e clique em Padrao.

(<) CONFIGURAGOES

SO0
Li{{:%

Sistema Eventos Informacoes

&

Padrao

Atualizacao

L

Destino de Midia Gravacdo

Cligue em Padrao Geral, essa configuracao ira retornar todas as
configuracoes da camera ao padrao de fabrica.

(<) PADRAO

Padrao

Restaura as configuracies ao padrdo de fabrica, com excecdo das configuracies de Endereco IP e Contas de Usuario.

Padrao Geral

Padrao de Fabrica: Restaura todas as configuracées da camera ao padrdo de fabrica.
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Preencha com a senha da camera e cliqgue em Restaurar. Aguarde a
camera reiniciar novamente.

() PADRAO

Padrio Padrio Geral X

Essa operacdo ira limpar todas as configuragdes da camera. Favor inserir a
senha de administrador e confirmar operacao.

Restaura as confi as de Usuario.

Usuario: admin
Padrao Gel

Padrdo de Fabric:

Restaurar Cancelar

A atualizacao de firmware manual foi concluida com sucesso!
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Agora VOCE ja sabe como atualizar
o firmware das cameras IP.
Siga nossas redes sociais para
ficar por dentro das novidades e
receper novos tutoriais!

K1 inteloras
&) intelbras

@ intelbras
u inteloras
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