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Actualización del sistema de Videoportero IP PVIP1000 a la versión  

V3.090.R.20210129 

Actualización del sistema de Videoportero IP CVIP1000 a la versión  

V3.090R.20210129 

Actualización del sistema de Videoportero IP TVIP 500/1000/2000 a la versión 

V3.080R.20210129 
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1 Cuidado con el proceso de actualización 
- Haga una copia de seguridad del PVIP1000 o CVIP 1000 a través de la interfaz 
web (navegador Internet Explorer) antes de realizar la actualización. 
- Utilice la tarjeta de red cableada. 
- No utilice Wifi. 
- Durante el proceso de actualización, nunca desconecte el equipo de la red 
eléctrica ni interrumpa el proceso de actualización, ya que existe el riesgo de 
daños en el equipo, que no está cubierto por la garantía. 
 
Nota: si usa una computadora portátil, asegúrese de que el nivel de la batería esté 

por encima del 50%. 

Haga una copia de seguridad de PVIP1000 o CVIP 1000 a 

través de la interfaz web 

1.1 Sistema 
        Haga clic en Exportar config y guarde el archivo 

 

1.2 Unidades Internas 
Haga clic en Exportar config y guarde todas las configuraciones de usuario "individualmente", la 

información del usuario, la información de la tarjeta RFID y la contraseña del usuario. 

 

1.3 Cámaras IP 
Haga clic en Exportar config y guarde el archivo 
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1.4 Informe de llamadas 
         Haga clic en Exportar y guarde el archivo 

 

1.4 Informe de accesos 
Haga clic en Exportar y guarde el archivo 

 

1.5 Informe de alarmas 

Haga clic en Exportar configuración y guarde el archivo 

 

2 Actualización  

2.1 Herramienta Config Tool 
Instale la herramienta Config Tool 3.00.0, si ya tiene la herramienta instalada, verifique la versión en la 

pantalla si está realmente actualizada. 

 

 

 

 

  

 

2.2 Ejecución de la herramienta Config Tool 
 Haga clic en Parâmetros. 

 

2.3  Configuración de IP en la herramienta Config Tool 
En el campo IP de início, ingrese el rango de IP de los dispositivos y haga clic en OK. 

 

 



 
4 

 

2.4 Buscar dispositivos  
Haga clic en Procurar y espere hasta que encuentre todos los dispositivos. 

 

2.5 Contraseña del dispositivo 
Si el nombre de usuario y la contraseña del dispositivo son diferentes a los predeterminados de fábrica, 

(nombre de usuario: admin y contraseña: admin) use la opción Login para cambiar. 

 

 

 

2.6 Función Config Disp 
Haga clic en Config Disp 

 

 

 

 

 

 

2.7 Actualizando dispositivos 
Seleccione los dispositivos para actualizar 

  

 

 

 

2.8 Actualización por lotes  
Seleccione la opción Atualização em lote y haga clic en Iniciar 

 

 

 

 

2.9 Selección del archivo correspondiente al producto 
Haga clic en Abrir y seleccione el archivo correspondiente a los dispositivos a actualizar y haga clic en OK 

y espere a que los dispositivos se actualicen. 

 

CVIP1000 = Intelbras_CVIP_Spn_V3.090R.20210129.bin 

PVIP1000 = Intelbras_PVIP_Spn_V3.090.R.20210129.bin 

TVIP 500/1000/2000 = Intelbras_TVIP50010002000HF_Spn_V3.080R.20210129.bin 
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2.10 Acceder a la interfaz web 
Acceda a la interfaz web de PVIP1000 (predeterminado de fábrica 10.0.0.253) o CVIP1000 (predeterminado 

de fábrica 10.0.0.252). 

 

 

 

2.11 Restaurar padrão 
 Ingrese al menú Usuarios de Acceso y haga clic en Restaurar Padrão. 

 

 

Importante: Después del paso anterior, las contraseñas para acceder a la 
interfaz WEB volverán a las predeterminadas de fábrica. 
 
Usuario web de nivel de administrador: admin 
Contraseña web de nivel de administrador: admin 
Usuario web a nivel de usuario: svip 
Contraseña web de nivel de usuario: intelbras01 
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3 Sincronización 

3.1 Usuário de Acceso 
Los campos marcados en rojo a continuación deben contener el mismo usuario y contraseña que el usuario  

web. 

 

Estándar de fábrica: 
Usuário web: svip 
Contraseña web: intelbras01 

 
 
PVIP en modo cliente (CVIP 1000 como servidor SIP): 

 

 
TVIP 500 – 1000 - 2000: 
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* Para obtener más información, consulte el manual del producto. 

 
El tiempo de sincronización de los terminales TVIPS con el servidor SIP (PVIP1000 o CVIP1000) puede ser 

de hasta 10 minutos después del cambio, actualización, inicialización o reinicio. 

4 Links 

4.1 CONFIGTOOL 
http://backend.intelbras.com/sites/default/files/2019-07/Intelbras_ConfigTool_Portuguese_V3.00.0.T.180322.exe_.zip 

4.2 PVIP1000 
https://backend.intelbras.com/sites/default/files/2021-03/Intelbras_PVIP_Spn_V3.090.R.20210129.bin__1.zip 

4.3 CVIP1000 
https://backend.intelbras.com/sites/default/files/2021-03/Intelbras_CVIP_Spn_V3.090R.20210129.bin_.zip 

4.4 TVIP 500/1000/2000 
https://backend.intelbras.com/sites/default/files/2021-03/Intelbras_TVIP50010002000HF_Spn_V3.080R.20210129.bin_.zip 

http://backend.intelbras.com/sites/default/files/2019-07/Intelbras_ConfigTool_Portuguese_V3.00.0.T.180322.exe_.zip
https://backend.intelbras.com/sites/default/files/2021-03/Intelbras_CVIP_Spn_V3.090R.20210129.bin_.zip

