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Suporte a clientes:
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intelbras.com/pt-br/contato/suporte-tecnico/

(48) 2106 0006 | Segunda a sexta: 8h às 20h | Sábado: 8h às 18h
 youtube.com/IntelbrasBR

Neste tutorial você irá aprender como fazer o procedimen-
to de atualização da central CIE através do software Pro-
gramador CIE.

Abra o software e conecte a central através do cabo micro-
USB ao PC.

1º PASSO
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2º PASSO:

Acesse o menu da central e selecione 1. Configurações.

http://www.intelbras.com/pt-br/contato/suporte-tecnico/
https://www.youtube.com/IntelbrasBR
https://www.youtube.com/IntelbrasBR


Procedimento de atualização da central
CIE através do software Programador CIE

TUTORIAL TÉCNICO

Suporte a clientes:
Vídeo tutorial:

intelbras.com/pt-br/contato/suporte-tecnico/

(48) 2106 0006 | Segunda a sexta: 8h às 20h | Sábado: 8h às 18h
 youtube.com/IntelbrasBR

3º PASSO:

Digite a senha de Nível 3 (333333).

4º PASSO:

Selecione a opção 5. Ativar Conexão PC na central CIE.
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5º PASSO:

Digite a senha de Nível 4 (444444).

Durante o procedimento de conexão do PC, na tela da
central CIE é apresentado a mensagem "Em configuração"
de acordo com a imagem abaixo:
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6º PASSO:
Clique no botão "Receber configuração" da central. 

OBSERVAÇÃO:

É recomendável fazer o backup da central antes de iniciar
o procedimento de atualização da central CIE.

Com o software aberto, clique em "Arquivo" e em seguida
em "Salvar Como".

FAZENDO O BACKUP

1º PASSO:

http://www.intelbras.com/pt-br/contato/suporte-tecnico/
https://www.youtube.com/IntelbrasBR
https://www.youtube.com/IntelbrasBR


Procedimento de atualização da central
CIE através do software Programador CIE

TUTORIAL TÉCNICO

Suporte a clientes:
Vídeo tutorial:

intelbras.com/pt-br/contato/suporte-tecnico/

(48) 2106 0006 | Segunda a sexta: 8h às 20h | Sábado: 8h às 18h
 youtube.com/IntelbrasBR

2º PASSO:

Digite o nome que desejar para o arquivo e clique em
"Salvar". O backup estará feito.

ATUALIZANDO A CENTRAL CIE ATRAVÉS DO
SOFTWARE PROGRAMADOR CIE

1º PASSO:

Baixe o software na última versão disponível no site atra-
vés do link:

Link
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2º PASSO: 
Abra o software, clique em "Sistema" e em seguida em
"Firmware".

3º PASSO: 
Clique no botão "Carregar Novo Arquivo". Aparecerá uma
tela com o arquivo de atualização, selecione o arquivo com
a extensão .cief e após feito isso, clique em abrir.
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SELECIONE A VERSÃO 
EM PORTUGUÊS

4º PASSO:

Após selecionar o arquivo, clique no botão "Atualizar
central".
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Aguarde até ser finalizada a atualização. Em seguida a
central será reiniciada.

http://www.intelbras.com/pt-br/contato/suporte-tecnico/
https://www.youtube.com/IntelbrasBR
https://www.youtube.com/IntelbrasBR


Procedimento de atualização da central
CIE através do software Programador CIE

TUTORIAL TÉCNICO

Suporte a clientes:
Vídeo tutorial:

intelbras.com/pt-br/contato/suporte-tecnico/

(48) 2106 0006 | Segunda a sexta: 8h às 20h | Sábado: 8h às 18h
 youtube.com/IntelbrasBR

http://www.intelbras.com/pt-br/contato/suporte-tecnico/
https://www.youtube.com/IntelbrasBR
https://www.youtube.com/IntelbrasBR


Procedimento de atualização da central
CIE através do software Programador CIE

TUTORIAL TÉCNICO

Suporte a clientes:
Vídeo tutorial:

intelbras.com/pt-br/contato/suporte-tecnico/

(48) 2106 0006 | Segunda a sexta: 8h às 20h | Sábado: 8h às 18h
 youtube.com/IntelbrasBR

Você aprendeu como fazer o
Procedimento de atualização da
central CIE através do software

Programador CIE.
Conheça as nossas mídias

acessando os ícones abaixo!
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