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Versdo atualizada em 10.09.2020

InformagGes Importantes
No decorrer dessa Politica, adotamos os termos abaixo listados com os respectivos significados:

1.2.

2.2.

v

v

Controlador: pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, a quem competem as decisGes referentes ao
tratamento de dados pessoais.

Dado Pessoal: é qualquer dado relacionado a pessoa natural identificada ou identificavel, tais como: nome, RG, CPF,
endereco, telefone, conta bancdria, dados de veiculo, IP, geolocalizagdo, dentre outros.

Dado Pessoal Sensivel: E o Dado Pessoal que apresente origem racial ou étnica, convicgdo religiosa, opinido politica, filiagdo
a sindicato, dado referente a salde ou a vida sexual, dado genético ou biométrico.

Operador: pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, que realiza o tratamento de dados pessoais em nome
do controlador.

Terceiro: qualquer pessoa fisica ou juridica que se relacione com a Intelbras e decorrente desta relacao, seja ela formal ou
informal, existe um tratamento de dados pessoais.

Tratamento: é toda operagdo realizada com o Dado Pessoal, tais como: coleta, producdo, recepcdo, classificagdo,
utilizagdo, acesso, reproducao, transmissao, distribuicdo, processamento, arquivamento, armazenamento, eliminagdo,
avaliagdo, controle de informagdo, comunicacgdo, transferéncia, difusdo ou extracao.

Aplicabilidade da Politica

Esta Politica se aplica quando a Intelbras e/ou um Terceiro, ambos em uma mutua relacdo contratual, seja formal ou
informal, atuam como um Controlador e/ou Operador no tratamento de dados pessoais.

A presente Politica faz parte integrante da relagdo contratual com a Intelbras, formalizada seja mediante assinatura do
respectivo Contrato, mediante aceite expresso dos presentes termos nos sistemas Intelbras que Terceiro tem login, ou
mesmo, mediante a assinatura eletrdnica deste préprio documento de forma auténoma.

Obrigagdes do Terceiro no tratamento de dados pessoais

O Terceiro obriga-se perante a Intelbras, filiais e empresas do Grupo, seus respectivos sucessores e cessionarios, a tratar os
dados pessoais de acordo com as exigéncias da presente Politica e em observacdo a Lei 13.709/2018 e demais legislacdes
vigentes, bem como, o Terceiro compromete-se a indenizar, reembolsar e manter tais pessoas indenes de quaisquer Perdas
ou Demandas incorridas ou sofridas, em decorréncia de qualquer violagdo as obrigacdes de privacidade e protecdo de dados.
As Partes neste ato reconhecem e declaram que sdo responsaveis por todos e quaisquer custos e despesas decorrentes de
suas atividades desempenhadas nos termos desta Politica em atencdo a legislacdo de protecdo de dados e privacidade
vigente no Brasil.

Da finalidade do tratamento de dados
O Terceiro devera tratar os dados pessoais exclusivamente para as finalidades permitidas em lei, devendo garantir que tais
dados pessoais ndo serdo tratados para quaisquer outras atividades e que nenhum dado pessoal adicional sera tratado de
forma diferente das limitagGes abaixo:
a.  Titulares de dados pessoais — A transferéncia de dados pessoais entre as Partes pode lidar com as seguintes categorias

de titulares: Colaboradores, Representantes Legais, Diretores, Clientes, Usuarios de produtos e
softwares, Parceiros comerciais, inclusive Representantes Comerciais, Compradores, Fornecedores e Prestadores de
Servicos.

b.  Finalidade da transferéncia — A transferéncia de dados somente podera ser realizada para as finalidades autorizadas
em lei, em especial, para a execucdo do objeto contratual firmado entre as Partes, cumprimento de obrigacdo legal
referente a compra e venda de produtos e servigos, fornecimento de tecnologias e solugdes necessarias as atividades
da Intelbras ou Terceiro; prestacdo de servicos nas dependéncias da Intelbras ou em outras dependéncias; relacdo de
trabalho, incluindo a concessdo de beneficios; relagdo comercial de Varejo, Revenda, Distribuicdo, e Representacdo
comercial, entre outras parcerias comerciais, convénios, e demais acordos contratuais.

c.  Categorias de dados — Os dados pessoais transferidos podem ser das seguintes categorias: Dados de identificacdo, tais
como nome, endereco, e-mail, telefone, RG, CPF, dentre outros. Dados financeiros ou bancérios; Dados sensiveis,
incluindo dados de salde; Dados de produtos, como nimero de série e IP, dentre outros.

d. Recipientes/receptores — Os dados pessoais eventualmente transferidos por conta da presente relacdo entre as Partes
somente podem ser compartilhados com os profissionais envolvidos diretamente no atendimento das finalidades
destacadas acima.
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5.2

6.2.

7.2.

L
inteloras
Dos principios no tratamento de dados pessoais

Sem prejuizo dos principios que regem as atividades de tratamento de dados previstos no art. 62 da Lei Geral de Protecdo

de Dados, a presente relagdo entre as Partes também se rege pelos seguintes principios:

a. Finalidade - Os dados pessoais podem ser tratados para os fins expressamente autorizados pelos seus respectivos
titulares.

b.  Qualidade e proporcionalidade dos dados - Os dados pessoais devem ser precisos e, quando necessario, atualizados.
Os dados pessoais devem ser adequados, relevantes e ndo excessivos em relagdo aos fins para os quais sdo transferidos
e posteriormente tratados.

c. Transparéncia - Os titulares dos dados devem receber as informagBes necessarias, claras e acessiveis sobre o
tratamento de dados pessoais e 0s seus respectivos responsaveis, seja Controlador ou Operador.

d. Seguranca e confidencialidade - As Partes devem tomar as medidas de segurancga técnica e organizacional apropriadas
aos riscos relacionados ao tratamento de dados objeto do presente Contrato, com o intuito de proteger contra riscos
como destruicdo acidental ou ilegal, perda acidental, alteracdo, divulgagdo ou acesso ndo autorizado, dentre outros.
Qualquer pessoa que atue sob a autoridade das Partes, incluindo um operador, ndo deve tratar os dados, exceto
mediante autorizacdo e de acordo com as instru¢des do Controlador de dados.

e. Direitos de acesso, retificagdo, exclusdo e oposigdo - Conforme disposto nos arts. 62 e 72 da Lei Geral de Protecdo de
Dados, os titulares dos dados podem solicitar acesso aos seus dados pessoais nos termos da legislacdo e regulagdo
aplicaveis, incluindo orientagdes da ANPD.

Dos Incidentes de dados pessoais

Ocorrendo qualquer incidente, ou mesmo ameaca de incidente, é de responsabilidade do Terceiro comunicar
imediatamente a Intelbras pelo e-mail privacidade@intelbras.com.br, cabendo ao Terceiro adotar todas as medidas legais
e administrativas necessarias para minimizar os riscos e eventuais danos.

Para maiores detalhes da Politica de Privacidade de dados da Intelbras consultar o texto na integra no endereco online
https://www.intelbras.com/pt-br/politica-de-privacidade.

Do Cumprimento da lei e padrdes éticos

As Partes declaram e garantem que todas as atividades e negdcios realizados com base nesta relagdo contratual serdo
conduzidas em respeito as leis e normas aplicaveis, incluindo, mas ndo limitando-se, a normas de salde e seguranga,
legislacdo trabalhista, fiscal e ambiental, e, principalmente, a legislacdo anticorrupcdo, responsabilizando-se e
indenizando a Parte inocente contra quaisquer demandas, a¢gdes ou reclamagdes decorrentes de violagdo a leis e as normas
por atos de seus empregados ou prepostos, comprometendo-se ainda a indenizar por danos e prejuizos, inclusive morais,
decorrentes de violagdo as leis.

O Terceiro declara que leu e se compromete ao cumprimento das obrigacdes estabelecidas no Cédigo de Conduta, Etica e
Conformidade da Intelbras, disponivel no endereco online https://www.intelbras.com/pt-br/codigo-de-etica,
comprometendo-se a registrar eventuais irregularidades de seu conhecimento no Canal de Denuncias Intelbras disponivel
no endereco online https://www.intelbras.com/pt-br/canal-de-denuncia.

Da Confidencialidade

As Partes se obrigam por si, seus empregados, prepostos, representantes, subcontratados, consultores e demais agentes
que, por sua atividade, competéncia e autoridade, tenham acesso as informagdes confidenciais, a ndo revelar qualquer uma
das informacgGes confidenciais, e que as mesmas serdo utilizadas exclusivamente para a finalidade especifica da relagdo
contratual entre as Partes.

Informacgdes Confidenciais devem significar, sem se limitar, toda e qualquer informacdo, patenteada ou ndo, de natureza
técnica, operacional, comercial, estratégica, juridica, know-how, invengdes, processos, formulas e designs, patenteaveis ou
nao, planos de negdcios, métodos de contabilidade, técnicas e experiéncias acumuladas, documentos, contratos, estudos,
pareceres e pesquisas.
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