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Gravador de video em rede (NVD)

Modelo NVD 1204/1208/1216
Parabéns, vocé acaba de adquirir um produto com a qualidade e seguranca Intelbras.

Este manual de operacao foi desenvolvido para ser utilizado como uma ferramenta
de consulta para a instalagdo e operacdo do seu sistema.

Antes de instalar e operar o produto, leia cuidadosamente as instrucdes de seguranca.



Cuidados e seguranca

» Seguranca elétrica: todo o processo de instalacdo e as operacdes mencionadas aqui devem estar em conformidade
com os cddigos de seguranca elétrica locais. Nao assumimos nenhum compromisso ou responsabilidade por incéndios
ou choques elétricos causados pela manipulagdo ou instalagdo inadequada. Nao sobrecarregue as tomadas e cabos
de extenséo, pois ha risco de incéndio ou choque elétrico. A unidade deve estar ligada a um sistema de aterramento,
conforme a NBR 5410.

Seguranca no transporte: evite vibracdo brusca ou respingos de dgua durante o transporte, armazenamento e ins-
talacéo. Desligue o aparelho da rede elétrica antes de mover a unidade, que deve ser deslocada com cuidado. O uso
excessivo de forca ou os impactos podem resultar em estragos na unidade e no HD.

Instalacdo: mantenha a unidade voltada para cima. Manipule-a com cuidado. Nao energize o NVD antes de completar
a instalacdo. N&o coloque objetos sobre o NVD. Néo bloqueie as aberturas de ventilagdo.

Reparos: todos os trabalhos de analise e reparos devem ser realizados por profissionais qualificados. Nao nos respon-
sabilizamos por quaisquer problemas causados por modificagées ou reparos nao autorizados.

Ambiente: o NVD deve ser instalado em um ambiente frio e seco, afastado de qualquer fonte de calor, como radiadores,
aquecedores, fornos, ou outros aparelhos. Evite a incidéncia da luz solar direta e o contato com substéncias inflamaveis e
explosivas. Ndo assumimos nenhum compromisso ou responsabilidade por equipamentos instalados em ambientes com
forte incidéncia de maresia, como prédios e quiosques préximos ao mar e que nao possuam uma protecdo adequada
para o NVD, podendo gerar problemas de oxidacdo no aparelho.

Limpeza: limpe seu aparelho apenas com um pano seco. Desligue a unidade da tomada antes de limpar. Nao use
detergentes liquidos ou em aerossol.

Acessorios: utilize somente acessorios recomendados pelo fabricante.

Atualizacdes: a Intelbras disponibiliza constantemente atualizacoes de software e ferramentas em seu site.

Pilhas e baterias: as baterias/pilhas, apds a sua vida Util, devem ser entregues a uma assisténcia técnica autorizada da
Intelbras ou a outro ponto de coleta, para que o seu descarte seja feito de forma adequada.

ATENCAO

O NVD deverd estar desligado para que seja realizada a conexao dos cabos a qualquer um dos conectores no painel posterior,
ou as entradas e saidas poderdo ser queimadas, causando assim a perda da garantia.
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1. Especificacoes técnicas

Modelo NVD 1204 NVD 1208 NVD 1216
Sistema

Processador principal Microprocessador de alto desempenho

Sistema operacional Linux® embarcado

Entradas de video

Suporte para cameras IP 4 8 16

Protocolos suportados

Intelbras-1' e Onvif Perfil S

Suporte a fluxos de video simultdneos (streams)

de uma mesma camera

2

Suporte a cameras de outras marcas'

Onvif Perfil S

" A Intelbras garante o funcionamento das cdmeras que utilizam protocolo Intelbras-1. Consulte o manual para obter informacées sobre protoco-
los de terceiros. Ndo compativel com cadmeras Intelbras VIP CB1M, VIP BX1M, VIP DM1MIRVF, VIP DM2MIRVF e VIP BX2M. As cdmeras Intelbras
VIP 3230 B/D, VIP 3250 MIC, VIP 3220 B/D, VIP 1020 G2 e VIP 3240 Z devem ser acessadas somente via protocolo ONVIF.

Audio

Entrada para dudio

Saida para dudio

Suporte a cameras IP com dudio

Compressdo de audio suportado

G711

Obs.: 0 NVR ndo tem suporte para transmissdo do dudio para os software SIM e ISIC.

Visualizacao

Saidas de video

1 HDMIe 1VGA

Resolugbes suportadas no monitor
HDMI 1/VGA 1

1.920 x 1.080, 1.280 x 1.024, 1.280 x 720

Resolugdes suportadas no monitor
HDMI 2/VGA 2

Nao possui

Comprimento méaximo indicado para cabo
HDMI/VGA

5 metros / 10 metros

Quantidade de canais exibidos na tela

1ou4 1,40u8 1,4,8,90u 16

Resolugdes suportadas na visualizacao

2 MP (Full HD-1080p), 1.3 MP, 1 MP (HD-720p), D1, CIF todos em até 30 frames

Mascara de privacidade

N&o possui méscara de privacidade

Zoom digital Sim
Controle de contas de usuario com sim
permissdes de acesso ao sistema

Suporte a planificacdo (cameras Fisheye) Néo
Quantidade de planificagdes simultaneas Nao
Gravacao

Sistema de compresséo dos arquivos H.264

Resolugdes de gravagdo suportadas

2 MP (Full HD-1080p), 1.3 MP, 1 MP (HD-720p), D1, CIF todos em até 30 frames

Taxa de frames suportada para gravagao
por resolucdo

2 MP (Full HD-1080p), 1.3 MP, 1 MP (HD-720p), D1, CIF todos em até 30 frames

Taxa de bit rate suportada para gravacdo

24 Mbps 48 Mbps 60 Mbps

Eventos/configuracdes para gravacao

Continua, movimento e eventos. Todos configuraveis por agenda

Configuracéo de duracdo / pré-gravacao /
pos-gravacao
Inteligéncias de video

1~120 minutos / até 2 segundos de acordo com bit rate e resolugdo / até 5 minutos

Suporte a relatorios e gravacéo de
inteligéncias de video

Inteligéncias de video embarcadas

Sem suporte a inteligéncias

Inteligéncia de video embarcada no gravador
Funcbes extras

Sem suporte a inteligéncias

Smart track

Sem fungoes extras

PTZ
Reproducdo e backup de gravacoes

Controle PTZ através de rede TCP/IP para speed domes IP que utilizam protocolo Intelbras-1

Reprodugéo simultdnea

Até 4 canais

Resolugbes suportadas na reproducdo

2 MP (Full HD-1080p), 1.3 MP, 1 MP (HD-720p), D1, CIF todos em até 30 frames

Modos de busca

Data e hora com precisdo de segundo e detec¢des de eventos (movimento e eventos)

Funcdes no playback

Reproduzir, Parar, Voltar, Sincronizar, Quadro anterior, Préximo quadro, Avancar lento, Avancar rapido,
Foto, Marcar evento, Volume, Editar video

Modos de backup

Dispositivo USB, Gravador CD/DVD caso instalado, FTP e através de interface web




Busca automética de gravacdes em cartdo
SD ap6s queda de conexao

Rede

Nao

Porta Ethernet

1 porta RJ45 (10/100 Mbps)

Funcoes das portas Ethernet

Simples

Portas PoE

Néo possui portas PoE

Poténcia portas PoE

Nao possui portas PoE

Distancia maxima indicada com cabo
CATS5 (PoE)

N&o possui portas PoE

Funcoes de rede

HTTP, HTTPS, IPv4, RTSP, UDP, TCP, SMTP, NTP, DHCP, DNS, Filtro IP, DDNS, Onvif Perfil S, FTP e
Intelbras Cloud

Throughput de rede 48 Mbps 96 Mbps 120 Mbps
Entrada de banda 24 Mbps 48 Mbps 60 Mbps
Saida de banda 24 Mbps 48 Mbps 60 Mbps
Conexdes remotas 10 usudrios simultaneamente (o limite de banda de saida deve ser considerado)
Cliente DDNS DynDNS®, No-IP® e Intelbras DDNS

Acesso por smartphones

i0S e Android® através do Intelbras iSIC 6, iSIC Lite e Guardidao

Acesso por navegadores (Web Browser)
AI )

Internet Explorer®

Disco rigido com capacidade maxima
de 10TB

1 HD SATA 2 (consulte o documento Lista de Compatibilidade de HDs em www.intelbras.com.br para
mais informagoes)

Opgoes de armazenamento

Gravagdo simples por eventos ou regular

Gerenciamento de espago em disco

Sobrescrita de arquivos antigos e alarmes de falha e HD cheio

Obs.: para célculo de capacidade de armazenamento, utilize a ferramenta Célculo de HD disponivel no site www.intelbras.com.br.

Conexdes auxiliares

USB 3 portas (2 no painel posterior USB 2.0, 1 no painel frontal USB 2.0). Pode-se utilizar simultanemente

Porta apenas duas portas USB
Porta serial 1RS485
Entrada de dudio bidirecional N&o possui

Saida de audio bidirecional 1 canal, RCA
Entradas de alarme N&o possui

Saida de alarme N&o possui
e-Sata Néo possui

Suporte ao Multi-box Intelbras

Nao compativel

Suporte a mesas operadoras Intelbras
(VTN 1000 e VTN 2000)

Geral

N&o compativel

Alimentacao do dispositivo

Fonte externa 12V 2 A

Consumo

5 W (sem HD)

Condigbes de ambiente

0a55°C/10 a 90% umidade

Acondicionamento

Instalacdo em mesa ou bandeja

Tamanho (L x A x P)

250 x 40 x 235 mm (compact 1 U)

Peso

960 g (sem HD)

Peso bruto

1,5kg

Ventilacdo interna

Sem ventilagdo forcada

Obs.: este produto ndo é compativel com a mesa controladora VTN 2000 e VTN 500.

2. Caracteristicas

Algoritmo de compressao de imagens ideal para NVDs stand alone.

Exibicdo e gravacdo de imagens em tempo real.

Funcao Pentaplex: reproducéo de imagens ao vivo e gravadas, gravacdo, backup e acesso remoto.

Métodos de backup de fcil utilizacdo através de dispositivos USB e download por rede.

Servidor web incorporado para acesso remoto ao NVD.

Software cliente para controle, operacdo e visualizacdo das imagens, simultaneamente, de toda a linha de NVDs

Intelbras. O software é disponibilizado gratuitamente (verifique no site www.intelbras.com.br o arquivo para download).

Software para monitoramento via celular. Verifique regularmente no site Intelbras os modelos de celulares suportados e

respectivos softwares para instalacao. No final deste manual vocé podera encontrar mais informacdes sobre o Intelbras
iSIC e os sistemas operacionais compativeis com esse aplicativo.?



» Stream de video.

» Deteccdo de movimento (somente quando o protocolo de comunicacdo com a camera for Intelbras-1).

» Compativel com o protocolo Onvif perfil S.
2 Apenas a transmissdo de imagens das cameras é realizada através dos aplicativos e softwares desktop da Intelbras, a transmissdo de udio ndo

é realizada.

3. Produto

3.1.NVD 1204/1208/1216

Painel frontal NVD 1204/1208/1216
Aimagem a sequir exibe o painel frontal.
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Painel posterior NVD 1204/1208/1216
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2. Saida de video (V-out) e saida de audio (A-out).

3. Interface de rede Fast Ethernet 10/100 Mbps e Porta USB 2.0 (mouse ou dispositivos de backup). Para backup o dispositivo

USB deve estar em FAT32.
4. Saida HDMI®.
5. Saida VGA.
6. Interface RS485.

3.2. Exemplo de conexao

Monitor
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-

Monitor VGA

1
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Celular Cameras IP

& =
Usudrio Online  DVRs Intelbras
Exemplo de conexdo




Controle por mouse

Para acessar as opcoes da barra de ferramentas, o menu Auxiliar e os submenus do menu Principal.
Para selecionar as op¢des de determinada acdo associada aos botées Ok, Cancelar, Sim, Néo, entre outros.
Para selecionar os caracteres do teclado virtual:

Cllque com o botdo esquerdo do mouse

(afsJafifafn]ife]i]:]enter
zlxfcjviblinim],. .

Para exibir um canal em modo Tela cheia, quando se estd no modo de visualizagao multiplexada.
Para voltar do modo de visualizacdo multiplexada para 0 modo Tela cheia.

Clique duas vezes com o botdo esquerdo
do mouse

Para abrir um arquivo de gravacdo no modo de reprodugéo.

Para abrir o menu Auxiliar durante o modo de visualizacdo.

Para voltar ou sair dos submenus e menus.

Movimente o botdo intermediario do Para aumentar ou diminuir os nimeros nas opcdes numéricas.

mouse (scroll) Para mover para cima ou para baixo uma determinada lista de opces no check-box.

Clique com o botdo direito do mouse

4.Instalacdo

Obs.: todas as operagbes no processo de instalacdo devem estar em conformidade com os regulamentos de sequranca
elétrica locais.

Quando receber o NVD, verifique se ha qualquer dano visivel na aparéncia da unidade. As protecées utilizadas na
embalagem do NVD podem protegé-lo da maioria dos acidentes durante o transporte. Verifique os itens constantes na
embalagem e certifique-se de que nada esteja faltando.

4.1. Instalacdo do HD
Escolha do HD
Consulte a lista de HDs homologados atualizada no site www.intelbras.com.br.

Calculo do tamanho do HD

Sugerimos a utilizacdo da ferramenta Intelbras Calculo de HD para o célculo do HD do dispositivo, que esta disponivel no
site www.intelbras.com.br.

Modelo NVD 1204/1208/1216

Sera necessaria a utilizacdo dos cabos de transmissdo de dados, alimentacdo e dos parafusos de fixac&o. Para instalar o
HD, siga os procedimentos:

1. Afrouxe os parafusos; 2. Remova a tampa do NVD;

/- —\




3. Fixe os parafusos no HD; 4. Ajuste a posicdo do HD para fixa-lo no NVD;

7. Coloque a tampa superior do NVD;

inteloras

4.2. Montagem em mesa

Posicione o NVD deixando espago na parte posterior para a saida dos cabos. Certifique-se de que o fluxo de ar ao redor
do NVD né&o seja obstruido.

4.3. Conexao da fonte de alimentacao
Verifique se a tensé&o de entrada é de 110/220 Vac 50/60 Hz.

Recomenda-se utilizar um estabilizador para garantir uma operagéo estavel, uma vida Util maior do NVD e a possibilidade
de uma operacdo igualmente estavel de outros equipamentos periféricos conectados a ele.



4.4. Conexao dos dispositivos IP e saida de video
Dispositivo IP
Para conectar um dispositivo IP siga o procedimento a seguir:

1. Conecte um cabo de rede a camera IP;

2. Conecte esse cabo de rede em um switch ou roteador;

3. Conecte 0 NVD na mesma rede da camera IP utilizando o cabo de rede.
Obs.: recomendamos que, ao configurar as cdmeras IP através de suas interfaces web, sejam atribuidos IPs fixos a elas. Caso
atribuido através de DHCR, o IP da mesma poderd mudar, fazendo com que o NVD néo consiga mais identificar a cdmera,
logo perdendo conexdo com as cameras que tiveram seus IPs alterados.
Saida de video
Pode-se conectar o NVD a um monitor VGA ou monitor HDMI®, conforme a imagem a sequir. O NVD podera ser utilizado
pelas duas saidas simultaneamente, sendo um monitor o espelho do outro.
Exemplo de conexdo

Monitor HDMI ~ MonitorVGA

N
| i ©
—]
-

HDMI

RS485 DC12V

Saidas de video

5.Operacoes e configuracoes

Antes da operagdo, certifique-se de que o disco rigido esteja adequadamente instalado e verifique todas as conexdes de cabos.

5.1. Operacgdes basicas

Login

Pode-se visualizar a interface de login (registro no sistema) na imagem a sequir. O sistema consiste de uma conta padréo:
» Usudrio: admin.
» Senha: admin (administrador, local e rede).

Tanto o usuario quanto a senha suportam a quantidade méaxima de 14 caracteres.

Para seguranca do seu sistema, troque sua senha apds o primeiro login. A insercao de dados se da através da utilizacdo
do mouse conectado diretamente ao dispositivo.

Obs.: » O usudrio default é um usuario padrdo do sistema, portanto ndo consegue efetuar o login com este usuério.
» Apds 5 tentativas de login malsucedido, a conta sera bloqueada por um periodo de 30 minutos.

Atencdo: no caso da perda da senha administradora apds alteracdo por parte do usuario, o equipamento deverd ser encaminhado a
assisténcia técnica mais proxima de sua regido para desblogueio do mesmo ou entre em contato com suporte técnico (48) 2106 0006.



intelbras |

Usudrio | admin - &.
Senha

a Recuperar senha

oK Cancelar m

Login do sistema

Adicionando cameras
Quando o sistema é iniciado ele subird sem nenhuma camera ativa. Serd necessario adiciona-las manualmente. A seguir
segue a tela de visualizagdo sem cameras ativas:

intelbras intelbras intelbras

intelbras intelbras intelbras intelbras

inteloras inteloras intelbras inteloras

intelbras intelbras intelbras intelbras

Tela de visualizagdo sem nenhum canal configurado

Antes de adicionar as cameras ao dispositivo, preste atengdo nas caracteristicas que este equipamento possui:
» Capacidade de gravacao
A capacidade de gravagdo é relativa ao modelo do NVR que vocé estd utilizando.
» NVD 1204: até 4 cameras 720p, configuradas com 30 frames por segundo. A configuragdo da taxa de bit pode
variar por canal, desde que o total ndo ultrapasse o limite 48 Mbps.

» NVD 1208: até 8 cameras 720p, configuradas com 30 frames por segundo. A configuragdo da taxa de bit pode
variar por canal, desde que o total n&o ultrapasse o limite 96 Mbps.
» NVD 1216: até 16 cameras 720p, configuradas com 20 frames por sequndo. A configuracao da taxa de bit pode
variar por canal, desde que o total ndo ultrapasse o limite 120 Mbps.
A configuragdo do stream extra s6 deve ser feita em cameras que utilizam protocolo Intelbras-1. Sugerimos a utilizacdo do
stream extra da sequinte forma: 4 cdmeras (NVD 1204), 8 cdmeras (NVD 1208) e 16 cameras (NVD 1216) em CIF (352 x 240),
15 frames com até 512 kbps de taxa de bit.

Desrespeitar as limitacbes recomendadas neste manual podera fazer com que o equipamento passe a operar com lentiddo
no acesso e também na gravacdo das imagens.



Para adicionar o dispositivo remoto siga o procedimento a seguir:

1. Clique com o botdo esquerdo do mouse sobre o icone para acessar a tela de Disp. remoto. Sera exibida a tela
conforme imagem a seguir:

Dipremots ’ bras

EndereolP_Porta __Protocolo

pr— el
Procurar ) (Adicionar ) ({iSiiRede) (©ispRemoto) (& senha do IPC)

Adicionar Dispositivo.

[ Canal _Alterar _Apagar s Endereco P Porta _ Device SN
R E E -

Os S
(CApager ) Manual Adicionar)

Votur || Avngar | ancoar ) (O 1Y

Disp. remoto

2. Clique na funcdo Procurar;

3. Nesta tela serdo exibidos os dispositivos remotos que estao na mesma rede do NVD. Selecione o dispositivo que deseja adicionar;

4. Apos selecionar o dispositivo, clique em Adicionar ou dé duplo clique sobre o dispositivo remoto;
Obs.: por padréo de configuragéo do NVD, o usudrio associado a cdmera é o admin/admin. Caso a cdmera apresente
outro usudrio ou senha diferente do padréo, seré necessdrio realizar a edicdo destas configuracoes.

5. Caso deseje configurar o dispositivo remoto manualmente, utilize a funcdo Ad. manual;

6. Apds adicionar a camera ao NVD, a mesma deverd levar alguns segundos para estabilizar o funcionamento da deteccao
de movimento, quando a cdmera atender os pré-requisitos para tal funcao.

Para conexdo com o NVD, o dispositivo remoto deve estar configurado no mesmo segmento de rede IP do NVD.

Por padrdo o NVD vem habilitado com DHCP, caso a rede néo disponha de um servidor DHCF, o IP da interface de rede

sera 192.168.1.108. Sendo assim, caso o switch ou o roteador que o dispositivo remoto esta conectado nao fornega IP via

DHCP, configure o dispositivo manualmente e utilize a fungdo Buscar para localizar o dispositivo.

Existem outras trés formas de adicionar cameras: através da barra de ferramentas do Menu de Visualizagéo, pelo Menu

Auxiliar e Menu Principal. O procedimento sera descrito no decorrer deste manual.

Obs.: » Consulte o site www.intelbras.com.br e verifique os modelos das cameras compativeis com os NVDs Intelbras e seus
respectivos protocolos de comunicagdo. Todas as configuracoes de resolugdo, taxa de bit, frames, deteccdo de mo-
vimento, entre outros, devem ser efetuadas diretamente na camera IF, antes da mesma ser adicionada ao NVD, caso
a camera utilize protocolo Intelbras-1, a resolucdo, frames e taxa de bit poderdo ser configurados através do NVD.

» Conexes com dispositivos via dominio ou IP externo garantimos o funcionamento somente se utilizado o protocolo Intelbras-1.
» Para conexao com outros gravadores (DVRs ou NVRs), o NVD 1204 suporta adlicionar até canal remoto 16 do dispositivo, e os
produtos NVD 1208 e NVD 1216 suportam adicionar até o canal remoto 24 do dispositivo.

5.2. Barra de ferramentas

0 modelo NVD 1204/1208/1216 possui uma barra de ferramentas para facilitar 0 acesso as principais funcdes de forma
simplificada. Veja a seguir a imagem e as descri¢Ges das fungdes.

Obs.: serd possivel visualizar a barra de ferramentas movimentando a ponteira do mouse até a parte superior do canal,
quando houver algum dispositivo remoto conectado a este canal.

Barra de ferramentas



A sequir a descricdo das funcdes da barra de ferramentas:
1. Zoom: habilita o zoom digital para o canal correspondente. Para selecionar a area de zoom, arraste pressionando o
botdo esquerdo do mouse a area desejada e depois solte. Para desfazer o zoom, pressione o botdo direito do mouse.

2. Salvar: com um dispositivo de armazenamento USB conectado, pressione uma vez para iniciar a gravagao. Ao pressionar
pela segunda vez, o arquivo de gravagao é fechado e salvo no dispositivo USB.

3. Foto: tira foto das imagens do canal sempre que pressionado e armazena no HD.
4. Audio: ativa 4udio bidirecional nas cameras que sio compativeis com essa funcéo.
5. Disp. remoto: acesso ao submenu Disp. remoto.

5.3. Menu auxiliar
Este menu possibilita 0 acesso a todas as operagdes e configuragdes permitidas pelo sistema. Para acessa-lo é necessario

estar na tela de monitoragdo (visualizagdo) das cameras e clicar com botdo direito do mouse. Serdo listadas as seguintes
opcdes deste menu, conforme imagem a sequir:

Telal
HTela 4
ETelas
B Tela
EH Tela 16

+ Pan/Tilt/Zoom
Guia

&, Camera

& Ajustede Cor
(& Desligar

v v v v

Q Buscar

& Manual

% canal Set

& Menu Principal

Menu auxiliar

Modos de visualizacdo

O sistema possui quatro modos de visualizacdo, estes modos apresentam as cameras na tela, conforme a quantidade
pré-definida pelo sistema.

» Tela 1: exibe a cdmera desejada em tela cheia.
» Tela 4: exibe as quatro cdmeras simultaneamente na tela principal, sendo que todos os canais serdo exibidos no stream extra.

» Tela 8: exibe uma camera em modo ampliado e mais sete cameras simultaneamente na tela principal, sendo que, todos
0s canais serao exibidos no stream extra.

» Tela 9: exibe oito cdmeras simultdneas em stream extra e o canal nove apresenta as informagdes de bps de todos os canais.
Pan/Tilt/Zoom (PTZ)
0 NVD faz o controle do PTZ remotamente, ou seja, a cdmera precisa suportar tal funcionalidade pela rede IP.
Configuracao de PTZ

Na tela de visualizacéo clique com o botdo direito sobre a cdmera configurada. Em seguida selecione a fungao Pan/Tilt/Zoom.
A interface sera exibida conforme a imagem PTZ.

Ajuste os seguintes itens:
» Velocidade: o valor varia de 1a 8.

» Zoom, foco e iris: clique nos icones — e 4 para ajustar o zoom, o foco e a iris.



» Tracar PTZ: clique neste bot&o para controlar a dome na direcdo desejada através do mouse. Para isso mantenha o
botdo esquerdo do mouse pressionado e direcione 0 mouse na tela até a posicao desejada. Para aproximar ou afastar
0 zoom utilize o scroll do mouse.
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Na tela exibida na imagem anterior, clique nas setas de diredo para ajustar a posicao PTZ.
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Ajuste de posicao PTZ

Tecla de posicionamento inteligente
Na parte central das setas de direcdo, h4 uma tecla de posicionamento inteligente 3D. Veja a imagem a seguir:

SIT

Ao clicar nesta tecla, o sistema retornaré ao modo de Tela cheia. Mantenha pressionado o botdo esquerdo do mouse e
arraste-o na tela do canto superior esquerdo até o canto inferior direito, ajustando o tamanho da sec&o desejada. Esse
comando acionard a aproximacéo de zoom dentro da rea selecionada pelo mouse. Para afastar o zoom, mantenha o bo-
tdo esquerdo do mouse pressionado e arraste-0 na tela do canto inferior direito até o canto superior esquerdo, ajustando
o tamanho da se¢do desejada.

Clique com o botdo esquerdo do mouse nos cantos da imagem e a camera ird girar para o lado correspondente.
Por exemplo, clicando no lado esquerdo da imagem, a camera ira para a esquerda.

Obs.: esta fungéo € compativel somente com as cdmeras que utilizam protocolo Intelbras-1 na comunicacdo com o NVD.



Camera

Configuragao de Cor:01

IR Desligade IR Ligado
Brilhe [ | 50 [ | 50
Contraste [ ] 50 [ ] 50
Saturagac | 50 [ | 50
Matiz [ | 50 [ ] 50
Ganho [ | o [ ] o]
Nivel de nitidez ] (o] [ ] 0
Vertical Nitidez [ ] o] [ | o]
Avancado QK Cancelar
Cémera

Este submenu permite ao administrador visualizar e configurar informagdes e parametros de video do dispositivo remoto
conectado ao NVD.

» Canal: selecione o canal desejado. S8 serd possivel, se 0 mesmo estiver conectado a um dispositivo.
» Autoiris: o recurso permite que a camera se auto ajuste de acordo com as variacdes de luminosidade do ambiente.
» Espelhar: a funcdo Espelhar gira o video horizontalmente, dando a sensacdo de que esta olhando para um espelho.
» Rotacionar: a funcdo Rotacionar gira a imagem nos angulos predeterminados.

A descricdo dos ajustes na cor da imagem é exibida a seguir.

» Saturacdo: ajuste da saturacao da imagem. O valor varia de 0 a 100, sendo que o valor padrdo é 50. Quanto maior
for o valor, mais forte é a cor. Esta funcdo ndo tem qualquer efeito sobre o brilho geral de todo o video. Caso o
valor selecionado seja muito alto, a cor poderd ficar muito forte. Para a parte cinza do video, a distor¢do pode ocor-
rer se o balanco de branco ndo for necessario. Note que o video pode perder qualidade se o valor for muito baixo.
0 valor recomendado varia de 40 a 60.

Brilho: ajuste do brilho da imagem. O valor varia de 0 a 100. O valor padrao é 50. Quanto maior o valor, mais brilho tera
o video. Ao alterar o valor, as se¢oes claras e escuras do video serdo ajustadas em conformidade. Vocé pode usar esta
funcdo quando todo o video estiver muito escuro ou muito claro. Note que o video pode tornar-se turvo quando o nivel
do brilho é elevado. O valor recomendado varia de 40 a 60.

Contraste: ajuste do contraste da imagem. O valor varia de 0 a 100. O valor padrdo é 50. Quanto maior o valor, maior sera
0 contraste. Vocé pode usar esta funcdo quando o brilho do video est4 bom, mas o contraste ndo esta adequado. Note que
o video pode tornar-se turvo quando o valor for muito baixo. Se este valor estiver muito elevado, a secdo escura do video
terd falta de brilho, enquanto a se¢do clara tera excesso de exposicdo. As faixas de valores recomendadas sdo entre 40 e 60.
Nitidez: ajuste da nitidez da imagem. O valor varia de 0 a 100, sendo que o valor padréo é 50. Existe um valor padréo
de acordo com a sensibilidade do sensor. Normalmente ndo é necessario alterar a configuracao principal. O valor reco-
mendado varia de 40 a 60.

Obs.: lembramos que podem ocorrer variagdes no menu, pois algumas cdmeras possuem pardmetros de configurages
diferentes. Para maiores informacdes, consulte o manual do dispositivo remoto.

Buscar
Ao selecionar esta opcdo, serd aberta a tela de busca e reprodugdo de arquivo de gravacdo. Dentre as funcionalidades
basicas de operagdo de gravacao e busca podemos listar:

» Reproducdo: existem diferentes opcdes de busca: Tipo de Video (Todos, Regular, DM e Alarme), Nimero do canal e
Calendério. Para reproduzir o contetdo do arquivo, selecione o nome do arquivo e clique duas vezes com o0 mouse.

» Reproducao precisa: clique no horario em que deseja reproduzir e o sistema iniciara a reproducao do video. Também
sera possivel reproduzir arquivos editados e de dispositivos USB. Para os dispositivos via USB, s6 serdo reproduzidos os
arquivos que se encontram no formato .dav.

» Funcdo de reproducdo sincronizada durante a reproducao: selecione a opcao Sincronizar na interface de re-
producao e selecione o horario desejado, o sistema inicia a reproducéo das imagens das cdmeras no mesmo horario.



» Zoom digital: quando o sistema estiver no modo de reproducdo em tela cheia, arraste 0 mouse pela tela para sele-
cionar uma secdo e, em seguida, clique na area para executar o zoom digital. Clique com o botéo direito do mouse e o
sistema ird retornar ao tamanho normal da tela.

» Backup de arquivos: este sistema suporta operacao de backup durante a busca. Selecione o arquivo de video e, em
seguida, clique em Salvar [= , ou com o video sendo reproduzido clique em Editar Video ;. |, sera exibida a caixa para
digitacdo do hordrio inicial e final da gravacao, assim, edite exatamente o trecho do video que deseja gravar.

» Edicao de audio e video: na funcdo Buscar, clique no botdo IG ou na linha do tempo para iniciar a reprodugéo dos

videos que deseja editar. Clique sobre o botéo Editar! A4 Apos este procedimento serd possivel a criacdo do arquivo
editado através da funcdo de Edicdo de video. Siga o procedimento:

Faaalle _ e [
1. No campo Editarkm! i e | H] para inserir o tempo de corte do video, clique no

tempo desejado localizado na linha do tempo e depois na tesoura para selecionar o horario inicial do video cortado. Apds
isso clique pela segunda vez em outro tempo para selecionar o horario final. Entéo clique novamente na tesoura para o video
ser cortado na faixa de tempo selecionada;

X#[00:00:00 - 00:00:00|H

0 1 3 5 [ 7 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24
e e ) [ e e 7 e = e e e e =) ) e e e e e

W Sincronizacio M Todos ¥ Geral " lAlarme ™ Detec.

Marcadores de edicdo

2. Apbs definir ofs) periodo(s) que deseja exportar, clique sobre o botdo Salvar | =] ! Caso deseje adicionar mais clipes
a0 arquivo, execute novamente o passo anterior. Sera exibida uma tela, conforme a figura a seguir, com os recortes
para serem salvos na memoria USB ou HD;

2 Nome(Tipo) Esp. Livre, Total Status
1 | sdbi(useDisK) 546 GB/7.43 GR Pronta
2 HO: 0.00 68/2.92 TB Normal
3 |~ canal Inicio ¥im Tamanha(Kn)
1 |+ 1 R 13/05/1600:00:33  13/05/1609:01:72 53581
2 |V 1 R 13/05/1609:01:27  13/05/1609:01:78 B384
3 v 1 R 13/05/1609:02:21  13/05/1609:02:59 48362

[ Arquives Editados

Iy

Esp. Requerido / Esp. Restante $109.44 MB/5.46 68

Backup Limpar

Edicdo de video

3. Escolha o dispositivo no qual deseja armazenar o arquivo editado e clique em Backup.
Obs.: » O usudrio poderd montar clipes com imagens de canais diferentes. Basta selecionar o canal no mosaico, para que
ele fique com a borda verde.
» Para que os arquivos editados possam ser visualizados na lista, o tipo de gravacdo reqular deve estar selecionado,
conforme a figura Menu buscar. Estes arquivos terdo a letra E associada, conforme descrito no item Buscar e
Reproduzir deste manual.

» Recomendamos que, para pleno funcionamento da funcdo, os arquivos editados ndo ultrapassem o tamanho
maximo de 2 GB.



» Tipos de arquivos gerados no sistema: o sistema gera os arquivos conforme os eventos pré-configurados, arquivos de
gravacdo regular seréo listados no sistema com a letra R, arquivos de gravaco por deteccdo de movimento serdo listados com
a letra M, arquivos de gravacdo por alarme sero listados com a letra A e os arquivos de fotos serdo listados com a letra F.

A sequir a tela de busca:
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Stream Principal v/ ——————— 19

Canal1
Canal 3
Canal 5 18
Canal 7
Canal 9
Canal 11
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Menu Buscar

Item Funcao Item Funcao

1 Reproduzir 13 Selecionar alarme

2 Parar 14 Selecionar movimento

3 Voltar 15 Zoom barra de reproducao

4e5 Frame anterior e Préximo frame 16 Tempos para edi¢do de video

6e’l Avanco Lento e Avanco rapido 17 Atualizar barra de reproducdo

8 Expandir 18 Seletor de canais

9 Sincronizacdo 19 Seletor de stream

10 Barra de tempo 20 Selegdo de dia

1 Selecao dke todos os modos de 21 Selecao de més e ano
reprodugdo 2 Selecéo de local onde estdo

12 Selecionar regular armazenados os arquivos

Para informacdes sobre a reproducéo lenta e reproducdo rapida, consulte a tabela a seguir:

Botao Descri¢ao
Avanco rénido No modo de reproducéo, clique neste botéo para alternar entre diversos modos de avanco rapido, como por exemplo,
sorap » avanco rapido 2x, 4x e 8x.

No modo de reproducéo, clique neste botdo para alternar entre os diversos modos de avanco lento, como por

Avanco lento . > exemplo, avanco lento 1/2x, 1/4x e 1/8x.

Reproduz/ - - -
Pausa ’/“ No modo de reproducéo, clique neste botao para alternar entre os modos de reprodugdo/pausa.

Para informacdes sobre reprodugdo em retrocesso, consulte a tabela a sequir:

Botao Descricao
Voltar ‘ A reproducdo em retrocesso funciona retornando o video. No modo de reproducao, clique em Voltar, o sistema ira
iniciar o retrocesso do video, quando chegar até o tempo desejado, clique novamente e o sistema sera pausado.




No canto superior direito esta localizado o calendério, conforme a imagem a seguir.
As datas marcadas em cinza possuem gravacdes, clique na data desejada e clique na linha de tempo para reproduzir.
Na imagem a seguir ha arquivos nos dias 15 a 20 de Agosto de 2014:

(<) Agosto = @ures ()
D S T 0 O S 8

2
3 4 5 6 7 8 9

10 11 12 13 14 153 16
1¢¥ ‘18 19 20 21 22 23
24 25 26 27 28 20 30
31

Calenddrio
Manual
Ao selecionar essa opcdo, sera apresentada a opgao de configuracéo Gravacao.

Gravacao
0 menu de Gravacdo sera exibido conforme a imagem a seguir:

Modo Todos 1 2 3 4 56 7 & 910111213141516

Agenda (AR R RN NN RN NN NN N N
Manual
Parar
Agenda
Manual
Parar SO ORIBROIOIRDOYS
Ativar
Disable o009 OPOOOORRDPRRRODN
oK Cancelar
Gravagao

Obs.: » Os modelos NVD 1204 e NVD 1208 néo reproduzem fotos com resolucdo maior que 1080p.
» Os modelo NVD 1216, ndo reproduzem fotos com resolugdo maior que 5 MP.

Serdo exibidos somente os canais que estiverem com dispositivos configurados.

Ha trés status: Agenda, Manual e Parar. Clique no icone para selecionar o canal correspondente.

Caso esta configuracdo ndo seja alterada pelo usuario, a mesma estara configurada no modo Agenda.

0 usuario pode configurar o modo de gravacdo para o stream extra, desta forma é possivel efetuar a reproducdo das grava-
cdes através do iSIC nos aparelhos Smartphone e Tablet. Podera também habilitar ou desabilitar a funcéo de gravacdo de foto.

Obs.: a utilizagéo do stream extra deverd se dar através das cdmeras que se comunicam com o NVD através do protocolo Intelbras-1.



As configuracdes descritas a sequir se aplicam para o stream principal e stream extra.
» Manual: apés a configuragdo manual, todos os canais selecionados irdo iniciar a gravacdo, independente da funcéo Agenda.
» Agenda: o canal ira gravar conforme configurado no Menu principal>Ajustes>Armazenamento>Agenda.
» Parar: todos os canais irdo interromper a gravacao, independente da funcao Agenda.
A gravacdo em stream principal tem prioridade em relacdo a do stream extra.
Obs.: as configuracbes que envolvem a utilizacdo do stream extra s6 serdo possiveis quando a comunicagdo entre o NVD
e a cdmera IP utilizar o protocolo Intelbras-1.

» Habilitar/desabilitar gravacao
Verifique o status do canal atual:

@ Significa que o status de gravacdo estd ativado.

Significa que o status de gravacdo ndo esta ativado.
Também é possivel utilizar o mouse ou as teclas de navegacdo para selecionar o nimero do canal, conforme a

imagem Menu gravacdo manual.

» Habilitar a gravacao de todos os canais
Ao selecionar ifl# na coluna Todos, habilita-se a gravacdo de todos os canais.
Para gravagao em modo Agenda de todos os canais basta selecionar Todos na linha Agenda. Veja a imagem a sequir:

Modo Todos 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10111213141516

Agenda
Manual

Parar

Agenda
Manual

Parar

Ativar

Disable

OK Cancelar

Gravacdo agenda

O mesmo caso para configuracdo em modo Manual ou Parar. Essa mesma configuragdo serve também para as
configuracdes de Stream Extra e Foto, porém, foto apenas ird habilitar ou desabilitar todos canais.
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Disp. remoto
Ao selecionar esta opcao, sera aberta a tela de configuracéo de Disp. remoto, exibida conforme imagem a seguir:

o] Endereco IP Porta Protocolo Nome dispositivo MAC Device SN

Il
(procurar ) ((Adicionar ) (Menu Rede) (Disp.Remoto) (A senha do IPC)

di Di

£

[ Canal _Alterar Apagar Status Endereco IP Porta Device SN Canal remoto
BE O s - - :
12 © ® ® L
O3 0] ® [ d L
O+ @ ® [ d L
Os @ ® @ L
Os @ ® [} i
Voltar Avangar Cancelar

Disp. remoto

1. Clique na fungéo Procurar;

2. Nesta tela serdo exibidos os dispositivos remotos que estdo na mesma rede do NVD. Selecione o dispositivo que deseja adicionar;
3. Apds selecionar o dispositivo, clique em Adicionar ou dé duplo clique sobre o dispositivo remoto;

Obs.: por padréo de configuracao do NVD, o usudrio associado a cdmera é o admin. Caso a cdmera apresente outro
usudrio ou senha diferente do padréo, serd necessario realizar a edicdo destas configuragdes.

4. Caso deseje configurar o dispositivo remoto manualmente, utilize a fungao Ad. manual.

Apbs adicionar a cdmera ao NVD, a mesma devera levar alguns sequndos para estabilizar o funcionamento da deteccdo
de movimento, quando a camera atender os pré-requisitos para tal fungdo.

Obs.: » Caso ndo seja exibido nenhum dispositivo ao clicar em Procurar, verifique as configuragdes de rede.

» Se apds adicionar o dispositivo remoto a imagem néo for exibida na tela de visualizagao, acesse novamente a tela

de configuracdo do Disp. remoto, selecione o dispositivo e clique em Modificar @ para verificar os pardmetros de
configuracdo.

Atencao: por padrdo, nas configuracées das cameras o NVD configura o usuério e senha como admin. Caso o dispositivo remoto utilize
um usurio e senha diferente, 0 mesmo deverd ser inserido manualmente na configuracdo do respectivo canal.

Para remover um dispositivo remoto, basta clicar em Apagar @ na tela Disp. remoto.

Obs.: » As cameras Intelbras VIP 3230 B/D, VIP 3250 MIC, VIP 3220 B/D, VIP 1020 G2 e VIP 3240 Z devem ser acessa

das somente via protocolo ONVIF. A cdmera VIP 1120 B/D G2 deve estar cadastrada com a porta 34567 para
conexdo com este NVR.

» Para conexdo com outros gravadores (DVRs ou NVRs), o NVD 1204 suporta adicionar até canal remoto 16 do disposi-
tivo, e os produtos NVD 1208 e NVD 1216 suportam adicionar até o canal remoto 24 do dispositivo.



Menu principal

Apos fazer o login, o Menu Principal do sistema sera exibido, conforme a imagem a seguir.

Serdo exibidos através de icones as funcdes de: Operacdo (Buscar, Backup e Desligar), Informacéo (Sistema, Eventos,
Rede e Registro) e de Ajustes (Disp. remoto, Rede, Eventos, Armazenamento e Sistema). Mova o cursor para selecionar o
icone desejado e, em seguida, clique com o mouse para exibir o menu secundario.

Operagao

Buscar Backup Desligar
Informagao
50 g by
(i) 3
Sistema Rede Registros

Ajustes

© 8 8 0 a

Disp Remoto Rede Eventos Armazenamento Sistema
Configuragédo de dispositivos remotos na rede e ajustes relacionados aimagem dos dispositivos.

Menu principal

No tdpico sequinte estaremos informando mais detalhes de acesso e configuracdo do Menu Principal.
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6. Estrutura

6.1. Arvore de menus

A arvore do menu do NVD é apresentada a seguir:

Operacao

Buscar

Backup

Desligar

Info

Sistema

Info HD
BPS
Versao

Rede

Usuérios online

Registros

Ajustes

Disp. remoto

Dispositivos
Camera
Audio/Video
Nome do canal

Modo de canais

Rede

TCP/IP
Portas
DDNS
Filtro IP
E-mail
Parametros FTP

NTP

Intelbras Cloud

Eventos

Detectar
Alarme

Anormalidade

Armazenamento

Agenda
Fotos
Gerenciar HD

Sistema

Geral
Tela
Usuérios
Automanutencao

Importar/Exportar

Padréo
Atualizacao




7.Menu principal

7.1. Operacao
Dentro do Menu Principal, acesse os icones da funcdo de operagdo. Dentro da funcdo podemos realizar as operagbes
Buscar, Backup e Desligar, conforme sera exibido a seguir:

:
v
Backup

Operagao

Operacao

Buscar Desligar
Informagao
Sistema Rede Registros
Ajustes
E B
Disp Remoto Rede Eventos Armazenamento Sistema
Configurago de dispositivos remotos na rede e ajustes relaci aimagem dos dispositi

Menu principal>Operacdo

Buscar
0 icone Buscar permite acesso a tela de reproducéo e busca de gravaces, video e foto. Para maiores informacdes consulte
o item Buscar do item 5.3. Menu auxiliar, conforme mencionado anteriormente.

Backup

Esta opgao detecta e exibe as informacdes sobre os dispositivos de backup conectados ao NVD. Para o perfeito funciona-
mento desta funcdo o dispositivo de backup devera estar formatado no sistema de arquivos FAT32. A formatac&o pode ser
feita pelo menu de Backup, apds realizar a deteccdo do dispositivo USB (Buscar).

Nome aspositiva 2
Tipo Todos - HD . R
Horaimcisl O (68710472038 1087607687 ) Cana : D
Worafimal O (@804 73018 |27 58381 Formato doBackup (2641TR
O ol owh  Hoies Homfml  Tipe Swem___Tamanno
Necessiio/Restants0.00 KE/0.00 K&

icar | [ Gancelr

Backup

Para iniciar um backup, primeiro selecione somente um dispositivo de backup. Em seguida, selecione o tipo de gravagao,
o canal, hora de inicio e hora de término da gravacao do arquivo. Clique no botao Adicionar. O sistema ird iniciar a busca.
Todos os arquivos correspondentes serdo listados com o referido tamanho.

O sistema ira gerar backups somente dos arquivos contendo a marcacdo antes do niimero do canal.
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Clique no botdo Iniciar para gerar backups dos arquivos selecionados. Sera exibida uma barra de progresso como refe-
réncia. Ao mesmo tempo, o botéo Iniciar se tornara o botdo Parar e caso for necessario interromper o backup, clique no
botéo Parar. A barra de progresso poderd ser visualizada na parte inferior esquerda da tela. Quando o sistema completar
0 backup, sera exibida uma caixa de didlogo indicando que o backup foi realizado com sucesso.

E possivel realizar o backup de video nos formatos AV/ e H.264.
0 formato do nome do arquivo é: nimero do canal - tipo de gravacéo - dia - més - ano - hora - minuto - segundo.

Obs.: para reproduzir em seu computador as gravaces salvas, o Codec para Windows Media Player sera baixado
automaticamente, juntamente com os arquivos de backup. Basta executar o arquivo de Codec e as imagens poderdo ser
visualizadas via Windows Media Player. O Codec para Windows Media Player também esta disponivel para download em
nosso site www.intelbras.com.br, na pdgina do produto.

Desligar
Ao acessar o icone Desligar, sera aberta uma tela com as seguintes op¢des de secéo do sistema, conforme imagem a sequir:

Logoff Desligar Reiniciar

Desligar
Selecione a opcéo Desligar para proceder com o desligamento do equipamento.

7.2. Info

Dentro do Menu Principal, acesse os icones da funcdo Info. Dentro da funcdo podemos realizar o acesso as informacées
do Sistema, Eventos e de Registros, conforme serd exibido a seguir:

Operagac
— =
ey e
Buscar Backup Desligar
Informagio Informagao
@ Y
E (i) N
Sistema Rede Regi Sistema Rede Registros
Ajustes

© 8 6 0 a

Disp Remoto Rede Eventos Armazenamento sistema
Configuragdo de dispositivos remotos na rede e ajustes relaci aimagem dos di

Menu principal>Info



Sistema
Seu acesso nos permite a apresentacéo das informacdes relacionadas ao sistema, tais como: Info HD, BPS e Verséo.

» Info HD: contém informacdes referentes ao HD instalado no equipamento. Dentre as informacGes relacionadas ao
HD podemos referenciar a quantidade, modelo, tipo, capacidade e espaco livre, modo de operacdo (Leitura/Gravacao,
Somente Leitura), status e os atributos do HD.

SATA 1 2

Tipo Capacidade Disponivel Status

Exibir Horério Cancelat

Info HD

» BPS: conforme denominacéo da sigla BPS (Bits Por Segundos) sera informada a taxa de transferéncia de bits das came-
ras associadas a cada canal. Além da taxa serdo apresentadas também as informacdes de resolucdo de cada canal, sendo
que serdo listados apenas os canais atribuidos com cameras.

Obs.: as informacdes referentes ao kb/s devem estar de acordo com as configuracbes da taxa de bit do ajuste de encoder
dos dispositivos remotos (Ajuste>Disp. remoto>Audio/Video>Encoder).

intelbras | s oo Infomation

@ sstema 5 Rede & Registros

Informaczo de HD
Canal Kbls MB/h Resolugo
18 0 0 Desconhecido

Versao 2 0 0 Desconhecido
3 0 0 Desconhecido
4 0 0 Desconhecido
5 0 o Desconhecido
6 0 0 Desconhecido
7 0 0 Desconhecido
8 0 0 Desconhecido
9 0 0 Desconhecido
10 0 0 Desconhecido
1 0 0 Desconhecido
12 0 0 Desconhecido
13 0 0 Desconhecido
14 0 0 Desconhecido
15 0 0 Desconhecido
16 0 0 Desconhecido

BPS



» Versao: serdo apresentadas as informacGes pertinentes a configuracdo e as versdes do equipamento.
inteloras | s Infomation

@ sistema 5 Rede N Q Registros

Informacao de HD
Dispositivo NVD 1216

Sistema V4.02.R11.8B35B3163.12201.141900.001
Versio web
Sistema 17:30:20
58:12:17:4A:50:63
CFTVIP1000097

Versdo

Rede
0 acesso ao icone de Rede tem a finalidade de informar quais usuarios estdo conectados via web no presente momento.

[\ Usuario P Modo de login

Desconectar | Cancelar

Usuérios online



Registro

Tem a finalidade de exibir todos os registros de operagGes e configuracGes realizadas no equipamento, conforme a imagem

Registros. Para isso, siga o procedimento:

1.

o Ul B W

Tipo: escolha o tipo de registro, ha oito opcdes: Todos, Sistema, Configuragao, Armazenamento, Evento de alarme, Dia

da semana, Usuarios e Reproducéo.

. Hora inicial: indique a data e h
. Hora final: indique a data e hora desejada.
. Clique em Procurar para realizar a busca dos registros desejados.
. Cliqgue em Remover para limpar todos os registros.
. Clique em Backup para copiar o log dos registros em um dispositivo USB.

intelbras | s oo

ora desejada.

Infomation

@ sstema B ree Registros
Tipo Todos -
Horainicial (06 / 04 /2018 00 : 00 : 00
Horafinal (07 / 04 / 2018 00 : 00 : 00
R 18 |Horério Tipo Registros
1 [06/04/2018 11:36:30 Salvar status do sistema 2018- 4-05 16:55:38
2 |06/04/2018 11:36:30 Acesso de usudrio default<GUI>
3 |06/04/2018 11:36:51 Salvar Configuragio  Net Common :DHCP
4 [06/04/2018 11:36:57 Acesso de usudrio Usuirio ou senha incorretos. admin<GUI,203>
5 |06/04/2018 11:37:04 Logoff de usuario default<GUI>
6 06/04/2018 11:37:04 Acesso de usudrio admin<GUI>
7 |06/04/2018 12:04:41 Salvar Configuragio  Video Widget
8 |06/04/201812:27:23 Salvar Configuragdo  Saida de Video
9 |06/04/2018 12:27:25 Desligar 2016- 4-06 12:27:25(1)
10 |06/04/2018 12:26:04 Reiniciar 2018- 4-06 12:27:25
11 [06/04/2016 12:28:04 Acesso de usudrio default<GUI>
Backup Remover

Registros
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7.3. Ajustes

Dentro do Menu Principal, acesse os icones da funcéo Ajustes. Dentro da funcdo podemos realizar o acesso as configura-
¢Oes do Disp. remoto, Rede, Eventos, Armazenamento e do Sistema, conforme exibido a seguir:

Operagao
T =
b
Buscar Backup Desligar

Informagao

8 C :

Sistema Registros
Ajustes
Ajustes
. . E Disp Remoto Eventos Armazenamento Sistema
Disp Remoto Eventos Armazenamento Sistema
Configuracio de dlsposmvos remotos na rede e ajustes relaci aimagem dos di
Ajustes

Disp. remoto

O icone de ajustes do Disp. remoto nos permite acesso as configuracdes de qualidade e resolucdo de imagens, além
das demais configuragdes disponiveis de cada dispositivo remoto conectado ao NVD. Dentre as configuracdes temos:
Dispositivos, Camera, Audio/Video, Nome do canal e Modo de canais.

Dispositivos

Este submenu nos permite adicionar, atualizar e exibir informagdes pertinentes as configuracdes do sistema das cameras.
Ad. dispo

1. Acesse a funcao Ad. dispo;

2. Clique na funcéo Buscar,

3. Nesta tela serdo exibidos os dispositivos remotos que estdo na mesma rede do NVD. Selecione o dispositivo que deseja
adicionar marcando-o na caixa de selecéo;

»

4. Apbs selecionar o dispositivo, clique em Adicionar ou dé duplo clique sobre o dispositivo remoto;
Obs.: por padréo de configuragdo do NVD, o usudrio associado a cdmera é o admin. Caso a cdmera apresente outro
usudrio ou senha diferente do padréo, sera necessario realizar a edicdo destas configuracdes.
5. Caso deseje configurar o dispositivo remoto manualmente, utilize a funcdo Ad. manual;
Atencao: » As cameras Intelbras VIP 3230 B/D, VIP 3250 MIC, VIP 3220 B/D, VIP 1020 G2 e VIP 3240 Z devem ser acessadas somente
via protocolo ONVIF. A camera VIP 1120 B/D G2 deve estar cadastrada com a porta 34567 para conexao com este NVR.

» Para conexdo com outros gravadores (DVRs ou NVRs), o NVD 1204 suporta adicionar até canal remoto 16 do dispositivo,
e 0s produtos NVD 1208 e NVD 1216 suportam adicionar até o canal remoto 24 do dispositivo.



6. Apds adicionar a camera ao NVD, a mesma deverd levar alguns segundos para que fique estabilizado o funcionamento
da deteccao de movimento, quando a camera atender os pré-requisitos para tal funcéo.

inteloras | s o

Disp. Remoto 8 Rete

| -

Camera
75 | Endereco P Porta Pratacole Nome dispositive MAC De
Aucio/Video 71 |0 10651196 80 ONVIF CNVIF -
e 72 (010661189 80 ONVIF ONVIF
73 (10661217 8017 ONVIF CNVIF
Modo de Canais 74 |0 10651225 8025 QNVIE GNVIF 1 D!
75 |0 1066.29 80 ONVIF CHVIF AB:74:CD:AD:TF 5B
1l [ 5
(Procurar ) (_Adicionar ) (W& Reds) (DispRemoto) (A senha do IPC)
Adicionar
[] Canal _Alterar _Apagar Status Endereco IP Ports DeviceSH Canal remoto
mEy [ONC] ® i i g 1
02 @ @ ® 5 1
s @ @ ] : 1
04 @ @ [ ] 1
Os @ @ L] = 1
Os @ ® a = 1
(" Apagar ) (Manual Adicionar
Salvar Cancelar
Disp. remoto
» Config dos canais
1. Acesse a funcao Info Disp. remoto;
2. Serdo apresentadas as informagdes de cada dispositivo:
» Canal: informa o niimero do canal associado ao dispositivo.
» Resolugcdo maxima: mostra a resolucdo maxima suportada no NVR.
» Resolucdo atual: informa a resolucdo configurada na cdmera de seguranca.
» Status de conexao: informa se o dispositivo tem conexdo com o gravador ou nao.
Canal Resolugdio maxima Resolugdo atual Status da conexdo
[} 8 1080P Desconhecido N&o configurado
02 1080P Desconhecido Nao configurade
03 1080P Desconhecido Nao configurado
04 1080P Desconhecido Néo configurade
05 1080P Desconhecido Nao configurado
06 1080P Desconhecido Né&o configurado
o7 1080P Desconhecido N&o configurado
08 1080P Desconhecido Né&o configurado
[o}-] 1080P Desconhecido Nao configurade
10 1080P Desconhecido Nao configurado
11 1080P Desconhecido Néo configurade
12 1080P Desconhecido Nao configurado
13 1080P Desconhecido Né&o configurado
14 1080P Desconhecido Nao configurado
15 1080P Desconhecido N&o configurado
16 1080P Desconhecido Nao configurade
Cancelar

» Atualizar camera

1. Acesse a fungdo Atualizar camera;
2. Nela é possivel atualizar o firmware das cameras que estao conectadas ao NVD;

3. Com um dispositivo USB conectado ao NVD e com as versdes das cameras desejadas, selecione-0 no campo Arquivo
de atualizacdo, clicando duas vezes com o botéo esquerdo do mouse no arquivo de atualizagao;

4. Selecione a cdmera que sera atualizada;

Info disp. remoto
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5. Pressione o botdo Atualizar.

Caso a operagao seja executada de forma correta, sera possivel acompanhar o status da mesma na guia Status
de Atualizacdo.

Obs.: funcéo disponivel somente para cdmeras que se comunicam com o NVD através do protocolo Intelbras-1.

) Disp. Remato 5 Eventos Armazenamento sistema
D -~ ]

camera

J— et vt (/ )

Ad.Dispo | Info Disp.Remoto|  Firmware

Nome do canal

Atualizago dispositivo(0/8) Filtro de exibigdo | Nenhum

canal Status  End. 1P Protocolo Madelo Disp.
10.66.77.176 Intelbras-1
10.66.77.116 Intelbras-1
10.66.77.202 Intelbras-1
10.66.77.133 Intelbras-1
10.66.77.166 Intelbras-1
10.66.77.213 Intelbras-1
10.66.77.224 Intelbras-1
10.66.77.210 Intelbras-1

(¢]

0000000

Atualizar cdmera

Camera
Permite ao administrador visualizar e configurar informagGes e pardmetros de video do dispositivo remoto conectado ao
NVD. Para maiores informacdes consulte o item Cémera do item 5.3. Menu auxiliar.
Audio/video
0 ajuste Audio/Video inclui as sequintes funcdes: Encoder; Foto, Sobrepor. A sequir explicaremos cada funcio.
» Encoder
Os ajustes no Encoder incluem os itens a sequir:

Stream Principal Stream Secundério
Compressio (H.264 - (Stream Extral v)
Resolugo aK-N D) AK-N ) %
Taxa de frame 30 & 30 &)
Tipo de Bit Rate Variavel &) WVariavel &)
Qualidade 6 52 s v
Bit Rate(Kb/s) [ &) [ )
Video @) @

Copiar Colar oK Cancelar Aplicar

Encoder

Obs.: é importante salientar que os pardmetros que serdo exibidos nesta tela dependem da correta comunicagéo da
cdmera com o NVD, pois as informag6es séo providas pela cdmera IP. A alteracdo das configuracées de encoder do
dispositivo remoto funcionara somente através do protocolo Intelbras-1.
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Canal: selecione o canal desejado. S sera possivel se 0 mesmo estiver conectado a um dispositivo.
Compressao: o sistema suporta o método de compressao H.264.

Resolucéo: o valor de resolugdo maximo suportado pelo NVD é de 1920 x 1080.

Taxa de frames: o NVD suporta até 30 frames por canal.

Tipo: o sistema suporta dois tipos, Constante e Varidvel, no tipo Varidvel o NVD gravara somente as alteracdes
entre um quadro e outro.

Qualidade: em uma escala de 1 a 6, o valor mais alto possui maior qualidade na captura e quantidade de
detalhes na imagem.

Bit rate (kb/s): defina o valor da taxa de bit que sera utilizada naquele canal, para que a camera transmita as
imagens para o NVD.

A funcéo Bit rate (kb/s) tem como objetivo limitar a sua transmissao. Caso possua internet com largura de banda
limitada, podera utilizar essa opgéo para ajustar a transmissao dos dados do seu NVD a sua largura de banda,
minimizando assim, problemas na visualizacdo das imagens do seu NVD. Em redes com largura de banda muito
limitada, é recomendada a redugéo da taxa de frames por canal e a utilizagdo do tipo de Taxa de bit como Varidvel.

Obs.: a alteracdo do item Bit rate (kb/s) e a Taxa de Frames no stream principal, ird alterar também a qualidade das
imagens gravadas, para adequar a transmissao de dados a sua rede sem perder qualidade nas gravacdes utilize o
stream extra, quando for visualizar remotamente o seu NVD. Recomendamos utilizar o botdo Copiar apenas nas
cameras com mesmas caracteristicas, pois a copia influencia em alteragées de configuragées do tipo Bit Rate, Taxa
de Frames, entre outras configuracées que podem néo ter mesmas informagdes entre as cdmeras.

» Video: habilita transmissdo de video das cameras.

» Stream extra: stream secundario para transmissdo via rede ou gravacdo remota. Ao selecionar este stream
durante a visualizacdo remota a imagem transmitida respeitara a configuragdo do stream secundério. Utilize este
item caso queira otimizar a transmissao sem sobrecarregar a sua rede.

Nome do canal

Utilize este item quando desejar trocar o nome dos canais. £ importante verificar que nesta funco sera possivel alterar
o nome do canal Local e Remoto. E necessario reiniciar os softwares de controle (Sistema Inteligente de Monitoramento)
para que as modificacdes tenham efeito.

Canall VIP Intelbras Canal2 Do2
Canal3 D03 Canald D04
Canal5 Do5 Canalé Doé
Canal7 D07 Canal8 Dos8
Canal® D09 Canall0 D10
Canalll D11 Canal1l2 D12
Canal13 D13 Canal14 D14
Canall5 D15 Canalle D16

OK Cancelar
Nome do canal

Obs.: garantimos o pleno funcionamento desta facilidade em cadmeras que utilizam o protocolo Intelbras-1 para se
comunicar com o NVD. A quantidade de caracteres que podem ser configurados neste campo é limitada pela prépria
camera. Verifique no manual da camera a correta configuracdo. NVRs conectados com alguns modelos de gravadores
podem apresentar perdas no nome das cdmeras conectadas a estes gravadores.
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Modo de canais

Este item permite ao usuario modificar o nimero de canais de prévia e o nimero de canais em reprodugdo de acordo com
a resolucéo desejada.

» NVD 1204

inteloras | s

£ pisp. Remoto

Dispositivos

Camera

Titulo do Canal

Maximo de canais em reprodugao: 2
Maximo nimero de prévia: 4

Opgdo 1: permite a exibicdo de até 4 canais com resolucdo 1080P e reproducdo de no méaximo 1 canal com resolu-
cdo 1080P ou 2 canais com resolucdo de até 720 P.

Opgao 2: permite a exibicdo de até 4 canais com resolugéo 960P e reprodugdo de no maximo 4 canais.
Opcao 3: permite a exibicdo de até 8 canais com resolucdo 960P e reproducdo de no méaximo 4 canais.

NVD 1208

inteloras | s

')
) Disp. Remoto

Dispositivos

Camera

Titulo do Canal

Maximo de canais em reprodugdo: 2

Maximo nimero de prévia: 8

Opgdo 1: permite a exibicdo de até 8 canais com resolugdo 1080P e reproducdo de no méaximo 1 canal com resolu-
cd0 1080P ou 2 canais com resolucdo de até 720 P.

Opgao 2: permite a exibicdo de até 12 canais com resolugdo 960P e a reproducdo de no méximo 4 canais.
Opgao 3: permite a exibicdo de até 8 canais com resolucdo 720P e a reproducdo de no méaximo 4 canais.
Opcao 4: permite a exibicdo de até 4 canais com resolucdo 1080P e a reproducdo de no méaximo 2 canais.
Opcao 5: permite a exibicdo de até 4 canais com resolucdo 720P e a reprodugdo de no maximo 4 canais.



» NVD 1216

intelbras |

Dispositivos

AudiofVideo

1080P 960P M
Camera .

Titulo do Canal

ooog
B

Modo de canais

Maximo de canais em reprodugdo: 2

Maximo numero de prévia: 16

oK Cancelar

Opgao 1: permite a exibicdo de até 16 canais com resolucdo 1080P e reproducdo de no maximo 1 canal com reso-
lucdo 1080P ou 2 canais com resolucdo de até 720 P.

Opcao 2: permite a exibicdo de até 16 canais com resolucdo 960P e reproducdo de no maximo 4 canais.
Opgao 3: permite a exibicdo de até 9 canais com resolugdo 1080P e reproducdo de no maximo 4 canais.
Opcao 4: permite a exibicdo de até 4 canais com resolucdo 5M e reproducdo de apenas 1 canal.

Rede

0 icone de ajustes de Rede nos permite acesso as configuracdes de interface de rede do equipamento NVD. Dentre as
configuracdes de rede é permitido configurar: TCP/IR Portas, DDNS, Filtro IP, E-mail, Pardmetros FTR, SNMP e Intelbras Cloud.
Menu Rede

Para configurar a rede do NVD, acesse o submenu Menu Rede.

MAC 50:2B:A9:57:04:05
DHCP
Endereco IP 10 . 66 . 1 . 9

Méscara de Sub-rede 255 . 255 . 0 . O

Gateway 10 . 66 . 1 .254
DNS Primério 0 .1 .1 .70
DNS Secundario 0 .1 . 1 .240

OK Cancelar Aplicar

Rede

» MAC: sistema apresenta o endereco MAC do NVD.

» Endereco IP: especifique um endereco IP para o NVD.

» DHCP: requisita o IP automaticamente de um servidor DHCP conectado a rede.
1. Selecione o icone ) Ativar para realizar a configuracdo automatica do IP;
2. Clique em Ok.

Obs.: 0 DHCP vem habilitado por padréo no dispositivo.
» Masc. sub-rede: especifique uma mascara de sub-rede para o NVD.
» Gateway: especifique um gateway de rede para o NVD.
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» DNS primario e secundario: DNS ou Domain Name System consiste em um servico onde séo armazenadas ligacdes
entre enderecos IPs e dominios. Quando se pede ao seu navegador, cliente de e-mail, cliente de FTP, ou qualquer outro
aplicativo para chamar um determinado dominio, automaticamente ele utiliza o servidor DNS configurado e encontra
o respectivo endereco IP da maquina que fornece o servico requisitado, possibilitando utilizar determinados servicos
usando nomes, em vez de endereco IP.

Bot&o Intelbras DDNS: configuracdo do DDNS-Intelbras conforme exemplificado a seguir:

» DDNS-Intelbras

Clique em Intelbras DDNS para configurar um nome de dominio. Sera exibida a interface de configuracéo, con-
forme a imagem a seguir:

Tipo DDNS Intelbras DDNS b
Ativar D
Nome de Daminie .ddns-intelbras.com.br
email
DDNS

» Servidor: nome do servidor Intelbras-DDNS.

» Ativar: habilite ou desabilite o servico de DDNS.

» E-mail: insira o seu endereco de e-mail. O servidor DDNS Intelbras ird mandar um e-mail neste endereco para

ativacdo do seu nome de dominio.

» Nome de dominio: insira um nome de dominio a sua escolha.
Clique em OK para criar o seu nome de dominio.
Ao criar 0 nome de dominio, o servidor DDNS Intelbras enviard um e-mail para ativacéo. Acesse sua conta de
e-mail utilizada para criacdo do nome de dominio e siga as instrucdes descritas no e-mail.

Para ativacdo do nome de dominio por tempo indeterminado, é necessario acessar o link enviado pelo servidor
DDNS Intelbras e cadastrar algumas informaces:

Nome completo:

Data de nascimento: Dia[v| [Més[¥] [Ano [¥]
Cargo:

Telefone:

Nome da empresa onde foi prado o produto Ibras:

Estado onde instalou ¢ produto: @800—9
Cidade onde instalou o produto: Cidade ™
Deseja receber Newsletter da Intelbras: ®Sim O Ndo

[Li e concordo com os termos de uso e
politica de privacidade do servigo.

Cadastro

» Nome completo: insira o seu nome completo.
» Data de nascimento: insira sua data de nascimento.
» (Cargo: insira 0 seu cargo.
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Telefone: insira o seu telefone de contato com cddigo de area.

Nome da empresa onde foi comprado o produto Intelbras: insira 0 nome da revendedora autorizada
Intelbras onde foi adquirido o seu produto.

Estado onde instalou o produto: insira o estado onde o produto foi instalado.
Cidade onde instalou o produto: insira a cidade onde o produto foi instalado.
Deseja receber newsletter da Intelbras: selecione Sim ou Néo para receber e-mails com as novidades da Intelbras.

Li e concordo com os termos de uso e politica de privacidade do servico: leia os termos de uso e
politica de privacidade. Habilite a caixa de selecdo.

Enviar: finaliza o cadastro e ativa seu nome de dominio por tempo indeterminado.
Atencao: sempre que o IP do NVD for alterado, o sistema deve ser reiniciado.

R

Caso o DNS ndo seja configurado corretamente, os servicos de e-mail, DDNS e NTP funcionardo apenas com o
endereco IP dos seus respectivos servidores, ndo resolvendo os nomes dos mesmos.

Para verificar qual endereco de servidor DNS utilizar, utilize um computador conectado a rede do NVD e siga
o procedimento:

1. Clique em Iniciar>Executar, digite cmd e clique na tecla Enter,

2. Atela de Prompt de comando abrird. Digite ipconfig /all e copie o nimero IP do servidor DNS, conforme imagem
a sequir:

T
KC> Copyright 1985-2001 Microsoft Corp.

Configuracdo de IP do Windows
Servidores DNS
Nome do_host A
¥gfixﬁ DNS prima d_t 1 it -Primario
ipo de né
Roteamento de IP ativado . . . 192.168.160.100
Proxy WINS ativado .
Lista de pesquisa de sufixo DNS. . ras . -Secundério

192.168.160.101

Adaptador Ethernet Conexd@o local:

Sufixo DNS especifico de conex&io . : intelbras.local

Descrigdo : Broadcom NetXtreme 57xx Gigahit Co
Introller

Endereco fisico @0-18-8B-DF-02-A7

DHCP ativado. . . im

Configuragdo automatica ativada in
10.1.21.160
255.255.255.8
10.1.21.113

2

2]

-2
: 192.168.160.10!
192.168.160.161
T terga-feira, 26 de janeiro de 201

sdbado, 27 de marco de 2010 B7:48:

Prompt

Portas
Clique no item Portas para acessar a interface de configuragdo de portas.
Ainterface Portas é exibida conforme a imagem a sequir:

PortaTCP (37777 1-65535
Porta HTTP (80 1-65535
Porta RTSP (554 165535
PortaWEB (34567 165535

oK Cancelar Aplicar

Portas
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» Porta de servico: o padrdo é 37777. Utilizada para o envio das imagens e autenticacdo de senha do NVD.
» Porta HTTP: o padréo é 80. Utilizada para acesso via navegadores Internet Explorer® e Mozilla Firefox®.

» Porta RTSP: 0 padrdo é 554. Esta porta é responsavel pela transmissao das imagens em reprodutores de video. Link
para acesso: rtsp://IP:PORTA/user=USUARIO&password=SENHA&channel=18&stream=1.sdp?

» Porta web: o padréo é 34567. Utilizada para acesso de servicos Intelbras de acesso remoto.
DDNS
Clique no item DDNS para acessar a interface de configuragdo do mesmo nas configuracdes de rede.
Ainterface DDNS é exibida conforme a imagem a sequir:

Intelbras Cloud

Tipo DDNS Intelbras DDNS v
Menu Rede
Ati
b ivar @
Nome de Dominio ddns-intelbras.com.br
NTP email

E-mail
Filtro IP

FTP

oK Cancelar

DDNS

» Ativar: selecione o check-box para habilitar a fungao.

» Servidor: ha trés opcdes de servidor, Intelbras DDNS, No-IP® e DynDNS®.

» End. servidor: para No-IP® e DynDNS® mantenha o padréo de fabrica.

» Nome dominio: insira 0 nome de dominio criado junto ao provedor de servico DDNS.

» Usuario: insira 0 nome de usuario criado junto ao provedor de servico DDNS.

» Senha: insira a senha criada junto ao provedor de servico DDNS.
Apos verificar que sua conexdo com o servidor DDNS esta funcionando corretamente aumente o periodo de atualizagdo
para ndo sobrecarregar o servidor com requisicdes.

Filtro IP

Clique no item Filtro IP para acessar a interface de configuracdo dos IPs que terdo acesso ao NVD. Caso habilite essa opcéo,
somente os IPs da lista de IPs permitidos terdo acesso ao NVD. A interface Filtro IP é exibida, conforme a imagem a sequir.

Intelbras Cloud

Ativar (w]
Menu Rede
Tipo restrito (Blogueads v
Portas
DDNS QoI ROREH0
NTP 0_[IPbloqueado
E-mail
FTP

Apagar oK Cancelar

Filtro IP



Exemplo de configuracdo: em uma empresa ha vérias cameras instaladas nas dependéncias do prédio, essas ca-
meras estao conectadas ao NVD e apenas o computador do chefe de seguranca e o do presidente da empresa devem
ter acesso ao NVD. Habilite a opcdo Filtro IP e inclua os IPs do computador do chefe de seguranca e do presidente.
Somente os dois terdo acesso ao NVD.

Ativar: habilita a regra que sera utilizada.

Tipo restrito: seleciona o tipo de restricao a ser adotado pelo filtro de IP.

Adicionar IP: introduza o IP no campo correspondente e clique em Ok.

Secao IP: devem ser preenchidos os campos Inicio e Fim com a faixa de IP que deseja incluir na regra.
Editar: selecione o IP desejado na lista e clique neste botéo para editar o endereco IP.

Apagar: clique neste botao para apagar o(s) IP(s) da lista.

Ao salvar as configuragdes efetuadas, retorna-se ao menu anterior.

Obs.: quando essa fungéo for habilitada, somente os IPs permitidos da lista poderéo ser conectados ao NVD.

E-mail

Clique no item E-mail para acessar a interface de configuracdo do envio de notificagdes via e-mail, nas configuracdes de
rede. A interface E-mail é exibida, conforme a imagem a seguir:

Intelbras Cloud

Ativar (@]
Menu Rede
Servidor SMTP
Portas
NTP Habilitar ssLCJ
Usuério
Filtro IP % Senha

HE Remetente

Destinatario

Titulo

Teste de Envio OK Cancelar

E-mail

Ativar: selecione o check-box para habilitar a fungéo.

Servidor SMTP: insira o endereco do servidor SMTP.

Porta: insira a porta de comunicagdo com este servidor, a porta padrao de envio de e-mails é 25.

Usuario: insira 0 nome de usuario criado junto ao provedor do servico para acesso ao seu e-mail.

Senha: insira a senha criada junto ao provedor de servico.

Destinatario: insira o endereco do destinatario que vai receber o e-mail de alerta. O NVD permite o envio para
apenas 1 e-mail.

Remetente: insira 0 e-mail de cadastro no servidor.

Titulo: insira o titulo do e-mail.

Habilitar SSL: habilita a utilizacdo da criptografia SSL no gravador. Por hora, o NVR suporta apenas criptografia SSL.
Criptografia: escolha o protocolo de autenticagao, SSL ou TLS, de acordo com o servidor de e-mail utilizado.

Teste de envio: utilize esta fungdo para testar as configuracdes.

37



Parametros FTP

Clique no item Pardmetros FTP para acessar a interface de configuragdo do envio de imagens programadas via FTP, con-
forme a imagem a seguir:

Ativar ]

IP do Servidor

porta

Usuarie

Senha D Andnimo
Tamanho de arquive MB
Diretério NVD 1204

Teste OK Cancelar

Pardmetros FTP

Ativar: habilita o recurso de envio FTP.

IP do servidor: insira o IP do servidor FTP.

Porta: indique a porta de servico. Por padréo é utilizado a 21.

Usuario: insira o nome do usuério de acesso ao servidor FTP.

Senha: insira a senha para acesso ao servidor FTP.

Tamanho de arquivo: tamanho méaximo que o arquivo serd transmitido via FTP.

Diretério: diretdrio que seré criado para salvar videos e imagens via FTP dentro da pasta padrdo do servidor FTP.

NTP
Clique no item NTP para acessar a interface de configuracdo do mesmo nas configuraces de rede.
A interface NTP é exibida conforme a imagem a seguir:

Intelbras Cloud
Ativar

® Fersonalizado ' Automatico

Menu Rede

Bogtas 1P do Servidor NTP

DDNs Porta 123

Intervalo de. amtgngio 60 min
E-mait
Filtro IP

FTP.

oK Cancelar

NTP

» Ativar: selecione o check-box para habilitar a funcao.

» Personalizado: possibilidade de insercao manual do servidor NTP no gravador.

» Automatico: ira utilizar um servidor padréo para configuracéo do servidor NTP.

» IP do Servidor: insira o servidor NTP que serd utilizado.

» Porta: porta a ser utilizada a partir dos servidores NTP. Padrdo é 123.

» Intervalo de atualizacdo: intervalo de tempo que o gravador ird consultar ao servidor de horario.



Intelbras Cloud

Ativar

Portas Status Nao conectado

DDNS Ne de Série (CFTVIP1000097.

Device SN
E-mail

A&
=

Salvar Cancelar Apply.
Intelbras Cloud

» Ativar: marcar para habilitar ou desmarcar para desabilitar a funcéo Intelbras Cloud.
» N° de série: este item exibe 0 nimero de série do dispositivo.
» QR code: leia este codigo utilizando o aplicativo iSIC para acessar o seu dispositivo através do servico Intelbras Cloud.
» Acesso Intelbras iSIC 6
0 novo iSIC 6 para celulares Android® oferece recurso de acesso via Intelbras Cloud. Para realizar o acesso basta seguir
o procedimento:
. Acesse o menu Intelbras Cloud localizado em Menu principal>Ajustes>Rede>Intelbras Cloud;
. Clique em Habilitar;
. Salve as configuracdes nas telas Intelbras Cloud e Avancado;
. Retorne ao menu Intelbras Cloud e verifique o status do servico;
» Sucesso: conectado ao servidor.
» Falha: sem acesso ao servidor.

B~ w N =

Atencao: caso o dispositivo apresente status Acesso negado verifique se seu dispositivo possui suporte a funcao.

ul

. Apos o dispositivo conectar ao servidor, abra o aplicativo Intelbras iSIC6 no seu celular;
. Acesse a funcdo Gerenciar dispositivos;
. Pressione o botao Adicionar dispositivo e selecione o modo Intelbras Cloud;

~ o

Popular

& visualizar

Gerenciar Dispositivos

= CE= DemoDVR
produgio =
CE Demo Camera
OB Gerenciar Dispositivos =
Mais
= Modo de Registro
@ Arquivos Locais =
A Favoritos = Intelbras Cloud
@ Notificagdo de Push = Intelbras DDNS
Lista de eventc o=
b Listadeeventos ibomitio
£% Configuragao Local =
? Ajuda =
o=
Gerenciar dispositivos Adicionar dispositivos Modo de registro

8. Pressione Leitura de QR Code;
9. Leia 0 QR code localizado no menu Intelbras Cloud de seu dispositivo;
10. Insira as informagdes do seu dispositivo a pressione Iniciar visualizagao.
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Leitura de QR Code

Leitura de QR Code >

=30,

Modo de Registro Intelbras Cloud >

Nome:

AGENTE QUER

SN AINDAMAIS

PortaTCP, 37777 XA0 CoM voct

porta minimo 1024 "ﬂel ras

port maxima 2000

Usuario: ladmin

Senha: e

Visualizar: Stream Extra >

Reprodugdo: Stream Extra > == !! . m *

Iniciar visualizagao B o @ @ A " 1]

Leitura de QR code Informagdes de dispositivo Visualizagdo

Para maiores informagdes sobre o aplicativo Intelbras iSIC6 consulte 0 manual do aplicativo no site www.intelbras.com.br.

Eventos
No Menu Principal acesse Ajustes>Eventos>Detectar, para visualizar a interface de deteccdo de movimento, perda de
video e mascaramento. Veja a imagem a seguir:

Detectar

» Deteccdo de movimento

Para o pleno funcionamento, a cdmera IP deve utilizar protocolo Intelbras-1. O menu de deteccéo sera exibido conforme
a imagem a sequir:

Alarme

Canal 1 -
Anormalidade N
sensibilidade  (Alta v
e
Periodo Intervalo 0 seg. Awaso 10 ISeq.
Iy IEEEEENEEREBEEEEE
Tour HEREEDDILNEEEEBE
Foto UEEIERNENEEEEMBEE

Ativagio do PTZ Pés Gravagio (10 Seg.
Mensagem (=) Enviar E-mail O
Buzzer 0 Escrever registro (J

u]

Envio FTP

Copiar Colar oK. Cancelar Aplicar

Detectar movimento

Canal: selecione o canal no qual deseja implementar a deteccao de movimento.
Ativar: ativa o tipo de evento e para o canal selecionado.

Regido: nesta op¢do se define as quais areas da imagem serdo monitoradas para deteccdo de movimento. Para configu-
rar esta opgao deve-se clicar no botdo Ajustar. Com isto exibira uma pagina para definir a rea de deteccéo.

Sensibilidade: esta configuracdo determina a sensibilidade da deteccdo de movimentos. Este valor varia de 1 a 6,
sendo 1 a menor sensibilidade e 6 a maior sensibilidade.

Obs.: depende da configuracdo da camera para que ela seja exibida.

Periodo: é possivel ajustar até 4 periodos (00:00-24:00) diferentes por canal para cada dia da semana. As configura-
coes de deteccdo de movimento s6 serdo ativadas se as mesmas estiverem dentro do periodo estabelecido nesse item.
Intervalo: o tempo que o evento ficara habilitado apds sua ocorréncia.

Atraso: tempo para ocorrer a ativacao do evento.

Canal: selecione os canais para ativar a fungao de gravacdo uma vez que o alarme dispare. Certifique-se de haver ajusta-
do a opcdo DM na interface de programacao Agenda em Menu principal>Ajustes>Armazenamento>Agenda>Gravacao.



» Tour: quando houver deteccdo de movimento, o sistema inciara um tour em tela cheia pelos canais selecionados.
Quando nédo houver mais deteccdo de movimento, o tour sera encerrado, reiniciando sempre de onde foi finalizado o
Gltimo tour. O tempo de visualizacdo das cameras, assim como o modo de visualizacdo, podem ser configurados em
Menu principal>Ajustes>Sistema>Tela>Tour nas opcdes Intervalo e Tour movimento.

Foto: habilite a funcdo e selecione os canais para ativar a funcao de Captura de fotos. Essa funcéo podera ser utilizada
em conjunto com o servico de FTP e o servico de e-mail. Ao configurar os dois servicos mencionados e habilitando
essa funcao, o NVD enviard fotos para o servidor FTP e fotos para o e-mail na ocorréncia do evento. Para configurar as
caracteristicas da foto verifique o ajuste de captura na interface de programacao Foto em Menu Principal>Ajustes>Disp.
remoto>Audio/Video/Foto. Certifique-se de haver ajustado a opcdo DM na interface de programaco Foto em Menu
Principal>Ajustes>Armazenamentos>Agenda.

Obs.: antes de enviar a foto para o destinatério configurado, o NVD realiza uma autenticacdo no servidor SMTP. Neste
momento, a primeira foto enviada poderd ter um atraso em relacdo a deteccdo. Importante sincronizar o horério das
cameras com o NVD.

» Mensagem: faz um alarme upload na tela do gravador.

» Enviar e-mail: enviar e-mail sobre o evento de deteccdo de movimento de acordo com o e-mail configurado na secdo Redle.

» Buzzer: ativa o buzzer do gravador quando ocorrer o evento.

» Escrever registro: insere nos registros a informacao da ocorréncia do evento.

» Envio FTP: envia as imagens da deteccdo de movimento via protocolo FTP
Selecione o icone Habilitar para ativar a fungéo desejada. Apos todas as configuraces clique no botdo Salvar. O sistema
retornard ao menu anterior e ird gravar as configuracdes realizadas. Ent&o o ajuste da 4rea de deteccdo e a sensibilidade
independem do protocolo da camera, ou seja, sempre precisa ser feito na cdmera, jé que o NVD ndo apresenta essa opgao.
Obs.: » A fungéo Capturar Foto so funciona com cdmeras que utilizam protocolo Intelbras-1.

» Néo é possivel enviar fotos capturadas pela deteccdo de movimento para e-mail configurado no dispositivo.

» Mascaramento
A funcdo Mascaramento s6 funciona com cameras conectadas através do protocolo Intelbras-1. Se a lente da camera
for mascarada, o sistema poderd alertd-lo sobre o evento, para que seja tomada alguma acdo, assim como gravar outra
camera. A interface de deteccdo de mascaramento da camera sera exibida conforme indicado na imagem Mascaramento
de camera.

0 menu de deteccdo de mascaramento sera exibido como a imagem a seguir:

Alarme

Canal il B
An lidads
ikt Ativar
Sensibilidade Alta v
N Periodo Atraso (10 )Seg.
Canal B0EMBEELEELEH
Tour UEE®EEDEDNLREBMEEEH
Foto DEEAE00ENBEEEHELEH
Ativagéo do PTZ Pés Gravacio (10 )Seg.
Mensagem m] Enviar E-mailt O
Buzzer @ Escrever registro (J
Envio FTP (=)
Copiar Colar oK Cancelar Aplicar

Mascaramento de camera

As configuracées da funcdo Mascaramento sé&o iguais as configuracées da secdo Eventos>Deteccdo Movimento.
» Perda de video
A perda de video € utilizada para verificar problemas em cameras de outros DVRs e NVRs quando algum dos canais perde conexao.

Na interface Detectar, selecione Perda de video. Visualize a interface conforme a imagem Perda de Video. Esta funcdo lhe
informa quando ocorre a perda de video.



0 menu de deteccdo de perda de video sera exibido conforme a imagem a seguir:

) owovme 5

(Otarme vpload ~ [Jenviar E-mail

IEOEEEE

Ajustar Pos-Gravacio | 10

IEEOEEEE
IEEEOEEEE

Perda de video

As configuraces da funcdo Perda de Video sdo iguais as configuracdes da secdo Eventos>Deteccdo Movimento.
Selecione o icone Habilitar para ativar a funcdo correspondente. Apds todas as configuragdes, clique na opcéo OK; o
sistema retornaré ao menu anterior e ira gravar as configuracdes realizadas.
Alarme
No Menu Principal acesse Ajustes>Eventos>Alarme, para visualizar as interfaces de alarme.

» Alarme Disp. remoto

Esta funcdo permite ao administrador configurar eventos no NVD que serdo acionados quando ocorrer um evento na
entrada de alarme do dispositivo remoto conectado ao NVD. Esta facilidade s6 funciona através do protocolo Intelbras-1.

Alarme de camera

Alarme

Entrada deAlarme (1 v
Anormalidade
Ativar (@]

Periodo G ntervato (@ )seq. Atraso 30 )seg.
Canal BEE0ENBEREEBOE

Tour

Foto

Enviar E-mait O3

Mensagem m]
Buzzer m] Escrever registro (J
0

Envio FTP

Copiar | Colar oK Cancelar  Aplicar

Alarme Disp. remoto

As configuracdes da funcdo Alarme Disp. remoto séo iguais as configuracGes da secdo Eventos>Deteccdo Movimento.

Selecione o icone Habilitar para ativar a fungdo correspondente. Apds todas as configuragdes, clique no botéo Salvar,
o sistema retornar ao menu anterior e ira gravar as configuracdes realizadas.

Anormalidade
1. Clique em Anormalidade. A interface sera indicada, conforme a imagem a segquir;
2. Configure as funcdes a serem efetuadas para cada tipo de evento;

3. Selecione o tipo de evento que indica qual dos problemas ira acionar o alarme, exibir mensagem em tela, e enviar uma
tela pop-up através da opcao (alarme upload)' para software SIM. Ha seis op¢Ges, divididas em trés grupos: HD (Sem HD,
Erro no HD, HD sem espaco), Rede (Rede ausente e Conflito de IP) e Usuario (login ilegal);
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4. Apos realizar todas as configuragdes, clique no botdo OK e o sistema ird retornar ao menu anterior ou em Aplicar para
definir as configuracdes.

intelbras | seu o

Tipo de Evento (Rede Desconec v

Ativar

Mensagem (O Buzzer () Enviar E-mait O

oK Cancelar Aplicar

Anormalidade
" Fungdo disponivel para grupo HD e grupo Usuario.
Nos eventos de anormalidade Sem HD, Erro no HD e HD sem espago, Rede Ausente e Conflito de IP sera possivel configurar
as opcdes a sequir, para indicar a ocorréncia dos eventos citados anteriormente:
» Mensagem: o sistema exibird uma mensagem no monitor para alertd-lo uma vez que o evento de anormalidade ocorreu.
» Buzzer: o sistema ira disparar um sinal sonoro para alerta-lo que o evento de anormalidade ocorreu.

» Enviar e-mail: o sistema enviara um e-mail de alerta na ocorréncia de uma anormalidade, com destinatario e remetente
previamente configurados na secéo Rede deste manual.

Obs.: na opgao HD sem Espaco, contém o campo Menor que, onde deve ser informado com quantos por cento de espaco
livre no HD devera ter para se o valor for menor que este percentual, gerar para o sistema o evento de anormalidade.
Armazenamento

Utilize este menu para configurar as opcdes de Agenda, Gerenciar HD, Gravacdo e Verificagdo HD.

Para acessar o menu Agenda, acesse o0 Menu Principal>Ajustes>Armazenamento>Agenda. Veja a imagem a sequir:

Canal 1~ Redundancia (J

Tamanho (60 min

B Geral O petec. B aarme
@ Todos 0O 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20 22 24

@ Dom ® @
6 Seg ® @
& Ter ® @
@ Qua ® @
& Qui ® @
& Sex ® @
@ $ab ® @
Copiar Colar OK Cancelar Aplicar
Menu Agenda

No menu ExtAgenda, em Menu Principal>Ajustes>Armazenamento>ExtAgenda, é possivel configurar a agenda de gra-
vacdo do Stream Extra.
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Operacdes basicas da agenda

E possivel configurar até quatro periodos de gravacdo para cada dia da semana.

estar ativa em cada dia da semana.

Canal: indica o canal que esta sendo configurado. Se desejar ajustar todos os canais, selecione o item Todos.
Tamanho: tamanho méaximo do arquivo que sera gravado de acordo com a agenda.

Regular, DM e alarme: serd possivel selecionar um tipo de gravacdo por vez. Quando selecionado, o usudrio devera
selecionar, clicando com o botao esquerdo do mouse, na coluna das horas para atribuir o periodo que a gravacao devera

Fechar (X): zera as configuracdes do tipo de gravacdo (Regular, DM e Alarme) selecionadas no dia da semana.

Deverd selecionar um tipo de gravacdo e clicar no botdo @ para apagar as configuracdes.

Importante: quando os gravadores NVD 1204, NVD 1208 e/ou NVD 1216 sdo utilizados para backup, ou seja, gravando
imagens de algum outro DVR ou NVR, a Intelbras garante o funcionamento somente na gravacdo em modo Regular.

Foto

Configuracdo agendada para captura de foto(s) de modo Continuo. A captura de fotos sé funciona quando utilizado o

protocolo Intelbras-1.

B Redundancia O

Canal 1
Tamanho (60 min
@aeral Opetec.  @atarme
GTodos 0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20 22 24
& Dbom
© Seg
& Ter
6 aua
& Qui
6 Sex

6 séb

Gerenciar HD

Copiar Colar

Foto

Ajuste de periodo: ao clicar no botao @ abrird a tela de configuracdo do periodo de gravacao.

Copiar: esta funcdo permite a copia da configuracdo de um canal para outros. Por exemplo, apds ajustar o canal 1,
pode-se clicar em Copiar, selecionar os canais e clicar em Ok. Assim todos os canais selecionados utilizaram a mesma
configuracdo do canal copiado.

®®
®®
®®
®®
®®
®®
®®

Cancelar Aplicar

Permite a visualizacdo e implementagdo do gerenciamento dos HDs. Veja a imagem a sequir.

0_|HDnamero _Tipo

Status Espago

(Leitura/Gravagao) (

Foto

) (Somente Leitura ) (__Formatar HD )

Criar Particao

Gerenciar HD

Cancelar



Ajuste 0 modo adequado para o HD. H& duas opcdes: Leitura/Gravacdo e Somente leitura.

Leit./Grav.: utilizado para gravar e reproduzir as imagens no HD.

Somente leitura: utilizado somente para reproduzir os arquivos gravados no HD.
Formatar: utilizado para formatar o HD na primeira vez em que ele é inserido no NVD.
Foto: configura um HD para a gravacéo de foto.

Atencao: todo o HD que for formado para gravacéo de foto, apenas ira gravar foto.

Criar particdo: utilizado para criacdo de uma particio especifica da gravacdo para captura de foto. E obrigatério a
criacdo da particdo sempre antes de definir algum HD como HD disponivel para armazenamento.

Atencdo: » Caso o HD ja possua gravacdo em outro equipamento, devera criar a particao primeiro e depois formatar o HD, caso

contrario ird apresentar erro e nao permitira a gravacao.

» E necessario ajustar o HD como sendo de leitura e gravacdo. Caso contrario, o sistema ndo podera gravar as imagens.
» Apbs realizar todas as configuracdes, clique no botdo OK e reinicialize o sistema para assumir todas as

modificacOes ativas.

Sistema
0 menu Sistema possui oito funcdes no total: Geral, Tela, Conta, Automanutengéo, Config backup, Padrdo e Atualizacéo.

Geral
0 ajuste Geral inclui os itens descritos na imagem a seguir:

Obs.:

Fuso horario [UTC-03:00] Brasilia, Georgetown ~
Datae Hora 21 /02 /2018 19 : 48 : 04
Formato de Data (DD MM AAAA + (J
Separador 7 -
Formato de Hora (24 Horas b
Idioma Portugués(BR} ~
HD Cheio Scbrepar T
Padréo de Video (NTSC g
Auto Logoff (o] min
OK Cancelar
Geral

Fuso horario: fuso horério que o dispositivo devera utilizar.

Data e Hora: configuragdo de Data e Hora manual.

Formato de Data: formato que sera disposta a data.

Separador: separador que serd utilizado na data.

Formato de Hora: formato que serd disposta a hora.

Idioma: o sistema suporta apenas idioma portugués.

HD Cheio: seleciona a agéo a ser tomada caso o HD seja totalmente preenchido.
Padrao de Video: seleciona o padréo de exibicdo de video a ser utilizado.
Autologoff: seleciona o espaco de tempo que sera feito autologoff no dispositivo.

Aplicar

» O GMT configurado nesta secdo também vale para o GMT do cabecalho dos e-mails encaminhados pelo NVD.
Apds realizar todas as configuracdes, clique em Salvar e o sistema retornard ao menu anterior.

» Considerando que o ajuste de horario no sistema é muito importante, ndo troque este ajuste casualmente,

exceto se for absolutamente necessario.
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Tela
A guia Interface sera exibida, conforme a imagem a seguir.

Resolugao 12807720  [v)

Transparéncia B 255

Exibir Hora Nome do Canal

Gravagdo de Status Status de Alarme

QK Cancelar Aplicar

Tela

» Transparéncia: utilize esta funcdo para ajustar a transparéncia das telas. Este item varia de 0 a 100%.
» Resolucdo: ha quatro opcdes: 1024 x 768, 1280 x 720, 1280 x 1024, 1920 x 1080. O padréo VGA é 1024 x 768.
» Exibir hora: selecione a check-box correspondente para exibir a hora.
» Nome do canal: mostra o nome configurado no canal.
» Gravacdo de status: status atual que esta ocorrendo a gravacdo.
» Status de alarme: é mostrado uma mensagem com o tipo de evento ocorrido.
» Tour
A guia Tour sera exibida, conforme a imagem a seguir.

Tour por detecgéo demovimento (Telal v) Tour  (elal 2

Ativar Tour (m) Intervalo G )seg

Mosaico Telal v

3l (] Mosaico
=

-

RTINS
[i]
»

Padrao OK Cancelar Aplicar
Tour

» Tour por deteccdo: seleciona o tipo de tour a ser ativado no caso de deteccdo de movimento.
» Tour: seleciona o tipo de tour a ser ativado caso o usudrio dé inicio ao tour.

» Ativar tour: ativa a funcdo Tour.

» Intervalo: tempo em cada tela do tour.

» Mosaico: seleciona as telas que aparecerdo no mosaico configurado.



Usuérios

Conforme mencionado anteriormente existem usuarios padrées de fabrica (admin e default). Além destes é possivel criar
novos usuarios através do submenu Usudrios em Ajuste do Sistema, conforme imagem a sequir:

Modificar Usudrio [LAEEIITNETIS

2_|usuario Grupo Alterar _Apagar_Obs
1 |admin admin ® ®  admin's account
2 |default user ® ®  default's account
Questéo  Incluir Ususrio  Apply
Usudrios

Obs.: os usudrios do padrdo de fabrica ndo podem ser excluidos do sistema. Ao tentar exclui-lo serd gerada uma
mensagem de proibigao.
Para adicionar um novo usuario, siga o procedimento:
1. Acesse o submenu Usudrios na quia Modificar;
. Pressione o botao Incluir usudrio;
. Defina 0 nome (login) do usuério, podendo ter no méximo 16 digitos;
. Informe a senha e a confirmacéo da senha contendo méximo de 16 digitos nos campos Senha e Confirmacao;
. No campo Obs. preencha com uma descricdo do usuario;
. Associe o usudrio criado a um grupo ja cadastrado;

. Selecione a fungao Reutilizavel para que a mesma senha de acesso do usuario em questao possa acessar simultaneamente
0 NVR local e os softwares web ou client (Sistema Inteligente de Monitoramento);

. Na guia Permisséo, defina e selecione quais as atribuicdes que o usuario tera;
9. Pressione o botdo Salvar para finalizar o cadastro.

~N O Ul B W N
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Afigura a sequir apresenta o menu para cadastro de usuario.

Usuério Reutilizavel
Senha Confirmar senha
Obs

Grupo  (admin i

Permissao
[ Desligar o equipamento
] Nome do Canal
] Menu Agenda
] Backup
[ Gerenciar de HD
[ snapConfig %
] Usuérios
(] Menu Info Rede
] Menu Registros
] Limpar

Boouwousunn|g

Salvar Cancelar

Adicionar usudrio

Para modificar as configuracdes do usudrio basta selecionar o fcone ().

Para excluir 0 usuario basta selecionar o icone (X).
Para criar um novo grupo, siga o procedimento:
1. Acesse o submenu Conta na guia Grupo;
2. Pressione o botdo Adicionar;
3. Defina 0 nome do grupo, podendo ter no maximo 8 digitos;
4. No campo Obs. preencha com uma descricao do grupo;
5. Na guia Permissdes, defina e selecione quais as atribuicbes que o grupo terd;
6. Pressione o botdo Salvar para finalizar o cadastro.
Para recuperar a senha basta clicar na interrogacéo ao lado do login do usuario ao acessar o sistema e informar as per-
guntas como apresentado a sequir:

Responda a estas perguntas para redefinir a senha

Questdo  (Por favor, selecione Pergunta % v
Responda
Questdo  (Por favor, selecione Pergunta v
Responda

Recuperar senha




Automanutencéo

Nesta funcdo é possivel definir a data e hora em que sera executada a automanutencao, e o dispositivo sera reiniciado pelo
sistema. Esta funcéo reinicia todos os processos internos para verificagdo através de autoteste o funcionamento do sistema.

Obs.: 0 processo de automanutencao inicia no horério configurado, porém, o sistema estara pronto para a reinicializacdo
cerca de 30 minutos apds este horario.

TodaTerga ¥ no (0100 &

Nunca v

OK Cancelar Aplicar

Automanutencdo

» Automanutencao: selecione o dia e a hora desejada.

» Apagar automaticamente arquivos antigos: esta funcdo gerencia o tempo que os arquivos permanecerao na lista
de reproducdo. H& duas opcdes, Nunca e Personalizado, se Nunca estiver selecionado os arquivos estardo disponiveis
para reproducdo. Para que os arquivos sejam removidos da lista de reproducdo selecione a funcdo Personalizada e insira
um valor de 1 a 31 para determinar quantos dias ap6s a gravagéo os arquivos serdo removidos da lista.

Apos realizar todas as configuracdes, clique no botdo OK e o sistema retornara ao menu anterior.
Importar/Exportar
Clique na func&o Config backup, para exibir a tela conforme a imagem a sequir:

Nome do arquivo (Cfg_B35B3121_201802211948.cfg ~
Nome do arquivo -

Cancelar
Importar/Exportar

Utilize esta funcdo para criar um backup de todas as configuraces do dispositivo.
» Nome do dispositivo: selecione o dispositivo USB para salvar todas as configuragdes do NVD.
» Exportar: botdo para exportacao de configuragdes do gravador para o dispositivo conectado ao USB.
» Importar: botdo utilizado para importacéo de configuracéo do dispositivo conectado ao USB.
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Padrao

0O submenu Padrdo ao ser executado fara com que as configuracdes de fabrica (default) retornem ao equipamento apds
reiniciar o sistema. Segue imagem do submenu:

Selecione as configuracdes que deseja restaurar ao padrio de fabrica

Selecionar Todos (J

Geral O configuragao O
Alarme O Menurede O
Portas O Menutela O
Usudrios @]

V Todas as Configuragges

oK Cancelar Aplicar

Padrdo

1. Marque o check-box correspondente ao que deve retornar ao valor de fabrica;
2. Pressione o botdo OK;
3. As configuragdes selecionadas deverao retornar para o padrdo de fabrica.
Obs.: » Em alguns casos como no ajuste do idioma e resolucdo para o padrao, sera necessdrio o reinicio do equipamento.

» Ao pressionar a op¢ao Padréo de fabrica todas as configuragbes serdo restauradas, inclusive as senhas dos usudrios.

Atualizagdo
Este submenu tem a finalidade de iniciar a operacéo de atualizac&o do sistema, conforme a imagem a sequir:

Existe um novo firmware para download.
Version: 2018.04.51

Cancelar

Atualizagao

Para atualizar o sistema:

~N O Ul B W N

. Conecte um dispositivo USB no NVR com a verséo para atualizacdo desejada;

. Acesse o submenu Atualizacdo do ajuste do sistema;

. Pressione o botdo Iniciar;

. Selecione o arquivo update.bin e pressione o botdo Iniciar,

. Devera apresentar uma barra de progresso indicando atualizacdo do sistema;

. Para visualizar a versao do sistema, acesse o submenu Versdo das informacdes do sistema;

. Apbs atualizacdo do sistema, sera necessario resetar as configuracées de fabrica do NVR. Acesse a funcéo Padrdo em

Menu principal>Ajustes>Sistema>Padrdo e selecione a opcéo Selecionar todos e clique em Aplicar.



» Atualizacdo automatica
1. Clique no botéo Verificar;
2. Caso apareca a mensagem Existe um novo firmware para download, clique em Atualizar e baixara automaticamente sua
nova versao de firmware e atualizara seu NVR;
3. Todas as vezes que o NVR reiniciar, caso n&o esteja atualizado, ira vir a mensagem de nova verséo disponivel.
Obs.: caso tenha duvidas, favor consultar o tutorial Guia de atualizacdo de firmware que esta disponivel no
menu Downloads no site www.intelbras.com.br.

8. Sistema inteligente de monitoramento - web

8.1. Conexao da rede

Antes da operacdo via web, verifique os itens a seguir:
» Se a conexao de rede estd correta.
» Se as configuracdes de rede no NVD e no computador estao corretas. Acesse Menu Principal>Ajustes>Rede>TCP/IP.
» Utilize 0 comando ping xxx.xxx.xxx.xxx (onde x é o endereco IP do NVD) para verificar se a conexdo esté funcionando.

8.2. Login e logout
1. Abra o navegador de internet e insira o endereco do NVR na linha Endereco. Por exemplo, se o IP do seu NVR for
192.168.1.108 e a porta HTTP for 80, digite http://192.168.1.108:80 na linha de insercdo de endereco do navegador;
2. 0 sistema ira exibir uma informagdo de adverténcia para perguntar se o plug-in Intelbras deve ou néo ser instalado.
Clique no botdo Instalar e apos em Executar;
3. Apos a instalacdo, a interface serd exibida conforme a imagem a sequir;

intelbras

Usudrio

Senha

Entrar

Recuperar senha

Interface web de login

4. Insira 0 seu nome de usuario e senha. O nome padrdo de fabrica para usuario e senha é admin;
5. Clique em OK e a interface sera exibida, conforme a imagem Interface web.
Obs.: por razbes de sequranga, troque a sua senha apos o primeiro login.
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inteloras

AcessoWeb

Visualizar Reprodugéo Ad.Dispositivo Configuragao

Tela principal

8.3. Configuracao para o Windows® Vista e Windows® 7

Para configurar o navegador para acesso via web no sistema operacional Windows® Vista, é necessario estar logado
como administrador. Acesse Painel de controle>Contas de Usudrio e clique em Ativar ou Desativar o controle de conta de
usudrio, conforme a imagem a seguir:

&, Contas de Usuario

Linux-24  _|3l x|

g" I :;fJ_ = Painel de Controle ~ Contas de Ususrio - k3 ‘ squisar L2

Arguivo  Editar  Exibir  Ferramentas  Ajuda

@
Tarefas Fazer alteracdes na conta de usuério

Criar um disco de redefinicdo de

serha Alkere sua senha .
Gerencar as senhas de rede Remover senha an041540

; | Administrador
Gerencar certificados de Alterar & imagem HF Prateqida por senha
criptografia de arguivo 1/ Alterar o nome da conta

Configurar propriedades de perfil

i ¢ Alkerar o tipo de conka
de usudrio avangado

Alkerar as varidveis do meu

ambiente i .
Gerenciar outra conta

4 Ativar ou desativar o Controle de Conta de Usuario |

Conta usudrio

Desabilite a funcdo Utilizar o controle de conta de usudrio (UAC) para ajudar a proteger o computador, conforme a imagem a
sequir. O sistema sera reiniciado para que as configuracées tenham efeito. Em sequida, inicie o sistema através do navegador web.
i Linux-2.4 oy ] |

2]

var o Controle de Conta'de:lsu

, = Abivar ou Desativar o Controle de Conta de Usudrio - ‘m| 1 &

. Arguivo  Editar Exiby  Ferramentas  Ajuda

Ativar o Controle de Conta de Usuario (UAC) para tornar o computador mais seguro

O Controle de Conta de Usuério (UAC) pode ajudar a impedir alteracfes ndo autorizadas no computadar.
I Recomendamos deixar o UAC ativado para ajudar a proteger o computador.

I ||— Lilizar o Controle de Conta de Usudrio (UAC) para ajudar a proteger o computadaor |

et |

Ativar ou desativar o controle de contas de usudrio




9.Internet Explorer® 9.0

A sequir, seré exibida a tela do NVD no Internet Explorer® 9.0 quando ocorrer um problema de visualizagdo de software.
Siga o procedimento:

1. Selecione Ferramentas>Modo de exibicao de compatibilidade;

" INTELBRA
G-_ ¥v B (/200247 114.11:% w | 4]
2 . sdur Histiicn de Navegacka. .. Crri+shEt+D
Fevoritos | iy & Suger >
L S i e i Navngagdn novhate CHASHEt AP
| INTELERAS Reabrir Ukima Sessdo de Havaga do a-8 1
0 Firagem InPrivats bkt
Configuracizs da Fhragen InPrivake
Bhqueador dn Pop-ips s
Filro ci Smart3raen 3

izerencer Compl=mentas

Fi
onfiguraghias do Modo de Exbicin de Somoathiidade

Wincioers Lpeate

2. Clique no botéo de Modo de Compatibilidade que aparecera na barra de enderecamento, conforme imagem a sequir:

ﬁ - B = r-!g ~ Pégina - Saguran;av| \@'
Obs.: importante executar o navegador como Administrador para evitar divergéncias na exibicéo das telas.

9.1. Sistema inteligente de monitoramento web

Ao visualizar as imagens, no canto inferior esquerdo da tela de video, seré exibido o nome da cdmera e no canto superior
direito, as fungdes, conforme a imagem a seguir:

20220 8T 44022 - C i

|
1
V|P-5333\0

Sistema de monitoramento
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Na imagem a sequir, sdo apresentadas as seis teclas de funcdes:

. Zoom digital: ativar funcdo Zoom digital.

2. Gravacdo local: ao clicar neste botdo, o sistema iniciara a gravacdo em sua méaquina. E possivel alterar o diretério de
destino dos videos, no caminho Configuracdo>Armazenamento>Local.

3. Capturar foto: é possivel tirar uma foto instantanea de um video. Todas as imagens serdo salvas de acordo com a

configuracdo do diretdrio de imagem, conforme o caminho Configuracdo>Armazenamento>Local.

4. Audio: habilita/desabilita o dudio do sistema.
5. Fechar video: finaliza a reproducéo do video.
Configuracao da tela principal
As configuracdes da tela principal podem ser realizadas conforme a imagem e a descricdo a seguir:
inteloras

Acesso Web

Visualizar Reprodugdo Ad.Dispositivo Configuragao

VIP-53330 Velocidade 5\

+ Zoom
+ Foo
+ iris
Tour
(0~300)
Ir para Adicionar Preset
Apagar Preset

Cores

Abrir Todos em Alta Resolugio

Abrir Todos em Baixa Resolugio -
Padrio

Interface web

Secédo 1
» Abrir todos em alta resolucdo: abre todos os canais em stream principal.
» Abrir todos em baixa resolucao: abre todos os canais em stream extra.



Secao 2
Nesta secdo sdo exibidas as teclas de controle e configuracéo de PTZ.

Antes da operacdo do dispositivo PTZ, configure suas propriedades e protocolo. Para mais informacées, consulte o item
Configuragdo de PTZ.

Velocidade 5
ar Zoom
t Foco

T iris

Controle PTZ

» PTZ
Na imagem acima hé oito teclas de direcdo. No centro das teclas de direcdo esta o Sistema Inteligente de Posicio-
namento 3D (SIT). Clique no bot&o SIT e o sistema voltard ao modo de visualizacdo em uma tela. Arraste 0 mouse
pela tela segurando o botdo esquerdo para ajustar o tamanho da secdo desejada. Essa funcao realiza o controle
PTZ automaticamente.
Obs.: a fungdo SIT estd disponivel apenas para as Cameras Speed Dome Intelbras.

» Velocidade
O sistema suporta oito niveis de velocidade. A velocidade 8 é a maior.

» Zoom/Focoliris
Utilize a tabela a sequir para referéncia.

Nome Tecla  Funcdo Tecla  Funcao
Zoom - Afastar - Aproximar
Foco - Afastar - Aproximar
fris - Fechar Abrir

No menu abaixo é possivel duas configuracées: Preset e Tour.
Tour
(0~300})

Iniciar Parar

Editar

Tela de configuragdes
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» Preset
1. Posicione a camera no local desejado;
2. Insira o valor do preset e clique em Adicionar Preset para adicionar o preset ao sistema;
3. Caso deseje configurar mais presets, repita o procedimento;

4. Para iniciar esta funcdo, insira o valor do preset que deseja no campo de digitacdo e clique em Ir para. Neste
momento, a cdmera se posicionara no local indicado.

» Tour
Funcao de agrupamento de presets. Ao configurar um tour, a cdmera speed dome realizara os presets na ordem que
0s mesmos forem inseridos.
» Para configurar, siga o procedimento
1. Clique em Editar;
2. Na secdo Preset, insira o valor do preset que deseja adicionar ao tour e clique em Adicionar Preset.
Caso deseje configurar mais presets, repita o procedimento.
E possivel cadastrar até 7 tours. Para cada tour é possivel adicionar até 80 presets.
» Para excluir um preset do tour
1. Na secdo Editar, selecione o preset que deseja excluir e clique em Apagar Preset;
2. Caso deseje apagar o tour, clique em Rem no campo Tour.
» Para ativar a funcao

Insira o valor do tour desejado no campo de digitacdo e clique em Iniciar (veja a imagem a seguir). Automatica-
mente este botdo se alternara para Parar, pressione-o caso queira interromper o tour.

Tour

(0~~300)

Iniciar Parar

Editar

Tour

Secao 3
Nesta secdo é possivel configurar as fungbes da imagem.
» Imagem
Neste menu é possivel modificar a opgdo de configuragdo de imagem.
Selecione o canal desejado e ajuste o brilho, contraste, nitidez e saturacdo, ou clique em Padrdo para retornar

a configuracdo original de fabrica. O canal selecionado sera apresentado na tela com borda verde, conforme a
imagem a sequir:

Canal selecionado



Secao 4
» Janela de visualizacdo: neste item é possivel denominar quantas janelas seréo exibidas na tela, qualidade de
imagem e em tela cheia. O maximo suportado por este software é a visualizacdo de 8 cameras ao vivo, conforme a
imagem a sequir:

Janelas de visualizacdo

Menu
Ha quatro teclas de menu: Visualizar, Reproducdo, Ad. Dispositivo e Configuracao, conforme a imagem a seguir:

Visualizar Reprodugdo Ad.Dispositivo Configuragao

Menu

Reproduzir
Atela serd exibida conforme a imagem a seguir:

Visualizar Reprodugdo Ad.Dispositivo Configuragdo

< 0C: 00: 0C- 00: 0C: 00 =

0000 o100 0500  oro0 om0 o0 1000 400 1500 1600 700 1500 900 2000 2100 2200 2300 2400

Alarme

Reproduzir

Para maiores informagGes consulte o item Buscar.

Obs.: por padréo o local onde serdo armazenados os backups de gravacdes e fotos baixados via web é C:\Program Files\
Intelbras NVR 1000\Download.
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Ad. dispositivo
Atela sera exibida conforme a imagem a seguir:

Visualizar Reprodugao Ad.Dispositivo Configuragdo

Porta Nome do Canal Protocolo MAC

Busaar | Adicionar Usudrio | admin Senha | admin Fitrode | Intelbras

Aterar Status Nome do Canal End.1p Canalremoto
. Conectado 10661154 1
Néo configurado
Nio configurado
Nio configurado
Néo configurado
Nio configurado
No configurado
Nio configurado
Nio configurado
No configurado
No configurado
Nio configurado
Néo configurado

Ne
1
2
3
4
3
6
7
[
9
o

1
12
13
"

Jelel el sl el e el sl elel el sl el e

Nio configurado

Menu Alarme

Nesta opcéo é possivel adicionar canais ao dispositivo. Para mais informacdes consulte o menu Disp. remoto>Dispositivos.
Obs.: » Caso deseje verificar as configuracbes atuais da camera/dispositivo adicionado, clique no botéo atualizar.

» Configure um dispositivo por vez e salve as configuracdes. Ndo é possivel configurar dispositivos em lote.
Configuracao
Clique em Configurar e uma tela sera exibida conforme a imagem a sequir. Essa tela é dividida em cinco se¢Ges: Disp.
remoto, Sistema, Ajustes, Eventos e Informagdes.

(<) configuracio

W % = P

Disp. Remote Sistema Ajustes Eventos Informagoes

rJ

Destino de Midia Modo de Gravacio

&

Agenda Modo de canais

Ajustar
Siga as instrucdes descritas nos itens correspondentes a cada funcdo acima, presente neste manual para maiores informacdes.
Obs.: » As configuragbes de canais, devem ser feitas individualmente. Nao é possivel configurar canais em lote.
» Né&o é possivel alterar o Nome do Canal via interface web.



10. Visualizacao das imagens via celular

As imagens das cameras podem ser visualizadas através do seu celular utilizando o Intelbras iSIC. O iSIC (Software de
Imagens via celular) pode ser obtido no site www.intelbras.com.br. O software iSIC vai funcionar somente com cameras
que estejam se comunicando através de protocolo Intelbras-1.

A seguir veja os Sistemas Operacionais que sdo compativeis com o Intelbras iSIC:
Android™

0 Intelbras iSIC para Android™ é obtido através da Android™ Play Store. Acesse a Android™ Play Store com o seu celular
e busque por iSIC ou Intelbras e efetue o download do aplicativo.

0 manual do usuério pode ser baixado no site www.intelbras.com.br.

iPhone®/iPad®/iPod®

O Intelbras iSIC para estes dispositivos é obtido através da Apple® Store. Acesse a Apple® Store com o seu celular e busque
por iSIC ou Intelbras.

11. Calculo da capacidade dos discos rigidos

Calculo da capacidade total necessaria por cada NVD de acordo com a gravacdo de video (tipo de gravacéo de video e
tempo de armazenamento de arquivo de video).

1. De acordo com a Formula (1), calcule a capacidade de armazenamento qi que é a capacidade de cada canal necessario
por hora, sendo a unidade MB.
qi = [(di/8) x 3600]/ 1.024 (1)

Na formula: di significa a taxa de bits, sendo a unidade, Kbrs.
2. Apos a confirmacéo dos requisitos de tempo de video, de acordo com a Férmula (2), calcule a capacidade de
armazenamento mi, que é o armazenamento de cada canal necessério, sendo a unidade MB.
mi = qi x hi x Di (2)
Na férmula: hi significa o tempo de gravacdo para cada dia (hora). Di significa o nimero de dias durante os quais o video
sera mantido.
3. De acordo com a Formula (3), calcule a capacidade total (acimulo) qT, que é necessaria para todos os canais no NVD

durante a gravacdo de video programada.
C

qT == mi (3)
i=1
Na férmula: ¢ significa o nimero total de canais em um NVD.
4. De acordo com a Formula (4), calcule a capacidade total (acimulo) qT, que é necessaria para todos os canais no NVD

durante a gravacéo de video de alarme (incluindo deteccdo de movimento).
C

qT == mi x a% (4)
i=1

Na formula: a% significa a taxa de ocorréncia de alarmes.
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12.Duvidas frequentes

Duvida Solucdo
0 aparelho pode operar com o sistema operacional Instale o aplicativo DirectX® 7.0 ou mais recente para operar este sistema no ambiente
Windows® 98? Windows® 98.
Em primeiro lugar, verifique se o HD esta danificado.
O sistema nao pode detectar o HD. Em sequida, verifique a conexao do cabo SATA e o cabo de forca. Certifique-se de que

estejam conectados corretamente.
Os procedimentos de operacdo do NVD irdo gerar um calor consideravel. Esse é um
fenémeno normal.

0 NVD aquece muito, h& algum problema? Lembre-se de que 0 ambiente de instalacdo do NVD deve estar seco e limpo e mantenha
as aberturas de ventilacdo desobstruidas. Caso contrério, a estabilidade e a vida util da
unidade serdo reduzidas.

N&o é possivel visualizar o sinal de video em um canal  Verifique se a conectividade de rede entre o NVD e a cdmera estd ok, bem como a

enquanto os outros canais estao operando normalmente. acessibilidade da camera e certifique-se que a operagdo da mesma esté ok.
Verifique se a conexdo e a configuracao do sistema foram feitas corretamente.

N&o é possivel utilizar os controles PTZ. Consulte o item Configuracdo de PTZ deste manual.

0 protocolo devera estar em conformidade com a configuragao do PTZ.

Ha duas condicdes:

» Falha de conexao a rede.
» Verifique se as conexdes do seu NVD e PC estéo corretas. Verifique o IP do NVD, o cabo
de rede ou utilize 0 comando ping para verificar.

0 mouse ndo responde corretamente ao clique, retornando Para a utilizacdo com o monitoramento, clique com o0 mouse parado, por exemplo, para

a tela de menus ao invés da selegdo da camera. exibir o canal desejado em tela cheia.

Na&o é possivel visualizar os arquivos gravados pelo NVD em um computador porque os

sistemas de formatagdo de arquivos sdo diferentes.

As imagens do NVD estdo travando, apresentando Efetue verificacdes na rede onde 0 NVD e as cdmeras estdo instalados, certifique-se de que

lentidao ou falhas. nao ha perda de pacote ou alguma anomalia na rede que esteja afetando o trafego da mesma.

N&o é possivel fazer o login via internet.

N&o consigo utilizar o HD do NVD no computador.

Pequenas diferencas podem ser encontradas na interface do usuario.
Todas as especificagGes e softwares mencionados aqui estdo sujeitos a modificacdo sem aviso prévio.
Para maiores informacdes, acesse o site: www.intelbras.com.br.

13. Lista de discos rigidos SATA compativeis

Fabricante Familia Modelo Capacidade
WD20PURZ 2718
WD30PURZ 3718
WD40PURZ 4TB

{Xf:s'gra; éigitam WD Purple  WD6OPURZ 618
WD80PURZ 8TB
TBD 8TB
WD100PURZ 10TB

Obs.: para acessar a lista completa de HDs compativeis, acesse o site: www.intelbras.com.br.

14.Tabela de compatibilidade de funcdes

As cameras IP a sequir ndo sdo compativeis com essa linha de NVR: IPVIP CBTM, BX1M, DM1MIRVE, VIP BX2M e VIP DM2MIRVF.
Os sequintes DVR's ndo sdo compativeis com essa linha de NVR: séries VD e HDCVI Intelbras.




Termo de garantia

Fica expresso que esta garantia contratual é conferida mediante as seguintes condicdes:

Nome do cliente:

Assinatura do cliente:

N° da nota fiscal:

Data da compra:

Modelo: N° de série:

Revendedor:

. Todas as partes, pecas e componentes do produto sdo garantidos contra eventuais vicios de fabricacdo, que porventura
venham a apresentar, pelo prazo de 1 (um) ano — sendo este de 90 (noventa) dias de garantia legal e 9 (nove) meses
de garantia contratual —, contado a partir da data de entrega do produto ao Senhor Consumidor, conforme consta
na nota fiscal de compra do produto, que é parte integrante deste Termo em todo o territério nacional. Esta garantia
contratual compreende a troca gratuita de partes, pecas e componentes que apresentarem vicio de fabricacéo, incluindo
as despesas com a mao de obra utilizada nesse reparo. Caso ndo seja constatado vicio de fabricacdo, e sim vicio(s)
proveniente(s) de uso inadequado, o Senhor Consumidor arcara com essas despesas.

1.1. No caso de produto adquirido com o componente para gravacao (HD — disco rigido) da marca WD incluso, o HD
é garantido contra eventuais vicios de fabricacdo que porventura venha a apresentar, pelo prazo de 3 (trés) anos
— sendo este de 3 (trés) meses de garantia legal mais 33 (trinta e trés) meses de garantia contratual — contados
a partir da data de entrega do produto ao Senhor Consumidor, obedecendo aos mesmos termos de validade e
exclusdo da garantia previstos neste termo, com excecdo do paragrafo 5. Constatado o defeito, o Senhor Consu-
midor devera comunicar-se imediatamente com o Servico Autorizado do fabricante WESTERN DIGITAL, através dos
contatos abaixo detalhados, ou da INTELBRAS.
WESTERN DIGITAL COMERCIO E DISTRIBUICAO DE PRODUTOS DE INFORMATICA LTDA., inscrita no CNPJ n°
12.991.128/0001-43, estabelecida a Av. Cauaxi, n° 350, Cj. 703/704 — Alphaville — Barueri/SP, CEP 06454-020.
Contato: 0800 8917630, de segunda a sexta-feira, das 8h30 as 18h30.

. Ainstalacdo do produto deve ser feita de acordo com o Manual do Produto e/ou Guia de Instalagdo. Caso seu produto necessite a
instalacéo e configuragdo por um técnico capacitado, procure um profissional idoneo e especializado, sendo que os custos desses
servicos ndo estao inclusos no valor do produto.

3. Constatado o vicio, 0 Senhor Consumidor devera imediatamente comunicar-se com o Servico Autorizado mais proximo que consta
na relacdo oferecida pelo fabricante — somente estes estao autorizados a examinar e sanar o defeito durante o prazo de garantia
aqui previsto. Se isso ndo for respeitado esta garantia perdera sua validade, pois estaré caracterizada a violagao do produto.

4. Na eventualidade de o Senhor Consumidor solicitar atendimento domiciliar, devera encaminhar-se ao Servico Autorizado mais
préximo para consulta da taxa de visita técnica. Caso seja constatada a necessidade de retirada do produto, as despesas
decorrentes, como as de transporte ou seguranca de ida e volta do produto, ficam sob a responsabilidade do Senhor Consumidor.

5. A garantia perdera totalmente sua validade na ocorréncia de quaisquer das hipdteses a sequir: a) se o vicio nao for
de fabricacdo, mas sim causado pelo Senhor Consumidor ou por terceiros estranhos ao fabricante; b) se os danos ao
produto forem oriundos de acidentes, sinistros, agentes da natureza (raios, inundacdes, desabamentos, etc.), umidade,
tenséo na rede elétrica (sobretensdo provocada por acidentes ou flutuacdes excessivas na rede), instalagao/uso em
desacordo com o manual do usuario ou decorrentes do desgaste natural das partes, pecas e componentes; ¢) se 0
produto tiver sofrido influéncia de natureza quimica, eletromagnética, elétrica ou animal (insetos, etc.); d) se o niimero
de série do produto tiver sido adulterado ou rasurado; e) se o aparelho tiver sido violado; f) disponibilizar as senhas de
acesso as informacdes do produto a terceiros nao autorizados, caracterizando o uso indevido.

6. Esta garantia ndo cobre perda de dados, portanto, recomenda-se, se for o caso do produto, que o Consumidor faca uma

copia de seguranca regularmente dos dados que constam no produto.
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7. A Intelbras néo se responsabiliza pela instalacdo deste produto, e também por eventuais tentativas de fraudes e/ou
sabotagens em seus produtos. Mantenha as atualizacdes do software e aplicativos utilizados em dia, se for o caso, assim
como as protecdes de rede necessarias para protecdo contra invasdes (hackers). O equipamento é garantido contra vicios
dentro das suas condicdes normais de uso, sendo importante que se tenha ciéncia de que, por ser um equipamento
eletronico, ndo esta livre de fraudes e burlas que possam interferir no seu correto funcionamento.

8. Apds sua vida util, o produto deve ser entregue a uma assisténcia técnica autorizada da Intelbras ou realizar diretamente
a destinacdo final ambientalmente adequada evitando impactos ambientais e a sadde. Caso prefira, a pilha/bateria
assim como demais eletronicos da marca Intelbras sem uso, pode ser descartado em qualquer ponto de coleta da Green
Eletron (gestora de residuos eletroeletronicos a qual somos associados). Em caso de divida sobre o processo de logistica
reversa, entre em contato conosco pelos telefones (48) 2106-0006 ou 0800 704 2767 (de segunda a sexta-feira das 08
s 20h e aos sabados das 08 as 18h) ou através do e-mail suporte@intelbras.com.br.

Sendo estas as condi¢bes deste Termo de Garantia de natureza complementar, a Intelbras S/A reserva-se o direito de
alterar as caracteristicas gerais, técnicas e estéticas de seus produtos sem aviso prévio.

0 processo de fabricacdo deste produto nédo é coberto pelos requisitos da 1SO 14001.
Todas as imagens deste manual sdo ilustrativas.

Linux é uma marca registrada de Linus Torvalds. Android é uma marca registrada da Google, Inc.
O Wireshark é registrado pela GNU - General Public License (GPL). Firefox é uma marca registrada da Mozilla Foundation.
DynDNS é uma marca registrada de Dynamic Network Services Inc. No-IP é uma marca de registrada de Vitalwerks Internet Solutions, LLC.
UPnP é uma marca registrada da UPnP Implementers Corporation. HDMI é marca registrada da HDMI Licensing LLC.
Apple é uma marca comercial da Apple Inc., registrada nos EUA e em outros paises. iPhone, iPad e iPod sdo marcas registradas da Apple Inc.
Windows, Windows Vista, Windows 7, DirectX e Internet Explorer sdo marcas registradas ou marcas comerciais da Microsoft Corporation nos
Estados Unidos ou em outros paises ou regides. Android é uma marca registrada da Google, Inc.



intelbras

fale com a gente

Suporte a clientes: (48) 2106 0006

Forum: forum.intelbras.com.br

Suporte via chat: intelbras.com.br/suporte-tecnico
Suporte via e-mail: suporte@intelbras.com.br
SAC: 0800 7042767

Onde comprar? Quem instala?: 0800 7245115

Importado no Brasil por: Intelbras S/A — Industria de Telecomunicacéo Eletronica Brasileira
Rodovia SC 281, km 4,5 — Sertdo do Maruim — Sao José/SC — 88122-001 03.20
CNPJ 82.901.000/0014-41 — www.intelbras.com.br Origem: China



