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Sdo José, 10 de agosto de 2020

Novidades:

»

N&o se aplica

Melhorias:

Ajustes na rotina do Grupo Call Center;

Ajuste no atendedor DDR de SIPTrunk quando esta habilitado “Atendedor de FAX”;
Melhoria no desvio de chamada da DISA para ramal para grupo;

Melhoria no roteamento de chamadas simultaneas para Grupo Toque Mdltiplo;
Ajuste no formato de bilhete enviado para o Controller;

Melhoria no Grupo quando um ramal esta associado a Mesa Virtual com “Soneta” ativo;
Melhoria no envio de 180 (Ring) para SIPTrunk na troca de atendedor;

Eliminado o envio de “INVITE” para SIPTrunk na transferéncia de chamadas;
Melhoria no envio de “BYE” para o terminal IP;

Melhoria para compatibilizar placa GSM/3G com a operadora CLARO,;

Melhoria para compatibilizar placa GSM com chip USIM.
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