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Gravador de video digital (DVR)
HDCVI 3004 e HDCVI 3008 - Hibrido
Parabéns, vocé acaba de adquirir um produto desenvolvido com a qualidade e seguranca Intelbras.

Este manual de operacdo foi desenvolvido para ser utilizado como uma ferramenta de consulta para
a instalacéo e operacdo do seu sistema.

Antes de instalar e operar o produto, leia cuidadosamente as instrugdes de seguranga.

Acesse nosso canal no Youtube para verificar passo a passo as configuragdes:
http://www.youtube.com/IntelbrasBR



Cuidados e seguranca

Seguranga elétrica: todo o processo de instalagdo e as operacdes aqui mencionadas devem estar em conformidade
com os cddigos de seguranca elétrica locais. Nao assumimos nenhum compromisso ou responsabilidade por incéndios
ou choques elétricos causados pela manipulagdo ou instalagdo inadequada. Nao sobrecarregue as tomadas e cabos
de extensdo, pois ha risco de incéndio ou choque elétrico. A unidade deve estar ligada a um sistema de aterramento,
conforme a NBR 5410.

Seguranca no transporte: evite vibracdo brusca ou respingos de dgua durante o transporte, armazenamento e ins-
talacéo. Desligue o aparelho da rede elétrica antes de mover a unidade, que deve ser deslocada com cuidado. O uso
excessivo de forca, ou impactos pode resultar em estragos na unidade e no HD.

Instalacdo: mantenha a unidade voltada para cima. Manipule-a com cuidado. N&o energize o DVR antes de completar
a instalacdo. N&o coloque objetos sobre o DVR. Nao bloqueie as aberturas de ventilacdo.

Reparos: todos os trabalhos de andlise e reparos devem ser realizados por profissionais qualificados.

N&o nos responsabilizamos por quaisquer problemas causados por modificacdes ou reparos ndo autorizados.
Ambiente: o DVR deve ser instalado em um ambiente frio e seco, afastado de qualquer fonte de calor, como radiadores,
aquecedores, fornos, ou outros aparelhos. Evite a incidéncia da luz solar direta e o contato com substancias inflamaveis e
explosivas. Ndo assumimos nenhum compromisso ou responsabilidade por equipamentos instalados em ambientes com
forte incidéncia de maresia, como prédios e quiosques proximos ao mar e que ndo possuam uma protecdo adequada
para o DVR, podendo gerar problemas de oxidagao no mesmo.

Limpeza: limpe seu aparelho apenas com um pano seco. Desligue a unidade da tomada antes de limpar. Nao use
detergentes liquidos ou em aerossol.

Acessorios: utilize somente acessorios recomendados pelo fabricante.

Atualizacdes: a Intelbras disponibiliza constantemente atualizacdes de software e ferramentas em seu site.

Pilhas e baterias: as baterias/pilhas, apds a sua vida Util, devem ser entregues a uma assisténcia técnica autorizada da
Intelbras ou a outro ponto de coleta, para que o seu descarte seja feito de forma adequada.

Cuidados especiais
Por tratar-se de uma tecnologia que oferece imagens em alta definicdo (HD) utilizando a mesma estrutura dos sistemas
analdgicos convencionais, os sistemas HDCVI demandam atencdo nos seguintes pontos:

» Para o melhor usufruto do seu sistema HDCVI, deve-se utilizar os cabos coaxiais RG59, RG6 ou 4 mm com no minimo
85% de malha.
» Pode-se utilizar também cabos UTP CAT5 ou superior, em conjunto com balun passivo Intelbras (XBP 402 ou
XBP 401). A utilizacdo de baluns de outras marcas, pode acarretar em problemas na imagem.
» Atente-se a qualidade dos conectores e emendas, pois estas podem causar ruidos e interferéncias na imagem.
Obs.: por ser um sinal modulado e trabalhar em uma faixa de frequéncia diferente do sistema analdgico convencional (caracteristica
que permite a transmissdo de imagens de alta definicdo através de cabo coaxial e UTP), a tecnologia HDCVI néo opera com
conversores de midia convencionais para fibra dptica. Esses acessérios possuem blocos de filtros projetados para o sinal analdgico
e, quando utilizados em sistemas HDCVI, distorcem o seu sinal comprometendo a qualidade das imagens fornecidas. Também nao
recomendamos a utilizagdo de baluns ativos pois estes tém seus blocos de filtros e amplificadores dimensionados para o sistema
analdgico e prejudicam a qualidade da imagem nos sistemas HDCVI.

Atencdo:
O DVR deverd estar desligado para que seja realizada a conexao dos cabos a qualquer um dos conectores no painel posterior
do DVR, ou a entrada podera ser queimada, causando assim a perda da garantia.
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1. Especificacoes

1.1. Modelos HDCVI 3004 e HDCVI 3008

Modelo HDCVI 3004 HDCVI 3008

Sistema

Processador principal Microprocessador embutido de alto desempenho

Sistema operacional Linux® embarcado

Recursos do sistema Funcao Pentaplex: reproducao de imagens ao vivo e gravadas, gravacdo, backup e acesso remoto
Interface do usuario Interface grafica amigavel com dicas de menus na tela

Dispositivo de controle Painel frontal, mouse USB, teclado Intelbras VTN 1000 e rede

Status do HD, estatistica de transmissao de dados, gravacéo de registros, versao da bios, usuarios online,

Método de entrada rede ausente, informacdo de dispositivo remoto e informagdes de rede

Fonte de alimentacdo 100-240 Vac,

50/60 Hz (automatico) Externa, 12 Vdc, 2 A

Consumo (sem HD) 10w

Video

Entradas de video, BNC, . .

1.0 Vp-p, 750 04 canais 08 canais
Entradas de camera IP Até 1 canal Até 2 canais
Protocolos suportados para cameras IP Intelbras-1, ONVIF, Sony®", Panasonic', Samsung', Axis'.
Saida de video (monitores) 1 saida HDMI® (Verséo 1.3) + 1 saida VGA

Padrées de video PAL e NTSC

Compressao de video H.264/MJPEG’

Divisdo da tela: cheia e multiplexada 1/4 1/418/9

1.920 x 1.080 pixels
1.280 x 1.024 pixels
1.280 x 720 pixels
1.024 x 768 pixels

Resolucao de saida de video

'A Intelbras garante apenas o funcionamento das cameras listadas ao final do manual e também aquelas que utilizam protocolo Intelbras-1.
Obs.: esse dispositivo ndo é compativel com as cdmeras CB1M, VIP BXTM, VIP DMIMIRVE, VIP BX2M e VIP DM2MIRVF.

Taxa de gravacao (FPS)
NTSC 120 240
PAL 100 200

Modo 1: 1080p: 1a 15| 720p: 1a30]960H: 1a30|D1: 1a30]|CIF: 1a30] QCIF: 1a30

Modo 2% HDCVI: 720p: 1a 30| 960H: 1a30|D1: 1a30| CIF: 1a30|QCIF: 1a30
NTSC por canal IP: 1080p: 1a 15| 1.3M: 1a 15]720p: 1a 30

Modo 3% HDCVI: 720p: 1a 30| 960H: 1a30|D1: 1a30]| CIF: 1a30]|QCIF: 1a30
IP: 1080p: 1a 15| 1.3M: 1a15]720p: 1a 30

Modo 1: 1080P: 1a 12| 720P: 1a25|960H: 1a25|D1: 1a25|CIF: 1a25|QCIF: 1a25

Modo 2% HDCVI: 720p: 1a25]960H: 1a25|D1: 1a 25| CIF: 1a25|QCIF: 1a25
PAL por canal IP: 1080p: 1a 12| 1.3M: 12 12]720p: 1a 25

Modo 3% HDCVI: 720p: 1a 25| 960H: 1a25|D1: 1a 25| CIF: 1a 25| QCIF: 1a25
IP: 1080p: 1a 12| 1.3M: 12 12]720p: 1a 25

*Modo de operacdo com deteccao de face somente no primeiro canal.
*Modo de operacdo hibrido, possibilitando usar canais HDCVI e IP a0 mesmo tempo + deteccdo de face.

Resolucdo de video em pixels

1080p — NTSC/PAL 1,920 x 1.080

1.3 M= NTSC/PAL 1.280 x 960

720p - NTSC/PAL 1.280x 720/ 1.280 x 600
960H - NTSC/PAL 960 x 480/960 x 576
D1 (4CIF) — NTSC/PAL 704 x 480/704 x 576
CIF = NTSC/PAL 352 x 240/352 x 288

QCIF - NTSC/PAL 176 x 120/176 x 144




Configuracao da imagem

Qualidade 6 niveis configurdveis individualmente por canal, resultando na alteragéo do tamanho do arquivo de video
Méscara de privacidade 4 zonas configuraveis por canal

Camera oculta Camera oculta para determinados usuérios

Informagdes em tela Titulo da camera, horario, perda de video, bloqueio da cdmara, detecgdo de movimento, gravacéo e alarme e bps
Ajuste da saida de video* Ajuste de cores da saida em dois periodos diferentes e ajuste da area de exibicao

Taxa de bit (Kbps) Configuracéo individual por canal

“0bs.: O ajuste de cores para os canais IP deve ser realizado junto as cdmeras IP.

Audio

Entrada de 4udio bidirecional (RCA) 1 canal
Saida de dudio (RCA) 1 canal
Compressao [cwall
HDMI® 1 saida
Edicao

Edicdo de dudio e video Sim

Deteccdo de video

Detecgdo de movimento® 330 (22x15) zonas de deteccdo com 6 niveis de sensibilidade configuravel por canal
Perda de video Deteccdo de perda de video
Mascaramento de camera® Deteccdo de mascaramento de camera

5Para os canais IP recomenda-se o ajuste desta funcdo junto as cameras IP.
SPara os canais IP esta funcdo estd disponivel se utilizado o protocolo Intelbras-1 para comunicacao com o dispositivo remoto.

Armazenamento

1 HD SATA. Consulte o documento Lista de armazenamento/compatibilidade de HDs em www.intelbras.com.br

Quantidade de HDs suportados L -
para mais informagdes.

Gerenciamento Tecnologia de hibernagao do HD, alarme de falha e espaco insuficiente
Gravacao
Formato de compressao dos arquivos H.264/MJPEG’

Manual, continua, continua com condicdo de sobrescrever, agendada, detecdo de movimento,

Eventos/configuracdes para gravacao R .
guracoes para gravag mascaramento de camera. Perda de video e alarme

Tipo de Stream Regular, deteccao de movimento e alarme

Prioridade Manual>Alarme>Deteccéo de video>Continua
Intervalo 1 a 120 minutos configuraveis (padréo: 30 minutos)
Taxa_de Bit suportada para gravagao dos At6 4 Mbps A6 8 Mbps
canais IP

’Formato de compressao somente disponivel para os canais IP

Reproducao
Modo de buscar Hora/data com precisao de segundos, por tipo de evento; alarme e/ou detec¢do de movimento

- Reproducéo, pausa, parar, retrocesso, reproducdo rapida, reproducdo lenta, proximo arquivo, arquivo
Reprodugéo - o . H o . . .

anterior, proximo canal, canal anterior, tela cheia, repeticao aleatria, selecdo do arquivo para backup
Zoom digital A zona selecionada pode ser submetida ao zoom em tela cheia durante a reproducao
Quantidade de canais reproduzidos 04
simultaneamente
Backup
Modo Pen drive (com formatacdo FAT 32), disco Flash, disco rigido USB, CD-RW USB, DVD RW USB, download por rede,
backup em tempo real

Formato do arquivo AVI/ DAV / ASF
Softwares compativeis
DSS, S.I.M., iSIC, IP Utility Sim

Navegadores compativeis

Internet Explorer® Sim




Rede

Interface RJ45 (10/100 Mbps) em acordo com o padrao IEEE 802.3z

Funcoes Transmissao TCP/IP, IPv6, DDNS, PPPoE, FTP, NTP, UPnP®, SNMP e Filtro IP

Funcdes auxiliares E-mail, DHCP, backup remoto, Intelbras cloud, teste de conectividade (ping), captura de pacotes
Chen‘teAerpbarcado para servico de DDNS Intelbras DDNS, No-IP® e DynDNS®

(IP dindmico)

Monitoramento, configuracdo total do sistema, controle PTZ, reproducao, download de arquivos gravados,

Operagdo remota ] - )
perag informacdes sobre registros

Encoder
Transmissdo via rede Controle de banda individual por canal para uma transmissdo via rede mais eficiente
Bitstream Dual-bitstream. Opcao para gravacdo de imagens em qualidade diferente das imagens transmitidas pela

rede, podendo ser configurado independentemente por canal

Interfaces auxiliares

Interface USB 2 portas - USB 2.0

RS485 Controle PTZ com tens&o maxima do sinal de 12V
Conectores

Entrada de video (autoterminacao) BNC(4) BNC(8)
Entrada de dudio RCA(1) RCA(1)
Saida de dudio RCA(1) RCA(1)
Ethernet RJ45 modular jack com 8 pinos protegidos

RS485 Borne com terminal fixado por parafuso
Monitores VGA (1) DB 15 + HDMI® VGA (1) DB 15 + HDMI®
Mecénica

Dimensdes (L x P x A) Mini 1U, 325 x 245 x 45 mm

Peso aproximado 1,5 kg (sem HD)

Montagem Mesa ou rack (pés de borracha inclusos)

Caracteristica

Temperatura de operacao -10°Ca55°C
Temperatura de armazenamento -40°Ca85°C
Umidade relativa: operagao 10% a 90%
Umidade relativa: armazenamento 8% a 90%
Pressdo atmosférica 86 kPa até 106 kPa

Compatibilidade eletromagnética
USA FCC parte 15, classe B
EU CE 89/336 EEC, padrdo EN 55022 classe B, EN 55024 classe B, EN 61000

Seguranca elétrica

Brasil INMETRO-NBR 14136

Requisitos recomendados do PC para o Sistema Intelig de Monitc - Software client/Software web 2.0

Sistema operacional Windows® 2000/2003/XP/Vista®/7 (para servidores recomendamos o Windows® 2003)
Processador Intel® Core® i3, superior ou semelhante

Memaria RAM 2048 MB ou superior

Espaco livre em disco 10 GB

Placa de video com suporte a zoom tipo ATI, TNT2 PRO. Recomenda-se o uso da placa de video ATI9800 ou
outra de canal duplo com 512 MB/128 bit

Interface de rede 100/1000 Mbps BASE-T
Obs.: » Os DVRs Intelbras HDCVI 3004 e 3008 sdo compativeis com cameras Intelbras HDCVI 720p e 1080p.
» Os requisitos para o software S.I.M. podem variar dependendo da verséo utilizada. Verifique o manual do software para maiores informagées
sobre seus requisitos de instalagéo.
» Recomendamos ajustar a saturacao para o nivel 50, para os canais que utilizarem cameras Intelbras HDCVI 1080p.

Placa grafica




2. Caracteristicas

Algoritmo de compressao H.264 ideal para DVRs stand alone.
Exibicdo e gravacdo de imagens em tempo real.
Funcdo Pentaplex: reproducéo de imagens ao vivo e gravadas, gravacdo, backup e acesso remoto.

Controle de Pan/Tilt/Zoom (PTZ) com 37 protocolos suportados. As cameras speed dome Intelbras, conectadas a este
DVR e utilizando protocolo Intelbras-1 suportam a funcéo de posicionamento inteligente 3D na tela. E possivel pelo
protocolo Intelbras-1, com o Controle HDCVI, controlar a speed dome HDCVI enviando comandos pelo cabo coaxial
conectado a cdmera, ndo sendo necessario utilizar a porta serial RS485.

Métodos de backup de facil utilizacdo através de dispositivos USB e download por rede.

Acionamento de alarmes com notificacdo através de mensagem em tela, mensagem via e-mail, disparo de relés e
acionamento PTZ.

Servidor web incorporado para acesso remoto ao DVR.

Software cliente para controle, operacdo e visualizacdo das imagens simultaneamente de toda a linha de DVRs Intelbras.
0 software é disponibilizado gratuitamente (verifique no site da Intelbras o arquivo para download).

Software para monitoramento via celular. Verifique regularmente no site da Intelbras os modelos de celulares suportados
e respectivos softwares para instalacdo. Ao final deste manual vocé podera encontrar maiores informagGes sobre o0 iSIC
Intelbras e os sistemas operacionais compativeis com este aplicativo.

Servico Intelbras DDNS.

Assistente de configuragdo de rede.

Busca por movimento em imagens gravadas pelo dispositivo.

Gravador hibrido por modo de operagéo.

Compativel com o protocolo ONVIF Perfil S.

Apbs atualizado DVR ou restaurado configuraces de fabrica, o modo de operacdo serd o Modo 2, que contém os canais
com maxima resolucéo 720p@30FPS e deteccao de face.

Recomendamos que os eventos de deteccdo de movimento devem manter a mesma configuracao de encoder que o
evento regular.

Os DVRs HDCVI 3004 e 3008, tem como taxa de transmissdo maxima 48 Mbps.



3. Produto

3.1. HDCVI 3004/3008
Painel frontal HDCVI 3008

Afigura a seguir exibe o painel frontal do HDCVI 3008. Suas funcionalidades estdo descritas nas tabelas seguintes.
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Painel frontal

Funcao

1 Assistente

Fn

Modo de monitoramento de uma tela: exibe a funcdo de assistente, controle PTZ e cor
da imagem

Na configuracdo de deteccdo de movimento, funciona com as teclas de direcao e Fn para
realizar a configuragao

Pressione Fn durante 1,5 sequndos para apagar todo o contetido na caixa de texto atual

Na interface de pré-visualizacdo, pressione durante 3 segundos para alternar entre TV/
VGA

Operagdo especial combinada em alguns menus

2 Cancelar

Esc

Retorna ao menu anterior ou cancela a operagdo atual na interface do menu

No modo de reproducéo de video, clique neste botéo para retornar ao modo de
monitoramento em tempo real

3,4,5,6 Teclas de navegacdo

<>

Na caixa de texto: aumentar ou diminuir os nimeros

Na lista resultante, modifica a configuracéo atual

No modo de monitoramento, pressione nestas teclas para alternar entre a visualizagao em tela
cheia do canal selecionado ou em modo multiplexado de 4 canais

Move o cursor

No modo de insercdo em caixa de texto, utilize estas teclas para inserir nimeros

<P

Na interface do menu principal ou do menu secundario, pressione as teclas esquerda ou
direita para mover o cursor

No modo de monitoramento, pressione as teclas esquerda/direita para alternar entre os
canais

7 Confirmar

Enter

Confirmar a operagdo

Acessa 0 menu principal e 0 menu selecionado

8 Power (alimentacdo)

Pressione para ligar o DVR e mantenha pressionado por 3 segundos para desliga-lo




Painel posterior HDCVI 3008
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Painel posterior

. Entradas de video.

. Saida de audio.

. Entrada de 4udio.

. Saida de video VGA.

. Saida de 4udio e video HDMI®.

. Porta USB 2.0.

. Interface de rede 10/100 Mbps.
. RS485.

. Alimentacdo 12 Vdc.

. Chave para ligar/desligar o DVR.
Obs.:

nunca conecte ao DVR uma extremidade do cabo de rede que esteja ou terd sua outra extremidade conectada a uma porta PoE.

Exemplo de conexao

Sl

@ =
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Saida de audio

vezon
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MomtorVGA Monitor HDMI

Entradas de video H
Entrada de dudio @ Controle PTZ

Celular Usudrio on-line  Usudrio on-line  Usuario on-line  Usuario on-line VTN 1000

Exemplo de conexéo



3.2. Controle por mouse

Clique com o botéo esquerdo do mouse

Se a senha ndo estiver registrada, a tela de pop-up de senha sera aberta.

No modo de visualizacdo, acessa o menu principal.

Na opcdo de lista, apresenta os itens existentes.

No menu principal, seleciona os submenus.

Na opgdo de texto, seleciona entre os teclados de caracteres maidsculos ou mindsculos.

Clique duas vezes com o botéo esquerdo mouse

Acesso a Barra de ferramentas de acesso rapido (somente se estiver habilitada).

No modo de visualizacdo em tela cheia mantenha o mouse parado e clique duas vezes para
alterar para 0 modo de visualizagdo multiplexada.

No modo de reproducdo, clique duas vezes no nome do arquivo para reproduzir o video.

Clique com o botdo direito do
mouse

No modo de visualizacao, exibe o menu de atalho.

Nos ajustes do menu, sai do menu atual sem salvar.

Movimento do botao intermediario

Na opgdo numérica, aumenta ou diminui o niimero.

Na opcdo de lista, move para cima e para baixo.

Movimento do mouse

Seleciona o item desejado.

Clique com o botdo esquerdo e arraste o mouse

No menu PTZ, move a cdmera para a posicao desejada.

3.3. Teclado virtual

Este sistema suporta os métodos de insercéo de caracteres alfanuméricos e especiais.

Mova o cursor para a coluna de texto. O texto sera exibido na cor verde, o botdo de insercao esta destacado a direita.

Clique neste bot&o para trocar entre os métodos de insercao.

4.Instalacao

Obs.: todas as operag6es no processo de instalacdo devem estar em conformidade com os regulamentos de sequranca

elétrica locais.

Quando receber o DVR, verifique se h& qualquer dano visivel na aparéncia da unidade. As proteces utilizadas na
embalagem do DVR podem protegé-lo da maioria dos acidentes durante o transporte. Verifique os itens constantes na

embalagem e certifique-se de que nada esteja faltando.

4.1. Instalacdo do HD
Escolha do HD

Consulte a lista de HDs recomendados ao final deste manual e em www.intelbras.com.br.

Calculo do tamanho do HD

Sugerimos a utilizacdo da ferramenta Intelbras Calculo de HD, disponivel no site www.intelbras.com.br.

Modelos HDCVI 3004/3008

Sera necessaria a utilizacdo dos cabos de transmisséo de dados e dos parafusos de fixacao.

Para instalar o HD, siga o procedimento:



. Afrouxe os parafusos;

2. Remova a tampa do DVR;

8. Coloque a tampa superior do DVR;

intelors




Obs.: apds a instalacdo do HD, o mesmo deve ser obrigatoriamente formatado pelo sistema do DVR. Para maiores
informacdes, consulte o item 7.15.

4.2. Montagem em mesa
Posicione o DVR deixando espaco na parte posterior para a saida dos cabos. Certifique-se de que o fluxo de ar ao redor
do DVR ndo seja obstruido.

4.3. Conexao da fonte de alimentacao
Verifique se a tenséo de entrada é de 110/220 Vac 50 - 60 Hz.

Recomenda-se utilizar um estabilizador para garantir uma operacéo estével, uma vida Gtil maior do DVR e a possibilidade
de uma operagdo igualmente estavel de outros equipamentos periféricos conectados a ele.

4.4. Conexao dos dispositivos de entrada e saida de video
Entrada de video
0O DVR opera com o padrao HDCVI (PAL e NTSC) e aceita tanto video colorido como preto e branco.

Atencao: se um amplificador de distribuicdo de video for instalado entre a fonte de video e o DVR, ndo ajuste o nivel de
video transmitido acima de 1 Vp-p.

Para conectar uma entrada de video:

1. Conecte um cabo coaxial & cdmera Intelbras HDCVI;
2. Conecte o cabo coaxial em qualquer um dos conectores VIDEQO IN (entrada de video) no painel posterior do DVR.

Atencao: o DVR devera estar desligado para que seja realizada a conexdo do cabo coaxial a qualquer um dos conectores
VIDEO IN no painel posterior. Caso o usuério néo efetue este procedimento as entradas de video poderéo ser danificadas.

Se for constatado mau uso, o usuario perderd a garantia.
Modelos HDCVI 3004/3008
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4.5. Dispositivo IP
Para conectar um dispositivo IP siga o procedimento a seguir:
1. Conecte um cabo de rede a cdmera IP;
2. Conecte este cabo de rede em um switch ou roteador;
3. Conecte 0 DVR na mesma rede da cdmera IP utilizando o cabo de rede.

roToas

Entradas de video

— —
VIDEO IN JvibEc ou AUDIO IN

M
© 0)smo = llfel

Entrada de video

AUDIO OUT|

Saida de video

Pode-se conectar o DVR a um monitor VGA ou Monitor HDMI®, conforme a figura a seguir. O DVR poderd ser utilizado
pelas duas saidas simultaneamente, sendo um monitor o espelho do outro.

Modelos HDCVI 3004/3008

Saida VGA

\
Saida HDMI

Saida de video



4.6. Conexao dos dispositivos de entrada e saida de audio
Modelos HDCVI 3004/3008
Os modelo HDCVI 3004 e HDCVI 3008 possuem 1 canal de entrada de dudio e 1 canal de saida de dudio. O DVR codifica
os sinais de 4udio e video simultaneamente, o que permite controlar o dudio no local monitorado.
0 audio bidirecional do DVR sera realizado pela entrada AUDIO IN. O microfone para a comunicagdo com o computador
remoto devera ser conectado na entrada de udio AUDIO IN, e a caixa de som devera ser conectada na saida de audio
AUDIO OUT. Com essa configuracdo, o operador podera se comunicar com outra pessoa conectada remotamente ao DVR,
através do computador.
Para configurar o 4udio siga o procedimento:

1. Certifique-se de que o seu dispositivo de entrada de dudio corresponde ao nivel de entrada RCA. Se o dispositivo e niveis

de entrada RCA ndo combinarem, poderao ocorrer problemas de distorcoes de dudio;
2. Certifique-se de que o conector de dudio esteja conectado, como na figura a sequir;
3. Conecte um dispositivo de dudio ou um microfone pré-amplificado no AUDIO IN do DVR.

Saida de dudio

5 T o
4 0000 A
| ) @) ® | cEmees il @ .
Entradas de 4udio
PR
Conexdo dos dispositivos de entrada e saida de dudio
4.7.RS485

Quando o DVR receber um comando de controle da camera, ele transmitira tal comando através de um cabo par trancado
para o dispositivo PTZ. A entrada RS485 é um protocolo de direcdo Unica, o dispositivo PTZ ndo pode retornar quaisquer
dados ao DVR. Para habilitar a operacdo, conecte o dispositivo PTZ a entrada RS485 (A e B) no DVR. Considerando que
a entrada RS485 é desabilitada como ajuste padrao, para cada camera é necessério configurar o canal e protocolo PTZ
primeiramente. Para conectar dispositivos PTZ ao DVR, siga o procedimento:

1. Conecte a entrada RS485 (A e B) no painel posterior do DVR;

2. Conecte a outra extremidade do cabo aos pinos adequados no conector da camera;

3. Siga as instrugbes de configuracdo da camera para habilitar cada dispositivo PTZ no DVR.



4.8. Outras interfaces
Ha ainda outras interfaces no DVR, como por exemplo, portas USB. Veja a figura a seguir:

—
N JuiDEC ouT] AUDIO IN

iiiiiiiiii = [
@ HOMI E@ag

| Controle PTZ

. o\C/g383
— - mgm
Cémera P Celular Usudrio online Usudrio online Usudrio online  Usudrio online VTN 1000

Outras interfaces

5. Operacao

Antes da operagao, certifique-se de que o disco rigido estd adequadamente instalado e verifique todas as conexdes de cabos.

5.1. Login, logout e menu principal
Login
Ao clicar com botdo esquerdo do mouse, serd apresentado a tela de Login. Pode-se visualizar a interface de login (registro
no sistema) na figura a seguir. O sistema consiste de quatro contas:
» Usudrio: admin (administrador). Senha: admin (administrador, local e rede).
» Usudrio: 888888. Senha: 888888 (administrador, somente local).
» Usudrio: 666666. Senha: 666666 (usuério com autoridade inferior que pode apenas monitorar, reproduzir, gerar backups, etc.).
» Usuario: default (padrao). Senha: default (usuario oculto).
Tanto o usudrio quanto a senha suportam a quantidade méaxima de 6 caracteres.
Para seguranca do seu sistema, troque sua senha apés o primeiro login.

Pode-se utilizar o mouse USB, controle remoto ou o teclado Intelbras modelo VTN 1000 para inserir os dados.

Para alterar o método de entrada de texto, clique em |ﬂl.'>|

Obs.: apos 3 tentativas sem sucesso ocorrerd um bip para avisar ao usuario que a senha néo € a correta. Se for inserida na
sequéncia mais 2 vezes uma senha incorreta a conta serd bloqueada por um periodo de 30 minutos.

Atencao: no caso da perda da senha administradora ap6s alteracdo por parte do usuario, 0 equipamento devera ser encaminhado a
assisténcia técnica mais préxima de sua regido para desbloqueio do mesmo ou entre em contato com suporte técnico (48) 2106 0006.
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Login do sistema
Menu principal
Apbs fazer o login conforme a tela anterior, 0 menu principal do sistema sera exibido, conforme a figura a seguir.

Serdo exibidos seis icones no total: Buscar, Busca de faces, Info (informacGes), Ajustes, Disp. Remoto, Avancado, Backup e
Desligar. Mova o cursor para selecionar o icone desejado e, em sequida, clique com o mouse para exibir o menu secundario.

Menu principal

Desligar
Ha trés formas de desligar.

Através da opcao do menu desligar
No menu principal, clique no botdo Desligar. Uma interface aparecerd, conforme a figura a seguir:

Desligar >

Fazer logoff
Finaliza a sessdo, deixando o equipamento

ligado.

Cancelar

Desligar



Ao clicar em ¥, as seguintes opcdes serdo exibidas:

Fazer logoft
Desligar

Reiniciar
Trocar de usuério

Opgoes

Através do botao Power

Pressione o botdo Power no painel frontal durante pelo menos 3 segundos e o sistema ird interromper todas as operacdes.
Em sequida, clique no botdo On/Off no painel posterior para desligar o DVR.

Através do controle remoto

Pressione o botdo Power do controle remoto durante pelo menos 3 segundos e o sistema ira interromper todas as operagdes.

Obs.: se 0 usudrio ndo estiver logado, o sistema solicitara a senha de acesso.

Reinicio automatico apés uma falha no fornecimento de alimentacao

O sistema podera gerar automaticamente o backup do video e reiniciar o status de operacdo anterior apos a falha no
fornecimento de alimentagdo. Para tanto, é necessario, que apds realizar todas as configuragdes no equipamento, o
mesmo seja reiniciado através do menu Desligar.

5.2. Adicionar dispositivo remoto

Antes de adicionar as cameras ao dispositivo, preste atencdo nas recomendacdes descritas em Menu Principal>Encoder>
Modo de Operagéo.

Importante: o DVR ndo limitara as opcdes de encoder das cdmeras, ou seja, a cdmera pode ser configurada acima do
recomendado se permitir tal configuracdo. A recomendacéo exibida no menu do DVR é para otimizacdo da visualizacdo e
das imagens gravadas e, caso ndo sejam respeitadas, poderdo acarretar em funcionamento néo correto do equipamento.

Para adicionar um dispositivo remoto ao DVR utilize a funcéo Disp. Remoto.
Ha trés formas de acessar esta funcdo: na tela de visualizacdo das cameras, Menu Auxiliar ou Menu Principal.

Obs.: » Ao final do manual verifique os modelos das cameras compativeis com este DVR e seus respectivos protocolos de
comunicagao.
» Este DVR ndo é compativel com a linha de cdmeras VIP BX2M, VIP DM2MIRVFE, VIP CB1M, VIP BX1M e VIP DM1MIRVF.
» Todas as configuracdes de resolucao, Taxa de bit, frames, deteccdo de movimento, entre outras, devem ser efetuadas
diretamente na camera IP antes de ela ser adicionada ao DVR. Caso a cdmera utilize protocolo Intelbras-1, configura-
¢Oes de resolucdo, frame e Taxa de bit poderdo ser configuradas através da interface do DVR.
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Tela de visualizacao das cameras
Na tela de visualizagdo das cameras, ao arrastar o mouse sobre o mosaico, sera exibido o icone conforme a figura a seguir:

CAMz

CAM 3

Tela de visualizacdo das cameras

Para adicionar o dispositivo remoto siga o procedimento a seguir:

1. Clique com o botdo esquerdo do mouse sobre o icone ) para acessar a tela de Disp. Remoto. Seré exibida a tela
conforme a figura a sequir:

0 |EnderegoIP - Porta Protocolo

7 | 3
Adicionar manualmente Filtros Nenhum ~

Adicionar Cancelar

Disp. remoto



2. Clique no botao Buscar;
3. Nesta tela serdo exibidos os dispositivos remotos que estdo na mesma rede do DVR. Selecione o dispositivo que deseja
adicionar. Ao selecionar, o mesmo mudard para a cor verde;

4. Apbs selecionar o dispositivo, clique em Adicionar ou dé duplo clique sobre o dispositivo remoto;

5. Caso deseje configurar o dispositivo remoto manualmente, utilize a funcdo Adicionar manualmente.
Para adicionar o dispositivo remoto este deve estar configurado no mesmo segmento de rede IP do DVR. Por padrdo o IP
do DVR é 192.168.1.108. Sendo assim, caso o switch ou roteador que o dispositivo remoto esté conectado néo forneca
IP-via DHCP, configure o dispositivo manualmente e utilize a funcdo Buscar para localiza-lo.
Obs.: » Neste método de insercdo de dispositivo remoto s6 é possivel adicionar a cdémera ao canal onde foi selecionado o

fcone 7).
» Caso ndo seja exibido nenhum dispositivo ao clicar em Buscar, verifique as configuracbes de rede em Menu
Principal>Ajustes>Rede.
» Se, apds adicionar o dispositivo remoto, a imagem néo for exibida na tela de visualizacao, acesse Menu Principal>Disp.
Remoto, selecione o dispositivo e clique no icone & para verificar os pardmetros de configuracéo do dispositivo.
Atencao: por padrdo, o DVR configura usuério e senha admin. Caso o dispositivo remoto utilize configuracdes de usuario e
senha diferentes da mencionada, deverao ser inseridos os valores manualmente na configuracdo do respectivo canal.

Menu auxiliar
Na tela de visualizagdo clique com o botdo direito. A interface sera exibida conforme a figura Menu auxiliar.

Menu auxiliar
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Em sequida, va até Disp. Remoto. A interface serd exibida conforme a figura Disp. remoto.

Disp. Remolo

Disp. remoto

N

. Clique no botao Buscar;

. Nesta tela serdo exibidos os dispositivos remotos que estao na mesma rede do DVR. Selecione o dispositivo que deseja
adicionar clicando na checkbox;

3. Apbs selecionar o dispositivo, clique em Adicionar ou dé duplo clique sobre o dispositivo remoto;

4. Caso deseje configurar o dispositivo remoto manualmente, utilize a funcdo Adicionar Manualmente;

5. Apos adicionar a cdmera ao DVR, a mesma devera levar alguns segundos para que fique estabilizado o funcionamento

da detecgao de movimento, quando a cdmera atender os pré-requisitos para tal funcdo.

Obs.:» Caso ndo seja exibido nenhum dispositivo ao clicar em Buscar, verifique as configuragdes de rede em Menu
Principal>Ajustes>Rede.

N

» Se, apds adicionar o dispositivo remoto, a imagem néo for exibida na tela de visualizacdo, acesse Menu Principal>Disp

Remoto, selecione o dispositivo e clique no icone & para verificar os pardmetros de configuracdo do dispositivo.
Atencao: por padrao, o DVR configura usuario e senha admin. Caso o dispositivo remoto utilize configuracdes de usudrio e
senha diferentes da mencionada, deverao ser inseridos os valores manualmente na configuracdo do respectivo canal.

Caso deseje remover um dispositivo remoto basta clicar no icone 3 na tela Disp. Remoto, em Menu
Principal>Ajustes>Disp. Remoto.
Menu principal

Na tela de visualizacdo clique com o botéo direito do mouse e acesse: Menu Principal>Disp. Remoto. A interface sera
exibida conforme a figura Disp. Remoto, exibida anteriormente.

Para adicionar os dispositivos remotos, siga as instrucdes do menu anterior.
DVRs e NVRs Intelbras que estiverem na mesma rede também podem ser adicionados como dispositivos remotos.
Por padrdo serd exibido no canal do DVR o canal 1 do dispositivo remoto adicionado.

H4 a possibilidade de que outro canal seja exibido e, para isso, na tela Disp. Remoto exibida acima, clique no icone ¢ e
insira no campo Canal remoto o canal que deseja visualizar.



5.3. Operacdo de gravacao

Visualizacdo ao vivo

Ao efetuar login no sistema, 0 modo de visualizacdo ao vivo serd ativado. E possivel visualizar a data, hora e nome do
canal. Se deseja trocar a data e hora do sistema, acesse Menu principal>Ajustes>Geral. Se desejar trocar o nome do canal,
acesse Menu principal>Ajustes>Tela.

Atela de visualizacdo ao vivo seré apresentada como nas imagens a seguir:

0-12-13 M4:46:62

Tela de visualizacdo HDCVI 3008

CAM 4

Tela de visualizacdo HDCVI 3004

23
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No canto superior esquerdo da tela sera apresentado sem HD quando nao houver HD instalado no DVR ou HD sem espaco
quando o HD estiver cheio.

HD sem espaco

||
HD sem espaco

Ao levar o cursor do mouse a parte superior de um canal, aparecera um icone, conforme a imagem a seguir:

S « B

Barra de ferramentas do canal

A barra de ferramentas do canal possui as funcées:

» Reproducao programada: utilize esta funcéo para reproduzir os Ultimos segundos gravados no canal correspondente.
Acesse Menu principal>Ajustes>Geral e altere o campo Visualizar em tempo real para controlar o tempo desta reproducao.
Obs.:» A fungéo de reproducdo programada somente apresentard as imagens se o canal selecionado estiver

configurado para gravar o Stream Principal.
» Para configurar a funcdo de reproducéo programada com 30 sequndos, o canal a ser visualizado deve estar
gravando com Taxa de bit menor que 1024kb/s.

» Zoom: utilize esta funcdo para ativar o zoom digital no canal.

Obs.: enquanto a fungéo Zoom estiver habilitada ndo serd possivel realizar o acesso ao menu principal utilizando o
clique do botdo esquerdo do mouse.

» Gravar: utilize esta funcdo para gravar diretamente em um dispositivo USB.

Obs.: é possivel ativar esta fungdo para apenas um canal por vez.

S « W ¢ X

Barra de ferramentas dos canais IP

A sequir a descricdo das funcdes da barra de ferramentas para os canais IP:
1. Reproducéo programada: reproduz os Ultimos instantes de gravacao do canal. O tempo a ser reproduzido pode ser
configurado em Menu Principal>Ajustes>Geral, visualizacdo em tempo real (funciona apenas com um HD instalado).
2. Zoom: habilita 0 zoom digital para o canal correspondente.

3. Salvar: pressione uma vez para iniciar a gravacdo. Ao pressionar pela segunda vez, o arquivo de gravagao é fechado e
salvo no dispositivo USB.

4. Audio: habilita o dudio do dispositivo remoto.

5. Fechar: remove o respectivo dispositivo que esta configurado no DVR, fechando o canal.
Obs.: certifique-se de que, na fungdo de reprodugéo programada, o dispositivo remoto néo tenha mais de 5 segundos de
diferenca de horario em relacdo ao DVR. Caso contrario poderéo ocorrer problemas no sincronismo das imagens.

Enquanto a funcéo estiver habilitada, selecione a drea que deseja aplicar o zoom, clique com o botéo esquerdo do
mouse e arraste na area desejada.



5.4. Barra de ferramentas geral (atalhos)
Ao clicar uma vez com o bot&o esquerdo na tela sera apresentada na parte inferior da tela a barra de ferramentas
(Atalhos), conforme a figura a seguir:

Barra de ferramentas

. Menu principal: acesso ao menu principal de configuragao do DVR.
. Minimizar/Expandir: utilizado para minimizar ou expandir a barra de ferramentas.
. Visualizar 1 canal: permite selecionar um canal de 1 a 8 para ser visualizado em tela cheia (Full screen).
. Visualizar 4 canais: permite visualizar mosaico com 4 canais.
. Visualizar 8 canais: permite visualizar mosaico com 8 canais.
. Visualizar 9 canais: permite visualizar mosaico com 9 canais.
. PTZ: atalho para o menu de controle e configuracao Pan/Tilt/Zoom.
. Buscar: acesso ao menu de busca e reproducdo das gravacdes armazenadas no HD local ou em um dispositivo USB

conectado ao DVR.

9. Status do alarme: exibe o status das interfaces de Perda de video, Mascaramento, Movimento, Rede Ausente, Conflito
IP e Conflito MAC.

10. Rede: acesso ao menu de configuracdo para interface de rede.

11. Gerenciar HD: acesso ao menu de gerenciamento do HD.
Para desabilitar a barra de ferramentas e necessario acessar o Menu principal>Ajustes>Geral, e desmarcar o icone Barra
de ferramentas. Clique em Salvar; para garantir a alteracdo na configuracdo.
Matriz virtual
E possivel alterar a ordem dos canais no mosaico. Por exemplo, clicando com o botéo esquerdo do mouse e mantendo-o
pressionado em um canal, como o CAM 8, é possivel mover para a posicao de qualquer outro canal. Desta forma, apds
a instalacdo das cameras, pode ser ajustada a visualizacdo ao vivo, da melhor forma possivel. Vale ressaltar que ao
alterar a posicdo de um canal ou mais, em qualquer um dos modos de visualizagdo disponiveis no DVR, estardo com
seus canais alterados.

00 ~N O U1l B W N —

Logotipo Intelbras

Nos canais onde ocorre perda de video (auséncia de cadmera no canal), é apresentado o logotipo Intelbras. Caso queira
desabilitar a apresentacdo do mesmo, é necessario acessar o Menu principal>Ajustes>Geral, e desmarcar o icone Mostrar
logo. Clique em Salvar, para aplicar a alteracdo na configuragao.

Os icones a sequir sdo apresentados na parte inferior de cada monitor conectado ao DVR, identificando o status do canal.

Status do canal

Status da gravacao

Perda de video

Detec¢do de movimento

Bloqueio da camera

Deteccdo de face

Nos modos de operacdo 2 e 3 do DVR, estd habilitado por padréo, a funcéo Deteccéo de face e apresenta junto com a
visualizagdo ao vivo das cameras, no lado direito da tela, 0 menu de acesso rapido as faces detectadas pelo canal 1, sendo
possivel clicar na desejada e verificar os segundos antes de ocorrer o evento.

25
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Para maiores detalhes de configuracdo e visualizacdo das gravacées desta funcdo, procure por Detectar Face e Busca de
faces neste manual.

intelbras intelbras

intelbras intelbras

Detec¢do de face

Obs.: para ocultar a barra de deteccéo de face, localize a seta junto ao lado direito do monitor, posicionada no meio do mesmo.

Menu gravacao manual
Ha trés formas de acessar o menu de gravagao manual.
1. Clique com o botéo direito do mouse, acesse Menu principal>Avancado>Gravacao.
2. Clique no botdo Gravacdo na tela do Menu Auxiliar.
3. No controle remoto pressione a tecla Record.
0 menu de gravacdo manual seré exibido, conforme a figura a sequir, para os modelos de DVR com 8 entradas de video.
Serdo apresentados 4 canais para os modelos com 4 entradas de video.

Gravacdo P

Modo
Agenda
[ELTE]

Parar

Agenda

[ELTE]

Parar

Cancelar

Menu gravacdo manual
Operacao basica
Ha trés status: Agenda, Manual e Parar. Clique no icone para selecionar o canal correspondente.
0 sistema estara no modo manual como ajuste padrao.
O usudrio pode configurar 0 modo de gravacdo para o Stream Extra, desta forma é possivel efetuar a reproducdo das
gravagbes através do iSIC nos aparelhos Smartphone.
As configuracdes descritas a sequir se aplicam para o Stream principal e Stream Extra.
» Manual: apos a configuracdo manual, todos os canais selecionados irdo iniciar a gravacdo, independente da fungdo Agenda.
» Agenda: o canal ira gravar conforme configurado em Menu principal>Ajustes>Agenda.
» Parar: todos os canais irdo interromper a gravacao, independente da funcao Agenda.



Habilitar/Desabilitar gravacéo
Verifique o status do canal atual:

‘ significa que o status de gravacdo ndo esta ativado.

. significa que o status de gravacdo estd ativado.

Também é possivel utilizar o mouse ou as teclas de navegacéo para selecionar o nimero do canal, conforme a figura Menu
gravagdo manual.

Habilitar a gravacdo de todos os canais

Ao selecionar ‘ na coluna Todos, habilita-se a gravacdo de todos os canais.
» Gravacdo em modo Agenda de todos os canais
Selecione Todos na linha Agenda. Veja a figura a sequir:

Gravagdo S

Modo
Agenda
[MELTE]
Parar

Agenda
Manual
Parar

Cancelar

Menu gravacdo manual

Quando o sistema estiver no modo de gravacdo Agenda, todos os canais irdo gravar conforme ajustado previamente em
Menu principal>Ajustes>Agenda.

» Gravagdo manual de todos os canais
Selecione Todos na linha Manual. Veja a figura a sequir:

Gravagéo >

Modo
Agenda
Manual

Parar

Agenda

Manual

Parar

Cancelar

Menu gravaco manual
Quando o sistema estiver no modo de gravacdo manual, toda a configuracdo Agenda sera cancelada. Neste momento, o
sistema ird iniciar a gravagao manual.
» Interrupcao da gravacao de todos os canais
Selecione Todos na linha Parar.
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O sistema ira interromper a gravacao de todos os canais independente do modo ajustado na programacéo Agenda.

Gravagao DS

Cancelar

Menu gravagéo manual

5.5. Busca e reproducdo
Menu buscar
Ha trés formas de acessar o Menu buscar.
1. Clicando em Buscar no Menu Auxiliar.
2. Clicando no icone Buscar @& na barra de ferramentas geral.
3. Clicando em Menu principal>Buscar.
A interface Buscar serd exibida, conforme a figura a sequir.
Ha quatro tipos de arquivo:
» R:arquivo de gravagao normal.
» A:arquivo de gravacdo de alarme.

» M: arquivo de gravacdo de deteccdo de movimento.
» E: arquivos editados.

<) Qutubro
D ST

4] (5] [6
11 12 (13
18 (19 (20 2
25/ 26 (27

1011 12

Menu buscar
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8.
9.
10.
11.
12.

. Reproduzir

. Parar

. Voltar

. Sincronizar

. Quadro anterior/Proximo quadro

. Avanco lento/Avanco rapido

. Busca avancada: reproduz apenas gravagoes

com movimento

Selecionar todos tipos de evento
Fotografia instantanea
Marcacao de evento

Selecionar gravacéo regular
Volume

13.
14.

15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.

Selecionar gravagdes por alarme
Selecionar gravacdes por detecgdo
de movimento

Editar video

Escala da linha do tempo

Salvar

Exibir lista de marcacoes

Exibir lista de gravacao
Selecionar canais

Quantidade de canais

Tela cheia

Data da gravagao

Busca pelo tipo de dispositivo

Obs.: ao acessar o menu Buscar, serd apresentado a mensagem Confirme se as gravagdes a serem visualizadas
correspondem ao modo de operacdo atual. Para desativar, basta clicar na caixa de selecdo do pop-up ou no Menu
Principal>Ajustes>Geral e selecionar o item correspondente.

Apbs selecionar as cameras desejadas e exibir a lista de reprodugéo é exibida a imagem a seguir.

~N O Ul B W N —

7
6
5
Incio
Fim 4
3
2

| Tam. (KB)

¥ Sincronizar ¥ Todos

. Voltar

. Gravagbes bloqueadas

. Bloquear gravagao

. Dados do arquivo

. Lista de gravac6es do canal
. Canal de gravacao

. Busca por horario

Y4 Regular

Alarme ¥ DM

Menu buscar
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Atencao: certifique-se de que as imagens que serdo buscadas para visualizacdo foram gravadas no mesmo modo de operacéo
atual do DVR, caso contrario poderdo ocorrer problemas de reproducdo. Um aviso sera exibido na interface quando o usuario abrir
0 menu Buscar, é possivel desativa-lo na caixa de selego. Para ativar ou desativar o aviso va em Menu Principal>Ajustes>Geral e
selecione a opcdo Desativar Mensagem de Reprodugéo.
Obs.: » Ndo é possivel utilizar a funcéo de sincronismo dos videos gravados ao reproduzir canais HDCVI juntamente com canais IP.
» A busca de imagens gravadas por dispositivos IP serd de acordo com o hordrio do dispositivo remoto e ndo com
o horério configurado no DVR.

5.6. Operacdes basicas
Reproducao
Ha diversas opcoes de busca: Tipo de video (Todos, DM e Alarme), Nimero do canal e Calendario. O sistema podera exibir
no maximo 120 arquivos em uma tela.
Para reproduzir o conteido do arquivo, selecione o nome do arquivo e clique duas vezes com o mouse (ou clique em
Reproduzir).
Reproducdo precisa
Clique no horario em que deseja reproduzir e o sistema iniciara a reproducéo do video.
Funcdo de reproducao sincronizada durante a reproducao
Selecione a opgdo Sincronizar na interface de reproducdo e selecione o horario desejado, o sistema inicia a reproducéo das
imagens das cameras no mesmo horario.
Reproducdo por movimento - busca avancada
Ao reproduzir gravagdes no modo de visualizacdo 1 é possivel reproduzir apenas os momentos em que ocorrem movimen-
tos em cena. Para utilizar esta funcdo utilize os passos a seguir:
1. Inicie a reproducdo clicando no botdo @;
2. Durante a reproducéo clique no botdo «;
3. Defina a drea que deseja buscar por movimento;

Deteccdo habilitada

Deteccdo desabilitada

Area de deteccdo

4. Clique novamente no botdo ‘@ para iniciar a busca.



Reproducdo lenta e reproducdo rapida
Para informacdes sobre a reproducdo lenta e reproducdo rapida, consulte a tabela a seguir:

Botdo Descricao

No modo de reprodugéo, clique neste botdo para alternar entre diversos modos de avango rapido, como por exemplo,
>> avancorapido 1,2, 3 e 4.

No modo de reprodugéo, clique neste botdo para alternar entre os diversos modos de avanco lento, como por exemplo,
| I3 avancolento 1,2, 3 e 4.

>I No modo de reproducdo, clique neste botéo para alternar entre os modos de reprodugdo/pausa.

Reproducdo em retrocesso

Botdo  Descricdo Observacdes

No modo de reprodugéo normal, clique em Voltar, o sistema ird iniciar a
reproducdo em retrocesso.

Clique novamente neste botdo e o sistema ird para o modo de pausa.

1< Reprodugcéo em retrocesso na interface de
reproducédo

Tirar foto

Durante a reproducéo cologue o canal em tela cheia clicando duas vezes com o botao esquerdo na tela ou clicando no icone
Tela Cheia. Posicione o cursor do mouse na parte inferior da tela e clique no botao « para capturar fotos das gravacdes.
Atencao: para salvar fotos é necessario ter previamente conectado um dispositivo USB.

Zoom digital

Quando estiver no modo de reproducdo, arraste o mouse pela tela para selecionar uma secéo e, em sequida, clique na
area para executar o zoom digital. Clique com o botdo direito do mouse e o sistema retornara ao tamanho original da tela.
Obs.: 0 zoom digital pode ser utilizado em mais de um canal ao mesmo tempo, ou seja, ndo é necessdria a analise de
cada canal individualmente.

Backup de arquivos

Este sistema suporta a operagdo de backup durante a busca. Selecione o arquivo e, em sequida, clique em Salvar (botdo
17 na figura Menu buscar) ou com o video sendo reproduzido clique em Editar video (botéo 15 na figura Menu buscar)
e edite exatamente o trecho do video que deseja gravar. Clique novamente em Editar video para selecionar o trecho do
video a ser gravado.

Edicao de video
Na funcéo Buscar, clique no bot&o |@| ou na linha do tempo para iniciar a reprodugdo dos videos que deseja editar.

Clique sobre o botao Editar &4 Aps este procedimento sera possivel a criacdo do arquivo editado através da funcdo de
Edicdo de Video. Siga 0s passos a sequir:

1. No campo Editar | sl .. insira os tempos de inicio e fim do video que gostaria de recortar, ou utilize
0 mouse para posicionar os marcadores de edicéo localizados nas bordas da linha do tempo;

¥ Sincronizar Regular Alarme

Marcadores de edicao
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2. Apds definir o(s) periodo(s) que deseja exportar, clique sobre o botdo Salvar [#&. Caso deseje adicionar mais clipes ao
arquivo, execute novamente o passo anterior. Sera exibida uma tela, conforme a figura a sequir, com os recortes para
serem salvos na memoria USB ou HD;

/ Canal _Inicio Fim

R 17/10/13 04:00:00
1 R 17/10/13 04:01:00
1 R 17/10/13 04:02:00

14 P4g. Acima M Péag. Abaixo  rn Selecionar/Cancelar o backup. R @ Arquivos Editado
Esp. Requerido / Esp. Restante :3.60 MB/3.20 GB Backup | (Remover

Edicéo de video

3. Escolha o dispositivo no qual deseja armazenar o arquivo editado e clique em Backup.

Obs.: » 0 usudrio poderd montar clipes com imagens de canais diferentes. Basta selecionar o canal no mosaico, para que
ele fique com a borda verde.

» Para que os arquivos editados possam ser visualizados na lista, o tipo de gravagao regular deve estar selecionado, conforme
a figura Menu buscar. Estes arquivos terdo a letra E associada, conforme descrito no item 6.5 deste manual.

» Recomendamos que, para pleno funcionamento da funcao, os arquivos editados néo ultrapassem o tamanho méaximo de 2 GB.
Calendario

No canto superior direito esté localizado o calendério, conforme a figura a seguir.
As datas marcadas em cinza possuem gravagdes, clique na data desejada e apos clique no icone para visualizar a

lista de arquivos de video, ou clique na linha de tempo para reproduzir.
Na figura a sequir ha arquivos nos dias 7 e 8 de outubro.

< | |Outubro | ~||2013
D S T Q@ S

1] [2
4[5 (68 9

11 [12) 13 [14] [15 |16
18 [19 [20/ (21] [22) 23
25/ (28] (27 (28 [29 (30

Calendario



Bloqueio de gravacoes

Na lista das gravacbes dos canais, é possivel selecionar uma ou mais gravacdes e realizar o seu “bloqueio” para que ndo
sejam sobrescritas.

Para bloquear, selecione uma ou mais gravagdes do canal, e em seguida, clique no icone h Bloquear. Para visualizar as
gravacdes bloqueadas é necessario clicar no fcone m Bloqueados. Sera apresentada a tela conforme imagem a sequir:

Bloqueio de gravagées

Selecione a(s) gravacao(Ges) que deseja retirar desse bloqueio, e clique em Desbloquear. Caso ndo queira realizar o
desbloqueio, basta clicar em Sair.

Obs.: quando bloqueada a gravacdo uma mensagem na tela serd apresentada reportando Sucesso ou Falha. Sucesso é destinado
a informar que a gravacdo foi bloqueada com éxito. Falha repassa que néo foi possivel bloquear a gravacao, devido a mesma ja
se encontrar nesta condicao.

Tipo de busca

E possivel localizar as gravacdes que estio armazenadas em HD local, dispositivos USB conectados ao DVR ou arquivos de
video que foram editados. Para isto, deve ser selecionado o tipo de gravacdo que o usuario deseja visualizar.

HD

Nesta opcdo, é possivel executar todas as funcdes do Menu buscar, conforme explicado nos itens anteriores.

Dispositivo USB

E possivel reproduzir as gravacdes que foram feitas backup no dispositivo USB. Para esta reproducéo ndo é possivel utilizar
o recurso de Busca Avancada ou gravacdes no formato .AV/.

Arquivos editados

Exibe os arquivos editados na interface local e salvos no HD do DVR.

Marcacao de evento
Marcacdo de evento é utilizado para que no momento da reproducdo da gravagao, seja possivel marcar o momento, e
depois realizar busca deste trecho.
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5.7. Configuracdo da gravacdo (agenda)
Agenda
Para acessar o menu Agenda, acesse o Menu principal>Ajustes>Agenda. Veja a figura a sequir:

Agenda X

Canal ~| Pré-gravagao|4 seg.

Periodo Sex ~| Tipo Gravagao Regular DM Alarme
Periodo 1 00 :00  -24 :00 [ |

Periodo 2 00 :00 -24 :00

Periodo 3 00 :00 -24 :00

Periodo 4 00 :00 -24 :00

Periodo 5 00 :00 -24 :00

Periodo 6 00 :00 -24 :00

Regular B DM Alarme

12

Copiar Cancelar

Menu agenda

Operacdes basicas
Ha seis periodos no total, conforme a figura anterior.

Canal: indica o canal que esta sendo configurado. Se desejar ajustar todos os canais, selecione o item Todos.

Dia da semana: ha oito op¢des, de Domingo a Sabado e Todos.

Pré-gravacdo: o sistema suporta a funcdo de pré-gravacdo anterior a deteccdo de movimento. Utilizando a resolucdo
padréo sera possivel gravar até 10 segundos para todos os canais.

Obs.: para configurar a fungéo de reproducdo programada com 30 segundos, o canal a ser visualizado deve estar
gravando com Taxa de bit menor que 1024kb/s.

Tipos de gravacdo: ha trés tipos, Regular, Deteccdo de movimento (DM) e Alarme.

Foto: possibilita a captura de foto(s) de modo continuo. As fotos serdo enviadas para o servidor FTP, confor-
me o tempo estabelecido na opcdo Enviar Captura no menu Geral. A configuracdo da foto poderd ser realiza-
da na opcdo Ajustar captura no menu Encoder. As fotos também serdo armazenadas no HD do equipamento.
Na parte inferior do menu, ha uma barra colorida para sua referéncia. A cor verde representa a gravacdo normal e cons-
tante, amarelo significa deteccdo de movimento e vermelho representa a gravacdo de alarme.

Copiar

Esta funcdo permite a copia da configuracdo de um canal para os outros. Por exemplo, apds ajustar o canal 1, pode-se
clicar em Copiar, selecionar o novo canal desejado e em seguida clicar em Colar. Apés selecionar todos os canais, clique
em OK para aplicar as configuracées em todos os canais.



5.8. Detectar

No Menu principal acesse Ajustes>Detectar, para visualizar a interface de deteccdo de movimento, perda de video e
mascaramento. Veja a figura a sequir.

Deteccdo de movimento
0 menu de detecgdo sera exibido, conforme a figura a seguir.

Detectar X

Tipo de Evento Deteccao Moy ~ Canal

Habilitar [ ] Sensibilidade
Regido Selecionar

Periodo Ajustar Dur. Evento

Mensagem W Alarme Upload Enviar E-mail
B Gravar Canal [ 1] B F
Fungao PTZ Selecionar Pés-gravagdo (10

Tour Canal [ 1]

Tour Movimento  |Visualizar1 | ~
Capturar Foto [l
Buzzer

Padrao Copiar Salvar Cancelar

Detectar

Canal: selecione o canal no qual deseja implementar a deteccdo de movimento.

Tipo de evento: na lista resultante, selecione o item Deteccdo Movimento.

Habilitar: ativa o tipo de evento e canal selecionado.

Regido: clique em Selecionar para ajustar a regido de deteccdo de movimento. Veja a figura Selecionar regiéo a seguir.
Clique com o botao esquerdo do mouse e em seguida arraste-o para definir uma regido para deteccdo de movimento.
Clique no botao direito do mouse para retornar ao menu anterior e clique em Salvar. Pelo painel frontal do DVR ou pelo
controle remoto, clique em Fn para comutar entre a ativacéo e a desativacdo das zonas de deteccao de movimento. Para
confirmar, clique no botdo Enter. A regido marcada em azul sera a regido a ser detectada para a gravacao das imagens.

Selecionar regido

Obs.: apenas movimentos que ocorrerem dentro da regido selecionada serdo exibidos pela funcdo Busca Avancada. Para
os canais IP, a regido de deteccdo deve ser configurada na camera.
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» Sensibilidade: ha seis niveis, o nivel 6 é o da sensibilidade mais alta.

» Periodo: é possivel ajustar até 6 periodos (00:00-24:00) diferentes por canal para cada dia da semana. As configura-
coes de deteccdo de movimento s6 serdo ativadas se as mesmas estiverem dentro do periodo estabelecido nesse item.
Veja figura Ajustar Periodo a seguir:

Ajustar >

Copiar Padrao Cancelar

Ajustar periodo

Dur. evento: determine o tempo que o evento ficara habilitado apds sua ocorréncia.

Mensagem: o sistema ira exibir uma mensagem na tela para alerta-lo uma vez que a detecdo de movimento tenha ocorrido.
Alarme upload: habilite essa fungdo para o envio dos eventos ao Software Inteligente de Monitoramento, certifique-se
de que o software esteja configurado para receber estes eventos.

Enviar e-mail: o sistema ird enviar um e-mail de alerta na ocorréncia de deteccdo de movimento, com o destinatério e
remetente previamente configurado na secdo Rede deste manual.

Gravar canal: selecione os canais para ativar a funcdo de gravacdo uma vez que a deteccdo ocorra. Certifique-se de
haver ajustado a opcdo DM na interface de programacao Agenda em: Menu principal>Ajustes>Agenda.

Funcéo PTZ: clique no botao Selecionar. A interface sera exibida, conforme a figura Fun¢do PTZ a sequir, onde podera
ser configurado o acionamento de fungbes PTZ para um ou mais canais.

Fungdo PTZ >

Nenhum Nenhum
Nenhum Nenhum
Nenhum Nenhum

Nenhum Nenhum

Cancelar

Funcéo PTZ

» Pés-gravacao: quando terminar a deteccdo de movimento, o sistema continuara gravando as cameras selecionadas
durante um tempo especificado entre 10-300 segundos.

» Tour canal: quando houver deteccdo de movimento, o sistema iniciard um tour em tela cheia pelos canais selecionados. Quan-
do n&o houver mais deteccdo de movimento, o tour sera encerrado, reiniciando sempre de onde foi finalizado o dltimo tour.
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Tour movimento: selecione o modo de visualizacdo que sera utilizado quando um tour for ativado por uma deteccéo
de movimento.
Fotos: habilite a funcdo e selecione os canais para ativar a funcao de captura de fotos. Essa funcdo podera ser
utilizada em conjunto com o servico de FTP e o servico de e-mail. Ao configurar os dois servicos mencionados e
habilitando essa funcao, o DVR enviaré fotos para o servidor FTP e fotos para o e-mail na ocorréncia do evento.
Para configurar as caracteristicas da foto verifique a opcao Ajustar captura na interface de programacéo Encoder
em: Menu principal>Ajustes>Encoder.
Backup remoto: habilite este item para enviar fotos e/ou videos para o servidor de armazenamento em nuvem.
Para maiores informagdes sobre a configuragéo, consulte o item Backup remoto, neste manual.
Obs.: » Para transmissao de video ao servidor, é necessério que a gravacao do Stream extra para o evento (exemplo DM),
seja habilitada.
» A funcdo Backup remoto ndo tem mais suporte junto ao servidor de backup disponivel para usuarios do produto.
Recomendamos o uso da fungdo FTP, que pode ser acessada através de Menu principal>Rede>FTP para realizar
os backups de suas fotos e gravacdes.

» Buzzer: habilite este item para que na ocorréncia de um evento, seja acionado o buzzer interno do DVR.
Selecione o icone Habilitar para ativar a funcdo desejada. Apos todas as configuraces clique no botdo Salvar. O sistema
retornard ao menu anterior e ira gravar as configuracdes realizadas.
Obs.: » N&o é possivel copiar configuraces de canais analdgicos para IP e vice-versa.

» Recomendamos para os canais IP. que a deteccdo de movimento e sua regido de deteccéo seja realizada junto a
cémera IP do respectivo canal.

5.9. Perda de video
Na interface Detectar, selecione Perda de video no item Tipo de Evento. Visualize a interface conforme a figura Perda de
video. Esta funcéo Ihe informa quando ocorrer a perda de video.

0 menu de deteccdo de perda de video seré exibido, conforme a figura a seguir:

Detectar <

Tipo de Evento Perda de Vide ~ Canal
Habilitar [ |

Periodo Ajustar
Mensagem B ~larme Upload Enviar E-mail

B Gravar Canal (1]
Fungéo PTZ Selecionar Pés-gravagdo (10
Tour Canal

Tour Movimento  Visualizar1

Capturar Foto [l
Buzzer

Padrao Copiar Salvar Cancelar

Detectar perda de video

» Canal: selecione o canal no qual deseja implementar a deteccdo de Perda de video.
» Tipo de evento: na lista resultante, selecione o item Perda de video.
» Habilitar: ativa o tipo de evento e canal selecionado.

» Periodo: é possivel ajustar até 6 periodos (00:00-24:00) diferentes por canal para cada dia da semana. Veja a figura
Ajustar Periodo.

» Mensagem: o sistema ird exibir uma mensagem na tela para alerté-lo, uma vez que a perda de video tenha ocorrido.
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Alarme upload: habilite essa funcdo para o envio dos eventos ao Software Inteligente de Monitoramento, certifique-se
de que o software esteja configurado para receber estes eventos.

Enviar e-mail: o sistema ird enviar um e-mail de alerta na ocorréncia de perda de video, com o destinatario e remetente
previamente configurado na secdo Rede deste manual.

Gravar canal: selecione os canais para ativar a funcdo de gravacdo uma vez que ocorra a perda de video. Certifique-se
de ajustar a opcdo DM na interface de programagao Agenda em: Menu principal>Ajustes>Agenda.

Funcdo PTZ: clique no botéo Selecionar. A interface sera exibida conforme a figura Funcdo PTZ, onde podera ser confi-
gurado o acionamento de funcdes PTZ para um ou mais canais.

Pds-gravacdo: quando a perda de video for detectada, o sistema ird gravar automaticamente as cameras selecionadas
continuamente e apds a recomposicao do sistema, as cdmeras continuarao gravando durante um tempo especificado
entre 10-300 segundos.

Tour canal: quando houver perda de video, o sistema iniciard um tour em tela cheia pelos canais selecionados. Com o
retorno do video, o tour seré encerrado, reiniciando sempre de onde foi finalizado o Ultimo tour.

Tour movimento: selecione o modo de visualizacdo que serd utilizado quando um tour for ativado por uma perda de video.
Fotos: habilite a funcdo e selecione os canais para ativar a funcdo de captura de fotos. Essa funcdo podera ser utili-
zada em conjunto com o servico de FTP e o servico de e-mail. Ao configurar os dois servicos mencionados e habilitar
essa funcdo, o DVR enviara fotos para o servidor FTP e fotos para o e-mail na ocorréncia do evento. Para configurar as
caracteristicas da foto, verifique a opcéo Ajustar captura na interface de programacdo Encoder em: Menu principal>
Ajustes>Encoder.

Buzzer: habilite este item para que na ocorréncia de um evento, seja acionado o buzzer interno do DVR.

Obs.: a funcéo de Perda de video detecta quando uma camera HDCVI perde conexdo com DVR. Para dispositivos remotos
utilize a fungéo Alarme Offline.

Selecione o icone Habilitar para ativar a funcdo correspondente. Apds todas as configuracdes, clique no botdo Salvar, o
sistema retornara ao menu anterior e ird gravar as configuracées realizadas.

5.10. Deteccdo de mascaramento de camera

Se a lente da camera for mascarada, o sistema podera alerta-lo sobre o evento para que seja tomada alguma acdo assim
como gravar outra camera. A interface de deteccdo de mascaramento da cdmera serd exibida conforme indicado na figura
Detectar.

0 menu de deteccdo de mascaramento seré exibido como a figura a seguir:

Detectar S

Tipo de Evento Mascaramentc ™ Canal
Habilitar [ ] Sensibilidade

Periodo Ajustar

Mensagem B ~larme Upload Enviar E-mail

B Gravar Canal
Funggo PTZ Selecionar Pés-gravagdo (10
Tour Canal (1]

Tour Movimento |Visualizar1 |~

Capturar Foto [
Buzzer

Padrao Copiar Salvar Cancelar

Mascaramento de camera

» Canal: selecione o canal no qual deseja implementar a deteccdo de mascaramento.
» Sensibilidade: ha seis niveis, o nivel 6 é o da sensibilidade mais alta.
» Tipo de evento: na lista resultante, selecione o item Mascaramento.



Habilitar: ativa o tipo de evento e canal selecionado.

Periodo: é possivel ajustar até 6 periodos (00.00-24.00) diferentes por canal para cada dia da semana.

Mensagem: o sistema ird exibir uma mensagem na tela para alerta-lo uma vez que o mascaramento tenha ocorrido.
Alarme upload: habilite essa fun¢do para o envio dos eventos ao Software Inteligente de Monitoramento, certifique-se
de que o software esteja configurado para receber estes eventos.

Enviar e-mail: o sistema ira enviar um e-mail de alerta na ocorréncia de mascaramento, com o destinatario e remetente
previamente configurados na secao Rede deste manual.

Gravar canal: selecione os canais para ativar a funcdo de gravacdo uma vez que o mascaramento ocorra. Certifique-se
de ajustar a opcdo DM na interface de programagao Agenda em: Menu principal>Ajustes>Agenda.

Funcdo PTZ: clique em Selecionar. A interface serd exibida, conforme a figura Fungdo PTZ, onde podera ser configurado
o0 acionamento de fungbes PTZ para um ou mais canais.

Pés-gravacao: quando o mascaramento for detectado, o sistema ird gravar automaticamente as cameras selecionadas
apds a recomposicdo do sistema, as cameras continuaréo gravando durante um tempo especificado entre 10-300 segundos.
Tour canal: quando houver deteccdo de mascaramento, o sistema iniciara um tour em tela cheia pelos canais sele-
cionados. Quando n&o houver mais mascaramento, o tour sera encerrado, reiniciando sempre de onde foi finalizado o
dltimo tour.

Tour movimento: selecione o modo de visualizacdo que sera utilizado quando um tour for ativado por um mascaramento.
Capturar foto: habilite a funcéo e selecione os canais para ativar a funcao de captura de fotos. Essa funcao podera ser
utilizada em conjunto com o servico de FTP e o servico de e-mail. Ao configurar os dois servicos mencionados e habilitar
essa funcdo, o DVR enviard fotos para o servidor FTP e fotos para o e-mail na ocorréncia do evento. Para configurar
as caracteristicas da foto verifique a opgdo Ajustar captura na interface de programacao Encoder em: Menu principal>
Ajustes>Encoder.

Buzzer: habilite este item para que na ocorréncia de um evento, seja acionado o buzzer interno do DVR.

Selecione o icone Habilitar para ativar a funcéo correspondente. Apds todas as configuracdes, clique no botdo Salvar, o
sistema retornara ao menu anterior e ird gravar as configuracées realizadas.

Obs.: » Nesta interface, a funcao copiar/colar sé sera vélida para 0 mesmo tipo de evento, o que significa que ndo serd possivel
copiar uma configuracdo de canal no modo Perda de video para o modo de Deteccdo de mascaramento da camera.

Néo é possivel copiar configuragdes de canais analdgicos para IP e vice-versa.
» A cdpia de configuracdes de canais IP pode ndo ocorrer de imediato devido a comunicagdo do DVR com as cameras.

5.11. Configuracdo de alarme (Disp. Remoto e offline)
Alarme disp. remoto

Esta funcdo permite configurar eventos no DVR que serdo acionados quando ocorrer um evento na entrada de alarme do
dispositivo remoto conectado ao DVR. Verifique a figura a seguir.

Alarme disp. remoto
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Canal: selecione o canal no qual deseja implementar a funcéo.

Tipo: ha os tipos Alarme Disp. Remoto e Alarme Offline.

Nome: insira um nome para o alarme.

Periodo: ¢ possivel ajustar até 3 periodos diferentes por canal para cada dia da semana. Verifique a imagem Ajustar
periodo exibida na secdo Alarme local.

Dur. evento: determine o tempo que o evento ficara habilitado apds sua ocorréncia.

Pés-gravacdo: quando terminar o alarme o sistema continuard gravando as cameras selecionadas durante um tempo
especificado entre 10-300 segundos.

Mensagem: o sistema exibird uma mensagem na tela para alertar o usuario uma vez que a entrada de alarme tenha
sido acionada.

Enviar e-mail: o sistema enviara um e-mail de alerta na ocorréncia de alarme. Configuracdes de destinatario e reme-
tente deverao ser previamente realizadas em Menu Principal>Ajustes>Rede>Ajustes avan¢ados.

Gravar canal: selecione os canais para ativar a fungdo de gravacdo uma vez que o alarme dispare. Cerifique-se de
ajustar a opcao Alarme na interface de programacdo Agenda em Menu Principal>Ajustes>Agenda.

Funcdo PTZ: clique no botdo Selecionar. A interface sera exibida conforme a imagem Funcdo PTZ exibida na secdo
Alarme local.

Pds-gravacdo: quando terminar o alarme o sistema continuara gravando as cameras selecionadas durante um tempo
especificado entre 10-300 segundos.

Tour canal: quando houver alarme o sistema iniciara um tour em tela cheia pelos canais selecionados. Quando o alarme
ndo estiver mais acionado o tour seré encerrado, reiniciando sempre de onde foi finalizado o Ultimo tour.

Tour alarme: selecione 0 modo de visualizacao que sera utilizado quando um tour for ativado por um evento de alarme.
Fotos: habilite a funcdo e selecione os canais para ativar a funcao de captura de fotos. Esta funcdo podera ser utilizada
em conjunto com o servico de FTP e o servico de e-mail. Ao configurar os dois servicos mencionados e habilitar esta fun-
cao, 0 DVR enviaré fotos para o servidor FTP e para o e-mail na ocorréncia do evento. Para configurar as caracteristicas
da foto verifique a opcao Ajustar Captura na interface de programacéo Encoder, em Menu Principal>Ajustes>Encoder.
Buzzer: habilite este item para que na ocorréncia de um evento seja acionado o buzzer interno do DVR.

Obs.: a fungdo Capturar Foto so funciona com cameras que utilizam o protocolo Intelbras-1 e o usudrio deve selecionar a
opcdo Alarme, em Menu Principal>Ajustes>Agenda.

Selecione o icone Habilitar para ativar a funcdo de alarme. Apds todas as configuracdes clique no botdo Salvar e o sistema
gravara as configuragdes realizadas e retornard ao menu anterior.

Alarme offline

Ainterface de alarme offline sera exibida conforme a figura a sequir.

Alarme offline



Esta funcdo permite ao administrador configurar eventos quando a camera IP ficar offline na rede.

Canal: selecione o canal no qual deseja implementar a fungao.

Mensagem: o sistema exibird uma mensagem na tela para alertar o usuario uma vez que a entrada de alarme tenha
sido acionada.

Enviar e-mail: o sistema enviara um e-mail de alerta na ocorréncia de alarme. Configuracdes de destinatario e reme-
tente deverdo ser previamente realizadas em Menu Principal>Ajustes>Rede>Ajustes avan¢ados.

Gravar canal: selecione os canais para ativar a fungdo de gravacdo uma vez que o alarme dispare. Cerifique-se de
ajustar a opcdo Alarme na interface de programacdo Agenda em Menu Principal>Ajustes>Agenda.

Funcdo PTZ: clique no botdo Selecionar. A interface sera exibida conforme a imagem Funcdo PTZ exibida na secdo
Alarme local.

Pos-gravacdo: quando terminar o alarme o sistema continuara gravando as cameras selecionadas durante um tempo
especificado entre 10-300 segundos.

Tour canal: quando houver alarme o sistema iniciard um tour em tela cheia pelos canais selecionados. Quando o alarme
ndo estiver mais acionado o tour sera encerrado, reiniciando sempre de onde foi finalizado o Gltimo tour.

Tour alarme: selecione 0 modo de visualizagao que sera utilizado quando um tour for ativado por um evento de alarme.
Fotos: habilite a funcdo e selecione os canais para ativar a funcéo de captura de fotos. Esta funcao podera ser utilizada
em conjunto com o servico de FTP e o servico de e-mail. Ao configurar os dois servicos mencionados e habilitar esta fun-
¢do, o DVR enviara fotos para o servidor FTP e para o e-mail na ocorréncia do evento. Para configurar as caracteristicas
da foto verifique a opgdo Ajustar Captura na interface de programacao Encoder, em Menu Principal>Ajustes>Encoder.
Buzzer: habilite este item para que na ocorréncia de um evento seja acionado o buzzer interno do DVR.

Obs.: a fungdo Capturar Foto so funciona com cameras que utilizam o protocolo Intelbras-1 e o usuério deve selecionar a
opgdo Alarme, em Menu Principal>Ajustes>Agenda.

Selecione o icone Habilitar para ativar a funcdo de alarme. Apos todas as configuracdes clique no botdo Salvar e o sistema
gravara as configuracdes realizadas e retornara ao menu anterior.

5.12. Backup
Clique no icone Backup no Menu principal.

Detectar

Esta opgdo detecta e exibe as informacdes sobre os dispositivos de backup conectados ao DVR. Para o perfeito funciona-
mento desta funcdo o dispositivo de Backup deverd estar formatado no sistema de arquivos FAT32.

Status
| Dev{(USB DISK) 1.00 GB/1.00 GB Leitura

!4 Pag. Acima ™! Pag. Abaixo fn Selecionar/Cancelar o backup.

Detectar Backup Formatar Parar

Backup
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Selecione somente um dispositivo de backup. Em sequida, selecione o local em que deseja salvar os arquivos, o tipo de
gravagao, o canal, a hora de inicio e hora de término da gravacdo do arquivo. Clique no botdo Adicionar. O sistema ira
iniciar a busca. Todos os arquivos correspondentes serdo listados com o referido tamanho.

O sistema ira gerar backups somente dos arquivos contendo a marca [ antes do nome do canal. Pelo painel frontal do

DVR, pressione o botdo Fn para apagar o simbolo [¥g.

Clique no botéo Backup para gerar backups dos arquivos selecionados. Sera exibida uma barra de progresso como referéncia.

Quando o sistema completar o backup, sera exibida uma opgao de didlogo indicando que o backup foi realizado com sucesso.
Backup >

Dispositivo Dev(USB DISK)
Tipo Todos v Canal |1 ~ Formato DAV -
Inicio @) (2014 - 01-09 [00: 00: 00 Remover Adicionar

Fim [@)] 2014 - 01-09 [15:51: 02 Backup

Inicio Fim Tamanho(KB

'4 Pag. Acima  ®! Pag. Abaixc Fn Selecionar/Cancelar o backup.
Esp. Requerido / Esp. Restante :0.00 KB/1.00 GB Iniciar

Backup
Clique no botdo Iniciar. O sistema ird iniciar a gravacdo. Ao mesmo tempo, o botdo Iniciar se tornara o boto Parar. A barra
de progresso podera ser visualizada na parte inferior esquerda da tela.

Obs.: » Durante o processo de backup, pressione a tecla ESC ou o botdo direito do mouse para sair da interface atual, o
backup néo sera interrompido.

Ao clicar em Parar durante o processo de gravacao, teremos uma condicdo diferenciada para cada dispositivo:
» Para dispositivos de gravacdo de CD/DVD, a funcéo Parar serd ativada imediatamente e ndo havera dados no gravador.

» Para o dispositivo USB, o sistema ird gerar backup dos dados antes que o botdo Parar seja clicado. Por exemplo,
se houver um arquivo de 10 minutos e for clicado em Parar apds cinco minutos de backup, o sistema ird salvar
somente os 5 minutos de dados anteriores no dispositivo.

0 formato do nome do arquivo é: ndmero do arquivo - nimero do canal - tipo de gravacdo - dia - més - ano - hora - mi-

nuto - sequndo, veja a figura a seguir.
EEELLE 1 01_R_03022011093000
Erghoyy 2ouivn DAY
DAVRETE

Exemplo de arquivo

E possivel realizar backup das gravacées, buscando por Tipo (de Evento, por exemplo, Regular, Deteccao e Alarme) e salvar
nos formatos .dav, .avi, .asf.

Obs.: para a visualizacdo dos arquivos de backup em formato .avi, gerado em seu computador, instale o Intelbras Media
Player®disponibilizado no site www.intelbras.com.br. Se possuir 0 nosso Intelbras Media Player® instalado, verifique se a
versdo instalada é a mesma disponibilizada para download. Caso néo seja, desinstale o software antigo e instale o mais atual.



5.13. Controle PTZ (Pan/Tilt/Zoom)
Todas as operacdes aqui mencionadas sdo baseadas no protocolo Intelbras. Para outros protocolos, como por exemplo, 0
Pelco, pode haver algumas diferencas.
Conexao dos cabos
Siga o procedimento a seguir para realizar a conexao dos cabos:
1. Conecte a porta RS485 da camera speed dome as entradas A e B do DVR (RS485);
2. Conecte o cabo de saida de video da camera a porta de entrada de video do DVR;
3. Conecte o adaptador de alimentacdo a camera speed dome.
Obs.: caso 0 modo de controle utilizado seja HDCVI, descarte o procedimento ndmero 1.

Configuracao de PTZ
Antes de configurar, verifique se os itens a sequir estao corretos:
» Conexao RS485 (A e B) conectada as entradas A e B do DVR, se o controle da speed dome for realizado com o tipo de
controle serial.
» Configuracdo de protocolo, endereco, baud rate, data bits, stop bits e paridade.
No menu principal, acesse Ajustes>PTZ. A interface sera apresentada conforme a figura Ajustes PTZ a seguir. Ajuste os
seguintes itens:

Canal: selecione o canal da camera desejada.

Controle: selecione entre Serial ou HDCVI para tipo de controle que serd utilizado no equipamento.
Protocolo: selecione o protocolo PTZ correspondente (por exemplo, Intelbras-1).

Endereco: selecione o endereco da cadmera. O endereco padrdo é 1.

Baud rate: selecione a taxa de bauds correspondente. O valor padrao é 9600.

Data Bits: selecione os bits de dados correspondentes. O valor padréo é 8.

Stop Bits: selecione os bits de parada correspondentes. O valor padrao é 1.

Paridade: ha cinco opcdes, None, Odd, Even, Mark e Space. A configuracdo padrdo é None.

PTZ S

Canal 9
Controle |Serial
Protocolo |NONE
Endereco |1
Baudrate |9600
Data Bits |8

Stop Bits |1

Paridade |MNone

Padrao Copiar Salvar Cancelar

PTZ
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Apbs o ajuste, clique no bot&o Salvar.

Na tela de visualizacéo clique com o botdo direito sobre a cdmera configurada, clique com o botéo direito do mouse.
A interface seré exibida conforme as figuras Menu auxiliar de acordo com os modelos de DVR.

Menu auxiliar

Em sequida, va até Pan/Tilt/Zoom, ou pressione o botdo Fn no controle remoto. A interface sera exibida conforme a figura
PTZ no item Operages de PTZ.

Ajuste os seguintes itens:
» Velocidade: o valor varia de 1 a 8.
» Zoom, Foco e iris: clique nos icones (g e (@) para ajustar o zoom, o foco e a ris.

» Tracar PTZ: clique neste botéo para controlar a cdmera speed dome na direcdo desejada através do mouse. Para isso,
mantenha o botdo esquerdo do mouse pressionado e direcione 0 mouse na tela até a posicao desejada. Para aproximar
ou afastar o zoom utilize o scroll do mouse.

Velocidade
Zoom
Foco
fris
Definir
Tragar Ptz

Préx. pagina

PTZ

Na tela exibida na figura anterior, clique nas setas de direcdo para ajustar a posicéo PTZ.




» Tecla de posicionamento inteligente
Na parte central das setas de direcdo, ha uma tecla de posicionamento inteligente 3D. Veja a figura a sequir.

SIT

Ao dlicar nessa tecla, o sistema retornard ao modo de tela cheia. Mantenha pressionado o botdo esquerdo do mouse e arraste-o
na tela do canto superior esquerdo até o canto inferior direito, ajustando o tamanho da se¢do desejada. Esse comando acionara
a aproximagao de zoom dentro da area selecionada pelo mouse. Para afastar 0 zoom, mantenha o botdo esquerdo do mouse
pressionado e arraste-0 na tela do canto inferior direito até o canto superior esquerdo, ajustando o tamanho da secéo desejada.

Clique com o botéo esquerdo do mouse nos cantos da imagem e a camera ira girar para o lado correspondente.
Por exemplo, clicando no lado esquerdo da imagem, a camera ird para a esquerda.
Veja a tabela a seguir:

Nome Tecla de funcdo Funcdo Tecla de atalho Tecla de fungdo  Funcdo Tecla de atalho
Zoom @ Abrir D> @ Fechar >

Foco @ Aproximar Im @ Afastar N

fris @ Fechar [[R] ) Abrir »ll

Preset/Tour/Patrulha/Auto scan
Na tela exibida na figura PTZ clique em Definir. A interface seré exibida, conforme a figura a sequir.

Nessa tela é possivel ajustar: Preset, Tour, Patrulha e Auto scan.

Funcdo Preset 1
TourNo. |0

Preset
Tour
Patrulha Definir
Auto-Scan Apagar Preset

Ajustar preset

Na tela exibida conforme a figura PTZ, clique no boté&o Préx. pagina. A interface sera exibida conforme a figura Acionamento.

No. 0 Preset
Patrulha Tour
Auto-Scan AutoPan

Trocar Resetar

Prox. pagina

Acionamento

Nessa tela é possivel acionar: Preset, Patrulha, Auto scan, AutoPan e Tour (Trocar e Resetar s&o para uso futuro).

Configuracoes de preset
Na tela exibida na figura PTZ, utilize as teclas de diregao para ajustar a cdmera para a posicao desejada. Clique no botdo De-
finir, selecione a opcéo Preset e insira 0 nimero do preset desejado. Em seguida, clique no botdo Definir para salvar o preset.
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Configuracao de tour

Na tela exibida na figura a sequir, clique no botéo Tour. Insira o ndmero do preset e adicione-o a um tour, clique no botdo
Incluir Preset. Para cada tour é possivel inserir no maximo 80 presets e é possivel criar até 8 tours.

Funcéo Preset 1

faieset TourNo. |0
Tour

Patrulha Incluir Preset
Auto-Scan Apagar Preset

Apagar Tour

Tour

Obs.: para configurar um tour é necessario ja ter configurado um preset. A funcéo Tour realiza o acionamento de uma
sequéncia de presets.

Ativagdo do tour
Na tela exibida na figura Acionamento, insira o nimero do tour desejado (0-7) no campo No. e clique no botdo Tour.
Em seguida, o botéo Tour trocara para o botdo Parar. Clique neste botdo para finalizar a operacdo de Tour.

Configuracao da patrulha

Na tela exibida na figura Patrulha, clique no botdo Patrulha, e em seguida em Iniciar. A interface sera exibida conforme
a figura PTZ Mova a camera pelo caminho que deseja que a camera percorra e ajuste as opgdes de zoom, foco e fris.

Por fim, clique novamente em Definir na tela PTZ e clique no botdo Terminar. Pode-se gravar até cinco patrulhas.

Funcéo Patruha |1

Preset TourNo. [0
Tour .
Patrulha Iniciar

Auto-Scan Finalizar

Patrulha

Ativagdo da patrulha
Na tela exibida na figura Acionamento, insira o valor no campo No. e clique no botédo Patrulha.

Configuracéo do auto scan
Na tela exibida na figura a seguir, clique no botao Auto scan. Defina a posicao do limite esquerdo/direito com o auxilio da
figura PTZ. Clique em Definir e no botdo Esquerda/Direita.

Fungao Patrulha 1

Preset TourNo. [0
Tour

Patrulha Limite Esq.
Auto-Scan Limite Dir.

Auto scan



Ativacao do Auto scan

Na tela exibida na figura Acionamento, clique no botdo Auto scan. O sistema ird iniciar a varredura automatica, entre os
limites pré-definidos anteriormente. Ao mesmo tempo, o botdo Auto scan trocara para o botéo Parar. Clique nesse botéo
para finalizar a operacdo de Auto scan.

Controle do menu da Camera Speed Dome

Na tela exibida na figura Acionamento, clique no botéo Prox. Pdgina trés vezes, a interface sera exibida conforme a figura
Controle do menu da Camera Speed Dome.

Clique no botdo Menu para acessar o menu da Camera Speed Dome. As setas de diregdo irdo controlar as configuracdes

do menu. Clique no botdo Sair Menu para sair do menu da Camera Speed Dome. Clique no boté&o Préx. Pagina e o sistema
retornard para a tela exibida na figura PTZ.

Sair Menu

Sair

Entrar

Prox. pagina
Acesso ao menu speed dome

Operacdo auxiliar

Na tela exibida na figura Acionamento, clique em Prox. Pdgina duas vezes, a interface sera exibida conforme a figura
Operacdo auxiliar.

Esta interface esta em desenvolvimento para uso futuro.

Operagao Aux
NONE

No.

1

Prox. pagina

Operagao auxiliar
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6. Operacdes e controles do menu

6.1. Arvore de menus
A arvore do menu do DVR é apresentada a seguir:

Buscar

Busca de Faces
Info HD
BPS
Registros

Info Versdo

Info dispositivo remoto
Info rede

Geral
Encoder
Agenda
Rede
Menu principal Ajustes Alarme
Detectar
Detectar face
PTZ
Tela
Padrdo

Dispositivo remoto

Gerenciar HD
Anormalidade

Gravagao
Avancado
Conta
Automanutencao
Config backup
Backup
Desligar

6.2. Menu principal

Apbs o login no sistema, 0 menu principal sera exibido, conforme a figura a sequir, com os icones: Buscar, Busca de faces,
Info (Informacdes), Ajustes, Disp. Remoto, Avancado, Backup e Desligar. Mova o cursor para selecionar o icone e as dicas
de funcdes serdo apresentadas na parte inferior da tela. Clique no menu desejado para acessa-lo.

Menu Principal

Avancado

L2

Backup Desligar

Menu principal



6.3.

Ajustes

No menu principal, clique no icone Ajustes. A interface Ajustes sera exibida, conforme a figura a sequir.

Ajustes

Geral
0 ajuste Geral inclui os seguintes itens, conforme a figura a sequir:

Data e Hora

Formato Data |DD MM AAAA Hor. Verao

Formato Hora

HD cheio

Padrao Video 5 Duracdo Arquivo

DVR No. E: Visualizar em tempo real |10

Ajuste geral

Data e hora: ajuste a hora e a data do sistema.
Formato data: ha trés tipos, DD-MM-AAAA, MM-DD-AAAA ou AAAA-MM-DD (D = Dia, M = Més, A = Ano).
Separador: ha trés caracteres para separar a data: ponto (.), virgula (,) e barra (/).
Formato hora: modo 24 horas e modo 12 horas.
Idioma: o sistema suporta os idiomas inglés e portugués.
HD cheio: selecione 0 modo de operacéo quando o disco rigido estiver cheio. Ha duas opcdes, Parar Gravacao e Sobrepor.
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Visualizar em tempo real: busca os Ultimos segundos de gravacdo do canal correspondente. Conforme o tempo
ajustado, que por padrao é 10 segundos.

Duracéo arq.: especifique a duracdo dos arquivos de gravacdo. O tempo padréo é de 30 minutos. O tempo maximo do
arquivo de video suportado pelo DVR é de 60 minutos.

» DVR No.: quando estiver utilizando um controle remoto para controlar diversos DVRs, sera possivel numerar cada DVR
para facilitar o gerenciamento e fazer com que o controle de um DVR né&o interfira no outro.

Padrao video: ha dois formatos: NTSC e PAL.

Auto-saida: uma vez que o menu encontra-se inativo durante um periodo de tempo especificado, 0 mesmo sera
desabilitado automaticamente. O valor varia de 0 a 60 minutos.

Barra de ferramentas: habilita/desabilita a barra de ferramentas geral (atalho).

Mostrar logo: exibe o logo Intelbras na auséncia de camera conectada ao canal.

Desativar mensagem de reproducéo: desabilita a exibicdo de mensagem quando acessado o menu Buscar.
Sincronizacao: periodo em que o DVR ird sincronizar o hordrio com as cameras IP.

Obs.: somente serd visualizado no modo de operacdo 3.

Hor. verdo: defina o dia da semana ou data inicial e final e o horrio para a troca automatica do horario de verdo do
DVR. Conforme a figura Horario de verdo a sequir.

Obs.: considerando que o ajuste de hordrio no sistema é muito importante, ndo troque este ajuste casualmente, exceto
se for absolutamente necessario.

Hor. Verao P2

® Diada Semana Data

Inicio: |Janeire |~| (Ulimo | ~| D 00 : 00

Fim: |Janeirc |~| [Utimo | ~| D 00 : 00

OK Cancelar

Horério de verdo

Apbs todas as configuracdes realizadas, clique no botéo Salvar e o sistema retornaré ao menu anterior.

Encoder
Os ajustes no Encoder incluem os itens a seguir:

Encoder



Canal: selecione o canal desejado.

Tipo: permite configurar o encoder desejado para cada tipo de evento.

Compressao: o sistema suporta o método de compressao H.264.

Resolucdo: verifique a tabela no inicio deste manual com as caracteristicas de resolucdo para cada DVR.

Obs.: no caso da utilizacdo de cdmeras HDCVI com resolucdo 1080P. confirmar no menu da camera a resolugéo utilizada
e configurar no encoder com a mesma. Caso ndo seja realizado, podera acarretar em falhas nos arquivos de gravagdes.
Taxa de frames: verifique a tabela no inicio deste manual com a taxa de frames suportada para cada DVR.

Bit Rate Tipo: o sistema suporta dois tipos, Constante e Varidvel, no tipo varidvel o DVR gravara somente as alteracées
entre um quadro e outro.

Qualidade: selecione a Taxa de bit tipo Varidvel para habilitar esta funcao, hé seis niveis variando de 1 a 6. O nivel 6
corresponde a qualidade méaxima da imagem.

Bit Rate (kb/s): configure o tamanho do video gerado entre o menor e o maior valor de referéncia informado pelo
sistema que se encontra abaixo da opcdo. Estes valores podem ser configurados individualmente, entre o valor minimo
e 0 valor maximo estipulado pelo encoder.

Referéncia: exibe as taxas de bit que o encoder consegue comprimir, de acordo com as caracteristicas definidas em:
Resolugéo, Taxa de frames e Taxa de bit tipo.

A funcéo Taxa de bit (kb/s) tem como objetivo limitar a sua transmissdo. Caso possua internet com largura de banda
limitada, podera utilizar essa op¢éo para ajustar a transmisséo dos dados do seu DVR a sua largura de banda, minimizando
assim, problemas na visualizacdo das imagens do seu DVR. Em redes com largura de banda muito limitada, é recomendada
a reducdo da taxa de frames por canal e a utilizacdo da Taxa de bit Variavel (VBR).

Obs.

: a alteracdo do item Taxa de bit (kb/s) e a Taxa de frames no Stream principal, ira alterar também a qualidade das

imagens gravadas, para adequar a transmissdo de dados a sua rede sem perder qualidade nas gravacdes utilize o Stream
extra, quando for visualizar remotamente o seu DVR.

Editar audio: habilite essa funcdo para inserir um bipe na gravacdo a cada 30 segundos.

Habilitar audio/video: habilitar dudio e/ou video das cameras.

Stream Extra: Stream secundério para transmisséo via rede ou gravacéo remota. Ao selecionar este Stream durante a
visualizacao remota a imagem transmitida respeitara a configuracdo do Stream secundario. Utilize este item caso queira
otimizar a transmissao sem sobrecarregar as sua rede.

Modo de operacdo: para melhor utilizacdo dos recursos do DVR, podem ser escolhidos modos de operacao de acordo
com o tipo de funcionamento que se deseja para o equipamento. A seguir temos uma tabela com os modelos de
operacao definidos por modelo e resolucao:

Modo HDCVI 3004 HDCVI 3008
HDCVI IP HDCVI P
1 4 canais 8 canais
1080@15FPS NA 1080@15FPS NA
HDCVI IP HDCVI P
4 canais 8 canais
) 720p@30FPS + 720p@30FPS +
1° canal com NA 1° canal com NA
deteccdo de deteccdo de
face face
HDCVI IP HDCVI P
1 canal
3 canais 1080’)315':% 2 canais
s eSO S 10SOROISHS
d - 720p@30FPS 720p@30FPS .
eteccdo de 2 canais
face ou 720p@30FPS
1 canal
1.3M@15FPS

Importante: ao efetuar a mudanca do modo de operagao, DVR sera reiniciado.
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A sequir, exemplo do modo de configuracdo do DVR, modelo HDCVI 3004:

Mo O

Modo de operagéo

Sobrepor
» Mascarar area: a linha de DVRs da Intelbras possui a opgao de mascaramento de érea, permitindo inserir até 4 mas-
caras por canal, para 0 modo de visualizacdo local e/ou para as gravacoes.
» Monitor: selecione esta opcdo para mascarar a area no monitor e nas gravagdes, em seguida, defina o nimero de
mascaras. Ao selecionar o mascaramento do monitor todas as gravacdes terdo mascaras.
» Gravacdo: selecione esta opcdo caso queira mascarar apenas as gravacoes, em seguida, defina o nimero de méscaras
e suas posicoes.
Clique em Definir para ajustar as mascaras na tela.

Clique sobre a mascara e arraste-a até o local desejado. Ajuste seu tamanho clicando sobre a borda e arrastando-a de
acordo com a sua necessidade.

» Selecionando mais de uma mascara: ao clicar em Definir elas surgirdo na tela sobrepostas umas as outras. Nesse
caso, clique sobre elas arrastando uma a uma até o local de sua preferéncia.

» Mostrar horario na gravacéo: habilite esta funcao e clique em Salvar para que a Data e Hora (exibidas no canto
superior direito da tela) aparecam nas gravacdes. Esta opcao também permite alterar nas gravacdes o local de exi-
bicdo da Data e Hora.

Clique em Definir. Em seguida, clique sobre eles e arraste-os até o local de sua preferéncia.

» Mostrar canal na gravacdo: habilite esta funcdo e clique em Salvar para que o nome do canal (exibido no
canto inferior esquerdo da tela) apareca nas gravacdes. Esta opcdo também permite alterar nas gravaces o local de
exibicdo do nome do canal.

Clique em Definir. Em sequida, clique sobre eles e arraste-os até o local de sua preferéncia.



Ajustar captura

Alinha de DVRs da Intelbras possui a opcdo Captura de imagens, permitindo que sejam capturadas imagens com interva-
los pré-definidos e ativados de acordo com um tipo de captura selecionado.

Ajustar Captura >

Tipo DM/Alarme
Resolucao

Qualidade |4

Foto a cada |1 seg.

OK Cancelar

Ajustar captura

» Tipo: a captura de imagem pode ser ativada por Deteccdo de movimento/Alarme.
» Resolucdo: verifique a tabela no inicio deste manual com as caracteristicas de resolucéo.
» Qualidade: ha 6 niveis disponiveis, sendo que o nivel 6 é o de melhor qualidade.
» Foto a cada: define o intervalo em que serdo capturadas as imagens. Ha disponibilidade de 1 a 7 sequndos.
Obs.: para configuracdo de captura de imagens com o tipo DM/Alarme é necessario habilitar a opgdo Capturar Foto na secdo Menu
principal>Ajustes>Detectar e/ou Menu principal>Ajustes>Alarme. Consulte as secées Detectar e Alarme para maiores informagdes.
A configuragdo de Encoder padrao utilizada pelo sistema é:
» Compressao: H.264.
» Resolucdo: 720p e CIF para Stream extra.
» Taxa de bit tipo: constante para as duas opcdes.
» Qualidade: 4.
» Taxa de frames: 30FPS e 7FPS para Stream extra.
» Audio/video: somente o video habilitado no Stream principal e Extra.
Agenda
Consulte o item Configuracéo da gravacdo (Agenda) deste manual.
Rede
Configuracdo do seu DVR na rede LAN/WAN.
Conexao dos cabos de rede

Conecte uma das pontas do seu cabo de rede na porta Ethernet do seu DVR, que se encontra na parte posterior, conforme
a figura a seguir. A outra ponta do cabo dever4 ser conectada na sua rede local ou no modem.

Obs.:» Apos a conexdo das duas extremidades do cabo de rede, a luz verde presente na porta Ethernet atrds do DVR
acenderd, indicando que o DVR esta conectado corretamente.

» Nunca conecte ao DVR uma extremidade do cabo de rede que esteja ou terd sua outra extremidade conectada a
uma porta PoOE.

@éiﬁﬂﬂ
i _

Se o LED acender, é sinal de que o
equipamento esta conectado.

-
®

T

Conexdo cabo de rede

53



54

Configuracao de rede do DVR
Para configurar a rede do DVR, acesse Menu principal>Ajustes>Rede.

Rede >

Versao IPv4

Endereco IP 192 . 168 . - 108 DHCP Intelbras DDNS
Masc. sub-rede [255 . . . Porta HTTP 80

Gatsway 192 - 168 - o Porta de Senvico (37777

MTU 1500
DNS prefer. . . . Porta RTSP 554

DNS altern. 8 . 5 . Max. conexdes |20

Download LAN

Ajustes avangados

Cancelar

Rede

Endereco IP: especifique um endereco IP para o DVR.

DDNS-Intelbras: configuracdo do DDNS-Intelbras, ver item DDNS-Intelbras.

Masc. sub-rede: especifique uma mascara de sub-rede para o DVR.

Gateway: especifique um gateway para o DVR.

Porta de servico: o valor-padréo é 37777. Essa porta é a responséavel pela transmissao das imagens e autenticacao
de senha via rede.

Porta HTTP: o valor-padrdo é 80. Essa porta é responsavel pela pagina web do DVR e serd utilizada para a conexao
com o computador via navegador.

Porta RTSP: o valor-padréo da porta é 554. Esta é a porta responsavel pela transmissao das imagens quando for utili-
zado o Intelbras iSIC em aparelhos BlackBerry®.

MTU: o valor-padréo é 1500. Significa Unidade Méxima de Transmissao. Define o tamanho méximo da fragmentagdo do
pacote de transferéncia do protocolo de comunicacao.

Max. conexdes: os DVRs permitem no maximo até 20 conexdes simultdneas. Lembramos que o limite de conexdes
depende do limite de 48Mbps, de transferéncia de pacotes a rede de dados (throughput méximo).

DNS: DNS ou Domain Name System consiste em um servico onde sdo armazenadas ligacdes entre endereco IPs e do-
minios. Quando se pede ao seu navegador, cliente de e-mail, cliente de FTP, ou qualquer outro aplicativo para chamar
um determinado dominio, automaticamente ele utiliza o servidor DNS configurado, e encontra o respectivo endereco IP
da maquina, que fornece o servico requisitado e assim, torna-se possivel utilizar determinados servicos usando nomes,
em vez de endereco IP.

Caso o DNS ndo seja configurado corretamente, os servicos de e-mail, DDNS, NTP e FTP funcionaréo apenas com o
endereqo IP dos seus respectivos servidores, néo resolvendo os nomes dos mesmos.



Para verificar qual endereco de servidor DNS utilizar, utilize um computador conectado a rede do DVR e siga o procedimento:

1. Clique em Iniciar>Executar, digite cmd e clique na tecla Enter;
2. Atela de prompt de comando serd exibida. Digite ipconfig /all e copie o niimero IP do servidor DNS, conforme figura a sequir:

Conf iguragio de 1P do Windows Servidores DNS

Nome do_hos i PrimAr
Sut ixo NS b . n o Primario

ipo de né - - s :

Roteancnta de [P 192.168.126.100
Proxy WINS ativado .

Lista de pesquisa de

intelhra: - Secundério

Adaptador Ethernet Conex&o local: 192 168 160 101
Sufixe DNS especifico de comexdo . : intelbras.logal T
Descrigdo . N Broadcom NetXtreme 57xx Gigabit

Introller

8118 -8B-DF-82-A7
n

. 26 de janeire de 2

Concessdo expira. . - . . . . . . .  sébado, 27 de margo de 2

Prompt

» Download LAN: quando habilitado, a velocidade de download dos arquivos gravados no DVR para um computador
em uma rede local serd maior, mas esta funcéo, quando habilitada, afeta a visualizacdo das imagens tornando-a lenta.
Sugerimos habilitar essa funcao somente quando necessario, caso contrario deixe-a desabilitada.

» DHCP: requisita o IP automaticamente de um servidor DHCP conectado a rede.

» Selecione o icone [l & frente de DHCP para realizar a configuragdo automatica do IP. Em seguida, clique em Salvar e
retorne a tela anterior para verificar o n°® do IP salvo. Apés o reconhecimento do n° do IP, desmarque o icone [Jij a frente
de DHCP e clique em Salvar. Em sequida, reinicie o DVR.

DDNS-Intelbras
Clique em Intelbras DDNS para configurar um nome de dominio. Sera exibida a interface de configuracao, conforme a figura a seguir:

DDNS %

Servidor Intelbras DDNS Habilitar
E-mail

Neme Dominio ddns-intelbras.com br
MAC XXXOXX

Internet Desconectado

Nota:
Para adicionar o nome de dominio:

- Marque a caixa de selegao Habilitar
- Insira urn nome de dominio. Apenas caracteres alfanuméricos sdo aceitos (a-z, 0-9)
- Pressione OK

Padrdo Cancelar

DDNS

Servidor: nome do servidor Intelbras-DDNS.
Habilitar: habilite ou desabilite o servico de DDNS.

E-mail: insira o seu endereco de e-mail. O servidor DDNS Intelbras ird mandar um e-mail neste endereco para ativacao
do seu nome de dominio.

Nome de dominio: insira um nome de dominio a sua escolha.

MAC: sistema apresenta o endereco MAC do DVR.

Internet: sistema exibe o status do servico DDNS.

Padrao: ao clicar nessa opcao restaura as informac6es cadastradas nos campos E-mail e Nome de dominio.
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Clique em OK para criar o seu nome de dominio.
A sequir estéo listadas as possiveis respostas do Servidor DDNS Intelbras.

Parabéns! Nome de Dominio criado com sucesso: mensagem exibida quando o nome de dominio foi criado no
servidor DDNS Intelbras.

Por favor, insira seu e-mail corretamente: mensagem exibida quando o endereco de e-mail foi preenchido incorretamente.
Desconectado: falha de comunicacéo, por favor, tente novamente: mensagem exibida quando o DVR ndo esta
conectado a internet ou o servico de internet falhou no momento da comunicacéo.

Desconectado: este nome de dominio ja esta em uso, por favor, tente novamente!: mensagem exibida quan-
do o nome de dominio escolhido ja esta cadastrado no servidor DDNS Intelbras. Preencha o campo Nome de Dominio
com outro nome e clique em OK.

Desconectado: nome de dominio invalido, por favor, preencha apenas com caracteres alfanuméricos
(a-z, 0-9): mensagem exibida quando o nome escolhido é invélido (Exp.: Intelbras, FTP, www, etc...). Preencha o campo
Nome de Dominio com outro nome e clique em OK.

Se o dominio for criado com sucesso, sera exibida a interface com as informag6es de acesso ao DVR, conforme a figura a seguir.

Assistente de Configuragao X

Parabéns!
Seu nome de dominio foi criado com sucesso!
Para acessar o seu NVR, execute o Internet Explorer de um computador conectado a
Internet e insira o enderego a seguir

hitp:/fexemplo.ddns-intelbras.com.br:80 ----> Acesso via navegador web

Para acessar o seu NVR via smartphone e/ou tablet & necessdrio instalar gratuitamente o
aplicativo Intelbras iSIC, Acesse www.intelbras.com.br para maiores informagdes. O
Intelbras iSIC esta disponivel para Android, iOS, Blackberry, Symbian e Windows Mobile.
Caso jatenha o Intelbras iSIC instalado, por favor preencha os campos de acordo com as
infomagdes a seguir.

orta:37777 ﬂ‘ A
---> Windows Mobile

End.IP: exemplo.ddns-intelbras.com.br

----Porta: 554 ----> BlackBerry
Finalizar

Assistente de configuracao

Ao criar o nome de dominio, o servidor DDNS Intelbras enviara um e-mail para ativagdo. Acesse sua conta de e-mail
utilizada para criagdo do nome de dominio e siga as instrugdes descritas no e-mail.

Para ativacdo do nome de dominio por tempo indeterminado, é necessario acessar o link enviado pelo servidor DDNS
Intelbras e cadastrar algumas informacdes:

intelbrars

Home: completo;

Data de nascimento: o x| [wes | [ano »

fa—

lelefone: Earmmplos (D00} 5551234
e e e i o

Estado onde instalou o preduto: Esiado hd

Cidade ande instalou & produto: b= =

Desfa raceber Newshen

Lile concondn com ss bermns de we e
poditicn de privacidade do serigs,

Envias

Cadastro



Nome completo: insira 0 seu nome completo.

Data de nascimento: insira sua data de nascimento.

Cargo: insira o seu cargo.

Telefone: insira o seu telefone de contato com codigo de érea.

Nome da empresa onde foi comprado o produto Intelbras: insira 0 nome da revendedora autorizada Intelbras
onde foi adquirido o seu produto.

Estado onde instalou o produto: insira o estado onde o produto foi instalado.

Cidade onde instalou o produto: insira a cidade onde o produto foi instalado.

Deseja receber newsletter da Intelbras: selecione Sim ou Néo para receber e-mails com as novidades da Intelbras.
Li e concordo com os termos de uso e politica de privacidade do servico: leia 0s termos de uso e politica de
privacidade. Habilite a opcao de selecéo.

Enviar: finaliza o cadastro e ativa seu nome de dominio por tempo indeterminado.

Ajustes avancados

Ainterface Ajustes avangados é exibida, conforme a figura a sequir. Selecione a opcao com W antes do nome da fungdo
para que a mesma seja habilitada.

Ajustes avancados

Filtro IP
Clique duas vezes no item Filtro IP para acessar a interface de configuragdo dos IPs que terdo acesso ao DVR. Caso habilite essa
opgdo, somente os IPs da lista de IPs permitidos terdo acesso ao DVR. A interface Filtro IP é exibida, conforme a figura a seguir.

Obs.: essa funcéo é valida somente para IPs fixos.
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FILTRO IP b4

B Habiitar @ Permitido Blogueado

Tipo Permitido
Inicio Adicionar
Fim Incluir faixa de IP

Editar Apagar

Cancelar

Filtro IP

Exemplo de configuragdo: em uma empresa ha vérias cdmeras instaladas nas dependéncias do prédio, essas cameras
estdo conectadas ao DVR, e apenas o computador do chefe de seguranca e o do presidente da empresa devem ter acesso
ao DVR. Habilite a opcéo Filtro IP e inclua os IPs do computador do chefe de seguranca e do presidente.
Somente os dois terdo acesso ao DVR.

» Habilitar: habilita a regra que sera utilizada, Permitido ou Bloqueado.

» Tipo: escolha a regra a ser configurada.

» Adicionar: introduza o IP no campo correspondente e clique neste botéo.

» Incluir faixa de IP: devem ser preenchidos os campos Inicio e Fim com a faixa de IP que deseja incluir na regra.

» Editar: selecione o IP desejado na lista e clique neste botdo para editar o endereco de IP.

» Apagar: clique neste botdo para apagar ofs) IP(s) da lista.
Ao salvar as configuragBes efetuadas, retorna-se ao menu anterior.
Obs.: quando essa funcdo for habilitada, somente os IPs permitidos da lista poderdo ser registrados no DVR.

NTP
Clique duas vezes no item NTP para acessar a interface de configuragdo de horério do DVR com um servidor NTP de sua
preferéncia. A interface NTP é exibida, conforme a figura a seguir.
NTP X
End. Servidor antp.br:1

Porta 123
Fuso Horario GMT-03:00 |~

Atualizar Periodo |1

Cancelar Atualizar

NTP

» End. servidor: insira o endereco do servidor NTP.
» Porta: indique a porta de servico (porta-padrao: 123).
» Fuso horario: indique o fuso horario local do DVR.

» Atualizar periodo: insira o periodo ao qual deseja atualizar o DVR com o servidor NTP (o minimo é 1 minuto). A cada
1 minuto o seu DVR ird atualizar o horério.



» Sincronizar: apds configurar, clique em sincronizar para que o sistema atualize o hordrio.
Obs.: 0 GMT configurado nesta sessdo também fale para o GMT do cabecalho dos e-mails encaminhados pelo DVR.
Apbs realizar todas as configuracdes, clique em Salvar e o sistema retornara ao menu anterior.
PPPoE

Para conexdes que realizam autenticacdo (usuario e senha da internet) no modem. A interface PPPoE é exibida, conforme
a figura a sequir.

PPPoE b

Usudrio
Senha
End. IP

Padrao Cancelar

PPPOE

» Usuario: insira 0 nome de usuario fornecido pelo seu provedor de servicos de internet.
» Senha: insira a senha fornecida pelo seu provedor de servicos de internet.

» Endereco IP: apos realizada a configuragdo de usuario e senha, salve as configuracdes e reinicie o DVR, o enderego IP
do modem aparecera neste campo. Utilize este IP para acessar o DVR.

DDNS
Clique duas vezes no item DDNS para acessar a interface de configuracdo dos servidores DDNS disponiveis. A interface
DDNS sera exibida, conforme a figura a sequir:

DDNS >4

Servidor NO-IP DDNS Habilitar

End. Senvidor dynupdate.no-ip.com

Nome Dominio
Usudrio
Senha

Atualizar Periodo 300

Padrao Cancelar

DDNS

Servidor: ha trés opcoes de servidor, No-Ip®, DynDNS® e DDNS Intelbras.

End. servidor: para No-Ip® e DynDNS® mantenha o padrao de fabrica.

Nome dominio: insira 0 nome de dominio criado junto ao provedor de servico DDNS.

Usuario: insira 0 nome de usuario criado junto ao provedor de servico DDNS.

Senha: insira a senha criada junto ao provedor de servico DDNS.

Atualizar periodo: insira o periodo ao qual deseja atualizar o DVR com o servidor DDNS (o minimo é 300 segundos).
A cada 300 segundos o seu DVR ira atualizar o endereco IP do dispositivo.
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Selecione o icone [Jli] a frente de Habilitar para ativar o servidor DDNS configurado.

Apos verificar que sua conexdo com o servidor DDNS esté funcionando corretamente, aumente o periodo de atualizacdo
para ndo sobrecarregar o servidor com requisicGes.

Teste da conexdo do DVR

Em um computador conectado na mesma rede que o DVR, entre no Prompt de comando, conforme a figura a seguir.
Na tela Prompt de comando, digite ping e 0 enderego IP do seu DVR. Exemplo: ping 192.168.110.11 e pressione a tecla Enter.

¥ N
-

Internet Explarer

-

Ll

L [l 7 Acessibiidade
Broffice. org 2.3 » | Comunicagéies

1) Tniciaizar » [T Entretenimento

1) 1P Finder [Z) Ferramentas do sistema

»
177 Metwork Assodiates b @) Assistente de compatibiidade de programa
1) Metwork Camerabisw » . Bloco de notas

L3

»

L3

Thtemet @ Oracle - Oratlient10g_homel » 7 Calculadora
: Fiels Fiokes 1) TunEMUL ) Catélogo de enderegns

™| Email ) winZip Y Ppant

= Outlook Express [ Adobe Reader 5.0
- -
e o AssistEndia remota €9 Sincranizar Executa fungies baseadas em texta (inha de comando).
@ Internet Explorar HD ADeck & Tour do Windows XP v,

& Internet Explorer 3 Windows Explorer
Pmmpt e T A wordpad
= &) Mozila Thunderbird T
I' f Broffice.orgiriter (5] Outlook Express
2 Skype
“,fj Paint £ windows Live Messenger
&) Windows Media Flayer
Q0 ‘
& ‘Wlnduws Live Messenge %2, Windows Movie Maker
i) Wireshark
Sapar -
| DM SuperDVR i) WinPcap
| i) Serv-Ul
I 1) SuperDVR
| Inkslbras

|Ji ! Iniciar

Fazer logoff E)] Desligar o computadar

Microsoft Windo
(C) Copyright 1 rosoft Corp.

C:\Documents and Settings\Ramon>ping 192.168.1108.11

i rando contra 192.168.110.11 com 32 bhytes de dados:
ta de 192.168.118.11: tempo=7mns TTL=255
ta de 192.168.110.11: s TTL=255

ta de 192.168_118.11: TTL=255
ta de 192.168.118.11: hyt tempo{ins TTL=255

Estatistic do Ping para 192.168.118.11:

Pacote viados = 4, Recebi 4, P i €B% de perdad.
Aproxinal mero redondo de ve

Minimo s, Mixino = 7nms. Média = ims

C:\Documen and Settings\Ramon)>

Resposta do comando ping. DVR conectado
narede

Teste de conectividade



Se aresposta for igual a figura anterior, é sinal que o DVR esté conectado a rede. Caso contrério, verifique o preenchimento
dos campos de configuracéo de rede localizados em Menu principal>Ajustes>Rede. Observando se estes estdo corretos.
Para conexdes PPPoE, verifique as configuracdes, observando o nome do usudrio e senha inseridos no DVR e volte a rea-
lizar o teste. Caso tenha obtido sucesso, tente acessar novamente o DVR.

6.4. Configuracées complementares apds a conexao

UPnP

Clique duas vezes no item UPnP® para acessar a interface de configuracdo destinada ao redirecionamento de portas,
conforme a figura a sequir:

UPnP X

UPnP Ativado Desativado @
Status Procurando

IPdaLAN (0 . 0
IPdawWAN |0 . 0

Protocolo Interna Externa

Padrio Adicionar a lista Apagar Cancelar

UuPnP

UPnP: escolha entre manter ativo ou desativado o servico.

Status: exibe a conexdo com o dispositivo UPnP, Procurando quando desativado e Sucesso quando conectado.
IP da LAN: é o IP do roteador na LAN.

IP da WAN: é o IP de WAN que esta conectado a internet.

Servico: lista de servicos que estdo configurados para serem roteados junto ao DVR.

Protocolo: protocolo de rede que esta sendo utilizado. Disponiveis TCP e UDP.

Interna: porta de conexdo que serd utilizada junto ao DVR.

Externa: porta de conexdo externa, que sera direcionada para o DVR.

Adicionar a lista: adiciona um novo servico as regras do UPnP. E necessério informar o nome do servico, protocolo
(TCP ou UDP) e a porta interna e externa que serdo utilizadas.

Apagar: selecione o servico que deseja excluir e clique em Apagar.
Padréao: retorna as configuracdes de portas externas do UPnP para o padrdo de fabrica.
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FTP

Clique duas vezes no item FTP para acessar a interface de configuracdo do envio de imagens programadas via FTP,
conforme a figura Parametros FTP.

End. IP Porta |21
Usuario

Senha Andnimo
Diretério Remoto Tam. Arquivo |0

Enviar Captura seg.

Canal

Dia da semana Alarme DM  Regular

Periodo 1

Periodo 2

Padrdo Cancelar Teste

Pardmetros FTP

End. IP: insira o IP do servidor FTP.

Porta: insira a porta configurada no servidor FTP.

Usudrio: insira 0 nome do usuario para acesso ao servidor FTP.

Senha: insira a senha para acesso ao servidor FTP.

Diretorio remoto: insira o nome do diretério criado no servidor FTP.

Tam. arquivo: insira 0 tamanho dos arquivos que deseja enviar para o servidor.

Obs.: em situacdes onde for configurado um tempo de gravagéo e envio por FTF, e for estipulado um limite de tama-
nho para o arquivo, prevalecera a configuracdo do tamanho do arquivo. Exemplo: se configurarmos a gravaco para
uma hora e definir um tamanho de arquivo de 10 MB, sera transmitido um arquivo com 10 MB, o tempo restante da
gravacdo sera desconsiderado na transmissdo. Recomendamos utilizar o valor do campo igual a zero.

Enviar captura: defina de quanto em quanto tempo o DVR enviara as capturas ao servidor FTP. O tempo minimo é 1
e 0 maximo 600 segundos.

Canal: indique o canal que deseja gravar via FTP.

Dia da semana: indique o dia da semana que sera realizado o upload das imagens.

Periodo 1 e 2: indique o periodo e o tipo de gravacao das imagens que deseja enviar: Alarme, DM-Deteccéo de mo-
vimento e Reqular.

Teste: sistema verifica se a conexao com o servidor FTP esté ok.

Selecione o icone [Jli] a frente de Andnimo para realizar o acesso ao servidor FTP como andnimo.
0 exemplo de configuracdo FTP a seguir é baseado no software Serv-U FTP Server.

E necessario fazer o download ou adquirir a ferramenta de servidor FTP (como por exemplo, Ser-U FTP SERVER) para poder
utilizar o servico FTP.



Para configurar seu servidor FTP, siga o procedimento:
1. Acesse 0 site www.serv-u.com. A pagina sera apresentada conforme a figura a sequir. Em sequida, clique em Download;

FTP Server - Sharing files and pholos has never been this easy!

International I | apan == A #= Sweden
2 consect | s

D Support Company

It's Here! S File Transfer Server - Key Features
File Server @ Built-In File Transfer Client
Serv-U

Mobile Web Client for iPhone & iPod Touch
FFF'Voyager.N

FTP, FTPS, HTTP, .H'I'I'F‘S and 55H
Multi-Language Support

Remote Web Administrator

Sen-U@ fnrynur Company

Serv-U& in your Home

,4 Re-Engineered Architecture
Setting the Standard

Serv-U has a new look, new features, and sets a new standard. The @Emﬂ@
f“‘*\ RhinoSoft.com Development team has completely re-engineered Serv-U FTP
S

Server from the ground up to be faster, more secure, and more flexible than
{ ‘% 3 aver before. The industry’s most popular FTP server has evolved into the Serv- HERE'
an ‘ 08 U File Server.

2. Preencha os campos apresentados na figura a sequir. Em seguida, clique em Download:
» First name: digite seu primeiro nome.

» Last name: digite seu sobrenome.

» E-mail address: digite seu endereco de e-mail.

Download Serv-U

International

Serv-U Download
Fis Sarver,
‘} Serv-U
You have chosen to download Serv-U for the 30-day free evaluation period.

This copy of Serv-LJ will work as the Corporate edition during the 30-day trial. Once the trial period has expired, Serv-L)
will automatically revert to the Personal edition. In order to continue using Senv-U Home or Corporate after the trial
period, you will need to purchase a Registration ID which will make the program function as the appropriate purchased
edition of Ser-U

Ifyou already have a Registration D, you simply need to re-register the software using this ID. If you have lostyour
ID, you can retrieve it here.

You can read more about the RhinoSoft com privacy policy here. RhinoSoft com will NEVER sell, share, or distribute
your personal information to anyone for any reason.

IMPORTANT: You must provide a valid email address. We will email instructions to the given email address

First Name: \ (required)
Last Name: (required)
2008 SIA Award Email Address: (required)

“BestInternet

Enhancement” Subscribe to the RhinoSoft. com Newsletter
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3. Apos realizar o download do arquivo, clique duas vezes no mesmo para instalar em seu servidor. Apés a instalagao, abra
0 programa e siga 0s passos a sequir para configuracdo do servidor;

4. Na tela de boas vindas do Serv-U, apresentada na figura a seguir, clique em Yes para iniciar a criacdo de um dominio em
seu servidor;

5. Na tela apresentada na figura a seguir, digite um nome de sua preferéncia no campo Name, e clique em
Next>>, localizado no final da pagina;




6. Verifique ou altere as portas de servico FTP apresentadas na figura a seguir e clique em Next>> para prosseguir;

] [&] [&] [£]

7. A criacdo do IP do qual o Serv-U ir4 receber os arquivos de video é o IP do DVR. Caso ndo saiba, deixe o campo IP
Address, apresentado na figura a seguir, em branco para aceitar todos os IPs que tentarem se conectar ao servidor. Para
finalizar clique em Finish;
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8. Agora sera necessario criar uma conta de acesso para o dominio criado, clique em Yes para confirmar a criacdo de um
Novo UsSUario;

9. Na figura a sequir, clique em Yes para prosseguir;

10. Insira um nome de usudrio de sua preferéncia no campo User Name, apresentado na figura a seguir, em seguida clique
em Next>>;

11. Insira uma senha no campo Password, apresentada na figura a seguir. Em seguida, clique em Next>>;




12. Clique em Browse apresentado na figura a sequir, e selecione o diretério onde serdo gravadas as imagens, deixe a opcao
Lock user in home directory desabilitada. Em seguida, clique em Next>;

guickly create new users to access your file server,

E *  Welcome to the Serv-U user account wizard. This wizard helps you

The heme directory is the physical location where the user is placed after
successfully logging in to the file server, If the user is locked in the home directory,
the location of their home directory is hidden from them by displaying it as /",

Home Directory:
JC/FTP " Browse... l
Leock user in home directory

[<<Back ] l Mext= = ] ’ Cancel l

13. Selecione a opgao Full Access apresentada na figura a seguir, e clique em Finish para concluir;

quickly create new users to access your file server.

é = Welcome to the Serv-U user account wizard. This wizard helps you

Select the access rights to be granted to the user in their home directory, Read Only
access allows the user to browse and download files, Full Access grants the user full
contrel of files and directories within their home directery.

Access Rights:
Full Access v|

[ <<Back | |_Finish | [ Cancel

14. O servidor FTP est4 configurado. Agora é s6 configurar o DVR conforme descrito a sequir;

15. No DVR, acesse Menu principal>Ajustes>Redes>Ajustes Avancados>FTP e configure o DVR de acordo com as
configuracdes de Nome usudrio, Senha e Diretdrio remoto realizados nos passos anteriores;
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16. Ao estabelecer conexdo entre o servidor FTP e o DVR, o mesmo iniciara a transmissao das imagens. As pastas com 0s
arquivos do DVR serdo gravados no diretdrio remoto criado no passo 12. A figura a seguir representa a pasta criada no

servidor FTP como exemplo.

oS
@O-\ » Computador b Disco Local (T} » FTP » 19216323160 » 2008-10-02 » [ 42 ][ Pesquisar »
W Organizar + Modos de exibicio  ~ (& Gravar
ke Eaiata Nome Medificado em  Tips Tamanho
B oot o 18/10/2006 16:46  Pasta de Arquivos
. B : ) 0z 19/10/2006 16:45  Pacta de Arquives
Bl imsgens )03 10/10/200616:45  Pasta de Arquives
B Msicas L04 10/10/200616:45  Pasta de Arquivos
Mais » )05 10/10/2006 16:45  Pasta de Arquives
Pastes = I 18/10/2006 16:45  Pasta de Arquivos
B Deskiop o Bor 19/10/2006 16:45  Pasta de Arquivos
B 5 | deoe 19/10/200616:45  Pasta de Arquives
Eone .09 19/10/2006 16:45
B Computador 10 19/10/2006 16:45
o UnidadedeDisquete (3 i St
&, DiscoLocal () sy : :
SR e i13 19/10/200616:45  Pasta de Arquives
| Arquives de Programas :
e | (R 19/10/2006 16:45  Pasta de Arquives
, e S| B1s 19/10/2006 16:45  Pasta de Arquives
J! Download
16 18/10/2006 16:45  Pasta de Arquives
FTP
. 192.168.29.160

0 formato do nome do arquivo é: HDCVI - canal - stream - ano - més - dia - hora inicial- minuto inicial - sequndo inicial -
ano - més - dia - hora final - minuto final - sequndo final, conforme a figura a seguir.

RRERRE | 01 _R_03022011093000
e e TR
DAVREITE

Arquivo gerado FTP

Agora o servidor FTP podera receber o video em ocasides de alarme, deteccdo de movimento e gravagdo regular.

Obs.: quando estiver utilizando esta fungao, certifique-se de que o canal do DVR esté configurado para gravagao por um
dos trés modos: Alarme, DM-Deteccdo de movimento ou Regular ou que haja algum video ja gravado no HD do DVR. Caso

contrério, ndo sera possivel enviar as imagens do DVR para o servidor FTP.
Este sistema também suporta miltiplos DVRs para um servidor FTP. £ possivel criar multiplas pastas sob este FTP.

E-mail

Clique duas vezes no item E-mail para acessar a interface de configuracdo do envio de notificabes via e-mail, nas
configuracées de rede. A interface £-mail é exibida, conforme a figura a sequir:

Servidor SMTP
Andnimo

Usudrio

Destinatario
Remetente
Tiulo

Anexo

Criptografia

Intervalo de Envio
Teste de email

Intervalo

Padrao

E-mail

Servidor de eme| Porta

Senha

ALERTA DVR
]

MNenhum
120

60

E-mail

587

Cancelar




Servidor SMTP: insira o endereco do servidor SMTP.

Porta: insira a porta de comunicacao com este servidor, a porta padrao de envio de e-mails é 587.

Andnimo: selecione o icone [Jfj para efetuar envio de e-mails sem que seja necessario utilizar usudrio, senha e remetente.
Obs.: 0 envio de e-mails utilizando esta funcéo so sera possivel se o servidor SMTP utilizado permitir.

Usudrio: insira 0 nome de usuario criado junto ao provedor do servico para acesso ao seu e-mail.

Senha: insira a senha criada junto ao provedor de servico.

Destinatario: insira o endereco do destinatario que vai receber o e-mail de alerta. O DVR permite o envio para até trés
e-mails distintos. Para inserir 3 usudrios, utilize “:" ao final de cada endereco.

Remetente: insira o0 e-mail de cadastro no servidor.

Titulo: insira o titulo do e-mail.

Anexo: habilite esta funcdo para enviar fotos em anexo ao e-mail de alarme. Para o correto funcionamento desta funcao
é necessario que a opcao Capturar Foto esteja habilitada.

Criptografia: escolha o protocolo de autenticagao, SSL ou TLS, de acordo com o servidor de e-mail utilizado.
Intervalo de envio: define o intervalo de envio dos e-mails para o usuario.

Teste de e-mail: habilite esta funcdo para que o sistema envie e-mails de teste.

Intervalo: define o intervalo de envios dos e-mails de testes.

Teste: utilize esta funcéo para testar as configuragdes.

Para configurar o seu servidor SMTP, siga o procedimento:

. Seré necessario definir o IP do servidor SMTP para o DVR poder acessar o servico de envio de e-mails. Para isso, tenha em
maos um computador conectado a internet na mesma rede onde o DVR se encontra e o endereco do servidor SMTP a ser
usado, como por exemplo, smtp.intelbras.com.br. Digite 0 comando ping smtp.intelbras.com.br no prompt de comando
do Windows® e o IP do servidor ser4 apresentado na tela, conforme a figura Ping smtp.intelbras.com.br. Anote o IP, pois
ele sera utilizado pelo DVR para encontrar o servidor SMTP;

B8 Administrador: C:\Windows\systern32\cmd.exe

Microsoft Windows [ve o 6.0.600081
ICopyright <{c> 2086 Microsoft Gorporation. Todos os direitos reservados.

IC:~Users\Intelbras>ping smtp.intelbras.com.br
Disparando smtp.intelbras.com.br [[281.24.77.45]1 com 32 bytes de dados:

-24.77.45: hytes=32 tempo=idims TTL=53
.24.77.45: 2 tempo=77ms TTL=53
.24.77.45: =32 tempo=7%ms TTL=53
.24.77.45: byte“—32 tempo=76ms TTL=53

[Estatisticas do Ping para 201.24.77.45:
Pacotes: Enviados = 4, Recehidos = 4. Perdidos = B (B2 de
perda)
lenxlmal um nimero 1ednndn de vezes em milissegundos:
Minimo = 76ms, Maximo = 14ins,. Média = 93ns

Ping smtp.intelbras.com.br

Obs.: caso o servidor DNS, que se encontra no Menu principal>Ajustes>Rede, esteja correto, ndo sera necessdria a
realizagdo do comando ping. Informe apenas o link do servidor, no exemplo smtp.intelbras.com.br.

N

. Com o nimero IP em m&os, vé até o DVR e acesse Menu principal>Ajustes>Rede>Ajustes Avancados>E-mail e digite o
IP do Servidor SMTP. Agora preencha os campos, conforme descrito no exemplo a seguir e clique em OK;

Porta: insira a porta utilizada pelo seu servidor SMTP.

Usuario: insira 0 nome de usuério (endereco de e-mail). Exemplo: intelbras@intelbras.com.br.

Senha: insira a senha de acesso ao seu e-mail.

Remetente: insira 0 nome que deseja que apareca como remetente do e-mail. Exemplo: intelbras@intelbras.com.br.
Titulo: insira o titulo do e-mail. Exemplo: DVR-Intelbras1.

Destinatario: insira o endereco de e-mail do destinatario, exemplo: sequranca@intelbras.com.br.

w

. Agora o servico de envio de e-mail esta configurado no seu DVR. Selecione a opcéo com W4 antes do nome E-mail para
que 0 mesmo seja habilitado e clique em Salvar.

Backup Remoto
Clique duas vezes no item Backup Remoto para acessar a interface de configuracdo do mesmo nas configurages de rede.

Esta opcdo é destinada a transferir fotos e videos de eventos ocorridos no DVR (quando selecionada a opcao Backup
Remoto, em Detectar, por exemplo) para um servidor externo a rede do cliente (servico cloud).
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A interface Backup Remoto é exibida, conforme a figura a seguir:

Backup remoto

» Servidor remoto: selecione o servidor para qual serdo encaminhados os arquivos de foto e/ou video.
» Usuario: nome do usudrio cadastro no servidor, para permitir acesso e envio dos arquivos.
» Senha: é a mesma utilizada junto ao servidor para acesso a conta do usuario.
» Teste: botdo destinado a verificar que a conexao com o servidor esté ok, utilizando usuario e senha cadastros acima.
Apos correto preenchimento e teste, clique em Habilitar, para habilitar o servico de Backup remoto.
Obs.: » Este servico ndo efetua backup total ou parcial do HD, ou transmissao das gravagées em tempo real para o servidor. A
comunicagao do DVR com o servidor externo é criptografada para maior seguranga.
» A fungdo Backup remoto ndo tem mais suporte junto ao servidor de backup disponivel para usudrios do produto. Reco-
mendamos o uso da funcdo FTP, que pode ser acessada através de Menu principal>Rede>FTP para realizar os backups
de suas fotos e gravacoes.

Importante: neste momento, esta opcdo somente sera apresentada na interface local.

SNMP

Clique duas vezes no item SNMP para acessar a interface de configuracdo do mesmo nas configuragbes de rede.
A interface SNMP é exibida, conforme a figura a seguir:

SNMP >

Habilitar L
L V1
] V2
Porta SNMP 161

Comunidade-Leitura |public

Comunidade-Escrita |private
End. IP

Porta

Padrao Salvar Cancelar

SNMP
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Porta SNMP: insira a porta utilizada pelo seu servidor SNMP.

V1: habilita a comunicacéo no protocolo versdo 1 para o SNMP.

V2: habilita a comunicacdo no protocolo verséo 2 para o SNMP.

Comunidade-leitura: insira o nome da comunidade de leitura atribuida ao SNMP. Por padrdo este parametro é
configurado como public.

Comunidade-escrita: insira 0 nome da comunidade de escrita atribuida ao SNMP. Por padrao este parametro é
configurado como private.

End. IP: insira 0 endereco IP do servidor SNMP.

Porta: insira a porta para as mensagens dos dispositivos.

Padréao: retorna as configuracdes do SNMP para o padréo de fabrica.

Intelbras Cloud

Intelbras Cloud

Habilitar

Cancelar

Intelbras cloud

Status: este item exibe o status do servico.
NS: este item exibe o nimero de série do dispositivo.
QR code: leia este codigo utilizando o aplicativo a partir da verséo iSIC 6, para acessar o seu dispositivo através do
servico Intelbras Cloud.
Acesso Intelbras iSIC 6: 0 novo iSIC 6 para celulares Android® e iPhone® oferece recurso de acesso via Intelbras Cloud.
Para realizar o acesso, basta seguir 0s passos abaixo:
. Acesse o menu Intelbras Cloud localizado em Menu Principal>Ajustes>Rede>Ajustes Avangados>Intelbras Cloud;
. Clique em Habilitar,
. Salve as configuracdes nas janelas Intelbras Cloud e Avancado;
. Retorne ao menu Intelbras Cloud e verifique o status do servico;
» Sucesso: conectado ao servidor.
» Falha: sem acesso ao servidor.
Atencao: caso o dispositivo apresente status Permissdo negada, verifique se seu dispositivo possui suporte a fungdo.

B~ w N —

6. Apds o dispositivo conectar ao servidor, abra o aplicativo Intelbras iSIC 6 no seu celular;
7. Acesse a funcao Gerenciar dispositivos;
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8. Pressione o0 botdo Adicionar dispositivo e selecione o modo Intelbras Cloud;

Fopular

(= DemoDVR

O= DemoCamera

Intelbras Cloud

Intelbras DONS

1P/Dominio

Gerenciar dispositivos Adicionar dispositivos Modo de registro

9. Pressione Leitura de QR Code;
10. Leia 0 QR code localizado no menu Intelbras Cloud de seu dispositivo;
11. Insira a informacdes do seu dispositivo a pressione Iniciar visualizaco.

Visualizar

Leitura e O Code.

>

Mado de Regisiro Intelbras Cloud >

Nome:

" AINDA MAIS

[R— rral -OSHOCON voce

porta minima 1024 t’-‘-'»elb..[‘.l__"

portmiima 2000

Usudris: admin

Senha:

visualizar Stream Extra >

B i B x

Reprodugao: Stream Extra >

R @ - B @ Ao
Leitura de QR code Informagdes de dispositivo Visualizagdo

Para maiores informagdes sobre o aplicativo Intelbras iSIC 6, consulte o manual do aplicativo no site www.intelbras.com.br.
Importante: neste momento, esta opcdo somente sera apresentada na interface local.



6.5. Detectar
Consulte o item Detectar.

Detectar Face

Clique duas vezes no item Detectar Face para acessar a interface de configuracdo do mesmo nas configuracdes de rede.
Este recurso é exclusivo para o primeiro canal do DVR, e esta disponivel nos modos de operagdo 2 e 3. A interface Detectar
Face é exibida conforme a figura a sequir:

Detectar face

Canal: selecione o canal que devera ser configurado Deteccdo de Face.
Obs.: no momento somente serd permitido configurar o canal 1.

Area: selecione a area de captura da face entre 0 méaximo e o minimo. £ importante verificar o angulo e distancia da
cdmera para a correta captura.

Periodo: é possivel ajustar até 6 periodos (00:00-24:00) diferentes por canal para cada dia da semana. As configura-
cdes de deteccdo de face so serdo ativadas se as mesmas estiverem dentro do periodo estabelecido nesse item.
Alarme upload: habilite essa fun¢éo para o envio dos eventos ao Software Inteligente de Monitoramento, certifique-se
de que o software esteja configurado para receber estes eventos.

Enviar e-mail: o sistema ira enviar um e-mail de alerta na ocorréncia de deteccéo de face, com o destinatario e re-
metente previamente configurado na secdo Rede deste manual. Para envio de foto em anexo ao e-mail, é necessario
que o campo Anexo na configuragdo do e-mail seja habilitado e a opcdo Fotos seja selecionada, junto com o canal
correspondente.

Gravar canal: selecione os canais para ativar a funcao de gravacdo uma vez que a deteccdo ocorra. Certifique-se de
haver ajustado a opcdo Alarme na interface de programacéo Agenda em Menu principal>Ajustes>Agenda.

Funcéo PTZ: clique no botao Selecionar. A interface sera exibida, conforme a figura Fungéo PTZ a sequir, onde podera
ser configurado o acionamento de fungdes PTZ para um ou mais canais.

Pos-gravacdo: quando terminar a deteccao de face, o sistema continuara gravando as cameras selecionadas durante
um tempo especificado entre 10-300 segundos.

Fotos: habilite a funcéo e selecione os canais para ativar a funcdo de captura de fotos. Essa funcéo poderd ser uti-
lizada em conjunto com o servico de FTP e o servico de e-mail. Ao configurar os dois servicos mencionados e ha-
bilitando essa funcao, o DVR enviara fotos para o servidor FTP e fotos para o e-mail na ocorréncia do evento. Para
configurar as caracteristicas da foto verifique a opcéo Ajustar Captura na interface de programacédo Encoder em Menu
principal>Ajustes>Encoder e selecione o Tipo de Evento, como DM/Alarme.

Buzzer: habilite este item para que na ocorréncia de um evento, seja acionado o buzzer interno do DVR.
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» Backup remoto: habilite este item para enviar fotos e/ou videos para o servidor de armazenamento em nuvem. Para
maiores informagdes sobre a configuracéo, consulte o item Backup Remoto, neste manual.
Obs.: » Para transmissao de video ao servidor, € necessario que a gravacdo do Stream extra para o evento (neste caso
Alarme), seja habilitada.
» A funcdo Backup remoto ndo tem mais suporte junto ao servidor de backup disponivel para usudrios do produto.
Recomendamos o uso da funcdo FTP que pode ser acessada através de Menu principal>Rede>FTP para realizar os
backups de suas fotos e gravagdes.

Importante: neste momento, esta opcao somente sera apresentada na interface local.

6.6. PTZ
A configuragdo PTZ inclui os sequintes itens, conforme a figura a sequir.

Canal: selecione o canal a ser configurado.

Controle: defina o tipo de controle que sera utilizado nos controles de PTZ, Serial ou HDCVI.

Protocolo: selecione o protocolo PTZ correspondente, como por exemplo, Intelbras-1.

Endereco: insira o endereco PTZ correspondente.

Baud rate (taxa de bauds): selecione a taxa de bauds.

Data bits (bit de dados): selecione o bit de dados.

Stop bits (bit de parada): selecione os bits de parada.

Paridade: ha cinco escolhas, None, Odd, Even, Mark e Space.

Apbs realizar todas as configuracdes, clique no botdo Salvar e o sistema ira retornar para o menu anterior. Para uma
configuracdo detalhada, consulte o item PTZ.

Canal 1
Controle |Serial
Protocolo |[NONE
Endereco |1
Baudrate 9600
DataBits |8

Stop Bits |1
Paridade

Padrao Copiar Cancelar

PTZ

Obs.: 0s DVRs da Intelbras suportam cerca de 40 protocolos diferentes para a comunicacdo com as cameras. Os protocolos
disponibilizados estdo em conformidade com os seus desenvolvedores, sendo testados com as cdmeras de seus respectivos
fabricantes. Caso o protocolo da camera esteja em desconformidade com os protocolos padrées de mercado e suportados
pelo DVR, esta ndo podera ser controlada.



6.7.Tela
Ainterface Tela seré exibida, conforme a figura a sequir.

»

»

»

»

»

»

Tela

Transparéncia 255 Nome do Canal | Modificar

Mostrar Horario Il Mostrar Canal Il

Resolugao 1024x768 ~ Ganho Imagem

Tour Configurar

Multi Canais Configurar

Padrac Salvar Cancelar

Tela

Transparéncia: utilize esta funcdo para ajustar a transparéncia das telas. Este item varia de 128 a 255.

Nome do canal: utilize este item quando desejar trocar o nome dos canais. Lembre-se de que todas as suas modi-
ficacBes serdo aplicadas apenas ao DVR local. E necessério reiniciar os softwares de controle (Sistema Inteligente de
Monitoramento), para que as modificacdes tenham efeito.

Mostrar horario: selecione o icone correspondente para exibir a hora.

Mostrar canal: selecione o icone correspondente para exibir o nome do canal.

Resolucdo: ha trés opcoes: 1024 x 768, 1280 x 720, 1280 x 1024 e 1920 x 1080. O padrao VGA é 1024 x 768.
Tour: contém a funcdo de habilitar turné.

Habilitar turné: selecione o icone correspondente para habilitar a turné, que consiste na visualizacdo ciclica durante
um intervalo programado entre as visualizacGes dos canais selecionados, em modo tela cheia e/ou multiplexado.
Mosaico: apresenta as configuracdes dos modos de visualizacdo do Tour.

Intervalo: utilize esta funcdo para ajustar o intervalo entre as alteracdes do modo de visualizacdo da funcéo Turné.
O intervalo varia de 5 a 200 segundos.

Visualizar 1: selecione o canal desejado para o tour. Neste modo, o canal serd apresentado em tela cheia.
Visualizar 4, 8 e 9: neste modo, os canais serdo apresentados em modo multiplexado.

Adicionar: adiciona um novo modo de visualizacao dos canais no mosaico. Depende diretamente da opgao selecio-
nada no campo Mosaico. Caso tenha sido selecionada a opcéo Visualizar 8, deve-se configurar no maximo oito canais.
A ordem de exibicdo sera determinada conforme forem selecionados os canais.

Apagar: exclui a configuracio do modo de visualizacio dos canais selecionados. E excluida uma linha por vez.
Padréo: retorna o padréo de fabrica.

Obs.: é necessario que o icone . seja marcado para que possa reproduzir o modo de visualizacdo na Turné. Por exemplo,
se quiser somente visualizar o modo Visualizar 9, os demais devem estar desmarcados.

Ao habilitar a Turné, aparecerd o icone @ na tela de visualizagdo. Caso tenha necessidade de bloquear temporariamente,

basta clicar uma vez sobre 0 mesmo, onde aparecera o icone que confirmaré o bloqueio. Para desbloquear, é neces-
sério clicar novamente no icone.

»

Multi canais: utilizado no Software Inteligente de Monitoramento — web. Permite visualizar todos os canais em um
(inico canal. Possibilita configurar a resolucdo a ser utilizada, quantidade de frames e Taxa de bit (kb/s).
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Apbs realizar essas configuracdes, clique em Salvar. O sistema retornara ao menu anterior.

Multi Canais l

Habilitar

Compressdo

Resolugao
Taxa de Frames

Bit Rate(Kb/S)

Padrao Salvar Cancelar

Multi canais

6.8. Alarme
Para maiores detalhes, consulte o item 6.71 Configuracdo de Alarme, deste manual.

6.9. Padrdo

Ainterface Padrdo serd exibida, conforme a figura a sequir. Selecione o icone correspondente para restaurar o parametro
desejado ao padrao de fabrica.

Selecionar todos

» Geral

» Encoder

» Agenda

» Rede

» Detectar

» PTZ

» Tela

Nome do canal

Apos realizar todas as configuracdes, clique no botdo OK, para ativar a restauracdo do sistema.

Atencéo: apos a restauracdo do sistema, todas as configuracdes dos itens selecionados voltardo ao padrdo de fabrica.

Padréo s
Por favor selecione as entradas que vocé deseja definir como padrdo.

Selecionar todos

Geral Encoder [ |
Agenda Rede [ |
ACE] Nome do Canal [ |
Detectar

PTZ

Cancelar

Padrdo



6.10. Buscar
Consulte o item Busca e reprodugao.

6.11. Busca de faces
A interface Busca de faces serd exibida, conforme a figura a sequir.

Inicio : C

Fim: C

Detectados 0

Busca de faces
Neste menu, poderd ser visualizado a gravagdo do evento de deteccdo de face, além de realizar backup via dispositivo
USB, através do botéo Salvar.

E possivel realizar filtro de data/hora, para verificar um periodo em especifico. Para isto, selecione a data e hora nos campos
Inicio e Fim, em sequida, clique em Buscar. Serdo apresentadas as gravacdes em ordem cronoldgica crescente (do inicio
para o final do dia).

Obs.: » Este menu somente estard disponivel nos modo de operacdo 2 e 3.
» As gravacdes serdo perdidas ao formatar o HD do DVR.
» Ao clicar no botéo Salvar, serdo salvas somente as fotos do periodo selecionado entre os campos Inicio e Fim.

6.12. Avancado
No menu principal, clique no icone Avancado. A interface Avancado sera exibida, conforme a figura a sequir. Ha seis fun-
cOes: Gerenciar HD, Anormalidade, Gravacdo, Conta, Automanutencdo e Config Backup.

Avangado

A

Gerenciar HD Anormalidade Gravagdo

»r X A

Automanutengao Config Backup

Avancado



6.13. Anormalidade

1. Clique no icone Anormalidade. A interface sera indicada, conforme a figura a sequir;

2. Configure as funcdes a serem efetuadas para cada tipo de evento. Para mais detalhes sobre o funcionamento das fun-
cOes verifique o item Alarme;
Obs.: para a utilizacdo da funcéo Gravar Canal, certifique-se de ajustar a opcdo Alarme na interface de programagéo
Agenda em: Menu principal>Ajustes>Agenda.

3. Selecione o tipo de evento que indica qual dos problemas ira acionar o alarme, exibir mensagem em tela e enviar e-mail.
Ha seis opcdes: Sem HD, Erro no HD, HD sem espaco, Rede ausente, Conflito de IP e Conflito de MAC;

4. Selecione o icone correspondente para ativar a saida de alarme desejada, conforme indicado na figura Anormalidade;

5. Apos realizar todas as configuracdes, clique no botdo OK e o sistema iré retornar ao menu anterior.

Anormalidade >4

Tipo de Evento
Habilitar

HD sem espago
Rede Ausente
Conflito de IP
Conflito de Mac |

B Mensagem Enviar E-mail

B Buzzer

Cancelar

Anormalidade

6.14. Gravacdo manual
Consulte o item Operagéo de gravacao.

6.15. Gerenciar HD
Permite a visualizacdo e implementacdo do gerenciamento do HD. Veja a figura a seguir.

Gerenciar HD >4

Acionar Alarme | | Parar Alarme

HD ho. ~| Ajustar |Leit./Grav. ~| | Executar

Tipo Lei V.
Status Normal

Capacidade 1.89 TB

Tempo gravagdo 13-03-31 13:36:55/ 13-03-31 13:37:00
13-01-18 15:44:56/ 13-02-16 14:37.:56
13-03-28 09:27 13-03-28 10:30:27

Gerenciamento do HD
78



Ajuste 0 modo adequado para o HD. H4 trés opcdes: Leitura/Gravacdo, Somente leitura, Formatar.
» Leitura/Gravacdo: utilizado para gravar e reproduzir as imagens no HD.
» Somente leitura: utilizado somente para reproduzir os arquivos gravados no HD.
» Formatar: utilizado para formatar o HD na primeira vez em que ele é inserido no DVR.

Atencao: » Ao instalar um novo HD, o mesmo devera ser formatado através do DVR antes de sua utilizacdo. Para isso, selecione a opcao
Formatar e clique no botdo Executar.

» E necessrio ajustar o HD como sendo de leitura e gravaco. Caso contrario, o sistema ndo podera gravar as imagens.
» Apds realizar todas as configuracdes, clique no botdo OK e reinicialize o sistema para assumir todas as modificagdes ativadas.
Clique em Acionar Alarme. A interface serd indicada, conforme a figura Anormalidade.

» N&o é possivel instalar o HD utilizado pelo DVR em um computador, pois o sistema de arquivos do DVR néo é compativel
com nenhum sistema operacional.

» Ao conectar o HD utilizado pelo DVR em um computador, os arquivos deste HD que foram gerados pelo DVR serdo
corrompidos e ndo sera mais possivel recupera-los.

6.16. Conta

Permite criar ou alterar contas de usuario e grupo. O DVR permite o cadastro de até 60 novos usudrios. Atribua um nome
€ um grupo a uma nova conta, conforme a figura a sequir, onde serdo exibidos os seguintes itens:

Criar usudrio: siga o procedimento:

1. Selecione o grupo desejado, ha duas op¢des, admin e user;

2. Insira 0 nome e senha nos campos respectivos;

3. Digite novamente a senha no campo Confirmar;
4,
5.

Indique no campo Memo uma dica do usudrio;

Selecione a fungao Reutilizével para que a mesma senha de acesso do usuario em questdo possa acessar simultanea-
mente o DVR local e os softwares web ou client (Sistema Inteligente de Monitoramento e iSIC);

6. Selecione as autoridades permitidas para este usuario.

Alterar usuario: altera dados de usuarios.

Criar grupo: siga 0s passos:

1. Insira 0 nome do grupo;

2. Indique no campo Memo uma dica do grupo;

3. Selecione as autoridades permitidas para este grupo.

Alterar grupo: altera dados do grupo.

Alterar senha: sendo um usuario administrador, é possivel alterar a senha de todos os usuarios.
Para o gerenciamento de contas, observe:

O sistema de gerenciamento de contas adota dois niveis: Grupo e Usudrio.

Para o gerenciamento de usuarios, ha dois niveis: Admin (Administrador) e User (Usuarios). O nome do usuério e nome
do grupo podem conter até 6 digitos. Um nome s pode ser utilizado uma Unica vez. Ha quatro usuarios padrées: ad-
min/888888/666666 e usuario oculto (padrao). Os usuarios 666666 e padrdo nao possuem direitos de administrador.
0O usudrio oculto (padrdo) se destina somente ao uso interno do sistema e ndo pode ser apagado. Quando néo houver
usuario logado, o usudrio padréo que é oculto (padrdo) permanecera automaticamente habilitado. E possivel ajustar
algumas autoridades, como por exemplo, 0 monitoramento de alguns canais para este usuario sem login.

N&o é possivel renomear o usuario admin.
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» Um usudrio deve pertencer a um grupo. Os direitos de usuario ndo podem exceder os direitos do grupo.

Conta >

Status

Login Local
Normal

Normal

Usuério Padrao

Criar Usuario | | Alterar Usudrio

Criar Grupo Alterar Grupo | | Alterar Senha

Conta

6.17. Automanutencao
Nesta secdo é possivel configurar a hora e o dia da semana de automanutencdo do sistema e bloquear os arquivos antigos.

Automanutengdo X

TodaTerca ~| as |02:00

Nunca

Cancelar

Automanutencdo

» Reiniciar o sistema automaticamente: selecione o dia e a hora desejada.

» Bloquear os arquivos antigos automaticamente: esta funcdo gerencia o tempo que os arquivos permanecerao na
lista de reproducdo. Ha duas opgbes, Nunca e Personalizado, se Nunca estiver selecionado os arquivos estardo disponi-
veis para reproducdo. Para que os arquivos sejam removidos da lista de reprodugao selecione a funcéo Personalizada e
insira um valor de 1 a 31 para determinar quantos dias apds a gravacdo os arquivos serao removidos da lista.

Apos realizar todas as configuracdes, clique no botdo OK e o sistema retornara ao menu anterior.



6.18. Config Backup
Clique no icone Config Backup, para exibir a tela, conforme a figura a sequir:

Config Backup

Lista de Dispositivos

Nome(Tipo Esp. Livre/Total
Dev(USB DISK) 1.00 GB/1.00 GB

Config Backup

Utilize esta funcdo para criar um backup de todas as configuraces do dispositivo.

» Salvar: salva todas as configuracdes do DVR em um dispositivo USB.
» Abrir: carrega todas as configuracdes contidas no dispositivo USB.

Obs.: ao salvar o arquivo de configuracdo, deve atentar-se para o modo de operacdo que o DVR estd operando, pois para
a restauracdo, € necessario estar no mesmo modo. Exemplo: se usuério estd no modo 1, e faz backup das configuracoes
do sistema para restauracao, devera permanecer no modo 1 ou retornar para o mesmo.

6.19. Info (informacdes)

Nesta secdo é possivel visualizar informacdes do sistema. Ha sete itens no total: Info HD, BPS, Registros, Versao,

Usuérios Online, Info Dispositivo Remoto e Info Rede. Veja a figura a sequir.

Info



Info HD

Exibe informagdes a respeito do HD instalado e estado da conexdo SATA.

Sao listadas as informagBes sobre o tipo de HD, espaco total, espaco livre, status, hora de inicio e final da gravacao.

Veja a figura a sequir.

Obs.: na linha SATA, o icone (o) significa OK, (X) significa erro ocorrido, (-) significa que ndo ha HD presente e (?) significa
que o HD esta danificado.

Info HD >

Espaco Total Espaco Livre Status
46574 GB 39.20 GB = o
46574 GB 39.20 GB Normal Normal

K

!4 Pag. Acima »! Pag. Abaixo Vertempo de gravagdo

Info HD

BPS
Apresenta a taxa de bits por canal (kb/s) e o espaco ocupado no disco rigido (MB/h).

BPS S

RN NG B A S
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Registros

Apresenta os relatorios dos Ultimos 1024 eventos realizados no sistema, conforme a figura Registros. Para isso, siga
o procedimento:

1.

o Ul wN

Tipo: escolha o tipo de registro, ha nove opgdes: Todos, Sistema, Configuracdo, Armazenamento, Alarme, Gravacao,
Conta, Limpar e Buscar,

. Inicio: indique a data e hora desejada;

. Fim: indique a data e hora desejada;

. Clique em Buscar para realizar a busca dos registros desejados;

. Clique em Limpar para limpar todos os registros;

. Clique em Backup para copiar o log dos registros em um dispositivo USB.

Registros >4

Tipo |Todos -

Inicio |02 - 08 - 2013 00 : 00 : 00
Fim 03 - 08 - 2013 00:00: 00 Detalhes Buscar

Data/Hora Evenio
02-08-2013 10:51: Total de HD<1>, HD em operacdo<1>
02-08-2013 <888888>Login usudrio
02-08-2013 2 Desligado em [09-05-11 15:31:03]
02-08-2013 Iniciado com flag [0x01]
Total de HD<1>, HD em operacdo<1=>
<Perda de Video : 8>
<Perda de Video : 1>
Total de HD<0>, HD em operagao<->
<B88888>L ogin usudri
02-08-2013 Configura¢do alterada: Tela
02-08-2013 4 Configuracéo alterada:Detectar
02-08-2013 11:46:01 Configuracdo alterada:Alarme
02-08-2 :48:57 PARAR grav: :123.

4 Pag. Acima *! Pag. Abaixo Limpar

Anterior Préximo 11(AE/Total) Irpara 1 Ir

Registros

Versao

Visualize as informacGes sobre o sistema do DVR, configuracdes de hardware e atualizagdes de software, conforme a
figura a sequir.

»

»

»

»

»

Canais: indica a quantidade de canais do DVR.
Sistema: indica a versao do sistema.

Versao: indica a data da versao de firmware do DVR.
Web: indica a versao atual do cliente web.

Serial: indica o nimero de série do DVR.

Dispositivo

Canais

Sistema

Versao

Web

Serial XXXXXXKXKXKXX

Se vocé deseja atualizar o sistema agora, por favor insira o dispositivo
USB contendo o software de atualizacao e pressione o botao iniciar. Nao

desligue o equipamento durante a atualizagao!

Iniciar

Versao
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Usuarios online
Nesta secao o administrador visualizara os usuarios on-line, conforme a figura a sequir.
» Desconectar: clique neste botdo para desconectar os usuarios selecionados.

» Bloquear por: defina o periodo de bloqueio e clique neste botdo para bloquear os usuarios selecionados.
0 periodo maximo do intervalo é de 65535 segundos. O padrdo de fabrica é de 60 segundos.

Usudrios Online >

Nome usudrio
Nenhum

Desconectar | |Bloquear por | |60

Usudrios online

Info dispositivo remoto
Status canal

Nesta secao o administrador visualizara as informagdes Canal, Status, End. IP, DM, Perda de Video e Mascaramento sobre
os dispositivos remotos.

Observe a informacéo de cada status a sequir:
_) Indica que o dispositivo remoto esté informando os eventos ocorridos.
. Indica que o dispositivo remoto gerou uma ocorréncia do respectivo evento.

' j Indica que o DVR ndo obteve a respectiva informacdo do dispositivo remoto.

Registros

Nesta se¢do 0 usuario pode realizar consultas de registros dos dispositivos remotos semelhantemente ao menu Registros do DVR.
Info Rede

Nesta secdo o administrador podera realizar testes de conectividade, captura de pacotes da interface Ethernet e monitoria
do status da rede, quando a quantidade de dados enviados e recebidos.



Testar

Testar Status

Info rede - testar

Neste menu, é possivel testar a conectividade do DVR para um IP, seja na rede LAN ou WAN, sendo necessario digitar o
endereco IP no campo Destino, e clicar em Teste.

Status

0 administrador pode verificar os dados recebidos e enviados pela interface Ethernet, além das informacdes de MAC
Address, Status de conexao com a rede e Endereco IP utilizado pelo DVR.

Testar Status

Info rede - status

6.20. Desligar
Fornece as sequintes opcdes, conforme a figura a seguir:
» Fazer logoff: finaliza a sessao deixando o equipamento ligado.
» Desligar: encerra o sistema para que o equipamento possa ser desligado com seguranca.
» Reiniciar: reinicia o sistema do DVR.
» Trocar de usuario: troca o usudrio atual e torna possivel a utilizacdo de outra conta de acesso.

Trocar de usuério

Desligar
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7.Menu auxiliar

Menu de acesso rapido as funcdes mais usuais do sistema do DVR.

7.1. Acesso ao menu Pan/Tilt/Zoom

Acesse através do menu apresentado, conforme a figura a seguir. Para maiores informacdes, consulte o item Configuragdo
de PTZ. No modo de visualizacdo em tela cheia de uma camera PTZ, clique com o botdo direito do mouse. Uma tela sera
exibida, conforme a figura a sequir:

Visualizar 1
Visualizar 4
Visualizar 8
Visualizar 9

Pan/TilttZoom

Ajustar Imagem

Buscar
Gravagao
Multi Canais
Menu Principal

Menu auxiliar

No painel frontal, pressione o botéo Fn ou pressione a tecla Fn no controle remoto.

7.2. Acesso ao menu ajustar imagem
No menu auxiliar clique em Ajustar Imagem.

Selecione o periodo desejado e configure as caracteristicas da imagem, conforme a figura a sequir.

Ajustar Imagem X

Periodo W 00 00 -24 100 00 :00 -24 100
Matiz 50 50
Brilho 50 50
Contraste 50 50
Saturagéo 50 50

Tipo

Posicdo do Video

Personalizado Padrao Cancelar

Ajustar imagem

Obs.: para os canais IP, é necessario que o ajuste de imagem seja realizado pela interface da cdmera IP conectado ao mesmo.

7.3. Acesso ao menu Buscar
Acesse através do menu auxiliar. Consulte o item Buscar.

7.4. Acesso ao menu Buscar faces
Acesse através do menu auxiliar. Consulte o item Busca de faces.



7.5. Acesso ao menu Gravacao
Acesse através do menu auxiliar. Consulte o item Gravagdo Manual.

7.6. Acesso ao menu Disp. Remoto
Acesse através do menu auxiliar. Consulte o item Disp. Remoto.

7.7. Acesso ao menu Multi canais
Acesse através do menu auxiliar. Consulte o item Menu principal>Tela>Multi canais.

8.Sistema inteligente de monitoramento - web

8.1. Conexao da rede
Antes da operacdo via web, verifique os itens a seguir:
» Se a conexdo de rede estd correta.
» Se as configuracdes de rede no DVR e no computador estdo corretas. Acesse Menu principal>Ajustes>Rede.
» Utilize o comando ping xxx.xxx.xxx.xxx (onde x é o endereco IP do DVR) para verificar se a conexdo esta funcionando.

8.2. Login e logout
1. Abra o navegador de internet e insira o endereco do DVR na linha Endereco. Por exemplo, se o IP do seu DVR for
10.10.10.1 e a porta HTTP for 80, digite http://10.10.10.1:80 na linha de insercéo de endereco do navegador;
2. O sistema ira exibir uma informacdo de adverténcia para perguntar se o aplicativo webrec.cab control deve ou ndo ser
instalado. Clique no botéo Sim;
3. Apods a instalacdo, a interface sera exibida, conforme a figura a sequir;

il'ltelbfﬁf | Acesso Web q

Entrar Cancelar

4. Insira 0 seu nome de usuario e senha. O nome padrdo de fabrica para usuario e senha é admin;
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5. Clique em Entrar e a interface seré exibida, conforme a figura a seguir.
Obs.: por razdes de seguranga, troque a sua senha apos o primeiro Login.

intelbrars | acue wes

Reproduzr

8.3. Configuracdo para o Windows® Vista e Windows® 7

Para configurar o navegador para acesso via web no sistema operacional Windows® Vista, é necessario estar logado
como administrador. Acesse Painel de controle>Contas de usuério e clique em Ativar ou Desativar o controle de conta de

usudrio, conforme a figura a seguir:

== Linme24 (0] x|

ontas de ario
@k )v ‘5!, - Painel de Controle - Contas de Usudtio

Fazer alteracdes na conta de usudrio

Criar um disco de redefinicdo de

senha Albere sua senha

Gerenciar as senhas de rede Remover senha

Gerenciar certificados de Alterar a imagem

criptografia de arguivo |C| alterar o nome da conta

Configurar propriedades de perfil

sz 'if" Alberar o tipo de conta
de usudrio avancado =

Alkerar as varidveis do meu

amnbiente - :
"¢ Gerenciar outra conta

o mIPesqu\sar m
Arguivo  Editar  Exibir  Ferramentas  Ajuda
Tarefas

| '.f' Ativar ou desativar o Controle de Conta de Usudrio

an041540
Administrador
Protegido par senha

Conta usudrio



Desabilite a funcdo Utilizar o controle de conta de usudrio (UAC) para ajudar a proteger o computador, conforme a figura
a sequir. O sistema sera reiniciado para que as configuracées tenham efeito. Em seguida, inicie o sistema através do
navegador web.

Ativar ou Desativar o Controle de Conta de ario 3 Lrux24 O] x|
Q k_)v |‘}L ~ Akivar ou Desativar o Controle de Conta de Usudrio - |§'zj] IPs&quisﬁr @J

Arquivo  Editar  Exibir  Ferramentas  Ajuda

Ativar o Controle de Conta de Usuario {UAC) para tornar o computador mais seguro

O Controle de Conta de Usuério (UAC) pode ajudar a impedir alteracfies ndo autorizadas no computadaor,
Recomendarmos deixar o UAC ativada para ajudar a proteger o computadar,

||- Utilizar o Controle de Conta de Usudrio (UAC) para ajudar a proteger o computador |

Ativar ou desativar o controle de contas de usudrio

9.Internet Explorer® 8.0

A sequir, serd exibida a tela do DVR no Internet Explorer® 8.0 quando ocorrer um problema de visualizacdo de software
siga o procedimento:

inteloras Buscar Alarme Configurar Sabre Logout

a
S

" Quas:

Interface web

1. Selecione Ferramentas>Modo de exibicao de compatibilidade;

) " I
G-\-___-.v B vt A0 AT 1 CAEREE R

frevivn Edbar Exiie Favorios ([l Aiude n
” A Exdur Hist3on de Masegecia, .. Crri-+shift+De

i Favoribos | 5 Sites Sugeride

st e 8 Havegagdo Infrhare: CHshErP

| @nzenas Rsabric [ina Sassfo e Navagaio a-8-2

Configueacies da Flrages rvivate

Eluezador o Pop-ups 3
Filro o SierlScreen k
sazrencier Comolemertas

Configuragfies do Moce de Exbigdo de Comoakbikdad:

Diescoberts da e
Slrcews Upste
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N

. Cligue no botéo de modo de compatibilidade que aparecera na barra de enderecamento, conforme figura a sequir:

" B | pm ~ Pagina~ Seguranca v -

9.1. Sistema de monitoramento web

Ao visualizar as imagens, no canto inferior esquerdo da tela de video, seré exibido 0 nome da camera e, no canto superior
direito, as fungdes, conforme a figura a seguir:

QEGE X

24701 /2014 11:14:15

Sistema de monitoramento

Na figura a sequir, sdo apresentadas as cinco teclas de funcdes:
1 2 3 4 s

Barra de ferramentas do canal

. Zoom digital: ativar funcao Zoom digital.

2. Gravacao local: ao clicar neste botdo, o sistema iniciara a gravacdo em sua méaquina. E possivel alterar o diretério de
destino dos videos, conforme a secdo 3 do item Configuracéo da tela principal.

3. Capturar foto: é possivel tirar uma foto instantdnea de um video. Todas as imagens serdo salvas de acordo com a
configuracdo do diretdrio de imagem, conforme a secdo 3 do item Configuracdo da tela principal.

4. Audio: habilita/desabilita o 4udio do sistema.

5. Fechar video: finaliza a reprodugdo do video.



Configuracao da tela principal
As configuracdes da tela principal podem ser realizadas conforme a figura e a descricao a sequir:

intelbras | acessowes

Reproduzir Alarme Configuragio

Fazer logoff

ooofcoo

Exzrrmn
[Co T

DEOEEEDEHEE= =

Interface web
Secao 1
» Abrir todas: permite exibir a visualizacdo de todos os canais do DVR com somente um clique. Ao utilizar este botdo, ele
se alternard para Fechar, clique nele novamente e todos os canais serdo fechados.

» Didlogo: permite exibir o canal de dudio bidirecional. O canal de 4udio bidirecional funcionara em conjunto com a
entrada de dudio do computador e a saida de dudio do DVR, assim como a entrada de dudio do canal 1 seré utilizada
para o dudio bidirecional, sendo que a sua saida serd na caixa de som do computador.

» Gravar: utilizado para habilitar o modo de gravacdo manual em todos os canais. Ao clicar neste botdo, o DVR passara
a gravar todos os canais, independente do configurado no menu Agenda.

» Reproduzir: permite reproduzir um arquivo de video gravado em seu computador na mesma tela onde estdo sendo
exibidas as cameras em tempo real.

Secao 2
Nesta secéo séo exibidas as teclas de controles e configuracdo de PTZ.

Antes da operacdo do dispositivo PTZ, configure suas propriedades e protocolo. Para mais informacées, consulte o item
Configuragdo de PTZ.

Zoom

Foco

Iris

Controle PTZ
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PTZ

Na figura anterior ha oito teclas de direcdo. No centro das teclas de diregdo esté o Sistema Inteligente de Posicionamento
3D (SIT). Clique no botéo SIT e o sistema voltara ao modo de visualizacdo em uma tela. Arraste o mouse pela tela, segu-
rando o botdo esquerdo para ajustar o tamanho da secéo desejada. Essa funcéo realiza o controle PTZ automaticamente.

Obs.: a fungdo SIT esta disponivel apenas para as Cameras Speed Dome Intelbras.
Velocidade

O sistema suporta oito niveis de velocidade. A velocidade 2 é maior que a velocidade 1.
Zoom/Focoliris

Utilize a tabela a sequir para referéncia.

Nome Tecla Funcéo Tecla Funcao

Zoom E] Afastar Aproximar
Foco E] Afastar Aproximar
Iris E Fechar Abrir

Clique no botao I - 5S¢ apresentada uma tela, conforme a figura a seguir:

o Zoom e
o Foco °

0 - O
[EOMMOeTZ PTZ Menu

Tela de configuragdes



Expanda a lista de ajustes de PTZ para realizar as configuracdes de Scan, Preset, Tour, Patrulha, Pan, AUX, Luz/Limpador,
Girar e Resetar, conforme a figura a seguir:

Scan

. Clique no botao Config;

. Defina o limite esquerdo posicionando a cadmera no local desejado;

. Clique em Limite esquerdo;

. Apbs este processo, posicione a cdmera em um ponto a direita;

. Clique em Limite diireito;

. Para executar a funcdo, clique em Iniciar (veja a figura a sequir). Havera uma varredura entre os limites inseridos. Ao ser

o Ul B W

oG CTZ PTZ Menu

3can
Preset
Taour
Patrulha

Fan

AL
Luz/Limpador
irar
Resetar

Ajuste PTZ

pressionado, o botéo Iniciar automaticamente se alternara para o botéo Parar. Pressione-o para interromper a varredura.
[EORIGPTZ| PTZ Menu
piniciar |

Scan
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Preset
1. Posicione a camera no local desejado;
2. Insira o valor do preset e clique em Adicionar para adicionar o preset ao sistema;
3. Caso deseje configurar mais presets, repita o procedimento;
4. Clique em Remover para apagar o preset indicado no campo No.. E possivel adicionar até 80 presets;
5. Para iniciar esta funco, insira o valor do preset que deseja no campo de digitago e clique em Ir. Nesse momento, a
camera ira se posicionar no local indicado.
Tour
Funcdo de agrupamento de presets. Ao configurar um tour, a Camera Speed Dome ird realizar os presets na ordem que
0s mesmos forem inseridos.
Para configurar, siga o procedimento:
1. Insira um valor para o tour e clique em Adic
2. Na secdo Preset, insira o valor do preset que deseja adicionar ao tour e clique em Add preset.
Caso deseje configurar mais presets, repita o procedimento.
E possivel cadastrar até 7 tours. Para cada tour, é possivel adicionar até 80 presets.
Para excluir um preset do tour:
1. Na secdo Preset, selecione o preset que deseja excluir e clique em Del preset;
2. Caso deseje apagar o tour, clique em Rem, no campo Tour.
Para ativar a funcdo:
Insira o valor do tour desejado no campo de digitacdo e clique em Iniciar (veja a imagem a seguir). Automaticamente este
botdo se alternard para Parar, pressione-o caso queira interromper o tour.

PTZ Menu

Add Preset] Del Preset

Tour

Patrulha
Esta funcdo memoriza as operacdes da Camera Speed Dome, por exemplo, Pan, Tilt e Zoom. As fungbes de foco e iris serdo
ajustadas para o modo automatico durante a execucdo da rotina automatica. Para cada rotina, o tempo devera ser inferior
a 60 segundos. Podem ser ajustados até 5 trajetos de rotinas. Para configuré-los, siga o procedimento:
1. Insira um valor de rotina e clique em Adic
2. Clique em Iniciar. Esta opcao memoriza o ponto de inicio da rotina;
3. 0 fcone i@ sera exibido na tela. Volte para a tela PTZ e movimente a Camera Speed Dome conforme a rotina desejada;
4. Para ajustar o ponto de parada, clique em Parar gravacao. O icone desaparecers;
5. Insira o valor da patrulha no campo No. e clique em Patrulha para ativar a funcdo (ver figura Tela de configuracdo).
O icone rﬁ1 sera exibido na tela. Automaticamente esse botdo se alternaré para Parar, pressione-o caso queira interromper
a patrulha.



Secédo 3

Nesta secéo é possivel configurar as funcdes da imagem.

Imagem

Neste menu é possivel modificar a opcao de configuracdo de imagem. Uma tela serd exibida, conforme a figura a seguir.

Imagem

Selecione o canal desejado e ajuste o brilho, contraste, matiz e saturacdo, ou clique em Padrdo para retornar a configura-
cdo original de fabrica. O canal selecionado seré apresentado na tela com uma borda verde, conforme a figura a seguir:

Canal selecionado

Secao 4
» Tela de visualizagdo: neste item é possivel denominar quantas telas serdo exibidas na tela, qualidade de imagem e
fluéncia da rede. O méaximo suportado por este software é a visualizagdo de 16 cameras ao vivo e a reproducdo de mais
vinte arquivos de video gravados no computador simultaneamente, conforme a figura a sequir:

O H B [E B & B (E 25 (36

Tela de visualizacdo
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Secao 5

» Modo de visualizacdo Multi canais: neste item é possivel visualizar o mosaico de até 9 telas em um Unico canal.
Este item é indicado em casos que a largura de banda da rede internet seja limitada. Para utilizar, é necessario primeiro
selecionar um canal e apos isto, clicar no tipo de mosaico (1, 4, 8 ou 9 telas) que deseja ser visualizada no canal.

Multi canais

intelbrars | acessowes

Reproduzir Alarme Configuragéo | Fazer logotf

&

©00:000
1£:000

oooficooo

©
& —

ExXmree
[Coms T
e
(B o]

OB HEKH BB B B &5 5

Modo de visualizacdo multi canais
Obs.: somente é possivel utilizar um canal para visualizar em modo multi canais.
Menu

Ha cinco teclas de menu: Visualizar, Reproduzir, Alarme, Configuracdo e Fazer logoff, conforme a figura a sequir:

Visualiza Reproduzir Alarme ' Configuragdo Fazer logoff

Menu



Reproduzir
A tela sera exibida, conforme a figura a sequir:

intelbras | acesso wes

Visualizar i | Gonfiguragdo | Fazer logoff

Dom Seq Ter GuaQui Sex Séb
pEaD

DOEDOB

2w || 1

e

%zl > »

(e [1116:38 <[1118:36 j‘

Reproduzir
Nesta secdo, selecione o tipo de video (Todos, Regular; Alarme efou Deteccdo de movimento).
No calendario, clique sobre o dia que deseja visualizar as imagens. Abra a lista de arquivos clicando no botdo Lista
e clique duas vezes no nome do arquivo que deseja visualizar ou selecione o arquivo desejado e clique em Reproduzir.

Ha possibilidade de minimizar a quantidade de arquivos exibidos na lista, utilizando a ferramenta de busca por horario
da gravacdo.

O resultado da busca sera apresentado na lista, selecione um ou mais arquivos a serem reproduzidos. O equipamento
possui nove teclas para o controle da reproducéo, conforme figura a sequir:
T2 3 5 6 7 8

4 9
® [ e s el 0 F—— (e 101332 e EEED ")

Controle de reprodugao

. Reproducéo

. Pausa

. Parar

. Reproducéo lenta

. Reproducéo rapida

. Habilitar/Desabilitar dudio
. Controle de volume

. Editar

. Salvar

O 00 ~N O Ul B W N —
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» Download: na lista, selecione um ou mais arquivos que deseja salvar e em sequida, clique no botdo Download.
O sistema exibira uma opcéo de didlogo solicitando a especificacdo de um diretério para a gravacao dos arquivos.

Em sequida, insira um nome para o arquivo e clique no botdo Salvar. O nome do arquivo gerado sera constituido de: nome
do arquivo + data + hora + n° do canal + tipo de gravacéo.
A extensdo do arquivo é “.dav".
Por exemplo, 0 nome de arquivo XXX-20080109102031[1]_R.dav significa:
» XXX: nome do arquivo.
» 20080109: 09 de Janeiro de 2008.
» 102031: 10 horas, 20 minutos e 31 segundos.
» [1]: canal 1.
» R:tipo de gravacdo regular.
» Marca d'agua: verifique a ocorréncia de alteracdo no arquivo de video.

00:00:00 —&

1 2 3 4
Canal :1
[Jo%0638 R
[Jo9:20:19
1 10:00:00

A a

Veloc.: 0 KBIS
Status: 0%
Inicio: 09:06:38
Fim: 09:20:39
Tamanho: 4929 KB

¥ Download

|rv1arca D'agua L* oltar

Lista de arquivos

Logo abaixo da lista constam as especificacées do arquivo selecionado, conforme descricdo a sequir:

» Velocidade: taxa com que é realizado o download do arquivo.
» Status: andamento do download.
» Inicio: hora de inicio do arquivo.
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» Fim: hora de término do arquivo.
» Tamanho: tamanho do arquivo em kb.
Verificando a marca d'agua
Para verificar se o arquivo ndo sofreu violagdes siga o procedimento:
1. Faca o download do arquivo a ser analisado;
2. Clique em Reproduzir>Lista>Marca d'agua e sera apresentada a interface, conforme a figura a sequir:

Marca D'agua x|
| Yeriicar Farar
Marca D'agua |
Informagdss
we | Alteragia [ Data/Hora [

Marca d'dgua

3. Clique em Arquivo e localize o arquivo que deseja analisar;
4. Clique em Verificar e, ao final da andlise, veja se a marca d'agua esta de acordo com a que foi configurado e se houve
alguma violagdo do arquivo no campo Alteracdes encontradas.

Obs.: 0 mesmo procedimento pode ser aplicado para analisar a violacdo de arquivos utilizando o Intelbras Media Player®.

Alarme
A tela serd exibida, conforme a figura a seguir:

intelbras ‘ Acesso Web Visualizar Reproduzir -I i Configuragéo | Fazer logoff

N° Hora Tipo Canal

Tipo
[ movimento [ mascaramento

[ClEmo HD [IPerda de video

[JHD cheio
Operagio
Cpromet
Som Alarme
[ Habilitar

Caminho

Menu alarme

Nesta secdo é possivel habilitar e visualizar os alarmes dos seguintes casos:
» Perda de video: aviso de alarme no momento da perda de sinal da camera.
» Movimento: aviso de alarme quando ocorrer uma deteccdo de movimento nas zonas de protecéo da imagem.
» HD cheio: aviso de alarme quando o HD estiver cheio.
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» Erro HD: aviso de alarme no diagnostico de qualquer erro do HD.

» Mascaramento: aviso de alarme quando ocorrer mascaramento de alguma camera.

» Prompt: na ocorréncia de alarme, sera aberta automaticamente a tela alarme, com a descricao da ocorréncia.

» Som de alarme: é possivel selecionar o arquivo de dudio que serd reproduzido ao disparar um alarme (diretério de som).
Para o correto funcionamento do som de alarme siga os passos descritos a seguir.

1. No canto superior esquerdo do seu navegador, va até Op¢des da internet,

v B
Imprimir »
Arquive 3
Zoom (100%) 3
Seguranga »

Adicionar site ao menu Iniciar
Exibir downleads Ctrl+]
Gerenciar Complementos

Ferramentas para desenvolvedores F12

Ir para sites fixos

Opgdes da Internet
Sobre o Internet Explorer

Opgoes da internet

2. Na guia Seguranga clique em Nivel personalizado;

Opgbes dalnternet 2%
Conexdes | Programas I Avancadas I
Geral Seguranca | Privacidade | Conteddo

Selecione uma zona parﬁ)ir ou alterar as configuracdes de seguranca.

@ & v ¢

Internet Intranet local Sites confidveis Sibesislll
L4

4

Internet
Sites |
0 Esta zona destina-se a sites da

Internet, exceto agueles listados em
zonas confidveis e restritas,

[~ Mivel de seguranca desta zona

Personalizade
Configuragies personalizadas.
- Para alterar as configuragdes, digue em Mivel
personalizado.
- Para usar as configuracfes recomendadas, digue em
Nivel padrdo.

" Habilitar Modo Protegido {requer a reinidalizacio
do Internet Explorer)

Nivel personalizado. .. I Nivel padrio |

Restaurar o nivel padrio de todas as zonas |

@ Algumas configuracies s3o gerendadas pelo
administrador do sistema,

oK | Cancelar | Aplicar |

Nivel personalizado



3. Selecione o item destacado em Habilitar, conforme a figura a sequir:

Configuragies de Seguranga - Zona da Internet ﬁ

Configuragdes

(O Desabilitar ﬂ
(O Habilitar
(& Prompt
|| Habiitar Detecgio de MIME
) Desabilitar
Habilitar
|| Incluir caminha do diretério local ao carregar arguivos em un
) Desabilitar

|| Iniciando aplicatives e arquives ndo seguros J
) Desabilitar
) Habilitar (n30 sequra)
(& Prompt (recomendavel)

] Iniciando programas e arquivos em um IFRAME

) Desabilitar
£ Hzhilibar fnn cam el h
0l >

*Entra em vigor apds a reinicializagdo do computador

Redefinir configuragies personalizadas

Redefinir come: Médio-Alto {(padrao) j Redefinir...
OK | Cancelar |

Habilitar

Configuracao
Clique em Configuracdo e uma tela sera exibida conforme a figurar a sequir. Esta tela é dividida em seis secdes:
Video, Rede, Eventos, Armazenamento, Avancado e Informacdes.

intelbras | acessowes

Visualizar Reproduzir Alarme Fazer logoff
D Parametros
A o B =
» Encoder
» Nome do Canal
Periodo ¥ (00 00 - 24- 00 | [ 00- 00 - 24- 00
Rede
Eventas Watiz 5 {3 50 {3 50
Armazenamento Brilho 25 { 50 U 50
Avangado Contraste {) 50 {) 50
[ aEE Saturagho © ") 50 ") 50
Modo  [Padrio Iv] |Padrao [v]
Personalizado Padrio Gancslar
Configuracdo

Ajuste de imagem

Clique em Ajuste de Imagem na secdo Video para realizar configuracdes de cor em cada canal.

As opcdes estao disponiveis na figura Configuracéo exibida anteriormente.

Obs.: para os canais IP, é necessario que o ajuste de imagem seja realizado pela interface da cdmera IP conectado ao mesmo.
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Encoder
Atela Encoder sera exibida conforme a imagem a seguir:

intelbrars | o vies

Visualizar Reproduzir Aiarme

o Encoder I Fotu l Sabrepar

Canal 1 > Woda do Cperacn

St Principal 5t Exdma

T FRagular - ¥ Makiltar Vidoo

Compressin [Hast - Compressin [E3) =
Eventos Rasolugia i =] Resolugsa [cF =]
Armszenamento

Taxa Frama(FPS) J30 - Tawa Frame(FPS) 30 =]
Avangada = -

Tgo Conatanis =] T Constanis k3
Informagaes

B0 Rate Porzanalzda - B Rale 024 ~] kg

B0 Rete 072 s Referinza 1921024 K8

Refarsncia 102430T2HNE

¥ Hatiltar Audio Hailtar Audin
I Editar Audo
¥ Hatiltar Marcs Diagus Meica Dagus InteBras
Cogiar Sabar Atuaiizar Padiia
Encoder

Canal: selecione o canal que deseja realizar o ajuste.

Compressao: H.264.

Resolucéo: permite determinar a resolucdo desejada na gravacao das imagens.

Taxa frame (FPS): permite alterar a faixa de frames da gravacdo.

Tipo (Taxa de bit): constante ou variavel.

Qualidade: possibilita 0 ajuste de diferentes niveis de qualidade de imagem. Fungao exclusiva para Taxa de bit do tipo variavel.

Taxa de bit (kb/s): permite configurar a quantidade de bits utilizada por canal. Torna a transmissdo das imagens via
rede mais eficiente.

Habilitar audio: permite habilitar o sinal de dudio.
Editar audio: habilite esta funcdo para inserir um bip no dudio gravado.
Habilitar video: permite habilitar o sinal de video no Stream Extra.

Habilitar marca d'agua: selecione a opcao de selecdo para habilitar a insercdo de um verificador de alteracdo nos
arquivos de video.

Copiar: permite copiar as configuracdes de um canal para outro.

Modo de operacao: permite selecionar um dos dois modos de operacao quanto a resolucdo maxima de gravagdo que
0 DVR podera oferecer.

intelbras | acco wes N

Visualizar | Reproduzir Alarme Fazer logeft
Encoder Folo Sobrepo
Canal 1 X
Meodo de Operagéo [
81 Prinsigal 5t B
Tgo [Reguia | P Habi Cangs ANBDICIS Canas IP5
Comessso IGFT] - Com| ™ eda 18 0
Eventos Reschgéo oo =l Reaq ™ Modo? 18 L)
Armazenamento —
Taxa Frame(FRs) [= = Taxa| ® o3 1 ]
Avangado
oo [Constante -1 Tipo | kot 2 o
Informagées r
B Rats 248 - | Ko BeH
Dispositivo Remoto 7
Refariocia T68.204BKE'S Gafe] - O conais anaisgicos operam coem resclugdo mssima de 01 canal
D1@IOFPS = 13 canais CIF@IOFPE.
T atiitar ucio T~ asif - Para os canais 1P, & rsokucli maxina sord 02 canais 10BPERISFPS o
T Editar dude 02 canais 1.3ME15FPS ou 12 T20PGINFPS pom it rale miame de
ADDShps pars cada coang
7 Habiitar Marea aqus M.
s Vanfigas an canfquracies o canal quanta as Tigs do Exama: Regdar,
Cope S A9 DU ou Alrme, @ ajsste parm o3 imitss infomados.
Sabar
Modo de operacdo

Obs.: para maiores informagdes sobre os modo de operagdes dos modelos HDCVI 3004 e 3008, consultar o item
Encoder deste manual.



Foto
Atela Foto serd exibida, conforme a figura a sequir:

intelbfﬂ’ | Acesso Web

Visualizar Reproduzir Alarme Fazer logoff

Encoder Sobrepor

Canal 1 -

ot T —c
P nome do Canal Hede egular
Rede Resolucio [cIF @527240) ~
Eventos Qualidade |4 __l"
Armazenamento Frequéncia 15 -
Avangado Copiar Salvar Atualizar Padrio
Informagées

Foto

» Canal: permite a escolha do canal que se deseja a captura de fotos.
» Modo: captura de fotos em modo de gravacéo Regular ou Alarme/DM.
» Resolucdo: permite determinar a resolucdo das fotos capturadas.
» Qualidade: permite escolher a qualidade das fotos capturadas em valores de 1 a 6, sendo 6 o valor de melhor qualidade.
» Frequéncia: permite escolher o intervalo entre cada foto. Estes intervalos podem ser de 1 a 7 sequndos.
» Copiar: permite copiar as configuracdes de um canal para outro.
Sobrepor
Atela Sobrepor sera exibida, conforme a figura a seguir:

intelbras | acessowes

Visualizar Reproduzir Alarme (0[] Fazeriogott

Encoder Foto Sobrepor

Video
¥ Ajuste deImagem

> Nome do Canal

25/07/2013 10:32:33 Canal |1 =
DveusizaDlansi
Rede

Eventos Mostrar Canal Configurar
Armazenamento
Avangado

Mostrar Hora Configurar

Informagoes

Copiar Salvar Atualizar Padrio

Sobrepor

Alinha de DVRs Intelbras possui a opcdo de mascaramento de érea, que permite inserir até 4 mascaras por canal para o
modo de visualizacdo local e gravacGes ou somente nas gravacdes. Selecione a opcdo desejada e clique em Configurar
para inserir as areas no video e entdo clique em Salvar.

» Mostrar canal: habilite esta funcdo e clique em Salvar para que o nome do canal (exibido no canto inferior esquerdo
da tela) apareca nas gravacdes. Esta opcao também permite alterar nas gravacdes o local de exibicdo do nome do canal.
Para isto, clique em Configurar e, em seguida, arraste até o local de sua preferéncia.

» Mostrar hora: habilite esta funcdo e clique em Salvar para que a Data e Hora (exibidas no canto superior direito da
tela) aparecam nas gravacdes. Esta opcdo também permite alterar nas gravacdes o local de exibicdo do nome do canal.
Para isto, clique em Configurar e, em seguida, arraste até o local de sua preferéncia.
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Obs.: a fungdo Visualizar, quando selecionada, apresentard mascaramento de drea tanto no monitor quanto na gravagao.
A opcéo gravagdo apresentard mascaramento somente nas gravagoes.

Nome do canal

Nesta secéo é possivel nomear os canais do DVR conforme desejado. A interface serd exibida, conforme a figura a seguir.

intelbras | acessowes

Visualizar Reproduzir Alarme o] Fazer logoff

Nome do Canal

Canal 1 CAM 1 Canal 2 CAM 2 Canal 3 Canal 4
Canal§ CAM 5 Canal § CAM 6 Canal 7 Canal 8

Salvar | Atualizar | Padriio |

Eventos
Armazenamento
Avangado

Informagées

Nome do canal

Rede

Nesta secdo poderdo ser realizados os ajustes de rede no DVR.
TCP/IP

Atela TCP/IP serd exibida, conforme a figura a seguir:

il'ltemfﬁf | Acesso Web

Visualizar Reproduzir Fazer logoff

TCFPIIP

Portas

Modo ® Estitico O DHCP

[ MAC 90- 02: A9: 8D A4 F39

> MTU

» Filtro IP Versao 1Pv4

P Email End. IP 192 168 . 1 . 108

» UPnP Masc. Sub-rede 255 255 255 0

» SNUP Gateway 192 168 . 1 1

Eventos DNS Primario 8 8. 8 . 8
Armazenamento DNS Secundario 8 8 4 4
Ausncaes U Download LAN

[MFTTEREEE Salvar | Aualizar | Padrao |

. Clique em Salvar para restaurar as configuragbes ao padrao de fabrica.

TCP/IP

» Modo: permite definir se endereco de IP, mascara de sub-rede e gateway serdo Estaticos ou DHCP (requisitados auto-
maticamente ao servidor DHCP instalado na rede).

MAC: exibe o endereco MAC do DVR.

MTU: sigla que significa, em portugués, Unidade Maxima de Transmissdo. Define o tamanho maximo da fragmentagao
do pacote de transferéncia do protocolo de comunicagéo.

Versao: exibe a versao de IP utilizada. Neste caso estdo disponiveis IPv4 e IPv6.

End. IP: exibe 0 endereco de IP do DVR. Somente podera ser editado se o campo Modo estiver em Estatico.

Masc. sub-rede: exibe a mascara de sub-rede do DVR. Somente podera ser editado se 0 campo Modo estiver em Estatico.
Gateway: exibe o gateway de acesso do DVR. Somente podera ser editado se o campo Modo estiver em Estatico.



» Download LAN: quando habilitado, a velocidade de download dos arquivos gravados no DVR para um computador em
uma rede local serd maior, porém, a visualizacdo das imagens sera mais lenta.

Obs.: no padréo de fabrica do equipamento € utilizado IP estdtico com o endereco 192.168.1.108.

Portas
Atela Portas serd exibida, conforme a figura a seguir:

intelbrﬁ’ ‘ Acesso Web

Visualizar

Reproduzir Fazer logoff

TCPIP

Max. Conextes (0~20)

Porta de Senigo 37777 (200~B65535)
Porta HTTP 80 (1~65535)
» Filtro IP Porta RTSP 554 (128~65535)
» Email Salvar | Aualizar | Padrio \

» UPnP

IMP
Eventos
Armazenamento
Avangado

Informagoes

Portas

» Max. conexdes: apresenta a quantidade de acessos simultdneos suportados pelo sistema.
» Porta de servico: o padrao é 37777. Utilizada para o envio das imagens e autenticacdo de senha do DVR.
» Porta HTTP: o padréo é 80. Utilizada para acesso via Internet Explorer®.
» Porta RTSP: o padrdo é 554. Esta porta é responsavel pela transmissao das imagens quando for utilizado o Intelbras
iSIC em aparelhos BlackBerry®.
PPPoE
Utilizado para conexdes que realizam autenticagdo no modem. A tela PPPoE serd exibida, conforme a figura a sequir:

iﬂtelbrﬂ’ | Acesso Web

Visualizar Reproduzir Fazer logoff

TCPAP

[ Habilitar

» FTP Usudrio

» DONS Senha

¥ Filtro IP End. IP 0o o0 o0 o

» Email 0 0 0 5

» UPRP Salvar | Aualizar | Padrio

IMP
Eventos
Armazenamento

Avangado

Informagoes

PPPoE
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» Usuario: insira 0 nome de usuario fornecido pelo seu provedor de internet.
» Senha: insira a senha fornecida pelo seu provedor de internet.
» End. IP: apos realizar as configuracGes de usuario e senha, salve e reinicie o DVR. O endereco de IP do modem aparecera
neste campo. Utilize este IP para acessar o DVR.
FTP
Atela FTP sera exibida, conforme a figura a seguir:

intelbras | Acesso Web

Visualizar Reproduzir Alarme Configuragio Fazer logoff
FTP
O Habiitar
End. Senidor [
» Paorta 21 r
» Filtro 1P LELETE
» Email Senha [ Anénima
P UPnP Diretdrio Remoto
P SNMP Tamanho Arguivo 0 MB
Eventos Intervalo de Envio 2 Seg.
Armazenamento
Avangado Canal 1 -
Informagdes Dia de Semana Terca
Periodo 1 00 - 00 - 24 - 00 [ marme [ Movimento [ Regular
Periodo 2 00 - 00 - 24 - 00 [ marme [ Movimento [ Regular
Salvar | Aualizar Padrio | Teste |
FTP

End. servidor: digite o IP ou 0 nome de dominio do servidor FTP.

Porta: digite a porta de comunicacao do servidor FTP.

Usuario: digite o nome de usudrio para acesso ao servidor FTP.

Senha: digite a senha para acesso ao servidor FTP.

Andnimo: realiza acesso ao servidor FTP anonimamente.

Diretério remoto: digite o nome do diretério criado no servidor FTP.

Tamanho arquivo: digite o tamanho maximo de cada arquivo enviado ao servidor, em MB. Ao utilizar o valor 0 MB, o
arquivo inteiro sera enviado.

Obs.: em situagdes onde for configurado um tempo de gravagéo e envio por FTP, e for estipulado um limite de tama-
nho para o arquivo, prevalecerd a configuracéo do tamanho do arquivo. Exemplo: se configurarmos a gravacdo para
uma hora e definir um tamanho de arquivo de 10 MB, sera transmitido um arquivo com 10 MB, o tempo restante da
gravacdo serd desconsiderado na transmissdo. Recomendamos utilizar o valor do campo igual a zero.

Intervalo de envio: determine a frequéncia de envio de arquivos.

Nesta secéo é possivel configurar até dois periodos de envio de arquivos ao servidor FTP por canal. Poderdo ser configu-
rados de acordo com eventos de Alarme e/ou Deteccdo de movimento e/ou Gravacéo Regular.

Por padrdo o equipamento faré o envio de videos e fotos via FTP. Caso o usudrio deseje enviar apenas videos, devera
desabilitar a opcdo Foto no menu Agenda.



DDNS
Atela DDNS sera exibida, conforme a figura a sequir:

intelbro’ | Acesso Web

Visualizar Reproduzir Fazer logoff

Video BORS

Rede
[ Habilitar

» TCRIP

Senvidor Intelbras DDNS v
> FP ]
. oons | Email
» Filtro IP Nome Dominio ddns-intelbras.com.br
» Email MAC Address 90:02:A9:8D:A4:8D
Internet Status Conectado
MNota:
ErEniEE Para adicionar o nome de dominio
Armazenamento -Marque a caixa de selecio Habilitar
Avangado - Insira um nome de dominio. Apenas caracteres alfanumeéricos sdo aceitos {a-z, 0-9)

- - Pressione Salvar
Informagdes -
Salvar | Atualizar | Padrio

DDNS

Clique em Habilitar para que seja possivel cadastrar um nome de dominio.
» Servidor: selecione as opcbes desejadas No-IP®, DynDNS® ou Intelbras DDNS.
» E-mail: insira um endereco de e-mail valido para que seja realizado o cadastro no servidor Intelbras DDNS.
» Nome dominio: insira um nome de dominio para acesso a interface web do equipamento.
Clique em Salvar para realizar a conexao.
Sera enviado um e-mail com link para ativacdo por tempo indeterminado do nome de dominio, caso contrario o nome de
dominio ficard ativo por apenas 30 dias.
Para realizar configurages de outro servidor, siga os passos descritos no item DDNS em Configuracdo do DVR.
Filtro IP
Atela Filtro IP serd exibida conforme a imagem a seguir:

intelbras | acessowss

Visualizar

Reproduzir Fazer logoff

Filtro IP

Video

Rede O Habiitar
» TCPIR

Permitido Blogueado

» FTP
» DDb
 Fiolr |

» Email

» UPnP

> SNMP

Eventos
Armazenamento
Avangado

Informagées
adicionar |

Salvar | Aualizar Padrdo

Filtro IP
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Habilite a funcdo para inserir os enderecos de IP que poderéo acessar o DVR.
Obs.: opcdo vélida apenas para IPs fixos.
» Permitido: insira os IPs que terdo acesso ao DVR. Os demais IPs que ndo estiverem listados ndo poderao realizar acesso.
» Bloqueado: insira os IPs que NAO poderdo acessar o DVR. Os demais IPs terdo acesso liberado.
» Adicionar: clique para adicionar IP ou a faixa de IPs permitidos.
» End. IP: insira o endereco IP.
» Faixa de IP: insira uma faixa de enderecos IP.
E-mail
Atela E-mail serd exibida, conforme a figura a seguir:

intelbfﬂ’ | Acesso Web

Visualizar Reproduzir Alarme He guragao Fazer logoff
Video =l
Rede O Habilitar
» TCPIP Servidar SMTP Senvidor de e-mail
e Porta 587
P DD
L1 anénimo

P Filiro IP

Usuario

Senha

Remetente
Eventos

Criptografia Nenhum
Armazenamento

Titula ALERTA DVR Anexo

Avangado
Destinatario

Informagoes

»

Intervalo 120 Seg.(0~3600)

[ Teste de email 60 Min.(30~1440)

Teste de email |

Salvar | Atualizar Padrio

E-mail
Servidor SMTP: digite o endereco do servidor SMTP.
Porta: digite a porta de comunicacao com este servidor. A porta padrao é 587.
Andnimo: funcdo utilizada para envio de e-mails sem que seja necessario utilizar usuario, senha e remetente.
Obs.: 0 envio de e-mail utilizando esta funcéo s6 sera possivel se o servidor SMTP utilizado permitir.

Usuario: digite o nome de usuério criado junto ao provedor de servicos.

Senha: digite a senha do usuério preenchido.

Criptografia: utilize entre SSL e TLS caso o servidor de e-mail necessite tal fungao.
Titulo: insira o titulo que serd utilizado pelos e-mails.

Anexo: habilite esta fungdo para enviar fotos em anexo ao e-mail de alarme. Para o correto funcionamento desta fungdo
é necessario que a funcdo Capturar Foto esteja habilitada.

Destinatario: digite o(s) endereco(s) de e-mail do(s) destinatario(s) que recebera(&o) o alerta.
Obs.: serdo permitidos até 3 destinatarios distintos.



» Intervalo: defina o intervalo de envio de e-mails. O tempo estabelecido neste item definird quanto tempo apds a ocor-
réncia do evento o DVR enviara o e-mail.

» Teste de e-mail (caixa): selecione a opgéo de selecdo para habilitar o Teste periddico. Insira um valor no campo ao
lado para definir um intervalo de envio de e-mails de teste.

» Teste de e-mail (botdo): utilize esta funcdo para verificar uma vez as configuracGes realizadas.

UPnP
Atela UPnP serd exibida, conforme a figura a sequir:

intelbras | acessowes

Visualizar Reproduzir Alarme <0 Fazerlogoff

Video (R

Rede

Modo  Hasiltar @ Desabilitar
» TCPIP
Status Procurando.
> FTP
> EEE LANIP 0. 0.0 0
WAN P 0. 0.0 0

» Fitro P

» Email

Lista de Portas

3 Nome do Servigo Protocolo PortaInterna Porta Externa

Eventos
Armazenamento

v
v
2
2
2
2
2

Avangado

Informagées

Adicionar

Sabar | Aualizar Padro

UPnP

Modo: escolha entre manter ativo ou desativado o servico.

Status: exibe a conexdo com o dispositivo UPnP, Procurando quando desativado e Sucesso quando conectado.
LAN IP: é o IP do roteador na LAN.

WAN IP: é 0 IP de WAN que esta conectado a internet.

» Nome do servico: lista de servicos que estao configurados para serem roteados junto ao DVR.

Protocolo: protocolo de rede que esté sendo utilizado. Disponiveis TCP e UDP.

Porta interna: porta de conexao que sera utilizada junto ao DVR.

Porta externa: porta de conexao externa, que sera direcionada para o DVR.

Modificar: alterar a configuracdo do servico selecionado.

Adicionar: adiciona um novo servico as regras do UPnP. E necessério informar o nome do servico, protocolo
(TCP ou UDP) e a porta interna e externa que serdo utilizadas.

Apagar: selecione o servico que deseja excluir e clique em Apagar.

Salvar: salva as configuracoes realizadas.

Atualizar: atualiza as informacGes de configuracdo na tela.
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SNMP
A tela SNMP serd exibida, conforme a figura a seguir:

intelbrﬁ’ | Acesso Web

Visualizar Reproduzir Fazer logoff

SNMP

™ Habilitar

Email End. IP

I

Porta 162 (0~65535)
Versdo ¥ 1 ¥ 2

Salvar | Aualizar | Padrie |
Eventos
Armazenamento

Avangado

Informagdes

SNMP

» Porta SNMP: insira a porta utilizada pelo seu servidor SNMP.

» Comunidade-leitura: insira 0 nome da comunidade de leitura atribuida ao SNMP. Por padrao este parametro é con-
figurado como public.

» Comunidade-escrita: insira 0 nome da comunidade de escrita atribuida ao SNMP. Por padréo este parametro é con-
figurado como private.

» End. IP: insira o endereco IP do servidor SNMP.

» Porta: insira a porta para as mensagens dos dispositivos.

Intelbras Cloud
Para maiores informacdes, consulte o item Rede>Ajustes Avancados>Intelbras Cloud, ja descritas neste manual.

Eventos
Utilize este menu para configurar as opcées de Deteccdo de movimento, Perda de video, Mascaramento de camera e
Anormalidades.



Detectar
A tela Detectar seré exibida, conforme a figura a seguir:

intelbfﬁl | Acesso Web

Visualizar Reproduzir Alarme Configuragao Fazer logoff
video Movimento Perda de Video Mascaramento
Rede
Habiltar

Eventos

Periodo Configurar |
P Anormalidade S

Dur. Evento Seq.(5-600) Sensibilidade 3
Armazenamento
Avangado Regido Conigurar__
Informagoes

Tour Movimento Wisualizar 1

Gravar Canal ala
Pds-Gravacio Seq. (10-300)

O Habilitar PTZ Gonfigurar
O rour 2
Fato ™
Mensagem CJenviar E-mail ¥ Alarme Upload [ Buzzer
Copiar | Salvar J Atualizar | Padrio
Detectar

Na guia superior, selecione o tipo de evento que deseja configurar. Ha trés op¢des: Deteccdo de movimento, Deteccdo de
perda de video e Deteccdo de mascaramento de camera.
Em sequida, selecione o canal que deseja realizar a deteccéo.

» Periodo: é possivel ajustar até 6 periodos (00:00 -24:00) diferentes por canal, para cada dia da semana.

» Dur. evento: determine o tempo que o evento ficara habilitado apds sua ocorréncia.

» Sensibilidade: selecione o nivel de sensibilidade ao movimento que sera detectado. Ha seis opcdes de sensibilidade,

sendo que 6 é a mais alta.
» Regido: selecione a regido do video que deseja detectar o movimento, conforme a figura a sequir:

Configurar 3]

Salvar

Selecionar regido
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Clique com o botéo esquerdo do mouse na tela e arraste o cursor até a posicao desejada. Esta serd a zona que o equipa-
mento ndo reconhecera a deteccao de movimento, ou seja, a zona de detecgao estara marcada na tela com a cor azul claro.

Tour movimento: hé a opcéo Visualizar 1 que realizara a visualizacao em tela cheia dos canais selecionadas no item
Tour apds a deteccdo de movimento.

Gravar canal: selecione os canais que deseja ativar as funcdes de gravacdo quando o alarme for disparado.
Pés-gravacdo: quando o alarme cessar, o sistema continuara gravando as cameras selecionadas durante um tempo
especificado entre 10-300 segundos.

Habilitar PTZ: clique no botdo Configurar onde podera ser configurado o acionamento de funcdes Preset para um ou
mais canais, conforme a figura a sequir:

Habilitar PTZ (]
Canal 1 Nenhum hd 0
Canal 2 lm 0
Canal 3 Nenhum E4| 0
Canal 4 lm 0
Canal 5 Im 0
Canal 6 m 0
Canal 7 Im 0
Canal 8 lm 0
Salvar

Habilitar PTZ

Tour: quando o alarme for detectado o sistema iniciard um tour em tela cheia pelos canais selecionados. Quando
ndo houver mais deteccdo de alarme, o tour sera encerrado e reiniciara sempre de onde foi finalizado o dltimo tour.
Esta funcdo somente serd visualizada no monitor conectado ao DVR.

Foto: habilite esta fungdo e selecione os canais para ativar a captura de fotos. Esta fungao podera ser utilizada em con-
junto com o servico de FTP e o servico de e-mail. Ao configurar os dois servicos mencionados e habilitar esta funcdo, o
DVR enviara fotos ao servidor FTP e ao e-mail na ocorréncia do evento. Para configurar as caracteristicas da foto verifique
a opcdo Ajustar captura na interface de configuragao do Encoder em: Menu Princial>Ajustes>Encoder.

Mensagem: o sistema exibird uma mensagem na tela para alerta-lo uma vez que a deteccdo de movimento tenha
ocorrido.

Enviar e-mail: o sistema enviard um e-mail de alerta na ocorréncia de alarme com destinatario e remetente previamen-
te configurados na secdo Rede deste manual.

Alarme upload: habilite esta fungéo para o envio dos eventos ao Software Inteligente de Monitoramento. Certifique-se
de que o software esteja configurado para receber estes eventos.

Buzzer: habilite este item para que na ocorréncia de um evento seja acionado o buzzer interno do DVR.



Anormalidade
A tela Anormalidade seré exibida, conforme a figura a seguir:

intelbras | acessowes

Reproduzir |

Visualizar Fazer logeff

Conflito de IP Conflito de MAC

Sem HD Rede Ausente

Video Erro no HD

Rede

Habilitar
Eventos

.. Wensagem ' Enviar -mail Alarme Upload Buzzer
e

e —————

Armazenamento

savar | Afualizar |

Avangado

Informagdes

Anormalidade

Selecione a guia correspondente ao evento que deseja configurar e habilite a opgao de verificacdo para que a configuracao
seja valida. Ha 6 opcGes possiveis: Sem HD, Erro no HD, HD sem espaco, Rede Ausente, Conflito de IP e Conflito de MAC.
» Mensagem: o sistema exibird uma mensagem na tela para alerta-lo uma vez que a deteccao de movimento tenha ocorrido.
» Enviar e-mail: o sistema enviard um e-mail de alerta na ocorréncia de alarme com destinatario e remetente previamen-
te configurados na secdo Rede deste manual.
» Buzzer: habilite este item para que na ocorréncia de um evento seja acionado o buzzer interno do DVR.
» Gravar canal: selecione os canais que deseja ativar as funcdes de gravacéo quando o alarme for disparado.
» Pds-gravacdo: quando o alarme cessar, o sistema continuara gravando as cameras selecionadas durante um tempo
especificado entre 10-300 segundos.
Armazenamento
Utilize esta secdo para configuragdes de gravacdo. Ha 4 opcdes disponiveis: Agenda, Armazenamento (Gerenciar HD),
Gravacéo e Local.

Agenda
A tela Agenda sera exibida, conforme a figura a seguir:

intelbrof | Acesso Web

Visualizar | Reproduzir | Alarme Configuracao Fazer logoff |
Video Agenda Feriado
Rede
Canal Pré-gravagio Seg (0~30) CFote [JFeriado
Eventos
W Regular Movimento Il Alarme

Armazenamento

» Armazenamento Loos Conﬂgurar__
Segunda Conﬁgurar__
Avangado Terca Canfigurar |
Informagdes o Cunﬁgura{
Quinta COHEQUI’EU’_
Sexta Canfigurar |
sab Canfigurar |
Feriado Cunﬁgurar;

Copiar | Salvar \ Atualizar |

: Padréo :| N - B

Agenda
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Ajuste a gravacdo das imagens durante o periodo desejado configurando os itens a sequir:

» Canal: selecione o canal que deseja realizar o ajuste.

» Pré-gravacdo: selecione o periodo de pré-gravacéo desejado. Este dispositivo possui uma média de 30 segundos que
podem ser distribuidos pelos canais.

» Configurar: selecione o dia da semana desejado e clique em Configurar para ajustar periodo e modo de gravagdo.
A tela de configuracéo serd exibida, conforme a figura a seguir:

Configuragio X
Periodo 1 |00:00 — 24:00 Regular [ Movimento [ Alarme
Periodo 2 |00:00 — 24:00 O reguiar [ movimente [ alarme
Periodo 3 |00:00 — 24:00 O reguiar [ movimente [ alarme
Periodo 4 |00:00 — 24:00 O reguiar [ movimente [ alarme
Periodo 5 |00:00 — 24:00 O reguiar [ movimente [ alarme
Periodo § |00:00 — 24:00 O reguiar [ movimente [ alarme

[ Todos Domingo O Segunda | Terca [ cuarta U quinta [J sexta [ sab

Salvar J
Configurar

» Foto: habilite esta funcdo para ativar a captura de fotos de acordo com a configuracdo do modo Agenda. Esta funcao
podera ser utilizada em conjunto com o servico de FTP e o servico de e-mail. Ao configurar os dois servicos mencionados
e habilitar esta funcdo, o DVR enviaré fotos ao servidor FTP e ao e-mail na ocorréncia do evento. Para configurar as
caracteristicas da foto verifique a opcdo Ajustar captura na interface de configuracdo do Encoder em: Menu principal>
Ajustes>Encoder.

Armazenamento (gerenciar HD)
A tela Armazenamento sera exibida, conforme a figura a seguir:

intelbras | acessowes

Visualizar Reproduzir Alarme Config gdo Fazer logoff
Video Gerenciar HD
Rede S = = o
Dispositivo HD em operago Tipo Status  Espago Livre/Espago Total Tempo IniciallFim
Eventos HD 1 Leilura/Gravagae LeituraiGravagio Normal 41157GB 1 465.74GB 15/07/2013 17:13:16 1 25/07/2013 11:14:19
Armazenamento
» Agen
» Local
Avangado
Informagées
sabar | Aalizar |

Armazenamento



Nesta secdo é possivel escolher o modo de operacdo do HD, bem como verificar suas informacBes de status, espaco livre/
total e tempo de utilizacao.
» HD em operacéo: neste campo é possivel escolher entre: Leitura/Gravacao, Somente Leitura ou Formatar.
» Leitura/gravacdo: utilizado para gravar e reproduzir as imagens no HD.
» Somente leitura: utilizado somente para reproduzir os arquivos gravados no HD.
» Formatar: utilizado para formatar o HD.

Atencdo: » Ao instalar um novo HD, o mesmo deverd ser formatado através do DVR antes de sua utilizagdo. Para isso, selecione a
opgao Formatar e clique no botao Salvar.

Para realizar as gravacdes o HD deve operar no modo Leitura/Gravacdo. Caso contrario o sistema ndo poderd gravar
as imagens.

Apos realizar todas as configuracdes clique no botdo Salvar e reinicialize o DVR, para que sejam assumidas todas
as modificagdes.

N&o é possivel instalar o HD utilizado pelo DVR em um computador, pois o sistema de arquivos do DVR nao é compativel
com nenhum sistema operacional.

Ao conectar o HD utilizado pelo DVR em um computador, os arquivos deste HD que foram gerados pelo DVR serdo
corrompidos e ndo sera mais possivel recupera-los.

Gravacao
Atela Gravagdo sera exibida, conforme a figura a seguir:

iﬂtelbro’ | Acesso Web

Visualizar Reproduzir Alarme Configuragao Fazer logoff

Video Gravagdo
Rede

Modo Todos 1 2 3 4 5 6 7 8
Eventos

Agenda (O OROROROROROROROH
Armazenamento
» Agenda e O O O O O O O O O
> namento Parar OO OO OCCEOC)

— Stream Extra
» Local Agenda OO OO OO
Avangado Manual ® S99 SOS
Informagoes Parar (O ORORCRORORORORO)]
Salvar J Atualizar | Padrio
Gravagao

Nesta secdo é possivel definir o controle de gravacéo.

Quando o sistema estiver no modo Agenda, havera gravacdo de acordo com o que foi configurado no menu Armazena-
mento>Agenda. Quando o sistema estiver no modo de Gravagdo manual, os videos serdo gravados como se estivessem
em modo regular.
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Local
Atela Local sera exibida, conforme a figura a sequir:

intelbras ‘ Acesso Web Visualizar Reproduzir Fazer logoff

Video e

Rede

Fota Buscar

C:\Fotos DVR.
Eventos

Gravacio C:\Videos DVR Buscar
Salvar J Padrio J

Armazenamento

Avangado

Local
Nesta secdo €é possivel escolher os diretorios onde serdo armazenadas as capturas de video e foto no computador quando
for utilizada a Gravacéo local.

Avancado
Nesta secdo é possivel realizar as configuragdes avancadas no sistema. Ha sete configuracGes: Geral, Conta, Tela, Padréo,
Config Backup, Automanutengéo e Atualizar.

Geral
Atela Geral sera exibida, conforme a figura a seguir:

.
intelbras | Acesso Web Visualizar Reproduzir Fazer logoff

Video ==

Rede
Nome

Eventos

DVR N°® 8
Armazenamento
i & ~
Avangado Idioma Portugués v
e Padrio de Video NTSC
Conta HD cheio Sobrepor
Tela Duragio Arquivo 30 Min.
Padrio Salvar | Atualizar | Padrio |

Config Backup
Automanutenc
Atualizar

PTZ

Informagées

Geral

» DVR N°: defina o nimero do DVR a ser manuseado pelo controle remoto ou pelo teclado Intelbras modelo VTN 1000.

» Idioma: possivel escolher entre portugués e inglés.

» Padrao de video: escolha o padrdo de video que serd utilizado pelo sistema. E possivel escolher entre PAL ou NTSC.

» HD cheio: escolha entre sobrescrever arquivos antigos gravados no HD ou parar a gravacdo quando o HD estiver cheio.

» Duracdo arquivo: defina a duracdo do arquivo de gravacdo em minutos. Os arquivos poderdo conter duragdo de
1-60 minutos.



Data

Atela Data sera exibida, conforme a figura a seguir:

int9|beJ' | Acesso Web

Visualizar Reproduzir Alarme Configuragao Fazer logoff

Video Geral Data
Rede

Formato Data DD MM AARK
Eventos

v
— Formato Hora 24H v
Avangado Data e Hora 26 - 07-2013 11: 20: 20 sinc. PC J
[ eeral | O Hordrio de verso
» Conta Modo (® Data () Dia da Semana
P Tela Tempo Inicial 01 - 01 -2000 00- 00
» Padrdo Fim 01 - 01 -2000 00: 00
» Config Backup NTP
P Automanutencio Fuso Hordrio [GuT-03:00 ~]
A Senvidor a.ntp.br Atualizar |
» PTZ
e Pora 123 (1~-65535)

Informagdes . )

Atualizar Periodo 1 Min.(0~65535)

Salvar J Atualizar J Padrao J
Data

Formato data: DD MM AAAA, MM DD AAAA, AAAA MM DD. Onde D = Dia, M = Més e A = Ano.

Formato hora: 12 ou 24 horas.

Data e hora: clique em Sinc. PC para sincronizar o DVR com o horario do computador. Em sequida clique em Salvar.
Horéario de verdo: para realizar as configuracdes de horario de verao.

Fuso horario: indique o fuso horario do local de instalacao do DVR.

Servidor: indique o endereco do servidor NTP.

Porta: indique a porta de servico.

Atualizar periodo: digite o periodo ao qual deseja atualizar o DVR com o servidor NTP.

Conta

A tela Conta seré exibida, conforme a figura a sequir. Nesta opcdo é possivel gerenciar usuérios e grupos de usuarios.
Utilize as guias para visualizar as listas de grupos ou usuarios.

intelbras | acesso wes

Visualizar

Reproduzir Fazer logoff
Video
Rede Usuario

Eventos

888888
666666
admin
default

Armazenamento
Avangado

» Geral

Adicionar |

Informagées

Conta
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Para adicionar um usudrio siga o procedimento:
1. Clique em Adicionar. Uma tela serd exibida conforme a figura Adicionar usuario;
. Insira um nome de usuario;
. Selecione Reutilizavel se deseja que o usuario possa acessar diferentes postos de trabalho simultaneamente;
. Insira a senha do usuério e confirme no proximo campo;
. Selecione o grupo desejado: admin ou user,
. Determine a autoridade do usuario;
. Clique em Salvar.
Obs.: para adicionar usuario e senha utilize até 6 caracteres alfanuméricos. Néo utilize acentuagao, nem caracteres espe-
ciais, como simbolos, parénteses, arroba, entre outros.

~N O Ul B W N

Adicionar X
Usuario
Reutilizivel O
Senha
Confirmar
Grupo |admm ﬂ
Memo
Autoridade [ Todos
Mrainel de Controle A

Mpesligar o DVR
ualizar
Visualizar_Canal_01
'v"isuahzar_Cana\_DZ

Salvar

Adicionar usuario

» Modificar usuario: altera nome, permissoes e a senha do usuario selecionado.

» Apagar usuario: clique neste botdo para apagar o usuario selecionado e confirme a operagao.
Para adicionar um grupo, siga o procedimento:

1. Selecione a guia Grupo;

2. Clique em Adicionar. Uma tela sera exibida conforme a figura Adicionar grupo;

3. Insira um nome para o grupo;

4. Determine as autoridades do grupo adicionado;



5. Clique em Salvar.

Adicionar (x)
Grupo
Memo
Autoridade [Todos
[rainel de Controle ~
DDeingar o DVR
[visualizar
D'v'isualizar_Canal_M v
D'v'isualizar_Canal_M
Salvar
Adicionar grupo

» Modificar grupo: altera 0 nome e as autoridades do grupo selecionado.

» Apagar grupo: clique neste botdo para apagar o grupo selecionado, caso ele ndo contenha usuarios, confirme a operacao.
Para o gerenciamento de contas, observe:

» O sistema de gerenciamento de contas adota dois niveis: Grupo e Usudrio. H4 um limite de 60 usuarios criados.

» Para o gerenciamento de usuérios hé dois niveis: Admin (Administrador) e User (Usuario). O nome do usuério e nome do
grupo podem conter, no maximo, 6 caracteres. Um nome s pode ser utilizado uma tnica vez. Ha quatro usudrios padrdes:
admin/888888/666666 e usudrio oculto (padrao). Os usuarios 666666 e padrdo néo possuem direitos de administrador.

» O usudrio oculto (padréo) se destina somente ao uso interno do sistema e n&o pode ser apagado. Quando n&o houver
usuario logado, o usudrio oculto (padrao) permaneceré habilitado automaticamente. E possivel ajustar algumas permis-
sdes, como por exemplo, o monitoramento de alguns canais para este usuario sem a necessidade de login.

» Um usudrio deve pertencer a um grupo. As permissdes de usuario ndo podem exceder os direitos do grupo.
Tela
Nesta secdo é possivel realizar ajustes de Interface, Tour e Multi canais.

» Interface
Atela Interface serd exibida, conforme a figura a sequir:

i |
intelbras Acesso Web Visualizar Reproduzir Alarme (00| Fazerlogoft

Video Interface Tour Multi Canais
Rede

Resolugdo 1280°720 ~
Eventos

Transparéncia < b 255
Armazenamento ? O
Avancado Wostrar Hora
» Geral Mostrar Canal
» Conta Ganho Imagem

T Auto-saida 50 Min.(0-60)

P Padrio Barra de Ferramentas [
P Config Backup Salvar | Atualizar Padrio |

P Automanutencio

P Atualiza

Interface
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Resolucéo: selecione a resolucdo do monitor conectado ao DVR. Os valores podem ser: 1024 x 768, 1280 x 720
0u1280 x 1024. A resolucao padrao de fabrica é 1024 x 768.

Transparéncia: arraste a barra para definir uma transparéncia para os icones e telas de interface local. E possivel
escolher entre 128-255, sendo 255 o valor menos transparente.

Mostrar hora: opcéo utilizada para exibir ou ndo hora e data do sistema no canto superior direito da tela.
Mostrar canal: opcdo utilizada para exibir ou ndo o nome do canal no canto inferior esquerdo da tela.

» Tour
Atela Tour serd exibida, conforme a figura a sequir:

iﬂtelbrﬁ’ | Acesso Web

Fazer logoff

Visualizar Reproduzir Alarme

Interface Multi Canais

Video
Rede

O Habilitar Tumé
Eventos

Intervalo 5 Seq.(5-120
Armazenamento e0.( )
Avangado Mosaico Wisualizar 1 [
> Geral 8 Grupos +
1 1 _
» Conta v
2 2
T — A
3 3
» Padrio . . ¥
P Config Backup 5 5
P Automanutel 6 6
4 7 7
8 g
> PTZ
Informagdes
Salvar Atualizar | Padrio
Configurar tour

Habilitar turné: selecione o icone correspondente para habilitar a turné, que consiste na visualizacdo ciclica, duran-
te um intervalo programado, entre as visualizagdes dos canais selecionados em modo tela cheia e/ou multiplexado.
Mosaico: apresenta as configuracdes dos modos de visualizacdo do Tour.

Intervalo: utilize esta funcdo para ajustar o intervalo entre as alteracdes do modo de visualizacdo da funcdo
Turné. O intervalo varia de 5 a 120 segundos.

Visualizar 1: selecione o canal desejado para o Tour. Neste modo, o canal ser4 apresentado em tela cheia.
Visualizar 4, 8 e 9: neste modo, os canais serao apresentados em modo multiplexado.

Adicionar: adiciona um novo modo de visualizacao dos canais no mosaico. Depende diretamente da opcao sele-
cionada no campo Mosaico. Caso tenha sido selecionada a opgao Visualizar 8, deve-se configurar no maximo oito
canais. A ordem de exibicdo sera determinada conforme forem selecionados os canais.

Apagar: exclui a configuracdo do modo de visualizacio dos canais selecionados. E excluida uma linha por vez.
Padréo: retorna o padrdo de fabrica.

Obs.: é necessario que o icone . seja marcado para que possa reproduzir o modo de visualizagdo na Tuné. Por exemplo,
se quiser somente visualizar o modo Visualizar 9, os demais devem estar desmarcados.

O Tour somente podera ser visualizado no monitor conectado ao equipamento e ndo na interface web.

Ao habilitar a Tumé, aparecera o icone @ na tela de visualizagdo. Caso tenha necessidade de bloquear temporaria-

mente, basta clicar uma vez sobre o mesmo, onde aparecera o icone que confirmara o bloqueio. Para desbloquear, é
necessario clicar novamente no fcone.



» Multi canais
Esta opcéo permite habilitar a visualizacdo e a configuracdo de resolucdo, taxa de frames e Taxa de bit.

intelbrﬁr | Acesso Web

Visualizar Fazer logoff

Reproduzir

Interface Multi Canais

Video
Rede

Habilitar
Eventos

—— Compressio H.264

EmeTE Resolucio oA

» Geral Taxa Frame(FPS) 30

» Conia Bit Rate KbiS
Salvar | Atualizar | Padrio |

Padrdo
Config
Automanute
Atualizar
PTZ

Informagées

Multi canais

Padrao
Utilize esta secdo para restaurar valores e opcdes padrdo do sistema. E possivel restaurar até 8 configuracdes. Verifique
a figura a sequir:

intelbfﬁf ‘ Acesso Web

Visualizar Reproduzir Fazer logoff

Video Padrac

Rede

Todos
Eventos

ez Agenda Rede Detectar Tela
Armazenamento
Avangado [¥ Encoder [l prz [¥ nome do Canal
» Geral Padrio J

» Conta

Config B

Automanuteng

Informagdes

Padréo
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Config Backup
Utilize esta secao para criar um backup de todas as configuraces do dispositivo. Verifique a figura a sequir:

intelbras ‘ Acesso Web

Visualizar Reproduzir = Fazer logoff

Video Config Backup

Rede

Abrir Config J Salvar Config J
Eventos
Armazenamento
Avancado
» Geral
P Conta
» Tela
» Padr

| ConfigBackup |
» Automanutencio
P Atuz
» PTZ

Informagdes

Config Backup

» Abrir config.: carrega todas as configuragdes contidas no dispositivo USB.
» Salvar config.: salva todas as configuracées do DVR em um dispositivo USB.
Automanutencao

Nesta secdo é possivel configurar a hora de autorreiniciacdo do sistema e configuracdo de autobloqueio dos arquivos
antigos, conforme os itens descritos a seguir:

intelbrﬁf | Acesso Web

Visualizar Fazer logoff

Reproduzir

Video Automanutengio

Rede

Reiniciar |TudaTer§a 02 : 00
Eventos
Bloguear arquivos Munca v
Armazenamento S . -
T Reiniciar 7'\
Salvar | Atualizar

Geral

Conta

Config Backup

PTZ

Informagdes

Automanutencdo

» Reiniciar: selecione o dia e a hora desejada para que o sistema seja reiniciado automaticamente.
» Bloquear arquivos: selecione a quantidade de dias anteriores dos quais deseja que o DVR blogueie os arquivos.
A quantidade maxima de dias é 31.



Atualizar

Utilize esta secdo para atualizar a versdo de firmware do seu equipamento quando esta for disponibilizada pela Intelbras.
Uma tela serd exibida, conforme a figura a sequir:

intelbl‘ol | Acesso Web

Visualizar | Reproduzir | | acal Fa.zerluguﬂ'

Video Atualizar

Rede

Selecione o arquive Buscar Atualizar

Eventos
Armazenamento
Avangado
> Geral
» Conta
P Tela
P Padrio
» Config Bac
» Automanuten
| atuaizar
> FTZ

Informagdes

Atualizar
Obs.: utilize apenas o firmware correspondente a versdo de hardware, ou seja, no HDCVI 3004 utilize somente versées
para o HDCVI 3004. O ndo cumprimento deste procedimento podera implicar no ndo funcionamento do DVR.
Para o correto funcionamento da atualizago siga o procedimento:

1. No canto superior esquerdo do seu navegador, va até Op¢des da internet,

A - ]
»
3
3
»

Imprimir
Arquive
Zoom (100%)
Seguranga

Adicionar site ao menu Iniciar

Exibir downloads Ctrl+)
Gerenciar Complementos

Ferramentas para desenvolvedores F12

Ir para sites fixos

Opgdes da Internet

Sobre o Internet Explorer

Opgoes da internet
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2. Na guia Seguranga clique em Nivel personalizado;

Opgdes daInternet 7] x|
Conexdes | Programas | Avancadas |
Geral Seguranca |  Privaddsde | Conteido |

Selecione uma zona parﬁ)ir ou alterar as configuracdes de seguranca.

@ G /@
- c’"
Internet Intranet local Sites confiaveis Sitesislj
| | 3

Internet
@ Esta zona destina-se a sites da

Internet, exceto aqueles listados em
zonas confidveis e restritas,

Mivel de sequranca desta zona

Personalizade
Configuragdes personalizadas.

- Para alterar as configurages, digue em Nivel
personalizado.

- Para usar as configuracfes recomendadas, dique em
Mivel padrao.

v Habilitar Modo Protegido {requer a reinidalizacio
do Internet Explorer)

Nivel personalizado. .. | Nivel padrio |

Restaurar o nivel padrio de todas as zonas |

Algumas configuracies sdo gerendadas pelo
administrador do sistema,

OK | Cancelar | |

Nivel personalizado

3. Selecione o item destacado em Habilitar, conforme a figura a seguir.

Configuragdes de Seguranca - Zona da Internet ﬂ

Configuragdes

) Desabilitar d
) Habilitar
(%) Prompt
|| Habiitar Deteccdo de MIME
) Desabilitar
Habilitar
|| Induir caminho do diretdrio local ao carregar arquivos em un
) Desabilitar

|| Inicianda aplicatives e arquivos ndo seguros J
O Desabilitar
) Habilitar (ndo seguro)
(& Prompt (recomendivel)
9] Iniciando programas e arquivos em um IFRAME
) Desabilitar

£ Hishilitar fn3n camira) =
4| | >

*Entra em vigor apds a reinicializagdo do computador

Redefinir configuragies personalizadas

Redefinir como:  [mégio-Alto (padréio) ~|  Redefi
oK | Cancelar |

Habilitar



PTZ
Atela PTZ sera exibida, conforme a figura a seguir:

intelbrﬁ’ ‘ Acesso Web

Fazer logoff

Visualizar Reproduzir

PTZ

Video

Rede
Canal

Eventos

Controle Serial
Armazenamento

<] [<]

Avangado Protacolo INTELBRAS-1

End.
Baud Rate 9600
» Tela Data Bit [}
» Padrfo Stap Bit 1
» Config Backup Paridade MNone

P Automanuten Copiar

Informagdes

P1Z

Configure a cdmera PTZ no sistema com os seguintes itens:
Canal: selecione o canal que deseja realizar a configuracéo.
Controle: defina o tipo de controle que sera utilizado nos controles de PTZ, Serial ou HDCVI.

Protocolo: selecione o protocolo apropriado para a camera que serd utilizada com o sistema. Caso o protocolo seja
configurado de forma errada, a cdmera ndo efetuara os movimentos de PTZ.

Endereco: indique o endereco selecionado na camera.

Baud rate: selecione a velocidade de comunicacdo entre os dispositivos.
Data bit: selecione entre 5,6, 7¢ 8.

Stop bit: selecione entre e 2.

Paridade: selecione entre: None, Odd, Even, Mark e Space.

Informacdes
Secdo para visualizar algumas informac6es como: Versdo, Registro e Usudrios online.
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Versao
Nesta secéo é possivel verificar informacGes bésicas sobre o sistema, conforme a figura a seguir.

iﬂtelbfﬁ’ | Acesso Web

Visualizar

Reproduzir Fazer logoff

Video Versio
Rede

Gravar Canal:
Eventos

Entrada Alarme o
Armazenamento
Avanq.adn Saida Alarme o

Serial: YPA3JQ059D00062

Informagdes

Versdo 2.616.1824.0, Build Date: 21/01/2014

Versdo

Registro
Estes registros sdo os mesmos apresentados na interface local do DVR.
E possivel armazenar até 1024 eventos e estes eventos serdo exibidos na tela, conforme a figura a sequir:

intelbras | acessowes

Visualizar Reproduzir Alarme o Fazer logoff
Video Leg
Rede Inicio| 23 - 10 -2013 00 00 00 Final| 26 - 10 -2013/[00° 00 00
ENERies Tipo [Todos ™~ Buscar | Encontrado 621005 Periodo 25-10-2013 09:24:44~ 23-10-2013 07:31:14
Armazenamento - _

Avangado L7 .
o 1 25-10-2013 09:24:44 Usudrio conectado ~
2 24-10-2013 09:56:25 Usudrio desconectado
3 24-10-2013 09:36:44 Usuario conectado
4 24-10-2013 09:36:24 Usudrio desconectada
» Ususrios Online 5 24-10-2013 09:33:44 Usudrio desconectade
6 24-10-2013 09:33:44 Usuario conectado
7 24-10-2013 09:24:44 Salvar
8 24-10-2013 09:23:44 Salvar v

M e Trpard 1 (B)

Backup | Limpar |

Registros

Usuarios online

Nesta secdo é possivel verificar quais e quantos usuarios estdo conectados ao DVR no momento. Sera exibida uma tela,
conforme a figura a seguir:

intelbras | acessowes

Visualizar Reproduzir Alarme o] Fazer logoff

Video Nome usuarie

Rede

Eventos

1 admin admin 10.0.0.101 25-07-2013 10:26:44

Armazenamento
Avangado
Informagées

Aualizar |

Usudrios online



10.Desinstalacao do sistema inteligente de monitoramento - web

Use a ferramenta Web un-install Uninstall Web.bat que encontra-se disponivel para download no site www.intelbras.com.br.

11.Visualizacao das imagens via celular

As imagens das cameras podem ser visualizadas através do seu celular utilizando o Intelbras iSIC. O iSIC (Software de
Imagens via celular) esté disponivel no site www.intelbras.com.br.

A sequir veja os sistemas operacionais que sdo compativeis com o Intelbras iSIC:

11.1. Android™

0 Intelbras iSIC para Android™ é obtido através da Android Market. Acesse a Android Market com o seu celular e busque
por iSIC ou Intelbras e efetue o download do aplicativo. Recomendamos que, para visualizagao otimizada, o usudrio utilize
o software iSIC6 ou vers&o superior.

0 manual do usuario pode ser baixado no site www.intelbras.com.br.

11.2. Windows® Phone
0 Intelbras iSIC para Windows® Phone é obtido através da Windows® Phone Store. Acesse a Windows® Phone Store com
0 seu celular e busque por iSIC ou Intelbras e efetue o download do aplicativo.

0 manual do usuério pode ser baixado no site www.intelbras.com.br.

11.3. iPhone®/iPad®/iPod®
O Intelbras iSIC para estes dispositivos é obtido através da Apple Store®. Acesse a Apple Store® com o seu celular e busque
por iSIC ou Intelbras.

Obs.: consulte o manual do software para saber o pré-requisito para instalacdo do ISIC em seu celular.

12.Célculo da capacidade dos discos rigidos

Calculo da capacidade total necessaria por cada DVR de acordo com a gravacéo de video (tipo de gravacdo de video e
tempo de armazenamento de arquivo de video).

1. De acordo com a Férmula (1), calcule a capacidade de armazenamento qi, que é a capacidade de cada canal necessario
por hora, sendo a unidade MB.

qi = [(di/8) x 3600] / 1024 (1)
Na formula: di significa a taxa de bits, sendo a unidade, Kbit/s;

2. Apds a confirmagao dos requisitos de tempo de video, de acordo com a Férmula (2), calcule a capacidade de armazena-
mento mi, que é 0 armazenamento de cada canal necessario, sendo a unidade MB.

mi = gi x hi x Di (2)
Na férmula: hi significa o tempo de gravacéo para cada dia (hora). Di significa o nimero de dias durante os quais o
video serd mantido;

3. De acordo com a Formula (3), calcule a capacidade total (acimulo) qT, que é necessaria para todos os canais no DVR
durante a gravacdo de video programada.

C
qT == mi (3)
i=1

Na férmula: ¢ significa o nimero total de canais em um DVR;
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4. De acordo com a Formula (4), calcule a capacidade total (acimulo) qT, que é necessaria para todos os canais no DVR
durante a gravacédo de video de alarme (incluindo deteccdo de movimento).

C
qT = = mi x a% (4)
i=1

Na formula: a% significa a taxa de ocorréncia de alarmes.

13. Lista de drivers USB compativeis

Atualize o firmware do DVR com a versao mais recente para assegurar a precisdo de dados da tabela a seguir.
Caso utilize drive USB, confirme o formato FAT32.

Fabricante Modelo Capacidade
Sandisk Cruzer Micro 512 MB
Sandisk Cruzer Micro 1GB
Sandisk Cruzer Micro 2GB
Sandisk Cruzer Freedom 256 MB
Sandisk Cruzer Freedom 512 MB
Sandisk Cruzer Freedom 1 GB
Sandisk Cruzer Freedom 2 GB
Kingston DataTraveler Il 1GB
Kingston DataTraveler Il 2 GB
Kingston DataTraveler 1GB
Kingston DataTraveler 2GB
Maxell USB Flash Stick 128 MB
Maxell USB Flash Stick 256 MB
Maxell USB Flash Stick 512 MB
Maxell USB Flash Stick 1 GB
Maxell USB Flash Stick 2 GB
Kingax Super Stick 128 MB
Kingax Super Stick 256 MB
Kingax Super Stick 512 MB
Kingax Super Stick 1GB
Kingax Super Stick 2GB
Netac U210 128 MB
Netac U210 256 MB
Netac U210 512 MB
Netac U210 1GB
Netac U210 2GB
Teclast Ti Cool 128 MB
Teclast Ti Cool 256 MB
Teclast Ti Cool 512 MB
Teclast Ti Cool 1GB

Teclast Ti Cool 2GB




14. Lista de gravadores de CD/DVD USB compativeis

Atualize o firmware do DVR para a versdo mais recente para assegurar a precisdo dos dados da tabela a seguir:

Fabricante  Modelo Interface  Tipo

Sony DRX-S50U  USB DVD-RW
Sony DRX-S70U  USB DVD-RW
BenQ 5232WI USB DVD-RW
BenQ TW200D USB DVD-RW
Samsung TS-H653A USB DVD-RW

15. Lista de discos rigidos SATA compativeis

Marca Série Modelo Capacidade Tipo
Seagote V35 1 $T32508245V 250 GB SATA
$T35006415V 500 GB SATA
$T32508205V 250 GB SATA
5133206205V 320GB SATA
Seagate SV35.2 $T35006305V 500 GB SATA
$T37506405V 750GB SATA
5732503105V 250GB SATA
$T35003205V 500 GB SATA
Seagate V353 $T37503305V 750 GB SATA
$T310003405V 178 SATA
Seagate 5V35.4 5733204105V 32068 SATA
ST32503115V 250 GB SATA
ST35004105V
Seagate ST35004115V 500 GB SATA
Seagate 5V35.5 ST310005255V s A
$T310005265V
$T2000VX002 278 SATA
Seagate Pipeline ST2000VM002 2718 SATA
ST3500514NS
STS00NMOO11 SATA
STS00NMO031
, ST350041455
Seagate Constellation ES STS0ONMIO00] 500 GB
STS00NMO021 SAS
ST350041555

ST35004165S




Marca Série Modelo Capacidade Tipo

ST31000514NS
STI000NMOO11 SATA
STI000NMO0031
ST3100042455 -
STI000NMO0OT
STI000NMO0021 SAS
$T3100042555
Seagate Seagate Constellation ES ST3100042655
ST32000644NS
ST2000NM0011 SATA
ST2000NM0031
$T3200044455 )18
ST2000NM0001
ST2000NM0021 SAS
$T3200044555
$T3200044655
WD Caviar SE16 WD2500Y5-01SHBO 250 GB SATA
WD Caviar RE16 WD3200Y5-01PGBO 320 GB SATA
WD Caviar RE2 WD5000Y5-01MPBO 500 GB SATA
WD4000YR-01PLBO 320 GB SATA
WD2500AVJS-63WDAO
WD2500AVJS-63B6A0 25068 SATA
WD AV-AVIS WD3200AVJS-63WDAO 10Ge SATA
WD3200AVJS-63B6A0
WD5000AVIS-63YJAO 500 GB SATA
WD3200AVVS-63L280 320 GB SATA
WD5000AVVS-63ZWB0
\[’)V‘;Stt;m WD5000AVVS-63HOB1 500 GB SATA
WD5000AVVS-63M8B0
WD5000AVDS-63U780 500 GB SATA
WD7500AVVS-63E1B1 750 GB SATA
WO AV-GP WD10EVVS-63E1B1
WD10EVVS-63M5B1 178 SATA
WD10EVVS-63M5B0
WD10EVDS-63N5B1 178 SATA
WD10EURS-630AB1 178 SATA
WD15EVDS-63V9B0 1,578 SATA
WD20EVDS-63T3B0 2718 SATA
\WD20EURS-6329B1 218 SATA
HA500LJ/CE 500 GB SATA
Sumsung-HA HA751L) 750 GB SATA
HAT01UJ/CE 178 SATA
Samsung
HD502HI/CEC 500 GB SATA
Sumsung-HD HD1035I/CEC 178 SATA
HD154U1/CE 1578 SATA
Hitach Cinemastar™ 5k500 1o /25050GLA380 500 GB SATA
HCS545050GLA380
HDE7210505LA330 500 GB SATA
ot Hitach Deskstar™ E7K1000  HDE7210755LA330 750 GB SATA
HDE7210105LA330 178 SATA
HCT7210505LA360 500 GB SATA
Hitach CinemaStar™ 7K1000.8 HCT7210755LA360 750 GB SATA
HCT7210105LA360 178 SATA

Obs.: para os HDs tipo SAS é necessario a utilizacdo de cabo conversor SAS para SATA, que ndo estd incluso no Kit de
acessorios do DVR.
130



16. Lista de cameras compativeis

Fabricante  Modelo
Panasonic WV-SFV631L
Sony® SNC-DH240
Axis M1014
Samsung SNB-6004

Atencdo: garantimos o funcionamento pleno de fungdes do DVR em cdmeras IP que utilizem o protocolo Intelbras-1. As
cameras citadas acima tém compatibilidade comprovada para Stream de video.

17.Duvidas frequentes

Duvida Solucao
0 aparelho pode operar com o sistema
operacional Windows® 98?

Instale o aplicativo DIRECTX® 7.0 ou mais recente para operar este sistema no ambiente Windows® 98.

Em primeiro lugar, verifique se o HD esta danificado.
0O sistema ndo pode detectar o HD. Em sequida, verifique a conexdo do cabo SATA e o cabo de forca.
Certifique-se de que estejam conectados corretamente.
Verifique o sinal de entrada de video externo, tal fenémeno normalmente ocorre quando o sinal
Aluz de gravacdo pisca durante todo o recebido ndo é padrao.
procedimento de gravagao. Ocasionalmente, este fendmeno ocorre quando a velocidade de leitura do HD for reduzida.
Nesse caso é necessario trocar o HD.

Os procedimentos de operacdo do DVR irdo gerar um calor consideravel. Este é um fendmeno normal.
0 DVR aquece muito, ha algum problema? Lembre-se de que o ambiente de instalacdo do DVR deve estar seco e limpo e mantenha as aberturas

de ventilagdo desobstruidas. Caso contrario, a estabilidade e a vida Util da unidade serdo reduzidas.
Nao € possivel visualizar o sinal de video em  Verifique a conexdo do cabo de video. E possivel conectar o cabo de video da camera diretamente ao
um canal enquanto os outros canais estao monitor para teste. Se mesmo assim nenhum sinal estiver presente, pode ter ocorrido um problema
operando normalmente. com a camera ou com o cabo de video.

Verifique se a conexdo e a configuragao do sistema foram feitas corretamente.
N&o é possivel utilizar os controles PTZ. Consulte o item Configuracdo de Pan-Tilt deste manual.
0 protocolo devera estar em conformidade com a configuragao do PTZ.
Ha duas condicoes:
» Falha de conexdo a rede.
Nao & possivel fazer o login via internet. Verifique se as conexdes do seu DVR e PC estao corretas. Verifique o IP do DVR, o cabo de rede ou
utilize o comando ping para verificar.
» Senha ou nome de usudrio invalido.

0 mouse ndo responde corretamente ao clique,

N L - Para a utilizagdo com o monitoramento, clique com o mouse parado, por exemplo, para exibir o canal
retornando a tela de menus ao invés da selecdo

desejado em tela cheia.

da camera.
N&o consigo utilizar o HD do DVR no N&o é possivel visualizar os arquivos gravados pelo DVR em um computador porque os sistemas de
computador. formatacao de arquivos sao diferentes.

Pequenas diferencas podem ser encontradas na interface do usuério.
Todas as especificacGes e software mencionados aqui estéo sujeitas a modificagdo sem aviso prévio.
Para maiores informacGes, acesse o site: www.intelbras.com.br.
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Termo de garantia

Fica expresso que esta garantia é conferida mediante as seguintes condicdes:

Nome do dliente:

Assinatura do cliente:

N° da nota fiscal:

Data da compra:

Modelo: N° de série:

Revendedor:

N

. Todas as partes, pecas e componentes do produto sdo garantidos contra eventuais vicios de fabricacdo, que porventura

venham a apresentar, pelo prazo de 1 (um) ano — sendo este de 90 (noventa) dias de garantia legal e 9 (nove) meses de
garantia contratual —, contado a partir da data de entrega do produto ao Senhor Consumidor, conforme consta na nota
fiscal de compra do produto, que é parte integrante deste Termo em todo o territério nacional. Esta garantia contratual
compreende a troca gratuita de partes, pecas e componentes que apresentarem vicio de fabricacdo, incluindo as despe-
sas com a mao de obra utilizada nesse reparo. Caso néo seja constatado vicio de fabricacéo, e sim vicio(s) proveniente(s)
de uso inadequado, o Senhor Consumidor arcara com essas despesas.

1.1. No caso de produto adquirido com o componente para gravacéo (HD — disco rigido) da marca WD incluso, o HD
é garantido contra eventuais vicios de fabricacdo que porventura venha a apresentar, pelo prazo de 3 (trés) anos
—sendo este de 3 (trés) meses de garantia legal mais 33 (trinta e trés) meses de garantia contratual — contados
a partir da data de entrega do produto ao Senhor Consumidor, obedecendo aos mesmos termos de validade e
excluséo da garantia previstos neste termo, com excecao do paragrafo 5. Constatado o defeito, o Senhor Consu-
midor devera comunicar-se imediatamente com o Servico Autorizado do fabricante WESTERN DIGITAL, através dos
contatos abaixo detalhados, ou da INTELBRAS.

WESTERN DIGITAL COMERCIO E DISTRIBUICAO DE PRODUTOS DE INFORMATICA LTDA., inscrita no CNPJ n°
12.991.128/0001-43, estabelecida a Av. Cauaxi, n° 350, Cj. 703/704 — Alphaville — Barueri/SP, CEP 06454-020.
Contato: 0800 8917630, de segunda a sexta-feira, das 8h30 as 18h30.

. Ainstalacdo do produto deve ser feita de acordo com o Manual do Produto e/ou Guia de Instalagdo. Caso seu produto necessite a

instalacdo e configuragdo por um técnico capacitado, procure um profissional idoneo e espedializado, sendo que os custos desses
servicos ndo estdo inclusos no valor do produto.

. Constatado o vicio, 0 Senhor Consumidor deverd imediatamente comunicar-se com o Servico Autorizado mais proximo que consta

na relagdo oferecida pelo fabricante — somente estes estdo autorizados a examinar e sanar o defeito durante o prazo de garantia
aqui previsto. Se isso ndo for respeitado esta garantia perdera sua validade, pois estara caracterizada a violagao do produto.

. Na eventualidade de o Senhor Consumidor solicitar atendimento domiciliar, devera encaminhar-se ao Servico Autorizado mais

préximo para consulta da taxa de visita técnica. Caso seja constatada a necessidade de retirada do produto, as despesas de-
correntes, como as de transporte ou seguranca de ida e volta do produto, ficam sob a responsabilidade do Senhor Consumidor.

. A garantia perdera totalmente sua validade na ocorréncia de quaisquer das hipdteses a sequir: a) se o vicio ndo for de fa-

bricacdo, mas sim causado pelo Senhor Consumidor ou por terceiros estranhos ao fabricante; b) se os danos ao produto
forem oriundos de acidentes, sinistros, agentes da natureza (raios, inundagdes, desabamentos, etc.), umidade, tenséo na
rede elétrica (sobretensao provocada por acidentes ou flutuagdes excessivas na rede), instalagdo/uso em desacordo com
o manual do usudrio ou decorrentes do desgaste natural das partes, pecas e componentes; ¢) se o produto tiver sofrido
influéncia de natureza quimica, eletromagnética, elétrica ou animal (insetos, etc.); d) se o nimero de série do produto
tiver sido adulterado ou rasurado; e) se o aparelho tiver sido violado; f) disponibilizar as senhas de acesso as informacoes
do produto a terceiros ndo autorizados, caracterizando o uso indevido.

. Esta garantia ndo cobre perda de dados, portanto, recomenda-se, se for o caso do produto, que o Consumidor fagca uma

copia de seguranca regularmente dos dados que constam no produto.



7. A Intelbras ndo se responsabiliza pela instalacdo deste produto, e também por eventuais tentativas de fraudes e/ou
sabotagens em seus produtos. Mantenha as atualizacdes do software e aplicativos utilizados em dia, se for o caso, assim
como as protecdes de rede necessarias para protecdo contra invasdes (hackers). O equipamento é garantido contra vicios
dentro das suas condi¢des normais de uso, sendo importante que se tenha ciéncia de que, por ser um equipamento
eletronico, nao esta livre de fraudes e burlas que possam interferir no seu correto funcionamento.

Sendo estas as condi¢bes deste Termo de Garantia de natureza complementar, a Intelbras S/A reserva-se o direito de
alterar as caracteristicas gerais, técnicas e estéticas de seus produtos sem aviso prévio.

0 processo de fabricacdo deste produto ndo é coberto pelos requisitos da 1SO 14001.
Todas as imagens deste manual s&o ilustrativas.

Linux é uma marca registrada de Linus Torvalds. Android é uma marca registrada da Google, Inc.
O Wireshark é registrado pela GNU - General Public License (GPL). Firefox é uma marca registrada da Mozilla Foundation.
DynDNS é uma marca registrada de Dynamic Network Services Inc. No-IP é uma marca de registrada de Vitalwerks Internet Solutions, LLC.
UPnP é uma marca registrada da UPnP Implementers Corporation. HDMI é marca registrada da HDMI Licensing LLC.
Apple é uma marca comercial da Apple Inc., registrada nos EUA e em outros paises. iPhone, iPad e iPod sdo marcas registradas da Apple Inc.
Windows, Windows Vista, Windows 7, DirectX e Internet Explorer sdo marcas registradas ou marcas comerciais da Microsoft Corporation nos
Estados Unidos ou em outros paises ou regides. Android é uma marca registrada da Google, Inc.
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intelbras

fale com a gente

Suporte a clientes: (48) 2106 0006

Forum: forum.intelbras.com.br

Suporte via chat: intelbras.com.br/suporte-tecnico
Suporte via e-mail: suporte@intelbras.com.br
SAC: 0800 7042767

Onde comprar? Quem instala?: 0800 7245115

Importado no Brasil por: Intelbras S/A — Industria de Telecomunicacéo Eletronica Brasileira
Rodovia SC 281, km 4,5 — Sertdo do Maruim — Sao José/SC — 88122-001 01.19
CNPJ 82.901.000/0014-41 — www.intelbras.com.br Origem: China



