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Passo a passo para atualizacao
via interface local

A atualizacdo de firmware do DVR pode ser feita através de interface local, via pen drive, ou através da web, via arquivos no PC local.

Atualizacao do DVR através da interface local

Formatacdo do pen drive
Antes de iniciar a atualizacdo de seu DVR, é necessario formatar um pen drive no padrao FAT32 em um computador.

Atencao! Esse procedimento apagara todos os arquivos disponiveis no pen drive. Certifigue-se de que nao haja nenhum arquivo
Nno dispositivo.

1. Com o pen drive conectado ao computador, cliqgue com o botdo direito no drive e selecione a opcao Formatar;
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2. O computador exibird o pop-up a seguir. Em Sistema de arquivos, escolha a opcdo FAT32 e clique em Iniciar;
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3. Pronto! Seu pen drive serad formatado automaticamente e estara preparado para 0s proximos passos.

Download do firmware atualizado
Apos formatar o pen drive, siga 0 passo a passo e faca o download do arquivo Atualizacdo de firmware — XXXXX

1. Para baixar o firmware atualizado, acesse o site intelbras.com.br e procure pelo modelo de seu DVR;

2. Na pagina do produto, cligue em Downloads e escolha a op¢ao Atualizagdo de firmware;
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3. As atualizacdes estarao sempre compactadas, por isso, apos 0 download, sera necessario descompactar os arquivos em seu
computador. No Windows®, basta clicar com botdo direito no arquivo e escolher a op¢do Extrair tudo ou Extrair aqui;
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Obs.: caso use outro sistema operacional, vocé podera precisar de um software descompactador de dados.

4. Apos a descompactacdo, abra a pasta/diretorio que contéem os arquivos descompactados e copie-os para o pen drive (no
diretdrio raiz ou inicial).
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Atualizando o firmware
1. Com o DVR ligado, conecte o pen drive em uma de suas entradas USB;

2. Na janela Assistente de backup, clique em Atualizar sistema e, em seguida, em Iniciar;

Assistente de Backup

= Nome: sdal{USB DISK)

Capacidade: 6.92 GB/7.43 GB(Livre/Total)
| Gravacao | | Registros
| Configuracdo

Atualizar Sistema

Atualizagdo

Se voce deseja atualizar o sistema agora, por favor insira o dispositivo USB contendo o software de atualizagdo

& pressione o botao iniciar. Nao desiigue o equipamento durante a atualizago!

Iniciar
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3. Dependendo da versdo de firmware do DVR, ao clicar em Atualizar Sisterma, uma nova janela serd aberta para selecionar o arquivo
de atualizagdo. Selecione o arquivo update.bin e clique em Iniciar.

Atencdo! Ndo remova o pen drive e nao desligue o DVR durante o procedimento de atualizacao de firmware. Em caso de
anormalidades durante o procedimento, contate o suporte técnico Intelbras.

4. Apos a reinicializagao do DVR, desconecte o pen drive e restaure as configuragdes do equipamento ao padrdo de fabrica.

Restaurando as configuracdes ao padrao de fabrica

ApOs realizar o procedimento de atualizagao de firmware, € imprescindivel restaurar as configuragdes do DVR ao padrao de fabrica.
E possivel efetuar essa operacdo através das interfaces local e web.

Ao realizar a atualizagdo de firmware do DVR, é possivel que o endereco de IP do equipamento seja alterado. Se o usuario
utilizou a interface web para atualiza-lo, pode ser que ndo consiga acessa-la novamente. Nesse caso, sera necessario o acesso
a interface local para restaurar as configuragdes do DVR ao padrdo de fabrica para, em seguida, reconfigura-lo.

Via interface local
1. Acesse Menu principal>Ajustes>Sistema>Padrao;

2. Cliqgue em Padrdo de fabrica;
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3. Um pop-up sera exibido. Clique em OK.
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O DVR sera reiniciado e as configuragdes serdo restauradas ao padrao de fabrica. O procedimento esta finalizado.

Via interface web
1. Acesse a interface web do DVR;

iﬂtelbfﬂl ] Acesso Web g
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Se tiver dificuldades para chegar a essa tela, consulte o manual do usudrio do produto.
2. Efetue login com seu usuario e senha;

3. Na barra de menu, acesse Configuragbes>Sistema>Padrao;,

4. Clique em Padrdo de fabrica;
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5. Um pop-up sera exibido. Clique sobre o botdo Sim.
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O DVR sera reiniciado e as configuragdes serdo restauradas ao padrao de fabrica. O procedimento esta finalizado.
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