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LE 150EP
Leitor de cartdo RFID UHF
Parabéns, vocé acaba de adquirir um produto com a qualidade e seguranga Intelbras.

O LE 150EP UHF é um leitor RFID de longa distancia. Este produto é adequado a
utilizagdo de controle de acesso veicular. Possui grau de protecdo IP66 e software
para configuragdo dos parametros.

05978-17-00160
(01)07896637673792

Este equipamento n&o tem direito & protecdo contra interferéncia prejudicial e ndo pode causar interferéncia em
sistemas devidamente autorizados. A versao mais atual deste manual esta disponivel em nosso site.



Cuidados e seguranca

» Com a rede elétrica desligada, execute toda a instalacdo e somente apds verificar se a instalagdo esta correta, ligue a
rede elétrica.

Ligue primeiro o cabo-terra e depois os outros cabos. Isso previne danos causados pela energia estatica.
Recomenda-se o uso de cabos-manga para ligacéo dos leitores.

A utilizacdo de cabos trancados (UTP) pode gerar degradacdo do sinal Wiegand se ndo forem instalados conforme o
esquema de ligacdo sugerido na pagina 9 deste manual do usuario. Recomenda-se o uso de cabo UTP Cat5 ou superior.

Utilize cabos de 0,50 mm2 ou superiores para ligacées da alimentacdo e das demais conexdes de equipamentos.

Os cabos de rede elétrica e cabos de dados devem estar em tubulacdo separada. Os sinais de dados Wiegand DO e D1
nunca devem ser conectados a pares trancados.

Né&o instale o produto em locais sujeitos a extremo calor ou umidade, conforme limites estabelecidos nas especificacdes técnicas.
Quando o leitor for instalado proximo de grandes massas metalicas ou vidros com peliculas metalicas, pode haver
atenuacdo no sinal.

Obs.: menos de 50 cm entre tampa traseira do produto até a massa metalica.

» Na&o instale as antenas conforme as imagens a sequir:

[Massas metalicas (gradss, portoes, etc) |

Cuidados e seguranca

Atencao: danos causados pelo ndo cumprimento das recomendagfes de instalacdo ou uso inadequado do produto néo
sdo cobertos pela garantia. Vide certificado de garantia do produto.

Andlise de cenario
» Para realizar a instalacdo de forma adequada os seguintes pontos precisam ser analisados antes da instalacdo:
» A trajetoria de acesso dos veiculos.

Portao
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Cendrio com entrada central
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Posicdo da antena
1. Posicdo recomendada
2. Posicao favoravel
3. Contraindicado

Local indicado para a instalacdo da leitora com cendrio com curva para direita.

Cenério com curva para direita

Portao

qt@

Posicdo da antena
1. Contraindicado
2. Posicao favoravel
3. Posicao recomendada

Local indicado para a instalacdo da leitora com cendrio com curva para esquerda.

Cendrio com curva para esquerda
» Andlise de cendrio com plano inclinado: em situacdes da existéncia de rampas, a altura da antena pode variar confor-
me a inclinagdo, como mostra a figura abaixo.

20~22m

2.0~22m

0 valor de h depende da inclinagdo da rampa. 0 valor de h depende da inclinacdo da rampa.

Plano inclinado descida Plano inclinado subida
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1. Especificacoes técnicas

Tens&o de alimentagdo 9~ 16 Vdc
Corrente maxima de consumo 2A

Frequéncia de operacao 915 ~ 928 MHz
Numero de canais 24

Tipo de modulacao PR-ASK

Codigo de emissdo 900MA3DAN
Taxa de transmissdo 27~160 kbps
Tipo de antena Interna/Integrada
Ganho da antena 8 dBi

Poténcia de saida RF 26 dBm (max.)
Distancia de operacao Até6m
Angulo de captacéo horizontal 30°

Angulo de captacao vertical 30°

Protocolo da interface aérea

EPC global UHF Class 1Gen 2/ISO 18000-6¢

Modo de operagdo

Constante/Sensor gatilho

Interface 1/0

Suporta gatilho externo

Temperatura de operacdo -20°C~55°C

Grau de protecao IP66

Interface de comunicacdo Wiegand 26 ou Wiegand 34
Comunicacdo PC RS232 (configuragao)

Méxima distancia de cabeamento de dados

25 m para série CT 500

Wiegand para a série CT 500

1.000 m - RS 485 entre MIP 1000 e controladora

Dimensdes (L x A x P)

306 x 306 x 75 mm

2. Caracteristicas

»

»

»

»

»

Fécil instalaco.
Gabinete resistente.
Grau de protecao IP66.
Pardmetros configuraveis via software e sistema SGA 1000 (apenas com a controladora CT 500 1P).
Compativel com controladoras da série CT 500 (Intelbras) com software SoapAdmin 3.5.

3. Produto
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Vista frontal leitor UHF LE 150EP
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Pecas leitor UHF LE 150EP
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Suporte leitor UHF LE 150EP

4. Conteldo da embalagem

» 1 leitor UHF LE 150EP

» 1 cartdo RFID UHF

» 1 cabo RS232 para comunicagdo com PC
» Suporte para fixagdo (4 pecas)

» 8 parafusos

» 4 porcas

» 4 arruelas lisas

» 4 arruelas de pressao

» 1 manual de instrucbes



5. Esquemas de ligacao

5.1. Legenda fios

Cor fio

Marcacao

Vermelho

+12V

Preto

GND

Verde

WDO

Branco

WD1

Roxo

Trigger

Cinza

GND

Azul

TXD

Amarelo

RXD

5.2. Fonte de alimentacdo
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Fonte de alimentacdo

Ligagdo da fonte de alimentacdo

Obs.: caso néo haja nobreak para alimentar o equipamento, é recomendavel a instalacdo de uma fonte de alimentacdo que

possua bateria, para situagoes de queda de energia elétrica.
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Abromariza
FA 12208

Fonte de alimentacdo com bateria

Ligagdo da fonte de alimentacdo FA 1220S



5.3. Controladoras CT 500

Atencdo: toda a instalacdo do sistema devera ser realizada com as fontes desenergizadas. Caso a tensdo de 12 Vdc
encoste acidentalmente em um dos fios da comunicacdo Wiegand (WDO ou WD1), danificaré o circuito de protecéo,
comprometendo o funcionamento do LE 150EP.

Local de instalacéo do leitor LE 150EP Itens essenciais para a instalagéo:
Ex.: Préximo ao portao
Fonte 12 Vdc/ 2 A para LE 150EP (méximo a 2 m);
Fonte 12 Vdc / 2 A para CT 500
Distancia maxima da comunicacdo Wiegand 25 m;
Interligacdo entre GND da LE 150EP com o GND da

1 . ~
) Importante! controladora, conforme este esquema de ligagao;
Ligar a fonte no maximo 2 m da . . ; .
leitora para garantir o sinal de » Néo utilizar um par trancado para a comunic. Wiegand,
referéncia da leitura. realizar ligacdo conforme este esquema de ligacéo.

Comunicagao RS 232

Fonte de alimentacéo
leitor LE 150EP
12Vdc/ 2A

ABR
MOTOR

Local de instalacdo da controladora
Fonte de alimentacédo Ex. Guarita
CT 500
uuuuuuuY
ny) —L
00000000

12Vdc/2A

Cabo UTP CAT 5 ou superior - distancia maxima de 25 m

Azul/branco - GND
Verde/branco - GND
Verde - WDO

Azul -WD1

Soap Admin 3.5

=

Ligacdo controladora CT 500

Obs.: é imprescindivel fazer a ligacdo do GND da fonte de alimentacéo do leitor com o GND da controladora. Caso essa
ligacdo ndo seja feita, a controladora ndo efetuara a leitura da tag.



5.4. Integracao com MIP 1000

Local de instalacéo do leitor LE 150EP
Ex.: Proximo ao portdo

Importante!
Ligar a fonte no maximo 2 m
da leitora para garantir o sinal
de referéncia da leitura.

Comunicagao RS 232

Errem— T

m
Fonte de al|menta§ao
leitor LE 150EP

12Vdc/2A

Azul/branco - GND
\Verde/branco - GND

Itens essenciais para a instalacéo:

Fonte 12 Vdc/ 2 A para LE 150EP (méximo a 2 m);
Fonte 12 Vdc / 2 A para CT 500

Distancia maxima da comunicacéo Wiegand 25 m;
Interligacdo entre GND da LE 150EP com o GND da
controladora, conforme este esquema de ligagdo;

N&o utilizar um par trancado para a comunic. Wiegand,
realizar ligacdo conforme este esquema de ligacao.

Fonte de alimentacéo
CT 500

)))) b=

Cabo UTP CAT 5 ou superior - distancia maxima de 25 m K

oo

= 00000000 %
23 12Vdc/2A
s28.
25508
5532
3EE3
223
=253 =
[ S]
o a0« oo >
ﬁgsggg ",
READER1 i
B:

Local de instalacdo da controladora
Ex.: Guarita

SGA 1000

USB

MIP 1000
Integragao apenas com
controladora CT 500 1P




5.5. Sensor gatilho (trigger)

inteforas

Fonte de
alimentacao leitor Alarme NA
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Ligacao sensor de presenca como gatilho (trigger)

5.6. Portoes e cancelas

Os motores mais comuns, com acionamento somente por botoeira (BOT) ndo sdo recomendados para uso em conjunto
com o leitor LE 150EP. Nesta configuracdo cada pulso gera uma mudanca de estado, ou seja, o primeiro comando abre
e 0 segundo fecha, causando fechamentos indesejados. Para um correto funcionamento, recomenda-se a utilizacéo de
motores com placa de controle contendo a funcéo somente de abertura (ABR).

5.7. Motor com placa acionadora com comando sempre abre (ABR)

Motor do portdo 2"
(central) LYo
<o
2N
GND ABR
0
&
a
F
>
5 1]
j)
3
@
N
Avromariza g 0
FA 12208 g s
€ 1
5 i

Fonte de alimentagdo com bateria

Acionamento motor ABR



5.8. Motor para acionamento da cancela

my I LE T I IS4
Placa
motor
oooooo
FEC|ABR|BOT|FOT|15V|GND I
g
i}
g:
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> ¥
Aoy !
£
g
: !

Fonte de alimentacdo 5 1
com bateria Jumper

Acionamento cancela ABR

Obs.: as caracteristicas da placa de comando séo similares, independem do tipo de portdo (deslizante, elevacdo
pivotante) e cancela (fixa ou articulada).

ou



5.9. Sensores
Os sensores poderdo ser utilizados para:
» Funcdo Trigger. o leitor ficard em modo Stand-by até que o veiculo passe pelo sensor (laco indutivo ou barreira).
Obs.: para mais informacdes, ver o topico Modo de leitura, na secdo 7.2. Configurando pardmetros deste manual.

Sensor de barreira ou —
sensor de laco [ )

Sensor de laco -~

A antena ficard em modo Stand-by até que o
sensor ative a antena.

Sensor de barreira ou —
sensor de laco ( ]

T
Sensor de lago !

Ativacdo da antena pelo trigger




» Sensor antiesmagamento: evita que o portdo feche sobre o veiculo. Deve ser utilizado um sensor com resposta rapida na
deteccdo de movimento para evitar que o portdo se feche sobre o veiculo (ver o sensor antiesmagamento IVA 3015 X).
Também podem ser utilizados sensores de laco indutivo para esse fim.

y—Sensor de barreira

Antena UFH

Abre

~<«—NMotor

Controladora 4|—>

Sensor de barreira

Laco indutivo

/—Antena UFH

_—

Abre

~<«——NMotor

Controladora——
Sensor de lago——»

Sensor de laco



6.Instalacao

Instalar o leitor com uma inclinagéo de 60° ~ 75° a uma altura entre 2,0 e 2,2 m para ajustar na linha correta de leitura.

Esse angulo é indicado para um ajuste inicial do sistema. O ajuste do angulo e o posicionamento poderdo ser
personalizados pelo instalador (devidamente treinado) visando uma melhor performance alinhados aos pardmetros do
software Configurador LE 150 EP da antena e ao perfil dos veiculos que serdo ativados.

160° ~ 75°

20~22m

Posicéo leitora

6.1. Posicao correta para fixacdo da tag em motocicletas
Para colagem em motos, sugere-se a colagem da tag TH 3020 UHF no quadro da moto quando exposto (ver imagem Posicdo
para colar a tag 1) ou carenagem com superficie plana na parte frontal da moto (ver imagem Posicdo para colar a tag 2).

Posicéo para colar a tag 2



6.2. Posicao correta para fixagdo da tag no veiculo
Antes de colar definitivamente a tag, utilize uma fita autocolante temporaria para encontrar a o melhor posicionamento
de leitura.

Para um melhor desempenho, a tag TH 382T devera ser colada preferencialmente na area reticulada préxima ao retrovisor
interno, conforme apresentado no item 6.2.7 Para-brisa com drea reticulada. Para veiculos que ndo possuem é&rea
reticulada, sequir as orientacdes do item 6.2.2 Para-brisa sem drea reticulada.

6.2.1 Para-brisa com area reticulada

Para carros com area reticulada no para-brisa, posicione a Tag dentro dessa érea afastando-a 4 dedos do teto do veiculo,
conforme imagem abaixo:

Qo) 5O°

@) @)

6.2.2 Para-brisa sem area reticulada
Caso 0 carro ndo possua a area reticulada, posicione a tag 4 dedos abaixo do retrovisor conforme imagem abaixo:

=

6.2.3 Veiculos com outras tags coladas

Caso haja outra tag colada no vidro, cole a tag afastando-a 4 dedos da tag ja existente sequindo as recomendagGes e o
posicionamento conforme a imagem abaixo. Caso este procedimento ndo seja respeitado a tag podera apresentar perda
de desempenho e mau funcionamento.




6.2.4 Veiculo com para-brisa estendido (panoramico)

Para veiculos que possuem para-brisas estendido, a tag deve ser colada ao lado do suporte do retrovisor ou dentro da area
reticulada, conforme a imagem abaixo.

Obs.: veiculos com para-brisas estendido (panordmico), blindado ou metalizado poderdo apresentar um menor desempenho

ou até mesmo ndo serem reconhecidos pela leitora. Para estes casos recomendamos a utilizacdo da tag TH 3020 UHF para
uso externo.

6.3. Demarcacdo da area para posicionamento

A demarcacdo da drea de posicionamento do veiculo proporciona um melhor desempenho da antena tanto para
automoveis quanto para motocicletas, facilitando a leitura das tags.

Obs.: essa demarcacao devera ser feita, caso desejado, apds o cadastramento de todos os veiculos e quando a antena

estiver funcionando com o melhor ajuste possivel. Deve ser analisada também a posicdo da antena x a posicdo de entrada
do veiculo, verificando o dngulo de melhor captura do sinal emitido pela antena.

l/—\bre

«—— AE6m ——>

Posicionamento para automdveis

M lAbre

Até6m

Posicionamento para motocicletas



7.Configurar parametros

7.1. Conexao PC
Para alterar as configuracGes do leitor através do software Configurador LE 150EP é necessario conectd-lo ao computador
via RS232. Em seguida, execute o software e, no campo Conexdo do leitor, selecione a porta COM a ser utilizada para
comunicacdo. Em seguida clique em Conectar.
Obs.: » Caso o computador ndo tenha uma porta RS232, um adaptador RS232 (USB) devera ser utilizado (ndo acompanha

0 produto).

» Certifique-se de que o cabo adaptador RS232 (USB) esteja conectado ao PC antes de iniciar a execucao do configu-
rador LE 150EP.
RS232 UsB

ou [—1]
[
i

( N\

0 Adaptador
o RS232 - USB
L

[} (ndo incluso)

[ SR

Adaptador RS232
(incluso)

Ligacdo RS232 PC

0 software Configurador LE 150EP esta disponivel no site da Intelbras, www.intelbras.com.br.

@ Leitor UHF LE 150 EP [
.
INtelbras weior une e 150 er ~ Confiuragao RF
Poténcia(0-63):
r Conexao do leitor ————— Sinalizagao
Porta COM TP - Buzzer Freq [21-010600 i - [(50-922200 i
Baud rate 9600 - - Configuragéo Baudrate —  — Configurag&o da saida Wiegand
Baudrate 9600 |Ad @ Sequéncia normal QO Sequéncia invertida
Start Bytes(0-10
— Modo de leitura ——— vies( )
Constant
— Tempo de intervalo Wiegand ® Constante
QO Sensor gatilho — Configuragédo Wiegand Intervalo entre leituras

X 100ms Tempo de leitura Tompo IIl .
: ox o

PADRAO DE FABRICA LER CONFIGURAGAO ATUAL SALVAR LER CARTAO

Tela inicial do software




7.2. Configurando parametros
Conexao do leitor

- Conexao do leitor

Porta COM n
Baud rate =

Conecta Desconecta

Conexdo do leitor

Configuracao Baud rate
Define a velocidade da comunicagdo serial. Esse parametro ndo interfere na leitura das tags, apenas define a velocidade
de comunicacdo entre a antena e o software no momento das configuragdes via software.

Valor recomendado: 9.600 bps.

Configuragao Baud rate
Baud rate  [9600 ﬂ

Baud rate

Tempo de intervalo Wiegand

Definir tempo de intervalo entre as chaves detectadas pela antena. Por exemplo, dois carros chegam praticamente ao
mesmo tempo, a chave do primeiro é enviada e apds 300 ms é enviada a do segundo veiculo. Esse tempo poderd ser
ajustado conforme o melhor desempenho de cada cenario instalado.

Valor recomendado 3 x 100 ms = 300 ms

Tempo de intervalo Wiegand

X100ms

Definir intervalo entre chaves

Sinalizacao
Ativar ou desativar a sinalizacdo sonora emitida pela antena ao detectar uma tag veicular:

Sinalizagao

[ Buzzer

Sinalizacdo sonora

Modo de leitura
Definir modo de leitura do leitor:

Modo de leitura
O Constante
O Ssensor gatilho

Tempo de leitura

:

Modo de leitura
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» Constante: o leitor fica acionado constantemente fazendo a varredura das tags;

» Sensor gatilho: nesse modo o leitor faré a varredura assim que um pulso, através de um sensor de presenca, for
enviado a entrada Trigger do leitor.

Sensor de gatilho

» Tempo de leitura: tempo, em segundos, que o leitor permanecera ativo (buscard por uma tag) apés acionado o gatilho
do dispositivo (1 a 255s).

Configuragdo RF
Campo utilizado para configurar a poténcia e a frequéncia de leitura do leitor:

Poténcia(0-63): I:l
Freq E - | B kHz

Configuragéo RF

Configurar RF

Poténcia (0-63): configurar poténcia do leitor, em que 0 é a minima e 63, a maxima.

Obs.: o valor da poténcia devera ser observado para cada cendrio. Caso utilize a poténcia méxima poderdo ocorrer leituras
de tags de veiculos ndo cadastrados no momento em que um veiculo passar préximo do local instalado, gerando eventos
indesejaveis. Para evitar esse tipo de leitura, deve-se ajustar essa relacdo de poténcia x distancia ou instalar um sensor de
acionamento por gatilho (trigger).

Em alguns cendrios o ajuste da poténcia poderd evitar eventos de veiculos ndo cadastrados que passem préximo ao
local de instalacdo da antena. Esses eventos ndo efetuardo a abertura do portdo, mas, caso a rua tenha um alto fluxo de
vefculos, a geracdo de eventos ndo cadastrados poderd ocorrer. Ao diminuir a poténcia, a distancia de alcance da antena
diminui evitando tais eventos indesejaveis, como ilustram as imagens do exemplo a sequir.

Portao
-

LE 150 EP

~

g

Veiculo com tag ndo cadastrada gerando eventos na controladora

Exemplo com ajuste de poténcia maxima (63)



LE 150 EP

Veiculo com tag cadastrada

Exemplo com ajuste de poténcia (40)

Os exemplos citados acima sdo meramente ilustrativos. A relacdo entre distancia e poténcia pode variar conforme
interferéncias de cada cendrio e os ajustes deverdo ser feitos diretamente no local apés a instalagdo da antena.
Frequéncia: campo ndo editavel. Este produto opera na faixa entre 915 ~ 928 MHz.

Configuracdo da saida Wiegand

Configurar chave enviada através da saida Wiegand:

c 4o da saida Wiegand

O sequéncia normal O Sequéncia invertida

Start Bytes(0-10) II'

Configurar saida Wiegand

» Sequéncia normal: envia a chave da tag em sequéncia normal
» Sequéncia invertida: envia a chave da tag invertida
» Start bytes (0-10): definir o byte de inicio da chave
Obs.: é recomendado utilizar a sequéncia normal e o start byte “1".
Configuragdo Wiegand
Selecionar quantidades de bits (26 ou 34) da chave:

Configuragdo Wiegand

Tamanho da chave

Caso 0 cendrio possua mais de uma antena conectada a uma controladora, estas deverdo ter ajustes desses parametros
iguais, caso contrario, poderdo ser gerados conflitos ou falhas na identificacdo das tags.

Intervalo entre leituras

Campo utilizado para definir o tempo, em segundos, em que o leitor permitira a leitura da mesma tag novamente. Por
exemplo: quando um veiculo chega na frente do leitor e ali permanece, o leitor iré capturar a chave da tag e enviar para
a controladora uma vez. Essa mesma tag so serd lida novamente se sair do alcance da antena pelo intervalo definido em
segundos (0 a 180s). Isso evitara que a controladora receba varias solicitacdes de acesso do mesmo veiculo enquanto ele
aguarda a abertura do portdo.

Intervalo entre leituras

Intervalo entre leituras

21



Restaurar padrao de fabrica

Para retornar todos os parametros para o padrdo de fabrica, com o equipamento conectado ao computador via RS232,
clique em Conectar e, depois, em Padrdo de fabrica.

Ler configuracdo atual

Essa funcdo faz a leitura das configuraces do leitor. Para isso, conecte o equipamento no computador e clique em Conectar.

Salvar
Apbs definir os parametros do leitor, clique em Salvar para salvar as configuracdes no leitor.
Ler cartao

Com o equipamento conectado ao computador, ao clicar em Ler cartdo, o equipamento faz a leitura da tag que estiver
proxima e a exibe na tela do software.

8.Duvidas frequentes

Duvida Solucdo
Verifique se o driver do conversor RS 232 - USB foi instalado no computador corretamente.
Cada adaptador possui seu drive e pode ndo ser compativel com o que foi instalado.

0 comprimento do cabo adaptador que acompanha o produto mais o comprimento do

conversor RS 232 - USB ndo deve ultrapassar 1,5 m. Cabos muito longos podem gerar
N&o conecta a porta COM para acessar o software de problemas de comunicacdo. Faca as configuracdes proximas a LE 150EP com o auxilio de
configuracdo uhfreader V1.06 um notebook (de preferéncia).

Conecte 0 adaptador RS 232 - USB no seu computador e verifique através do gerenciador
de dispositivos do windows, em qual porta COM ele estd conectado. Esta mesma
porta devera ser selecionada no campo conexdo com o leitor - Porta COM no software
uhfreaderV1.06.
Recomenda-se a exclusdo desta tag e faca um novo cadastro. Evitar realizar o cadastro através
da captura da tag. Sempre cadastrar pelo cddigo hexadecimal impresso no verso da tag.
0O portdo abre com uma tag desconhecida Atencdo: o cadastro de outras tags (realizada através da captura da LE 150EP) poderéo
gerar aberturas indesejadas a partir de um veiculo ndo cadastrado, que passe préximo a
area de leitura da LE 150EP, comprometendo a seguranca do sistema.
Com o auxilio de um multimetro, no modo diodo, faca a leitura entre os fios branco e verde
da LE 150EP. O resultado deveréd apresentar uma impedancia alta (circuito aberto). Caso
apresente outro valor, encaminhe sua LE 150EP para uma assiténcia técnica, através do
seu distribuidor.

Verifique se a instalacdo possui fontes de alimentagdo separadas (uma para a
controladora e outra para a leitora LE 150EP), conforme os itens 5.3. Controladoras
CT 500 e 5.4. Integracdo com MIP 1000 deste manual, e se 0 GND da LE 150EP esta
interligado com o GND do Reader da controladora.

A distancia entre a leitora LE 150EP e a controladora ndo deve ultrapassar 25 m na
comunicacdo Wiegand para a controladora e 1000 m para a comunicacdo RS 485 com
o MIP 1000.

Certifique se a quantidade de bits da tag cadastrada seja a mesma que foi configurada na
leitora LE 150EP, através do softare de configuracéo uhfreaderV1.06.

Verifique se a leitora LE 150EP ndo esta fixada em locais muito proximos a uma massa
metalica, como portdes, grades, etc. Isso poderd influenciar no desempenho de leitura e
envio da chave. Recomenda-se um afastamento entre o local de instalacéo da LE 150EP e
uma massa metalica de no minimo 50 ¢m a partir da tampa traseira.

Para o software Soap Admin 3.5: verifique se ha comunicacdo Ethernet entre a
controladora e o computador.

Para o MIP 1000: faca uma ressincronizacéo através do menu do MIP 1000. Caso nao
reestabeleca a comunicacdo, exclua o dispositivo (controladora CT 500 1P) e adicione
novamente, fazendo com que o MIP 1000 faca uma nova busca através do barramento
RS 485.

LE 150 emite bipe mas nao envia a chave da tag para a
controladora CT 500 ou MIP 1000

0 portao abre mas ndo recebo os eventos




Termo de garantia

Fica expresso que esta garantia contratual é conferida mediante as seguintes condicées:

Nome do dliente:

Assinatura do cliente:

N° da nota fiscal:

Data da compra:

Modelo: N° de série:

Revendedor:

. Todas as partes, pecas e componentes do produto sdo garantidos contra eventuais vicios de fabricacdo, que porventura

venham a apresentar, pelo prazo de 1 (um) ano — sendo este de 90 (noventa) dias de garantia legal e 9 (nove) meses
de garantia contratual —, contado a partir da data da compra do produto pelo Senhor Consumidor, conforme consta
na nota fiscal de compra do produto, que é parte integrante deste Termo em todo o territério nacional. Esta garantia
contratual compreende a troca gratuita de partes, pecas e componentes que apresentarem vicio de fabricacéo, incluindo
as despesas com a mdo de obra utilizada nesse reparo. Caso ndo seja constatado vicio de fabricacdo, e sim vicio(s)
proveniente(s) de uso inadequado, o Senhor Consumidor arcara com essas despesas.

. Alinstalacao do produto deve ser feita de acordo com o Manual do Produto e/ou Guia de Instalacdo. Caso seu produto

necessite a instalacdo e configuracdo por um técnico capacitado, procure um profissional idoneo e especializado, sendo
que os custos desses servicos ndo estao inclusos no valor do produto.

. Constatado o vicio, o Senhor Consumidor devera imediatamente comunicar-se com o Servico Autorizado mais préximo

que conste na relacao oferecida pelo fabricante — somente estes estao autorizados a examinar e sanar o defeito durante
0 prazo de garantia aqui previsto. Se isso ndo for respeitado, esta garantia perdera sua validade, pois estara caracterizada
a violacao do produto.

. Na eventualidade de o Senhor Consumidor solicitar atendimento domiciliar, devera encaminhar-se ao Servico Autorizado

mais proximo para consulta da taxa de visita técnica. Caso seja constatada a necessidade da retirada do produto, as
despesas decorrentes, como as de transporte e seguranca de ida e volta do produto, ficam sob a responsabilidade do
Senhor Consumidor.

. A garantia perdera totalmente sua validade na ocorréncia de quaisquer das hipdteses a sequir: a) se o vicio ndo for

de fabricacéo, mas sim causado pelo Senhor Consumidor ou por terceiros estranhos ao fabricante; b) se os danos ao
produto forem oriundos de acidentes, sinistros, agentes da natureza (raios, inundagdes, desabamentos, etc.), umidade,
tensdo na rede elétrica (sobretensdo provocada por acidentes ou flutuacdes excessivas na rede), instalacdo/uso em
desacordo com o manual do usudrio ou decorrentes do desgaste natural das partes, pegas e componentes; ) se 0
produto tiver sofrido influéncia de natureza quimica, eletromagnética, elétrica ou animal (insetos, etc.); d) se o nimero
de série do produto tiver sido adulterado ou rasurado; e) se o aparelho tiver sido violado.

. Esta garantia ndo cobre perda de dados, portanto, recomenda-se, se for o caso do produto, que o Consumidor fagca uma

copia de seguranca regularmente dos dados que constam no produto.

. A Intelbras ndo se responsabiliza pela instalagdo deste produto, e também por eventuais tentativas de fraudes e/

ou sabotagens em seus produtos. Mantenha as atualizacdes do software e aplicativos utilizados em dia, se for o caso,
assim como as protecGes de rede necessarias para protecdo contra invases (hackers). O equipamento é garantido contra
vicios dentro das suas condic6es normais de uso, sendo importante que se tenha ciéncia de que, por ser um equipamento
eletrGnico, ndo esta livre de fraudes e burlas que possam interferir no seu correto funcionamento.

Sendo estas as condicdes deste Termo de Garantia complementar, a Intelbras S/A se reserva o direito de alterar as
caracteristicas gerais, técnicas e estéticas de seus produtos sem aviso prévio.

0 processo de fabricacdo deste produto n&o é coberto pelos requisitos da 1SO 14001.

Todas as imagens deste manual séo ilustrativas.
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